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APP ANTIRACISMO CORPORATIVO

RESUMO

O relatério cientifico trata da questdo do preconceito racial nas corporagfes brasileiras,
evidenciando ndo sé a parte corporativa como também destacando a estrutural e o reflexo
gue esta proporciona na sociedade atual, além de involuntariamente influenciar nas
empresas, pois 0 preconceito esta instalado nas raizes do pais 0 que causa extrema
desigualdade, ndo apenas social como também racial. Portando, o relatério tende a
demonstrar a importancia, através de registros histéricos mostrados, pesquisas realizadas
e relatos relacionados ao tema abordado, evidenciando a importancia de reconhecer que é
um real problema e buscar uma possivel solucdo para o mesmo. Com base nisso, foi
proporcionado uma melhoria nesse atual cenario racial corporativo no Brasil e isso seria
possivel através do uso do APPRA (Aplicativo antirracismo) que foi desenvolvido, o qual
possui diversas funcdes que podem vir a ser muito Uteis no combate desse problema, e
para comprovar a real efetividade do projeto foi solicitado que alguns dos usuarios do
protétipo relatassem sobre a experiéncia apds o uso, e conclui-se que esta pode vir a ser
realmente uma solucéo para minimizar os atuais alarmantes indices raciais, principalmente
nas corporacoes brasileiras.

Palavras-chave: Preconceito, Corporativo, Estrutural, Sociedade, Empresas, Raizes,
Desigualdade, Excluséo, Pesquisas, Solucdo, Aplicativo.
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1. INTRODUCAO

O relatorio ira falar sobre o racismo estrutural no pais que é uma
discriminag&o por parte de um individuo, comunidade ou instituicdo contra pessoas
pelo simples fato de pertencer a um determinado grupo racial ou étnico, que é
tipicamente marginalizado ou uma minoria, causando uma série de problemas

psicolégicos em pessoas que sao vitimas do racismo.

Essas atitudes desfavoraveis, culturalmente condicionada, em relacdo aos
membros de uma populacdo, aos quais se tém como estigmatizados, seja devido a
aparéncia, seja devido a toda ou parte da ascendéncia étnica que se lhes atribui ou

reconhece.

Com isso sabe-se que sempre ocorreu preconceito racial dentro do mercado
de trabalho, desde o processo seletivo até funcionarios ja inseridos na instituicao.
Fazendo com que as pessoas com a pele negra tenham menos oportunidade no
mercado de trabalho, principalmente em algum cargo de lideranca, e pesquisas
aponta que 60% da populacdo negra ja sofreu alguma discriminacdo na area de

trabalho, com base nos dados do G1.

Outro ponto é o processo seletivo sendo um dos mais importantes, pois com
ele pode ser definido e divulgado o perfil do candidato, fazendo com que facilitem a
triagem para se negociar a contratacdo e salario do candidato; e quando néo é feito o
processo devidamente sem julgamento pela cor (racismo), seus candidatos podem

ser prejudicados por este fator.

No 6° tépico se evidenciam as leis que sdo essenciais para que todas as
pessoas saibam seus deveres e principalmente seus direitos, para que ninguém possa
ser enganado e privado de seus direitos. Exemplo da lei N° 7.716 de 05 de Janeiro de
1989:

Art. 10° impedir 0 acesso ou recusar atendimento em sal6es de cabeleireiros,
barbearias, termas ou casas de massagem ou estabelecimento com as
mesmas finalidades.

Nos dados obtidos é possivel visualizar a quantidade de colaboradores que
afirma ter presenciado ou sofrido racismo, sendo 65% das pessoas que responderam

a pesquisa.



Uma das solucdes para esse problema, € a criacdo de um aplicativo com o
objetivo de amenizar os impactos e diminuir os indices de racismo presente nas

corporacdes nacionais, além de:

- Conscientizar as pessoas sobre a gravidade do assunto.

- Auxiliar em denuncias.

- Implementar no aplicativo orientador especializado na causa.

- Auxiliar profissionais administrativos vitimas do racismo corporativo.

- Implantar campanhas de conscientizagdo nas empresas.

2. DESENVOLVIMENTO

2.1 Racismo no Brasil

O racismo é o ato de discriminar, isto é, fazer distingdo de uma pessoa ou
grupo por associar suas caracteristicas fisicas e étnicas a estigmas, estereétipos,
preconceitos. Essa distingdo implica um tratamento diferenciado, que resulta em
exclusao, segregacédo, opressao, acontecendo em diversos niveis, como o espacial,
cultural, social. Conforme definicdo do Artigo 1° do Estatuto da Igualdade Racial:

“Discriminagéo racial ou étnico-racial: toda distin¢cao, exclusao, restricdo ou
preferéncia baseada em raca, cor, descendéncia ou origem nacional ou
étnica que tenha por objeto anular ou restringir o reconhecimento, gozo ou
exercicio, em igualdade de condi¢Bes, de direitos humanos e liberdades

fundamentais nos campos politico, econdmico, social, cultural ou em qualquer
outro campo da vida publica ou privada. ”

No século XIX, compreendia-se que a cor da pele e a origem geografica de
individuos promoviam uma diferenciacdo de racas. Segundo Lopes e Quintiliano, o
Brasil passou por uma construgdo socio-histérica, a respeito da populacdo negra,
independentemente de sua classe ou local de moradia, acabam sendo alvos de
preconceitos, sempre sao vistos e tratados de maneiras diferentes. Eles ressaltam,
que o racismo estrutural no Brasil, € muito presente no cotidiano, mesmo sendo
prejudicial acaba sendo alimentado pela cultura, e acaba se tornando uma espécie de

tradicdo conforme passam as geracdes. Sendo assim, Guimaréaes alega que:



Qualquer estudo sobre o racismo no Brasil deve partir do principio de que

aqui o racismo é um tabu, pois os brasileiros se imaginam numa democracia

racial. Essa ideia de civilidade tem raizes profundas na histéria do Brasil e

pode ser verificada desde que foi abolida a escravidao. (GUIMARAES,1999)

De fato, o racismo no Brasil € considerado como um tabu, pois ele foi
implantado na historia desde os primordios, vivendo muito tempo sob uma democracia
racial. Além disso, Cashmore comenta, que o racismo estruturado na sociedade se
tornou ainda mais deploravel, tornando-se um dos maiores males da humanidade no
século XX, desde entdo, as pessoas hdo mudam seu pensamento sobre o assunto,
proporcionando piora ao passar dos anos, como afirma Nelson Mandela, lider ativista

na luta contra o apartheid na Africa do Sul:

Ninguém nasce odiando outra pessoa por sua cor da pele, sua origem ou sua
religido. As pessoas podem aprender a odiar e, se podem aprender a odiar,
pode-se ensina-las a aprender a amar. O amor chega mais naturalmente ao
coracdo humano que o contrario (MANDELA 1993).

Ou seja, as pessoas deveriam ter compaixdo ao proOXimo e esquecer 0
passado, pois esse tipo de atitude acaba gerando resultados negativos, levando a

poucas mudancas, fazendo prevalecer e se estender essa questao da discriminacao.

2.1.1 A miscigenagao no pais

O Brasil é um dos paises com o0 mapa genético mais miscigenado do mundo,
pois a populacdo € extremamente diversificada na questdo dos genes, possuindo
antepassados indigenas, africanos, europeus e asiaticos, por exemplo, fazendo com
que o brasileiro tenha em seu DNA uma imensa e complexa mistura, o que

proporciona uma grande miscigenacéo na populacao.
Ademais, com essa miscigenacao passando, ao longo do tempo, € viavel que

tenham diferentes formas de culturas e ragcas, como € mostrado da imagem abaixo.

Populacao residente, por cor ou raca (%)

42,7 9,4 46,8 11
BiBranca MPreta [ Parda M Amarela Indigena

Fonte: IBGE, Diretoria de Pesquisas, Coordenagédo de Trabalho e Rendimento,
Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua 2012-2019.



De acordo com dados da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD)
2019, 42,7% dos brasileiros se declararam como brancos, 46,8% como pardos, 9,4%
como pretos e 1,1% como amarelos ou indigenas. Ou seja, a discriminacao acontece
devido o ser humano nado ter conhecimento daquela determinada raca ou etnia,

proporcionando esse mundo controverso que vivemos.

Portando, fica evidente que os afrodescendentes tém uma presenca
demografica significativa no Brasil, porém as dificuldades de construirem uma
identidade negra no pais é grande, devido a discriminacdo racial, ou seja, a
convivéncia com outras ragas, etnias e culturas acabam influenciando nesse mundo

de hoje, um ambiente com diversificagoes.

2.2 Preconceito

O preconceito pode ser descrito como um sentimento hostil humano, que toma
sua forma em consequéncia da generalizacdo apressada de uma experiéncia pessoal
ou imposta por terceiros, com um unico principio, a intolerancia podendo ser ela ndo

S0 racial, quanto também nacional ou religiosa.

O Brasil € realmente um pais muito preconceituoso, possuindo indices e
namero de casos extremamente altos e até mesmo evidentes, principalmente em
relacdo ao preconceito racial, como foi dito assertivamente por Joaquim Nabuco, um

politico abolicionista:

“O nosso carater, temperamento, a nossa moral acha-se terrivelmente
afetados pelas influéncias com que a escravidao passou 300 anos a permear
a sociedade brasileira (...) enquanto essa obra ndo estiver concluida, o
abolicionismo tera sempre razao de ser”

Reforgcando essa ideia do preconceito, € algo que existe desde a era colonial
onde apos a abolicdo da escraviddo o governo ndo proporcionou uma inclusdo da
populacao negra na sociedade, que poderia ter sido feita através do fornecimento de
condicbes materiais e politicas para sua participacdo em uma sociedade livre, o que
consequentemente fez com que garantisse a sobrevivéncia e ressignificacdo dessa
mentalidade e pratica escravocrata e preconceituosa nas estruturas da republica

nacional.

De acordo com um levantamento feito pelo Datafolha em 2019, 22% dos

brasileiros disseram ja ter sido vitimas de preconceito racial, estando a discriminagao



presente de forma maior entre os entrevistados que se autodeclararam negros, como

mostrado a sequir:

Declarou ja ter sofrido preconceitopor
cor ou raca (em %)

55

40

11
) . 9
o

<

30

Fonte: Datafolha

Com esse gréafico entende-se 0 quéo sério € essa questao do preconceito no
pais, onde 55% dos brasileiros declararam ja ter sofrido preconceito por sua cor ou
raca sao Negros, evidenciando que ha sim um enorme preconceito racial ndo s6 com
eles como pode-se observar na segunda colocacao ocupada pelos indigenas com
30%, seguido logo depois dos pardos com 18%, seguindo o pensamento de Ricardo
Westin (2020) que evidéncia o fato de que as posi¢cdes subalternas da sociedade séo,
na maioria, ocupadas por negros e indigenas, ambos os lideres do preconceito racial

no pais além de serem as vitimas preferenciais da pobreza e da violéncia.

Esses tristes indices do Brasil, refletem de forma direta no desenvolvimento
da sociedade em diversos setores como politica, economia e acaba provocando até
um certo retrocesso na prosperidade do pais, esses atos preconceituosos em relagao
as racas, devem sempre serem relatados e punidos conforme a constituicéo brasileira.
Entrando na ideia de Nelson Joaquim (2006) que afirma que mesmo a constituicao
federal declarando que todos os individuos sdo iguais perante a lei, a desigualdade
social vem dos primordios sobrevivendo e se fortalecendo com o passar do tempo e
0 preconceito e a discriminagao se tornam permanentes na sociedade pois se trata da

atual realidade brasileira que exige medidas compensatorias e a¢des afirmativas.

J& se tratando dos instrumentos legitimos de gestdo, como as puni¢cdes e

medidas disciplinares, podem também ser utilizadas de uma forma discriminatoria,



sendo aplicadas de forma seletiva e incoerente, ndo levando em consideragao fatores

como desempenho e disciplina do trabalhador, e sim suas caracteristicas pessoais.

Podendo ser observado também nas relacdes de trabalho, a discriminacao,
em regra, ocorre pelo exercicio do poder hierarquico, numa relacéo vertical, como por
exemplo, a relacéo entre chefe e subordinado. E possivel também que a discriminagéo
se dé em nivel horizontal, entre os empregados de um mesmo setor, por exemplo, ou
ainda em nivel ascendente, situacdo em que 0s subordinados discriminam o superior
hierarquico, pois enquanto a cor da pele ser o fator de maior importancia o preconceito
seguira a ser alimentado e persistira a ocorrer prejudicando nao so a atual sociedade

quanto o futuro da mesma.

2.3 Mercado de trabalho

Pode-se observar atualmente, que o preconceito racial ocorre em qualquer
ambiente, mas a partir de dados obtidos no site G1, 60% das pessoas concordam que
o ambiente de trabalho é o mais afetado, neste sentido Cleber Vieira (Agéncia Brasil)

discorre que:

No Brasil escravista, os papéis dados aos individuos eram determinados pela
cor de pele. Enquanto o trabalho na administracao publica, politica, justica,
nas atividades comerciais, era reservado a populagdo branca, o trabalho
manual das matas, fazendas e minas eram realizados por negros. (VIEIRA
da Agéncia Brasil).

Como dito por Cleber Vieira, sobre a divisdo presente na sociedade na época
do Brasil escravocrata, a distribuicdo de afazeres funcionava de forma simples, sendo
baseada pela cor de pele, onde individuos de pele clara conseguiam trabalhos na alta
nobreza, enquanto individuos de pele escura, realizavam os chamados trabalhos
bracais, ou seja, servicos mais duros e cansativos, com pagamentos muito inferiores,

como apresentado no grafico:
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Distribuicao do pessoal por cor ou raca

| | Propor¢do de negros (%) B Proporgdo de brancos (%)

Conselho de administracdo 95,1
Quadro executivo 94,2

Estagiarios

[22)
O

Aprendizes

Fonte; Instituto Ethos

Neste contexto, percebe-se como € esmagadora a dificuldade do acesso a
populacdo negra aos cargos de lideranca quando comparados as pessoas brancas,
esta dificuldade é fruto de um racismo estrutural, que dificulta desde o inicio da
educacdo basica até o acesso ao nivel superior, por conseguinte, reflete-se na
manutengcdo de um povo na modalidade do “"escravismo moderno”, submetidos
condicdes de subempregos com baixissimos salarios em comparacdo com as

pessoas brancas, como apresentado:

Rendimento médio real por cor ou raca
B Branca B Preta ou parda
R$ 3.000
2.500
2.000
1.500 eo— . - -
1.000
500
0]

3
]

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: IBGE

A IPEA, site de desigualdade racial, afirma que:

O negro é duplamente discriminado no Brasil, por sua situagdo
socioecondmica e por sua cor de pele. Tais discriminacdes combinadas
podem explicar a maior prevaléncia de homicidios de negros vis-a-vis o resto
da populacéo.
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Nota-se que as pessoas negras apresentam maiores dificuldades tanto
sociais quanto econdmicas, pois grande parte das empresas proporciona mais
oportunidades de empregabilidade a pessoas brancas, evidenciando assim uma clara
desigualdade e contribuindo para o aumento do desemprego da populacdo negra,

apresentado na imagem abaixo:

Taxa de desemprego por cor ou raca
B Branca H Preta ou parda

15%

~&

12

O w o o

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Fonte: IBGE

Segundo José Serra “o0 salario-minimo sé podera ter aumento significativo
quando reduzimos a informalidade no mercado de trabalho”, ou seja, a populagao
sofre por receber uma quantia pouco significativa, em relagdo aos cargos de grande
porte, sendo assim, dados da pesquisa “Desigualdades Sociais por Cor ou Raga
Brasil”, divulgada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), constatam
gue 13,5 milhdes de brasileiros vivem em extrema pobreza, sendo que 10,1 milhdes

declaram-se de cor preta ou parda.

% CLASSE ECONOMICA % COR / RACA POR CLASSE

= AB = N3o negros
uC = Negros
mDE 74
37
DE Cc AB

Negros Na&o negros

Fonte: site G1
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Tal indicador faz com que a populagéo negra utilize mais os servigcos publicos
de saude e educacédo, tendo maior dificuldade de insercdo no mercado de trabalho,
especialmente nos cargos de lideranca. Quando inseridos, 0 preconceito continua,
uma vez que dados do G1 apontam que 60% dos trabalhadores negros ja sofreram

algum tipo de discriminacao.

A partir dos dados, entende-se que € dever das empresas apresentar
medidas praticas e efetivas de combate ao racismo. Além de ser uma questéo basica

de acesso, respeito e equidade, é também importante para os negocios.

Partindo disso, percebe-se que em todas as etapas de um processo de
emprego, a cor da pele também é determinante. Nada é mais espantoso, do que
descobrir como esse mercado de trabalho lida com esse tipo de problema. Portanto,
€ inegavel que o fato de ser negro € motivo de se encontrar maiores dificuldades na

ingresséo ao trabalho.

2.4 Processo seletivo

Os processos seletivos sdo organizados e feitos pelo setor de Recursos
Humanos (RH), ele é o responsavel por contratar os melhores profissionais, atrair
pessoas que possam ocupar os cargos oferecidos e selecionar os candidatos mais
capacitados. Através dele é possivel identificar suas habilidades e verificar quais perfis
possuem 0 maior requerimento com a vaga e a cultura da empresa, como por

exemplo:

e Cursos extra curriculares.
e Testes.

e Trabalho em grupo.

e [Experiéncia com a vaga.
e Curriculo.

e Conversas com os lideres.

No Brasil, as diversidades culturais chegaram a um nivel, o qual culturas,
racas e etnias estdo influenciando em recrutamentos empresariais, ou seja, as
empresas estdo utilizando a cor e origem como forma de selecionar os funcionarios

para determinado cargo segundo o site ID on-line Revista de psicologia. Além disso a
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diferenca entre a escolaridade é alta, onde a partir de dados do IBGE, os brancos que
tém o ensino superior completo, apresentam uma taxa de desemprego de 5,5%,
enquanto os negros tém um aumento de 7,1%, isso mostra que somente
conhecimento ndo é o suficiente para entrar dentro do mercado de trabalho é

necessario também igualdade.

Sendo assim, o Decreto legislativo de junho de 1967, aprovou a Convengao
Internacional sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo Racial da
Organizacao das Nacdes Unidas (ONU), afirma:

"N&o serdo consideradas discriminagdo racial as medidas especiais tomadas
com o Unico objetivo de assegurar progresso adequado de certos grupos
raciais ou étnicos ou de individuos que necessitem da prote¢cao que possa ser
necessdria para proporcionar a tais grupos ou individuos igual gozo ou
exercicio de direitos humanos e liberdades fundamentais, contando que, tais
medidas ndo conduzam, em consequéncia, a manutencdo de direitos

separados para diferentes grupos raciais e ndo prossigam apés terem sido
alcancados os seus objetivos."

O processo seletivo, ficou ainda mais dificil devido ao preconceito racial
presente na sociedade, o qual dados de um estudo global de 2018 da consultoria
Robert Half indicam que 39% das companhias levam apenas duas semanas para
perceber que a pessoa nao € a ideal para o cargo, ou seja, cidadaos sem experiéncias
séo contratados devido a sua cor, em vez de utilizarem dinamicas, conversas e testes
como forma de recrutamento, gerando um aumento de negros dentro do mercado de

trabalho.
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2.5 Leis Trabalhistas

2.5.1 Leis trabalhistas

A legislacdo trabalhista € o conjunto de normas que regem as relacdes
individuais e coletivas de trabalho e essas normas estdo estabelecidas na
Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), pela Constituicdo Federal e por outras leis
da Justica do Trabalho.

Sua funcdo € estabelecer os direitos e deveres de empregados e
empregadores, como por exemplo jornada de trabalho, remuneracéo, férias, aviso
prévio, licencas, rescisdo de contrato de trabalho, normas de seguranca do trabalho e

outras regras fundamentais para as relacdes de trabalho.

2.5.2 Leis Raciais

A aprovacéo da lei € um marco importante no combate ao racismo, definindo-
as como crime inafiancavel, ou seja, ndo teriam a oportunidade de pagar pela sua
liberdade. Isso se deve gracas a criacdo da Lei N° 7.716/89, que define as
caracteristicas do racismo, como atos que resultem a preconceitos de raca, cor ou
etnia. Sendo assim, a lei definiu esses atos em diferentes artigos, dando uma atencéo
a igualdade dos individuos através da propagacédo dos preconceitos.

Art.1 Serdo punidos, na forma desta lei, os crimes resultantes de

discriminagcdo ou preconceito de racga, cor, etnia, religido, ou procedéncia
nacional.

A lei citada é explicita, ao estipular que o preconceito racial é intoleravel e por
isso sera punido de forma rigida e eficaz, como diz o “Art. 4° Negar ou obstar emprego

em empresa privada”. Pena: reclusao de dois a cinco anos.

O quarto artigo da lei, refere-se aos individuos que abrangem ter
preconceitos, ou seja, SA0 pessoas que por terem este problema, acabam fazendo
coisas para atrapalhar a contratacdo de funcionarios de ragas e cores diferentes,
interferindo no processo seletivo desses cidaddos, como afirma Julia, uma assistente
de RH em um depoimento:

Muitas vezes as empresas nao aceitam negros porque o cliente ndo gosta de

ser atendimento por um negro. Em lojas de roupas de grife € muito dificil ver
um vendedor negro, se tiver algum funcionario negro geralmente é a faxineira.
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Essas exigéncias sdo passadas para o psicélogo que faz o recrutamento e
selecdo e isso causa desconforto no mesmo.

De fato, muitas vezes em um ambiente comercial, 0s negros encontram
dificuldades de serem aceitos, até mesmo quando se trata de clientela, os funcionarios
se recusam atender uma pessoa dessa raca, sendo assim, propostas leis para esse

tipo de problema, como € possivel viabilizar abaixo:

Art. 7° Impedir o acesso ou recusar hospedagem em hotel, pensao,
estalagem, ou qualquer estabelecimento similar.

Art. 8° Impedir 0 acesso ou recusar atendimento em restaurantes, bares,
confeitarias, ou locais semelhantes abertos ao publico.

Art. 9° Impedir o acesso ou recusar atendimento em estabelecimentos
esportivos, casas de diversfes, ou clubes sociais abertos ao publico.

Art. 10. Impedir o acesso

Ou recusar atendimento em salBes de cabeleireiros, barbearias, termas ou
casas de massagem ou estabelecimento com as mesmas finalidades.

Pena: recluséo de um a trés anos.

Todos apresentam uma pequena semelhanca com o quarto artigo, onde em
determinados locais 0s negros ndo conseguem fazer o processo seletivo, devido o
simples fato de nao conseguirem entrar no estabelecimento, onde diversos
segurancas bloqueiam sua entrada, devido o preconceito evidente em nossa
sociedade, o qual as pessoas os veem como diferentes, sendo assim, os evitando em

ambientes comerciais.

Neste sentido Malcolm X, discorre que:

Temos que mudar nossas préprias mentes [...] temos que mudar nossos
pensamentos a respeito uns dos outros. Temos que nos ver com os olhos.
Temos que nos aproximar de modo caloroso.

De acordo com Malcolm X, nossa sociedade deve mudar seu pensamento e
tratar a todos de forma respeitosa contrariando esses pensamentos em relacao as
ragcas onde acreditam que ha divergéncias entre elas, caso ao contraio sempre havera

desigualdade no mercado de trabalho, além de outros ambientes.
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2.6 Aplicativo

O aplicativo tem como objetivo amenizar os impactos e diminuir os indices de
racismo presente nas corporacdes nacionais, para isso foi desenvolvido diversos
requisitos como: denudncias, palestras, depoimentos, conversas com orientadores

especializados sobre o assunto, como psicélogos, entre outros. Imagens abaixo.

Marvel ¥ 4 & 1300

Today

Arthur, campinas, 13h50min
Rosa, Hortolandia, 13h20
Richard, Rio de Janeiro, 13h |

Rodrigo, campinas, 12h

Nessa primeira imagem, encontra-se a area dos depoimentos, ou seja, essa
parte tem como finalidade juntar os problemas de racismo e mandar para um

determinado local, como a policia, chefe de empresas, psicélogos entre outros.

Today

Como reagir ao racismo (14/09) @
Voce ndo esta sozinho (14/09) @
Denuncie!!! (14/09) @

Racismo ndo é brlncadexra(14/09,
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A segunda imagem, encontra-se a area de palestra, ou seja, uma parte onde
as pessoas podem acompanhar orientadores ou individuos que ja passaram por este
problema de preconceito racial, mostrando como isso é prejudicial a vitima e formas
de evita-lo, sdo realizadas através de agendamento, o qual no canto direito do

aplicativo encontra o item calendario, nele s&o marcados os dias dessas palestras.

Marvel V¥ 4 = 1300

Sendo assim, pode-se concluir que o aplicativo tem todos o0s requisitos
necessarios para o combate ao racismo, o Brasil precisa atribuir um fim neste
preconceito de uma vez por todas, 0s negros e brancos sao iguais, uma simples cor
de pele ndo pode definir o carater e capacidade de um cidadao, todos somos seres
humanos, e ndo € o racismo que pode determinar isso.
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2.7 Dados obtidos

A partir disso, foram feitas pesquisas com 70 funcionarios de 4 diferentes
empresas de Sao Paulo, para obter dados e demostrar de forma mais complexa aos
brasileiros o atual cenario racial do pais, onde na primeira questao, cerca de 65% dos
colaboradores afirmaram ter presenciado ou até mesmo sofrido racismo, dentro do

seu ambiente de trabalho.

Questdo 1

Vocé ja sofreu ou presenciou um ato de
racismo dentro do seu ambiente de
trabalho?

70 respostas

® Sim
@ Nao

Fonte: Elaborado pelos autores, 2021

As empresas deveriam deixar de lado o critério da cor, e utilizar outros
métodos para um processo seletivo, onde a partir dos dados obtidos, cerca de 40%
dos funcionarios acham que a melhor forma de contratar alguém é analisando o seu

curriculo, além da entrevista de emprego.

Questao 2

Sabemos que a desigualdade racial vem se
propagando no mercado de trabalho, no
qual os brancos estao sendo mais
favorecidos, apresentando um indice
salarial maior, além de mais oportunidades
de emprego. Seguindo esse pensamento,
qual opgao se adequaria melhor para
acabar com esse feito?

70 respostas

Fonte: Feito pelos integrantes
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Além disso, busca-se encontrar solu¢des para o problema do racismo, o qual
76% dos funcionarios concordaram, que com a criagdo de um aplicativo antirracista,

seja uma possivel forma de amenizar esta causa, como pode ver no grafico abaixo.

Questao 3

Se voceé fosse dono de uma empresa e
percebesse que os indices de desigualdade
entre brancos e negros estivesse altos,
voceé investiria em um aplicativo que visa
diminuir esses indices?

@®sim
® Nio

Fonte: Feito pelos integrantes

70 respostas

Contudo, diante dos dados pode-se observar que realmente € um problema
gue as empresas deveriam atribuir mais atencdo, caso ao contrario 0 numero de

negros no mercado de trabalho possa diminuir ainda mais.

2.8 Resultados

Foram feitas pesquisas com 29 pessoas para obter informac¢des, como “o que
achou do aplicativo” ou “se indicaria a alguém”, dados que comprovassem se a ideia
do aplicativo realmente serve-se como solucdo para o problema do racismo, sendo
assim, cerca de 62,1% das pessoas, avaliam que o software € muito satisfatério, ou
seja, que o aplicativo tem requisitos o suficiente para lidar com esse preconceito, além
de 24% se satisfazem com o prototipo, sdo dados positivos para um comeco de
projeto. Confere-se o grafico abaixo.
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Para dar vida a ideia do meu TCC cujo o tema & racismo,
eu e meu grupo fizemos um protétipo de como séria nosso
aplicativo, e precisamos da ajuda de vocés para provar sua
eficécia.

Oque achou do nosso protétipo? (Por favor, acesse o site
abaixo para ter acesso ao nosso protétipo e responder as
questdes)

GRAFICO DE BARRAS

Fonte: Feito pelos integrantes

Além disso, o aplicativo € disponivel em todas as plataformas, sendo uma
forma de milhares de pessoas, consigam o utilizar, facilitando no nimero de acessos,
onde uma pesquisa aponta que 93% das pessoas entrevistadas, recomendariam o

aplicativo, como pode-se observar no grafico abaixo.

r ~

Vocé usaria, e recomendaria o aplicativo?

GRAFICO DE TORTA

o

L 4

Fonte: Feito pelos integrantes

Além disso, foi feita uma entrevista individual, onde o Bruno Oliveira deu sua

seguinte opinido sobre o aplicativo:

Infelizmente, o racismo ainda é algo muito presente na sociedade atual. E
mesmo de forma velada, pensamentos e atitudes discriminatdrias acontecem
de maneira recorrente nos mais variados ambientes sociais. Tendo isso em
vista, a proposta do aplicativo € muito interessante, ja que oferece as vitimas
do preconceito racial, uma plataforma com apoio emocional e psicoldgico aos
usuarios, permitindo ampla interacdo e discussdo do assunto, por meio de
relatos, palestras, acesso a profissionais especializados no tema e a
possibilidade de denuncia imediata, caso o crime acontega. Dessa forma,
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acredito que o app pode ajudar muito no enfrentamento ao racismo, seja em
ambientes de convivio social ou em organizagfes, servindo como uma
ferramenta de informacéo e denlncia. Para as empresas pode servir como
um grande aliado na questdo de compliance, ética, respeito e transparéncia
nas organizacfes. E apesar de precisar de alguns aperfeicoamentos, em
relacdo a sua interface, recomendaria o0 aplicativo para outras pessoas.

Portanto, analisando os dados acima, pode-se concluir que a utilizacdo do
aplicativo como forma de diminuir os indices de racismo dentro do mercado de
trabalho, possa funcionar, devido a satisfacdo dos funcionérios entrevistados diante
do software.

3. CONSIDERAGOES FINAIS

Sendo assim, pode-se concluir que uma das formas de amenizar o racismo é
usando o aplicativo “APPAR (Aplicativo ante racismo)”, o aplicativo tem como
finalidade amenizar o racismo, pois como ja dito anteriormente, possui diversas
ferramentas tanto para auxiliar quem ja sofreu, ou sofre, quanto lidar com o praticante

do ato.

O racismo ainda € um grande problema para a populacdo brasileira, e
principalmente para os negros. Antigamente o racismo era retratado como normal pela
sociedade, era algo predestinado, acreditavam que algumas pessoas fossem
superiores as outras pela cor. Hoje em dia, um dos problemas em relacéo ao racismo
€ algumas pessoas 0 tratarem como brincadeira, e isto esta longe de ser um
divertimento, visando isso, o aplicativo possui todas as ferramentas para auxiliar as
vitimas a como reagir quando se é tratado de tal maneira, e € uma 6tima ferramenta
para motivacao, pois além de ter chats com diversos profissionais o qual vocé pode
entrar em contato de acordo com sua preferéncia, o APP possui um sistema de
Depoimentos e Dendncias, em que 0s usuarios se sentiriam acolhidos por todos,
devido aos feedbacks do publico do aplicativo, 0 APPAR esta apto a auxiliar qualquer
davida em relagéo ao racismo, como diz a Lei n® 7.716, de 5 de janeiro de 1989. “Art.
1° Serao punidos, na forma desta Lei, os crimes resultantes de discriminacdo ou
preconceito de raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional.”. E o racismo é capaz
de acabar com a vida das pessoas, como ja acabou muitas vezes, seja no passado
ou nos dias de hoje, de um jeito emocional ou de forma fisica, ambos podem levar ao

término da vida de uma vitima da discriminagéo.
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