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Resumo

Autores: Izabela Menegati Scarpante, Jonathan de Oliveira Marcioto Mugnai, Joao
Victor Gongalves Pereira, Jodo Vitor Panajoto de Almeida, Maisa Ayumi Antunes da
Silva.

Orientador: Prof. Ewerton José da Silva.

Introdugdo: Um evento de sucesso demanda um intenso trabalho com diferentes
solicitacdes e detalhes que devem ser observados com antecipacdo. Eventos como:
rodeios, shows, feiras e festas tradicionais de grandes publicos necessitam de
agilidade na busca de parceiros. Portanto um sistema que possibilite o cadastro de
funcionarios, eventos, contratacdes, patrocinadores, orcamento, fornecedores e o
cadastro do histérico do evento. Além disso, o software ira enquadrar o preco pedido
e checar os produtos que possuem fornecedores. Assim, exibindo as informacdes
finais do produto. Objetivo: Gerenciar dados, organizar, controlar e agilizar o
processo de eventos e outras necessidades do ramo. Desenvolvimento: Através
dos conhecimentos adquiridos ao longo do curso que possibilitou o desenvolvimento
das tabelas, o Modelo de Entidade e relacionamento, o Diagrama de Fluxo de Dados
e a programacdo em Delphi. Foram realizadas pesquisas relacionadas aos
softwares utilizados e, com possiveis interessados, sobre o que seria necessario em
um software de Eventos. Consideracfes finais: O resultado foi excelente, com
aceitacdo do publico com que diz respeito ao interesse de abranger seus recursos
para melhoria e bom funcionamento de empresas. O software é funcional e atende

as demandas e expectativas do publico alvo.

Palavras Chaves: Software, Empresas de Eventos, Eventos, produto, Publico Alvo,

pesquisas.
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1. Introducéo

A principal funcdo do software ser4 a manutencao de empresas que organizam
eventos, como: rodeios, shows, feiras, e outras festas. (O principal foco seréo

empresas que organizam eventos de grande escala).

O software contara com os cadastros de funciondrios, eventos, contratacées,
patrocinadores, orcamento, fornecedores e ja houve algum evento passado
igual o do cadastro, sera necessario o cadastro do histérico do evento.

Além disso, o software ira enquadrar o pre¢o pedido e checar os produtos que

possuem fornecedores.
No final exibindo as informacdes finais do produto.

O intuito de fazer um software de eventos, € que ele pode ser grande o
suficiente para apresentar em qualquer feira de exposi¢cdes, além de ter um
mercado muito amplo. A area de entretenimento, turismo e cultura estardo
ligadas ao software, acaba por ser um incentivo informacional para as

empresas, e o0s clientes, a utilizar o uso da tecnologia ao seu trabalho.

Objetivo geral:

A principal funcéo do software serd a manutencao de empresas que organizam
eventos, como: rodeios, shows, feiras, e outras festas. (O principal foco seréo

empresas que organizam eventos de grande escala).

Objetivos especificos:

e Cadastro e pesquisa de funcionarios. (cpf, nome, rg, carga-horaria,
salario, comissao).

e Cadastro e pesquisa de datas e eventos que ocorrerdo nesta data.
(codigo, nome, data, local, tipo)

e Cadastro e pesquisa de fornecedores (cnpj/cpf, nome, produtos, valores)

e Cadastrar o histérico passado do evento que a empresa realizara.
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Cadastrar todas as contratacoes, levantamento de dinheiro, e fagca essa
previsdo de como sera a festa que vocé organizara.

Enquadrar o preco pedido, com os produtos que possuem 0s
fornecedores.

Armazenar histérico dos eventos realizados.

Cadastro de patrocinadores. (cnpj, nome, valores, evento, tipo)
Cadastro e pesquisa de orgamento.

Cadastro e pesquisa de servico.

Exibir informagdes financeiras dos eventos.
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2. Desenvolvimento

A primeira parte do desenvolvimento do software deu inicio a documentagao

necessaria para o compartilhamento de ideias entre o grupo.

Tais ideias foram aplicadas na formacgao de tabelas, o MER, e suas ligacbes
necessarias, o DFD, através dos programas SQL Server Management
Studio e Microsoft Visio 2010. A partir das tabelas foi feito um dicionéario de

dados para o armazenamento e pesquisa dos dados chaves do projeto.

A segunda parte do desenvolvimento do software deu inicio a programacéao
utilizando o Delphi XE7, onde as tabelas foram ja cridas foram conectadas

as telas de login, cadastro, movimentacao e pesquisa.

2.1.Referencial Teo6rico

Para melhor desenvolvimento do projeto, o grupo utilizou de alguns softwares

de apoio.

Microsoft Visio, para criacdo do MER (Modelo Entidade Relacionamento), para

deixas mais ampla a visao sobre informacgdes que € preciso.

Utilizado também para fazer o DFD (Dicionario de Fluxo de Dados), para ter

total nocéo de todas as a¢cbes possiveis dentro do programa.

SQL Server Management Studio Express, para criacdo das tabelas feitas no

MER, para poder utiliza-las, integra-las e controla-las no programa.

Delphi XE7, para toda a montagem e programacdo do projeto, todas as

funcdes, acdes e todo o controle do software.

Microsoft Word, para andlise, informac¢des, manuais, explicacbes, e mais

detalhes sobre o software.
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2.2.Softwares de apoio

O grupo comegou com a ideia de desenvolver um programa que atendesse as
necessidades de uma empresa que busca organizacao e facilidade para seus
eventos. O primeiro passo para esse desenvolvimento foi analisar o dia a dia
dos profissionais na area e extrair cada detalhe de seus trabalhos para entéo
relacionar suas necessidades e transforma-las em um produto final mais

compacto e de rapido acesso.

Em seguida demos inicio a documentagédo, construindo tabelas através do SQL
Server Management Studio Express e ligando-as através do Microsoft-Vision.
A programacdo constituiu em um processo de analise para obtermos um

resultado leve e de facil gerencia, para isso utilizamos o Delphi XE7.

2.2.1. Delphi

Delphi é uma ferramenta de desenvolvimento da Ultima geracdo do Object
Pascal (Linguagem de programacao em Pascal orientada a objetos). O Delphi
nada mais € do que uma evolugdo natural do “Borland Turbo Pascal for
Windows” (Ferreamente de desenvolvimento que usa o Object Pascal) para
DOS e Windows.

Era apenas um IDE (ambiente integrado para desenvolvimento de software),

limitado, com alguns recursos extras.

Com a evolucéo, Delphi hoje € uma ferramenta RAD (Desenvolvimento Rapido
de Aplicacéo) para gerar aplicacbes académicas, industriais, comerciais e até

mesmo cientificas.

Curiosidade: O seu nhome provém de uma referéncia a localizacdo do famoso
oraculo da Grécia antiga (que fica na cidade de Delfos) jA que estava sendo

desenvolvida para integracéo de servidores Oracle (Em portugués, oraculo).
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2.2.2. SQLserver

Um SGBD (sistema de gerenciamento de banco de dados) € um programa que
gerencia os dados, geralmente utilizando uma linguagem para isso (SQL).

O SQL Server é uma data base para armazenamento de dados, dentro da
plataforma de dados SQL Server e com esse programa € possivel encontrar
servigos que podem ser usados para criar aplicacdes de todos os niveis dentro
das organizagoes.

2.3.Anédlise do Sistema

O software proposto tera que administrar uma empresa de eventos (que podera
se enquadrar principalmente eventos de grande porte). Ele possui cadastro de
funcionarios que atenda suas atividades, como viagens, salario e comissoes.
Todos os materiais utilizados serao registrados de acordo com o fornecedor e

Seu preco.

O sistema tem uma tela que servira como agenda/calendario para informar os
eventos cadastrados para as datas, e seu status como, por exemplo: fechada,
negociando, observacdo. E também um campo que mostre o tipo do evento,

como: rodeio, show, feira, etc.

Para o cadastro de novos eventos, ha um suporte para que seja incluso todas
as informacdes de contratados para a festa, sua funcéo e seu valor, para que
no final do processo de cadastro haja uma conta final para saber o quanto sera

gasto com os contratados.

Sera armazenado o histdrico das Ultimas festas realizadas, para que a empresa
corra menos risco de cometer erros. (Seria cadastrado nessa aba:
lucro/despesa, publico que compareceu em geral na festa, contratados (e seus

cachés), e gastos adicionais).

Os patrocinadores, e toda a entrada de dinheiro para a realizacdo da festa
serdo cadastrados. Havendo a comparacdo com 0s gastos e 0s contratados,

no caso o funcionario podera utilizar dos arquivos ja cadastrados, para usar 0s
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dados que tem para preencher essa ficha, o que permitira a avaliagéo, tanto da

empresa responsavel, quanto do cliente como sera a festa.

Permitir que a empresa possa unir no final tudo o que foi escolhido para a
realizacdo do evento, fazendo com que haja uma conta de tudo que sera gasto

no final. Exibindo inclusive impostos e comissédo da empresa.

Verificou-se a necessidade da criagéo da tabela que liga fornecedor e produto,
para que assim o cliente possa conferir sempre se ndo ha cadastros iguais de
produtos na listagem.

Os fornecedores de uma empresa do ramo de eventos costumam oferecer
diversos tipos de servicos e produtos, para isso foi criada as tabelas de

interacdo entre fornecedores e produtos.

O apice do software € a possibilidade de cadastrar o evento que a empresa
vem trabalhando, da forma que as contratacbes sejam guardadas com o
objetivo de dar seguranca ao cliente. A tabela que faz esse trabalho faz uma
intervencdo entre, fornecedores, e eventos. Esse mecanismo permite que a
tela de contracdo vai me trazer os fornecedores e, depois sera criado um filtro

gue seleta apenas os produtos do fornecedor escolhido.

Como os eventos séo diversificados, o usuario tera a liberdade de adicionar o
tipo de patrocinio, que vai de acordo com suas necessidades. Outra funcéo
caracteristica do software, relacionada aos patrocinadores, sera a listagem dos

cadastrados quando selecionado o evento
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2.4.MER

CONVIDADOS
PK |con codigo
CONTRATACAO
con_nome
con_RG PK |contr_codigo
EVENTO_CONVIDADO
con_CPF - ] FORNECEDORES
con cidade - FK1 |event_codigo
¢ PK,FK2 | event codigo FK2 |forn_codigo Pk |5 gi
con_funcao ; - orn_codipo
con nasc — PK,FK1 con_codigo contr_valortotal ——
contr_data s
con_telefonel ec_confirmacac — forn_nome
con_telefone2 ec observacan contr_paga forn_endereco
con_email — forn_telefone
forn_email
forn_cidade
FUNCIONARIOS \ 2 forn_telefone2
EVENTO
PK | func cpt |
PK event_codigo CONTRATACAOPRODUTO
func_nome
func_rg event_nome PK,FK1 | contr_codige PRODUTOSFORNECEDORES
func_cargahr — event_data PK,FK2 | prod codigo PK,FK1 | forn_codige
func_salario event_cidade i PK,FK2 |prod codige
func_endereco event local contr_prod_quantidade
;um: hmp-| - fEVEI"It_Ti{pD contr_prod_valor pf_valor
unc_emai unc_cp
func_login event_publico
func_senha
func_tipe_usuario f
PATROCINADORES
EVENTO-PATROCINIO
PK | patr_cnpj
PK,FK1 | event_cedigo PRODUTOS
TIPOSPATROCINIOS PK,FK2 | patr cnpj patr_nome
b patr_telefone PK | prod_codigo
PK | tip_cedigo 4— ep_valor patr_endereco
FK3 tip_codigo patr_cidade pred_nome
tip_descricao ep_recebido patr_email
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2.6.Manual do sistema

(®) Acesso ao Sistema

_ Thirty-One Events
V1.0

Logando no Sistema

|Isudrio | | ¢ oK |

Senha x Cancelar

Figural - Tela de Login

Usuario= Campo para inser¢do do nome do usuario ja cadastrado.
Senha= Campo para insercdo da senha do usuéario.
Botdo ok= Bot&o para efetuacéo do login no sistema.

Botado Cancelar= Botdo para cancelamento de login.

{EJ Principal

[Cadastro’ Pesquisa Ajuda
Eventos
Contratacies
Fornecedores
Fundionarios
Patrocnadores
Produtos

Convidados

Sair

10:17%:13 quarta-feira , 25 de novembro de 2015 Login: Daiana Tipo: Funciondrio

Figura 2 - Aba Cadastro na Tela Principal
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Aba Cadastro= Aba designada para abertura de tela de cadastro de eventos,
fornecedores, funcionarios, patrocinadores, produtos e convidados, além de

area de logoft.

-?J Principal

Cadastro
Eventos
Contratacdes
Fornecedores
Funcionarios
Patrocinadores
Produtos

Convidados

10:18:07 quarta-feira, 25 de novembro de 2015 Login: Daiana Tipo: Funciondrio

Figura 3 - Aba Pesquisa da Tela Principal

Aba Pesquisa= Aba designada para abertura de tela para consultas de
eventos, fornecedores, funcionarios, patrocinadores, produtos e convidados.
-L?_J Principal

Cadastro  Pesquisa

Manual do usuario

10:18:43 quarta-feira, 25 de novembro de 2015 Legin: Daiana Tipo: Funcionario

Figura 4 - Aba Ajuda da Tela Principal

Aba Ajuda= Aba designada para abertura do Manual do Usuario.
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Abaixo, no rodapé da pagina principal, € mostrado as horas, a data e o dia da
semana para o usuario, além de informar o login de quem acessa e o tipo de

usuario.
] 4 » M
Figura 5 - Referéncia para botdes de navegacao
1] ]

) ] + (%
Figura 6 - Referéncia para botdes de navegacao

Botado Cadastrar= Botdo designado para um novo cadastro.

Botao Excluir= Botdo designado para excluir cadastros ja efetuados.

Botdo Editar= Botdo designado para edi¢cao de cadastros ja efetuados.

Botdo Salvar= Botdo designado para efetuacao do cadastro.

Botdo Cancelar= Botdo designado para o cancelamento de cadastro.

Botdo Sair= Botdo designado para saida da tela de cadastro.
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(&) Pesquisa de Convidados

Consulta
Pesquisa:
Relatério dos convidados ® Nome CPF RG
Codigo Mome RG CPF
» 1 Pupim 50.083.360-6 414.035.3%
2 Jorge 50.083,.573-0 475,458, 3€
3 Tadeu 80.369.321-0 852.963.74

Figura 7 - Referéncia paratelas de pesquisa

j"'] Cadastro de Eventos

Consulta
Pesquisa:
Cadastrar um Evento (® Nome () Data Cidade
Codigo Mome Data Cidade Local
|3 123 Exapit 16/09/2011 Tupd Recinto
321 Show IVETE SANGALD 19/05/2003 Tupd Célima
444 Show LUAN SANTANA 23/05/2005 Tupd Camap
555 Festival de Cores 26/02/2008 Tupa Clover Music
666 Formatura 12/07/2000 Marilia Fest
671 Festa do Ovo 12/05/2015 Bastos Recinto

Figura 8 - Referéncia paratelas de pesquisa

Pesquisa= Campo designada para filtragem da pesquisa de acordo com nome,
CPF, CNPJ, RG, Data ou Cidade.



(&) Pesquisa de Convidados

Consulta

Pesquisa:

Relatdrio dos convidados

Codigo Mome

» 1 Pupim
2 Jorge

3 Tadeu

@ Mome

RG

50.083.360-0
50.083.578-0
80.369.321-0

Figura 9 - Referéncia paratelas de pesquisa de cadastro

{i':] Cadastro de Eventos

Consulta
Pesquisa:
Cadastrar um Evento
Codigo Mome Data
» 123 Exapit 16/09/2011
321 Show IVETE SANGALD 19/05/2003
444 Show LUAN SANTANA 23062005
555 Festival de Cores 26/02/2008
666 Formatura 12/07/2000
671 Festa do Ovo 12/05/2015

Cidade
Tupd
Tupa
Tupa
Tupa
Marilia
Bastos

@ Mome

Figura 10 - Referéncia paratelas de pesquisa de cadastro

CPE RG

CPF
414.035.33
475.458.3¢
852.963.74

Data Cidade

Local
Rednto
Célimo
Camap
Clover Music
Fest
Rednto

Pesquisa= Campo designada para filtragem da pesquisa de acordo com nome,

CPF, CNPJ, RG, Data ou Cidade.

Botéo cadastrar= Bot&o designado para tela de cadastro desejado.
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!?j Cadastro de Eventos - X

Cadastro | Consulta

Cadigo Mome Tipo

Cidade da realizacdo Local Data de realizacdo Quantidade de plblico

CPF do representante

b

| | s - 3

CMPJ Cddigo do Evento Valor Cddign Recebido Tipo Patrocinador

Figura 11 - Cadastro de Eventos

Caodigo= Campo designada para insercédo automatica do cédigo do evento.
Nome= Campo desighada para inser¢cdo do nome do evento.
Tipo= Campo designada para insercéo do tipo do evento.

Cidade de realizacdo= Campo designada para insercao da cidade em que sera

realizado o evento.
Local= Campo desighada para insercao do local onde acontecera o evento.

Data de realizacdo= Campo designada para insercdo de data em que se

realizara o evento.

Quantidade de publico= Campo designada para insercdo da quantidade de

publico esperado para o evento.

CPF do representante= Campo designada para insercdo do CPF do

representante do evento.



(&) Cadastro de Contratacies

Cadastro | Consulta

Codigo Valor Total

Codigo do Evento Data da contratacio
Selecionar Evento

Cddigo do Fornecedor

Q Faga

Ak

Cadigo Codigo do Produto Nome do Produto Quantidade Valor Total -

» 121 123 Mesa-Redonda 2 500,00 1.000,00
121 145 Microfone-Shure 0,00

Busca Produto

Figura 12 - Cadastro Contrata¢cfes

Caodigo= Campo designada para insercdo automatica do codigo representante

da contratacao.

Cddigo do Evento= Campo designada para insercdo automatica do cédigo

representante do evento da contratacéo.

Caddigo do Fornecedor= Campo designada para insercdo automatica do codigo

representante do fornecedor da contratacéo, apos selecdo por nome.
Valor Total= Campo designada para insercdo do valor total da contratacao.

Data Contratacdo= Campo designada para insercédo para data do fechamento

da contratacao.

Botdo Selecionar Evento= Botéo designado para selecao do evento referente a

contratacao.



{?J Cadastro de Fornecedores

Cadastro | Consulta

Codigo Mome

Endereco

Tel. Residendia Tel, Celular

E-mail Cidade

Figura 13 - Cadastro Fornecedores

Cdodigo= Campo designada para insercéo do codigo do fornecedor.
Nome= Campo designada para inser¢cdo do nome do fornecedor.
Endereco= Campo designada para insercédo do endereco do fornecedor.

Tel. Residéncia= Campo designada para insercdo do telefone residencial do

fornecedor.

Tel. Celular= Campo designada para insercdo do telefone celular do

fornecedor.
E-mail= Campo designada para insercéao do e-mail do fornecedor.

Cidade= Campo designada para insercéo da cidade do fornecedor.



@ Cadastro de funcionarios

Cadastro | Consulta

CPF
Carga horaria Salario

Endereco

Telefone(Celular)

Login

Tipos de usuarios
T TR Alterar senha Blogueio

Funcionario

t_:jl,_

Figura 14 - Cadastro Funcionarios

CPF= Campo designada para insercdo do CPF do funcionario.
Nome= Campo designada para inser¢cdo do nome do funcionario.
RG= Campo designada para inser¢cao do RG do funcionario.

Carga Horaria= Campo designada para insercdo da carga horaria do

funcionario.

Salario= Campo designada para insercao do salario do funcionario.
Endereco= Campo designada para insercédo do endereco do funcionario.
Telefone= Campo designada para insercéo do telefone celular do funcionario.
E-mail= Campo designada para insercéao do e-mail do funcionario.

Login= Campo designada para insercdo do nome de usuario para login no

sistema do funcionério.

Senha= Campo designhada para insercdo de senha para efetuacéo de login no

sistema do funcionério.

Tipos usuéario= Area de designacdo do tipo de usuario para identificacdo do

sistema, podendo ser funcionario comum ou o administrador.
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CNPJ MNome
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Figura 15 - Cadastro de patrocinadores

CNPJ= Campo designada para insercdo do CNPJ do patrocinador.
Nome= Campo designada para inser¢cdo do nome do patrocinador.
Endereco= Campo designada para insercéo do endereco do patrocinador.
Telefone= Campo designada para insercéao do telefone do patrocinador.
E-mail= Campo designada para insercéo do e-mail do patrocinador.

Cidade= Campo designada para insercdo da cidade do patrocinador.

-?J Cadastro de produto

Cadastro | Consulta

Codiga MNome

| [ 4+ [(X)

Figura 16 - Cadastro produto

Cddigo= Campo designada para insercédo do codigo do produto.

Nome= Campo desighada para inser¢cdo do nome do produto.
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E-mail
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Figura 17 - Cadastro convidado

Cdodigo= Campo designada para insercéo do codigo do convidado.
Nome= Campo designada para inser¢do do nome do convidado.
Rg= Campo designada para inser¢éo do RG do funcionario.

Cpf= Campo designada para inser¢cao do CPF do funcionario.

Cidade= Campo designada para insercéo da cidade do convidado.

Funcdo= Campo designada para insercao da funcéo do convidado.

Data nascimento= Campo designada para insercado da data de nascimento do

convidado.

Tel. Residéncia= Campo designada para insercado do telefone residencial do

convidado.

Tel. Celular= Campo designada para insercao do telefone celular do convidado.

E-mail= Campo designada para insercédo do e-mail do convidado.
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Termos de uso de software

Esta € uma versdo de execucao do software de apoio a gestdo de eventos
ThirtyOne. Qualquer empresa pode usa-lo para melhor conducdo de suas
atividades, pelo tempo estipulado pelo contrato.

POR FAVOR, LEIA ATENTAMENTE O CONTRATO DE LICENCA ABAIXO
ANTES DE CONTINUAR O PROCESSO DE INSTALACAO.

CONTRATO DE LICENCA DE USUARIO FINAL

Ao aceitar os termos deste contrato, o usuario esta ciente de que todos
os dados e informacgdes inseridos por ele ou exibidos para ele nas telas de
configuragdo do programa foram lidos e aceitos, sendo de sua inteira
responsabilidade as incorrecdes de dados por ele informados, estando eximida
de qualquer responsabilidade de a licenciante. Esta ciente o cliente de que
alguns dos dados preenchidos por ele serdo salvos em base de dados da
licenciante, sendo que a utilizacdo destes dados pela licenciante sera regida

pelas informacgdes prestadas pelo cliente.

O contrato relativo ao gerenciador de eventos THIRTYONE (e suas
versdes) — doravante referido como “software” — é feito entre a ThirtyOne
Events — doravante referida como “licenciante” — e quem estiver instalado,
acessando ou utilizando este software em qualquer outra maneira — doravante

referido como “usuario”.

1. O autor e proprietario do copyright do software € ThirtyOne Events. O
licenciante e, portanto o fornecedor da licenca e proprietario dos direitos
de uso mundiais exclusivos, incluindo o direito de reproducéo,
distribuicdo e tornar o software disponivel para o publico sob qualquer
forma € a ThirtyOne Events, Rua Bezerra de Menezes --- Tupa, Brasil.

2. Concessdo de licenca: A licenciante, proprietaria dos direitos do
software objeto deste contrato, neste ato e pela melhor forma de direito,

outorga ao licenciado uma concessao de uso, em carater ndo exclusivo



30

e intransferivel, para utilizacdo na forma de cédigo objeto, do programa
de computador ThirtyOne Events.

. Da distribuigdo: O software é distribuido na sua verséo original apos o
firmamento de contrato. Isto significa que qualquer cliente da nossa
empresa terd o programa para uso durante o tempo estipulado pelo
tratado.

Instalagdo: A instalacdo do sistema fica a cargo da licenciante, cujo
todos 0s custos para realizar a instalag&o estardo inclusos no contrato. E
permitida a instalagdo em mais de um computador, ndo sendo a licenca

Unica e exclusivamente por maquina (computador).

. Dacesséao:

6. Da identificacdo do cedente: O cedente sera identificado pelo CNPJ —

pessoa juridica, sendo a verificacdo feita junto & SRF — Secretaria da
Receita Federal. Somente serao aceitos os CNPJ’s que estiverem ativos
e/ou validos. O nome do cedente impresso no boleto sera sempre
aquele que for encontrado em situagcéao regular a SRF — Secretaria da
Receita Federal.

. Da transferéncia: Em hipétese alguma sera permitida a transferéncia da
licenca e a troca de cedente. Em caso de troca de cedente,
obrigatoriamente tera de haver aquisicdo de nova licenca de uso.

. Da atualizacdo do software: Esta ciente o cliente, que em todo o caso de
atualizacdo do software, o licenciado sera notificado e tera a opcéo de
atualizar ou nao o software, que sera feito de forma presencial e todos
0s custos da instalacéo serdo de responsabilidade do cliente.

. Da excludente de responsabilidade: A licenciante ndo se responsabiliza
pelo mau uso do programa, pelo desatendimento das instrucdes de uso,
bem como pelo ndo atendimento das orientagcdes dadas pelo suporte
técnico, Artigo 14, Paragrafo 3° e incisos do CDC — Cddigo de Defesa do

Consumidor.

10.Do suporte técnico: O suporte técnico gratuito sera fornecido por e-mail

ou telefone, de 228/62 feira, no horario das 10h as 17h, horario de Brasilia.
Em hipétese alguma serd aceita ligacdo a cobrar. Os custos das

ligacdes telefénicas serdo de inteira responsabilidade do cliente.
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11.Do pagamento e sua forma: O pagamento serd feito de acordo com o

contrato assinado, podendo ele ser feito anualmente ou mensalmente.

12.Do prazo de validade da licenca: Esta licenca seré vélida pelo tempo

imposto pelo contrato, e sera revalidado sempre que for efetuado o
pagamento. No entanto, caso haja qualquer descumprimento das
clausulas deste documento, ou do contrato estipulado pela licenciante
ao licenciado, podera haver a destruicdo das coOpias do produto ou
mesmo a sua paralizacdo automatica, posposto a uma conversa
referente a isso. As limitacdes de garantias e responsabilidades abaixo

transcritas devem continuar em vigéncia mesmo ap0s o0 encerramento.

13.0 produto é fornecido "no estado em que se encontra”, sem qualquer o

utra garantia ou condicao, explicita ou implicita, incluindo, mas ndo limit
ada a: garantias de qualidade de comercializacdo, qualidade satisfatoria,
comercializacdo ou adequacéo a uma finalidade especifica, ou aquelas
provenientes de lei, estatuto, usos comerciais ou no curso das negociag
des. Todo o risco proveniente dos resultados ou desempenho do produt
0 sera assumido pelo cliente. Nés, nossos representantes ou fornecedor
es nao teremos nenhuma responsabilidade perante vocé ou qualquer ou
tra pessoa ou entidade por qualguer dano indireto, incidental, especial o
u consequencial, incluindo, mas néao estando limitado a, perda de receit
a ou lucro, dados perdidos ou danificados ou outras perdas comerciais o
u econdmicas, mesmo se tivermos sido avisados da possibilidade de tai
s danos, ou se forem previsiveis. também nao nos responsabilizamos p
or reclamacdes de terceiros. nossa responsabilidade maxima agregada

e a de nossos representantes e fornecedores ndo excedera a quantia p

aga pelo produto.

Sera permitido:

1.
2.

Instalar usar copias do produto em varios computadores ou rede.
Agregar o produto em sua totalidade ou qualquer de suas partes com
outro programa, mantendo, no entanto a forma original em que o produto

é distribuido.

N&o sera permitido:
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1. Usar o produto ou fazer copias dele, exceto nas condi¢des estabelecidas
nesta licenca.

2. Traduzir, fazer engenharia reversa, descompilar ou desmontar o produto

licenciado, exceto quando a restricdo anterior for expressamente proibi
da pela lei aplicavel.

3. Remover ou alterar qualquer aviso de copyright, marca registrada, ou ou
tro aviso de direitos de propriedade colocados pela THIRTYONE
EVENTS no produto ou em parte do mesmo.

4. A referéncia a ThirtyOne
Events. ou a inclusdo de qualquer marca registrada da Thisf Informatica

LTDA. em qualquer matérial, exceto com o Unico propoésito de declarar
gue um "produto aplicativo” pode ser utilizado em conjunto com o softw
are especifico da ThirtyOne Events. No caso de referéncia a Thirty One
Events. ou da inclusdo de marcas registradas em qualquer material de p
rograma ou materiais de embalagem , marketing ou propaganda, o nom
e ou as marcas registradas devem ser acompanhados pela nota de rod
apeé, de isencao de responsabilidade, impressa de forma legivel na mes
ma pagina e de tamanho néo inferior a dez pontos: "Este produto néao fo
| fabricado, aprovado ou suportado pela THIRTYONE EVENTS."

Da eleicdo do foro:

1. Sendo esta a Licenca e o0 acordo completo entre ambas as partes, substi
tuindo qualquer outro acordo ou discusséo, oral ou por escrito, ndo pod
endo ser alterado a ndo ser por um acordo escrito, de ambas as partes,
esta Licenca sera regida e interpretada de acordo com as leis brasileiras

para produtos comprados no Brasil.

2. Se qualquer clausula desta Licenca for declarada invalida, ilegal ou inex
equivel por um Tribunal competente tal clausula deve ser retirada da Lic
enca, permanecendo vigentes as demais.

3. As partes elegem o foro da Comarca da cidade de Tupa, interior de Séo
Paulo para dirimir todas as controvérsias surgidas na vigéncia do contra

to e mesmo apos o seu término.
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