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RESUMO

Desde sempre os portadores de deficiéncia sofrem preconceito por terem suas
limitacdes e dificuldades, a sociedade parece enxerga-los como pessoas que ndo tem
capacidade de viver normalmente ao padrao imposto como normal. Existem varios
tipos de Deficiéncia congénitas e adquiridas tais como auditiva, visual, fisica, mental
e multipla, mas isso ndo impede de terem a sua proépria vida independente, trabalho e
conquistando o seu nicho de mercado. Nao € a deficiéncia que faz um homem sem
capacidade, mas sim, ndo superar 0s obstaculos as dificuldades e limitacbes que
aparecem no dia a dia. A lei de cotas foi criada para tentar diminuir o preconceito, no
entanto ndo séo todas as empresas que cumprem a lei, assim excluindo uma parte da
populacdo que tem potencial para serem produtiva e economicamente ativas,
contribuindo para o desenvolvimento econémico. No mercado de Trabalho as
dificuldades que mais se destacam s&o na hora da contratagdo, pois além de exigir
um tipo de deficiéncia que seja comodo para a empresa, ndo necessitando de tanta
adaptacéo e cumprimento a lei de cotas, a empresa também procura um profissional
completo que tenha um nivel de estudo suficiente para desempenhar o cargo, sem
gue exige muito treinamento.

Palavras-chave: Mercado de trabalho, pessoas com deficiéncias



ABSTRACT

Always the disabled suffer prejudice because they have their limitations and difficulties
in the eyes of society, they are people who don't have ability to live normally at the
standard tax as normal. There are several types of congenital defects and Acquired,
such as auditory, visual,physical, mental and multiple, but that doesn't stop to have
their own independent living, working and earning you niche market. It's not the
disability that makes a man without capacity,but the inability to overcome obstacles,
difficulties and limitations that appear on a daily basis. The quota law was created to
try to reduce prejudice,however are not all companies comply with the law,thus
excluding part of the population that has the potential to ben productive and
economically active, contributing to economic development.In the labor market the
difficulties that stand out are at the time of hiring, because besides demanding a
disability that is comfortable for the Company, not requiring much adaptation and
fulfilling the quota law,the Company also seeks a complete professional to have a
sufficient level of Study to perform the without requiring a lot of training.

Keywords: Key words labor market, people with disabilities
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INTRODUCAO

Segundo Karl Marx "O trabalho é a raiz de todo ser social" .Tem por funcéo,
transformar a natureza, para a criagcdo de bens necessarios a existéncia humana.
Portanto é através dele que o homem adquire condicdes para a satisfacédo de sua vida
material, modificando assim sua realidade. Se todos nds temos dificuldade para
ingressar no mercado de Trabalho, imagine quem tem algum tipo de deficiéncia.
Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) através do censo em
2010,0 Brasil apresentou 45,6 milhdes de pessoas com algum tipo de deficiéncia,
porém com necessidades comuns a qualquer individuo. O fato de estarem pouco
inseridos no mercado de Trabalho favorece a incompreenséo, gerando atitudes
preconceituosas. Acdes especificas , com a capacitacdo profissional, ajudam a
amenizar as diferencas. O trabalho passa a ser uma das formas de inclusdo das
pessoas com deficiéncia (PCDs), favorecendo o desenvolvimento de suas
potencialidades e sua capacidade produtiva, promovendo assim seu reconhecimento
perante a sociedade. A lei 8213/91- Artigo 93, conhecido como lei Cotas, busca
diminuir a exclusédo das pessoas com deficiéncia, porém os empregadores e os PCDs
deparam com outros problemas, entre eles: a qualificacdo profissional e
infraestruturas voltadas para esse segmento, além do preconceito com a diversidade.

As empresas precisam ter uma mudanca de mentalidade e ndo contratar
apenas para cumprimento de lei, mas sim pelo seu potencial, sempre existe uma
funcdo que pode ser desempenhada pelo deficiente. Esta pesquisa tem por objetivo,
conhecer a realidade das pessoas com deficiéncia frente ao mercado de Trabalho,
proporcionando a sociedade empresarial recursos para que passem a ter uma visao
menos preconceituosa e discriminatoria com relacdo as pessoas com deficiéncia,
vendo-os como individuos capazes de exercer fun¢des no mercado de Trabalho com
igual eficiéncia aos demais, sendo vistas pelo seu potencial e ndo pela sua limitacao,
com garantia de condic¢des para de desenvolver e adaptar-se. Para isso é necessério
verificar a efetivacdo das politicas publicas nesse tema , levantar argumentos para a
sensibilizacdo dos empregadores sobre a importancia social de se investir na
contratacdo dos PCDs, bem como identificar acdes efetivas para qualificacdo dos

PCDs, com objetivo de prepara-lo para a inclusdo do mercado de Trabalho.



A presente pesquisa sera realizada, para melhor compreensdo sobre o

tema proposto dividiremos este trabalho em cinco capitulos sendo que no:

o 1°capitulo iremos abordar Conceito de Deficiéncia e tipos de
deficiéncia.
o 2° capitulo relataremos Politicas publicas para pessoas com

deficiéncia no Brasil, Estatistica da populacdo com deficiéncia no Brasil e
Centro de referéncia em saude do trabalho.

o 3° capitulo destacaremos O mercado de Trabalho para pessoas
com deficiéncia, lei de cotas e Preconceitos e discriminacdes.

o 4°capitulo falaremos Desafios na Inclusdo de Pessoas com
Deficiéncia Fisica no Mercado de Trabalho.

o 5° capitulo O papel dos recursos humanos na implantacdo de
politicas que promovam a inclusdo. E por ultimo a pesquisa . Finalizaremos
este trabalho com a apresentacdo da conclusédo sobre o estudo do tema

abordado.



1 CONCEITO DE DEFICIENCIA

O conceito de deficiéncia, a sua construcédo histérica, dos tempos remotos
até a atualidade , destacando os movimentos sociais das pessoas com deficiéncia no
Brasil e as terminologias utilizadas no decorrer dos tempos. A compreensao sobre
deficiéncia em geral , bem como a compreensdo sobre as pessoas portadoras de
deficiéncia, tem se modificado muito no decorrer da histéria, num processo continuo
de mudancas dos valores e dos consequentes paradigmas que permeiam e
caracterizam a relagéao das sociedades. (ARANHA,2003, p.10).

A Organizacédo Mundial de Saude (OMS) publica em 1976 , um documento
chamado Classificagédo Internacional de Deficiéncia, Incapacidades em
desvantagens, definido alguns conceitos, entre eles : deficiéncia perda ou
anormalidade de estrutura ou fungao psicolégica, fisioldgica ou anatdmica, temporéria
0 permanente. Incluem-se nessas a ocorréncia de uma anomalia, defeito ou perda de
um membro, 6rgdo, tecido ou qualquer estrutura do corpo, inclusive das func¢des
mentais. Representa a exteriorizacdo de um estado patoldgico, refletindo um distarbio
organico, uma perturbacéo no 6rgdo. (AMIRALIAN et al,2000,p.98)

Constam nessa classificacdo os conceitos de deficiéncia fisicas, motoras,
sensoriais e mentais, sendo listadas as Incapacidades e desvantagens decorrentes
de cada uma. A OMS apresentou em 2001 a Classificagdo Internacional de
Funcionalidade, incapacidade e saude (CIF/2003) ,em substituicdo ou modelo
anterior. O termo deficiéncia deixa de ser mencionado, passando para 0S conceitos
de Funcionalidade e Incapacidade, enfatizando a condicdo de saude do individuo e
particularidade de cada caso (FARIAS; BUCHALLA, 2005).

1.1 Tipos de deficiéncia

Mesmo com as mudangas no modo de se enxergar o portador de
deficiéncia no decorrer da historia, nos dias de hoje, todos os modos ainda convivem

.Por isso, o preconceito € um problema da sociedade que estigmatiza, mas também



um problema individual em que a pessoa internaliza esse preconceito. O portador de

deficiéncia ndo deve ser o Unico com um papel de modificacdo, em que ele deve se

mobilizar para assumir seu papel na sociedade, mas a inclusdo ocorre quando o

individuo e a sociedade se mobilizam para as mudancas necessarias. No ambito

social e académico existem varios tipos de Deficiéncia e dentro delas existem suas

particularidades e seus graus. Nao se pode pensar em uma generalizacdo do modo

segundo o qual se deve tratar e incluir esses individuos. De acordo com o site

deficiéncia online existem diversos tipos de deficiéncia, sendo elas:

Deficiéncia Mentais: A deficiéncia mental € aquela cujo funcionamento
intelectual €& significativamente inferior & média, sendo esta,
manifestacdo presente desde antes dos dezoito anos de idade e
associada a limitacdo em duas ou mais areas de habilitacdo adaptativas
tais como a comunicacdo, cuidado pessoal, habilidades sociais,
utilizacdo da comunidade saude e seguranca, habilidades académicas ,
lazer e trabalho.

Deficiéncia Visuais: A deficiéncia visual é aquela que possui uma
diminuicdo da acuidade (capacidade acentuada de discriminar estimulos
sensoriais) visual, ou uma redugdo no campo visual, em outras
circunstancias ambas podem ocorrer. A acuidade visual € igual ou menor
gue 20/200no melhor olho, apds a melhor correcéo ,ou também quando
0 campo visual inferior a 20°, em outras situacdes ambas as ocorréncias
sdo simultaneas. Esta deficiéncia pode ser congénita ou adquirida. O
dano que impede a visdo pode decorrer no processo do nascimento, em
algum momento do decorrer da vida ou inclusive no Gtero materno .Sua
classificacéao resulta de onde se tenha produzido o dano que impede a
visdo . Podendo ser nas estruturas transparentes do olho, como as
cataratas e a opacidade da cOrnea , na retina, como a degeneracao
macular e a retinose pigmentada (refere-se a um grupo de doencas
hereditaria, que causam a degeneracao da retina),no nervo optico, como
o glaucoma (é uma doenca ocular progressiva causada pela lesédo das
fibras nervosas do nervo Optico, responsavel pela ligacdo entre os olhos

e 0 cérebro)ou os diabetes, e por fim no cérebro.



e Deficiéncia Auditivas: O deficiéncia auditivo também conhecido como
hipoacustica ou surdez quando had uma perda parcial ou total das
possibilidades Auditivas sonoras , variando de graus e niveis das
seguinte formas: de 41 a 55 db - surdez moderada, de 56 a 70 db -
surdez acentuada, de 71 a 90 db -surdez severa, acima de 91 db- surdez
profunda, Anacusia. A surdez pode ser congénita ou adquirida, ou seja
pode ser de nascenca ou causada posteriormente por doencas.

e Deficiéncia Fisica: O deficiéncia fisico é aquele que possui alteracéo ou
parcial de um ou mais segmentos do corpo, provocando O
comprometimento da funcéo fisica, apresentando-se sob a forma de
paraplegia, paraparesia, monoplegia, monoparesia, tetraplegia,
tetraparesia,triparesia,hemiplegia, hemiparesia, amputacédo ou auséncia
de membro, paralisia cerebral, membros com deformidade congénita ou
adquirida, exceto as deformidades estéticas e as que ndo produzam
dificuldades para o desempenho de fun¢des. Cada um dos graus da
deficiéncia fisica acarreta tipos de cuidados diferentes, tanto na
convivéncia social, quanto na forma em que decorre o tratamento

médico.

Existem ainda a deficiéncia multipla que ocorre quando ha uma associacao
de duas ou mais deficiéncias, sendo elas fisicas ou ndo. Os estigmas sucedem no
decorrer da vida de um portador de deficiéncia, tanto naqueles que ja nasceram, como
nagueles que em algum momento da vida desenvolveram ou sofreram amputacoes.
O preconceito pode abalar a identidade do sujeito e sua autoestima, justificando o
impacto em sua vida pessoal, pois além das perdas proprias deficiéncia (concretas ou

subjetivas), ocorre um estigma cultural, zfruto processo de socializagcao do individuo.



2 POLITICAS PUBLICAS PARA PESSOA COM DEFICIENCIA NO
BRASIL

A Declaracdo Universal dos Direitos Humanos € um marco no reconhecimento e
protecdo dos direitos humanos. E um complemento aos Decretos Legislativos n°
186/2008 e 6.949 / 2009. Eleger o protocolo, fortalecer a politica contra este grupo, e
rejeitar qualquer e todos os atos de discriminacao e violéncia contra quem quer que
seja.

De acordo com o Censo (IBGE) 2010, cerca de 46 milhdes de
brasileiros, ou cerca de 24% da populacéo, declararam ter algum tipo de deficiéncia,
seja ela fisica ou mental. Portanto, percebe-se a importancia de se discutir politicas
publicas que combinem a diversidade e heterogeneidade desse grupo e suas
caréncias.

Portanto, as acdes governamentais voltadas para esses grupos de
pessoas devem considerar diversas necessidades, ndo sé para promover programas
assistenciais, mas também para promover medidas preventivas para que essas
pessoas possam se desenvolver de forma eficaz e ter uma boa qualidade de vida.

A Lei n® 7.853 / 1989 e a Lei n® 3.298 / 1999 correspondem aos
principais documentos normativos que garantem a cidadania das pessoas com
deficiéncia. A lei estipula medidas preventivas, diagnéstico e encaminhamento
precoce; planos especificos de prevencgdo de acidentes; estabelecimento de uma rede
de servicos profissionais de certificacdo de qualificacdo e reabilitacdo; garantias para
entrar em instituicdes médicas publicas e privadas, receber tratamento adequado e
fornecer seguranca médica domiciliar para pessoas com deficiéncias graves e
formular planos de salide com a participacdo da comunidade para incentivar 0s grupos
a se integrarem a sociedade.

Por outro lado, o decreto constitui uma politica geral de atencéo integral
a saude e reabilitagdo, além de realizar estudos epidemiolégicos para fornecer
informacgdes sobre a ocorréncia de incapacidade para subsidiar a tomada de deciséao.
Embora o decreto mencione o principio da inclusividade, os objetivos nele contidos

ndo parecem explicar claramente as mudancas no foco de atencdo provocadas por



este paradigma, que se manifesta na necessidade de reconstruir o espaco social para

atender as necessidades de qualquer e todos os grupos de pessoas.

2.1 Estatisticas da populacdo com deficiéncia no Brasil

De acordo com o censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatisticas
(IBGE), de 2010, 24% da populacédo possui, pelo menos, alguma dificuldade para
realizar atividades como enxergar, ouvir, caminhar ou apresenta deficiéncia
intelectual. Ainda de acordo com esse levantamento, a porcentagem representa cerca
45,6 milhdes de pessoas. Apesar do grande numero de pessoas, estes brasileiros
ainda encontram barreiras profundas no mercado de trabalho e nas instituicbes de
ensino.

Para quem encontra dificuldades de acesso a esses meios de
comunicacdo, o0 acesso a educacdo e ao mercado de trabalho sédo diretrizes
constantes. Segundo dados da Relatério Anual de Informacgdes Sociais (Rais) 2016,
no mercado de trabalho as pessoas com necessidades especiais representam apenas
0,9% dos documentos de trabalho oficialmente assinados no pais.

Emboraalein®12.711 /2012 ja esteja em vigor ha oito anos, a lei reserva
vagas em instituicdes de ensino superior para pessoas com necessidades especiais
no pais, mas o indice de admissdo em universidades para essas pessoas ainda é
muito baixo. De acordo com um resumo estatistico compilado pelo Instituto Nacional
de Educacao Anisio Teixeira (Inep), no Brasil, 0 nUmero de pessoas com deficiéncia
com ensino superior € inferior ao niumero de pessoas com ensino fundamental. Em
2018, a instituicdo de ensino superior (IES) do pais matriculou 38.272 pessoas com
essas necessidades, o que é 5.361 a mais que 0 namero registrado no ano anterior.

Algumas medidas hoje regulamentadas por leis e regulamentos
possibilitam que pessoas com necessidades especiais ingressem e permanegam no
ensino superior e no mercado de trabalho. Um deles € o Decreto n® 7611/2011, que
obriga as instituicdes federais de ensino superior a estabelecer centros livres de
barreiras, removendo barreiras para garantir a permanéncia e elegibilidade desses

alunos.



Para comemorar o Dia Nacional da Pessoa com Deficiéncia, o governo do
Rio Grande do Sul lancou o projeto Rompendo Barreiras. O projeto visa contribuir para
a melhoria das condi¢cfes de vida e insercdo no mercado de trabalho de pessoas com
deficiéncia fisica que mantém habilidades cognitivas. Por meio de tecnologias
assistivas e roboticas, barreiras sdo rompidas para proporcionar autonomia pessoal e
profissional a essas pessoas no mercado de trabalho. Além da especializacédo e

ministrando treinamentos técnicos.

2.2 Centro de referéncia em saude do trabalhador

O Centro de Aconselhamento em Saude Ocupacional (Cerest) promove
acOes para melhorar as condi¢cdes de trabalho e qualidade de vida dos trabalhadores
por meio da prevencao e do monitoramento. Existem dois tipos de Cerest: estadual e
regional. O Cerest tem a responsabilidade de promover a integracdo da rede de
servigos de saude do SUS e sua supervisdo e gestdo, e de incorporar a saude do
trabalhador ao seu cotidiano.

Suas responsabilidades incluem apoiar investigacdes mais complexas,
assessorar na implementacdo de acordos de cooperagdo técnica, financiar a
formulacdo de politicas publicas, fortalecer os vinculos entre a atencdo primaria,
moderada e de alta complexidade para identificar e lidar com acidentes de trabalho e
lesbes, em particular, mas ndo se limitando as incluidas na lista de doencas do
trabalho ou notificages obrigatérias.

Presta assisténcia especializada a trabalhadores afetados por doencas e /
ou lesdes relacionadas com o trabalho, promove, protege e restaura a saude dos
trabalhadores, utiliza dados epidemiolégicos em conjunto com a vigilancia da saude

para investigar as condi¢bes do ambiente de trabalho.



3 O MERCADO DE TRABALHO PARA PESSOA COM DEFICIENCIA

De acordo com De Placido e Silva (2007 p.911) ," mercado de Trabalho
designa a relacéo entre a oferta de trabalho e a procura de empregados ,em época e
lugar determinado; ou o conjunto de pessoas e/ou empresas que caracterizam essa
relacao".

O direito de trabalhar ndo € ‘"apenas" um direito previsto
constitucionalmente a todas pessoas mas, sim, uma necessidade, podendo ser até
emergencial, pois é através da contraprestacdo de servico que se consegue
remuneracao pelo servico prestado, e, com essa remuneragdo pode-se comprar
alimentacao, saude, educacéo e lazer, ou seja as necessidades basicas inerentes a
todo ser humano.

Verifica-se atualmente que néo é facil se inserir no mercado de Trabalho,
pois além de uma concorréncia cada vez mais acirrada, a tecnologia vem eliminado
posto de trabalho e muitas vezes as vagas existem, porém falta preparo aos seus
aspirantes.

Dentro desse quadro, é claro que se torna mais complicado para as com
Deficiéncia encontrar um lugar no mercado de Trabalho, pois eles precisam superar
tanto os obstaculos impostos pela deficiéncia, como o preconceito existente.

Essa afirmacédo deixa claro que, através do trabalho, o homem supre suas
necessidades fundamentais, que ndo se restringem a uma mera sobrevivéncia, por

significar dignidade, identidade a autorrealizagéo.

3.1 Lei de Cotas

A Lei 8.213 / 91 é a principal responsavel por garantir a contratacédo e
inclusdo das pessoas com deficiéncia no mercado de trabalho. Para tanto, baseia-se
na lista de defeitos estabelecida pelo Decreto n° 5.296 / 04.

Para incluir a pessoa com deficiéncia na categoria profissional, €&

necessario o laudo médico ou atestado de reabilitagdo profissional expedido pelo



Instituto Nacional do Seguro Social (INSS). Dessa forma, determinara se esté incluido
na cota com base nos padrdes definidos pela legislacéo.

Por exemplo, uma empresa com 500 funcionéarios deve reservar 15 vagas
para PCD. Uma empresa com 1.000 funcionarios deve reservar 40 vagas para
pessoas com deficiéncia. Uma empresa com 5.000 funcionarios deve empregar 250
pessoas com deficiéncia.

Na pratica, levantamento da Secretaria Especial de Previdéncia Social e
Trabalho mostrou que das quase 800 mil vagas reservadas para PCD na
administracao publica, empresas listadas, sociedades econdmicas mistas e empresas
privadas, menos de 400 mil foram contratadas. Vale ressaltar também que esses
dados de 2018 mostram que a taxa de vacéancia da PCD é de 50,6%. Ha apenas
guatro anos, em 2014, essa proporcao era de 36,4%.

As pessoas com deficiéncia gozam de todos os direitos garantidos pela
CLT. Além disso, dependendo do seu grau de deficiéncia e das suas necessidades
médicas, o seu horario de trabalho pode ser reduzido na proporcao do seu salario.

A PCD reserva-se também o direito de obter habilitagcdes profissionais e
reabilitacdo, tarefas e rotinas adequadas a particularidade e adaptabilidade do

ambiente fisico de trabalho em que se insere.

3.2 Preconceito e discriminacgéao

Apesar de haver certa confusdo, preconceito e descriminacdo ndo tém o mesmo
significado. Nilton Salvador (2009,s.p) ,de uma maneira bem simples, mas muito
esclarecedora, assim as diferencas "preconceito € a ideia. Discriminagdo é a ideia
colocada em "prética". E muito comum ocorrer preconceito em relacio as pessoas
com algum tipo de deficiéncia, ja que elas séo vistas ,na maioria das vezes, como
seres diferentes, anormais, incapazes de conviver com pessoas sem deficiéncia, tidas
COmo normais.

Claro que a deficiéncia incomoda as pessoas que possui, porém, muitas
vezes, 0 que mais as magoas € 0 que as outras pessoas e a sociedade, em geral,

impdem a elas ,ao considera-la incapazes, ao chama-las de coitadas , levando-as a



depresséo, autopiedade, revolta, baixo autoestima , podendo até mesmo se tomar
preconceituosa consigo mesma.

E comum acreditar que a pessoa com deficiéncia ndo é capaz de exercer
certas funcdes, e por isso sequer lhe ddo a chance de mostrar do que é capaz de
fazer, sem ter a oportunidade de estudar, de ter um relacionamento amoroso ou de
amizade, o que acaba por lhe impedir ou dificultar seu acesso ao trabalho.

Tal situacdo se d& por causa do preconceito e da discriminacdo que tém
multiplicas causas, e todas sem nenhum fundamento quer seja religioso, ético ou
cientifico. Além disso, € necessario se lembra que, se a pessoa com deficiéncia tem
certa dificuldade em determinado tipo de atividade por conta de sua condigéao fisica,
isso ndo a impede de desenvolver habilidades acima do normal em outras areas.

Por estes motivos € que mais evidente fica a necessidade de ser usado o
ordenamento juridico como forma de corrigir essas distor¢des, através da garantia de
medidas que incluam as pessoas com deficiéncia nos diversos setores da sociedade,
e assim permitam que estads mostrem qudao insignificantes sdo as diferencas que

possuem em relacdo aos demais.



4 DESAFIOS NA INCLUSAO DE PESSOAS COM DEFICIENCIA
FISICA NO MERCADO DE TRABALHO

Segundo Aranha" o trabalho é um direito de todo cidad&do, um direito
essencial para o fortalecimento de qualquer sociedade" (Aranha 2003,p.19). Nossa
Constituicdo Federal de 1998,garante o direito ao trabalho a todo cidadao brasileiro
com deficiéncia ou ndo. Proporcionando através deste a equiparacéo de oportunidade
e a integracdo de cidaddos com deficiéncia a um Convivio social produtivo . Porém
mesmo com leis que permitam condi¢cdes para a inclusdo da pessoa com deficiéncia
no mercado de Trabalho, existem muitos entraves para que este segmento esteja fora
do mercado formal.

A qualificacéo profissional, experiéncia, relacionamento entre funcionarios
e acessibilidade, sdo questbes que dificultam o acesso das pessoas com deficiéncia
ao mercado de trabalho. Aranha especifica as dificuldades citadas acima como:
Qualificacdo profissional: engloba a educacdo escolar ressaltando que a pessoa
portadora de deficiéncia ndo teve acesso a educacédo basica desde os primérdios da
histéria. Assim, dificultando o seu acesso a outros meios de qualificacéo profissional
como cursos técnicos profissionalizantes. Experiéncia a falta desta impede que a
pessoa portadora de deficiéncia alcance seus objetivos profissionais, por nao ter
oportunidades nas empresas.

No relacionamento entre funcionarios a sociedade nao esta preparada
para conviver com as diferencas do portador de deficiéncia. Este € um dos principais
motivo de discriminacdo e de desigualdade. A acessibilidade ndo se refere somente
ao problema do acesso ao espaco fisico, mas também ao acesso aos meios de
transporte, a comunicacao ( a falta de sinalizacdo especial e a auséncia de pessoas
capacitadas para se comunicar) ,a informacdo, além de prioridade quanto ao
atendimento para as pessoas portadoras de deficiéncia.

Estas situacGes prejudicam principalmente os portadores de deficiéncia
fisica ou com mobilidade reduzida. (ARANHA,2003,p.22-23) Exemplo as empresas
contratantes, que muitas vezes cumprem a legislacao para ndo serem autuadas ,ou

com visdo de caridade, sem acreditar no potencial destes individuos.



5 O PAPEL DO RECURSOS HUMANOS NA IMPLANTACAO DE
POLITICAS QUE PROMOVEM A INCLUSAO

Devido as pressdes legais e regulatorias em diferentes paises, a gestdo da
diversidade tornou-se recentemente um topico de discussdo governamental. No
Brasil, esse problema tornou-se aparente a partir da promulgacédo da Lein. 8.213/91,
incluindo a obrigacdo dos 6rgaos publicos e privados de reservar um determinado
percentual de vagas para pessoas com deficiéncia. No entanto, poucas organizacgdes
conseguem atingir o percentual exigido por lei.

Além da dificuldade em encontrar esses novos colaboradores, os gestores
também precisam lidar com as diferencas entre os participantes da organizacao para
garantir a justica social e estar atentos as consequéncias dessa interacdo, que nem
sempre é harmoniosa.

Normalmente, sd0 necessarios ajustes para evitar a segregagcdo e a
exclusédo social no local de trabalho. Com base no exposto, o objetivo deste artigo é
analisar a interagdo entre a gestao da diversidade e a inclusdo das pessoas com
deficiéncia intelectual no ambiente organizacional e as praticas de recursos humanos

geradas a partir dessa nova realidade.



CONSIDERACOES FINAIS

Diante do discurso da inclusdo social, observou-se que a inclusdo vem
exercendo um papel fundamental em meio a contemporanea idade, de modo que se
objetiva por meio desse discurso acdes que visam inserir a pessoa com Deficiéncia
dentro da sociedade e garantir a elas a aplicabilidade dos seus direitos. Ao pensar
sobre as transformacdes realizada na sociedade por meio de inclusdo, constatou-se
gue muito tem sido feito para que tenhamos uma sociedade exclusivista.

A partir disso, ao voltar o olhar para esse processo, percebeu-se que a
sociedade passa a protagonizar a constru¢do de uma deficiente. E ele que vivencia
esse processo ao longo de sua histdria e precisa se adaptar a essas transformaces
de acordo com periodo e as praticas sociais envolvidas em cada momento. Ao longo
desse percurso o deficiente vem buscando adquirir seu espaco na sociedade e
conquistar seu lugar dentro do mercado de Trabalho.

Dito isso, faz-se necessario ressaltar que a entrada da pessoa com Deficiéncia
no mercado de Trabalho é algo ainda recente, o que nos levou a levantar a seguinte
problematica. Inclusdo de deficiente fisico no mercado de Trabalho. Com base nessa
problematica, objetivou-se responder a esse questionamento a partir dos seguintes
objetivos: conhecer que envolvimento o deficiente tem com o trabalho, verificar como
essa inclusdo ocorre na pratica, identificar se o modelo de inclusédo satisfaz com
deficiéncia. Constatou-se que a inclusdo social no mercado de trabalho se volta
prioritariamente para temas como, conceito de deficiéncia, tipos de deficiéncia,
politicas publicas para pessoas com deficiéncia no Brasil, estatistica da populacao
com deficiéncia no Brasil, centro de referéncia em Saude do trabalhador, o mercado
de Trabalho para pessoas com deficiéncia, lei Cotas, preconceito e descriminacéo
desafios na inclusdo de pessoas com Deficiéncia fisica no mercado de Trabalho e o
papel do recursos humanos implantacdo de politicas que promovam a inclusao.

Além disso, constatou-se a existéncia de preconceito ao que se refere a
pessoa com Deficiéncia. Este mostrou como outro ponto que primeira essas
dificuldades de insergdo laboral, com a manifestacdo desse tipo de agdo no meio
social evidenciou a necessidade de conscientizacdo social, a fim de tomar menos
prejudicando o desenvolvimento do deficiente no meio social. Outro empecilho

apontado pelo participante no presente estudo foi a lei Cotas se fazer necessaria para



inclusédo no mercado de trabalho, tendo em vista que as empresas tém contratado a
pessoa com Deficiéncia apenas com intuito de entender os critérios previstos em lei.

Além disso, concluiu-se que muitas empresas priorizam suas contratacfes
objetivando atender seus proprios interesses, conforme asseguraram 0S sujeitos
desse estudo. Considerando a importancia e o lugar que o trabalho ocupa para o ser
humano, entende-se que a insercdo do deficiente no mercado de Trabalho tem
relevante papel na constituicdo do sujeito e seu lugar na sociedade.

Dessa forma, ao pensar na relacdo que o deficiente tem com o trabalho,
percebeu-se que o trabalho vem exercendo papel motivador no desenvolvimento
desses sujeitos, sendo esse um meio de atingirem uma maior autonomia e fortalecer
sua autoestima. Com isso, a pessoa com deficiéncia vé o trabalho como aliado para
conquistar sua independéncia, além de facilitar suas intencbes sociais
proporcionando, assim, uma satisfagcdo do ponto de vista do deficiente, enquanto
trabalhador. Com base nesse estudo, foi possivel entender que muito tem sido feito
para a devida inclusao do deficiente, ndo somente no mercado de trabalho, mas na
sociedade como um todo.

No entanto, € pertinente destacar que esse processo ainda precisa de
adequac®es para possibilitar a devida inclusao social, pois como se sabe essa pratica
estd distante do ideal. Espere-se com este estudo ampliar as concepcfes que
permeiam o acesso da pessoa com Deficiéncia no mercado de Trabalho, de modo a
aperfeicoar discussdes sobre a inclusédo de deficiente fisico no mercado de trabalho,
possibilitando o avanco de politicas publicas que garantam a pessoa com Deficiéncia

todos os direitos e acesso com intuito de assegurar uma sociedade para todos.
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