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RESUMO

Tendo em vista a demanda de compra ou locacdo de lotes, residéncias ou
apartamentos, é necessario algo para suprir tais necessidades, sendo assim sera
desenvolvido um software assaz de atender as necessidades exigidas aos mais
diversos perfis de imobiliarias. O objetivo de nosso software € permitir gerenciar
locacbes e vendas de imoOveis de forma eficiente e eficaz. Foram feitas varais
pesquisas de empresas imobiliarias que pudessem nos auxiliar na criagdo dos
programas e a partir desse momento elas nos receberam em visitas, em que foram
estabelecidas normas e declarado padrbes que usariamos no programa
futuramente. Depois da construcdo de padrbes e de ideais, o grupo iniciou a
compartilhamento de conhecimento e comecamos a desenvolver 0 programa em
parte pratica.

Palavras-chave: Compra, Locacao, Busca, Imdveis, Imobiliaria.
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1. INTRODUCAO

A Tecnologia da Informacéo (TI) e os Sistemas de Informacéo (SI) sédo ferramentas
que auxiliam no dificil processo de aumentar a competitividade das empresas. Esses
sistemas controlam a empresa registrando cada mudanca que ocorre e distribuindo
informacgédo de maneira clara e mais segura em tempo real. Sdo procedimentos que
coletam o que acontece na organizacdo, apresentando de forma simplificada. A
satisfacdo do cliente € o principal fator para que as organiza¢des obtenham sucesso
no mercado. Pode-se notar que os clientes estdo cada vez mais exigentes e nao
aceitam problemas como demora na distribuicdo de produtos e qualidade dos bens e
Servigos.



2. DESENVOLVIMENTO

2.1.Etapas de Trabalho

Os Softwares de apoio utilizados no desenvolvimento do projeto foram empregados
de acordo com dada pertinéncia, a exemplos de programas como: Delphi XE7 —
empregado a programacdo —, SQL Management Studio 2014 - aplicado a
elaboracdo do banco de dados -, bem como o uso do Visio — necesséario a
constituicdo do MER (Modelo Entidade Relacionamento) e o DFD (Diagrama de
Fluxo de Dados).

Referentes as etapas do projeto, foram instituidas metas a fim de nortear,
harmoniosamente, a elaboracdo do software, processo os quais fundamentam os
requisitos basicos a elaboracdo do projeto assim como o discernimento eminente
deste ao maior numero de usuarios possiveis, sendo eles:

2.2.Documentos do Sistema

2.2.1. Requisitos do Sistema

O sistema vem com o intuito de realizar, como algo primordial, 0 gerenciamento de
Iméveis, bem como também tudo relacionado ao mesmo, como por exemplo, vendas
e aluguéis. Para que ocorra algum tipo de transacao serd necessaria a permissao de
algum representante com devida autorizacdo e também a insercdo de informacfes
do funcionério, cliente e do imével.

O Sistema terd o controle de usuarios, no qual havera dois tipos de usuarios, o
comum e o administrador, 0 comum ndo tera acesso a algumas funcbes que o
administrador possui, enquanto o administrador tera acesso total ao sistema.

Haverd também a possibilidade de enviar e receber mensagens de um funcionério
ao outro, para que com isso, possa ser transmitidas informacfes mais rapidamente

dentro da empresa.



2.2.2. MER

Figural - MER

Fonte: Autoria propria
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2.2.3. Dicionéario de dados

Tabela 1 - Agendamento

11

Dicionario de dados - AGENDAMENTOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restrigdes Observagdes
dados do campo

Cadigo agendCodigo INT * NAO NULO CAMPO AUTO-

Agendamentos INCREMENTO  QUE
DEFINIRA A TABELA
AGENDAMENTOS

Data e Hora do | agendDataHora DATETIME NAO NULO DATA E HORA PARA

Agendamento VISITA DO IMOVEL

Caddigo Funcionario | funCodigo INT *

Cadigo Cliente cliCodigo INT *

Caodigo Imovel imoCodigo INT *

Fonte: Autoria propria




Tabela 2 - Complementos
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Dicionério de dados - COMPLEMENTOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restrigdes Observacdes
dados do campo
Cdédigo Complemento | compCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-
INCREMENTO
QUE DEFINIRA A
TABELA FOTOS
Nome do | compNome VARCHAR 50

Complemento

Fonte: Autoria propria




Tabela 3 - Complementos Iméveis
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Dicionario de dados — COMPLEMENTOS_IMOVEIS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK | FK Restrigdes Observacgdes

dados do campo
Cadigo complmoCodigo INT * NAO NULO AUTO
Complementos INCREMENTO
Iméveis
Quantidade de | complmoQuantidade INT NUMERO DE
Complementos UNIDADES DO
Iméveis COMPLEMENTO
Caracteristicas complmoCaracteristicas VARCHAR 300
Complementos
Imoveis
Caodigo compCodigo INT *
Complementos
Cabdigo Imoveis imoCodigo INT *

Fonte: Autoria propria




Tabela 4 - E-mails
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Dicionario de dados - EMAILS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacgdes
dados do campo

Cédigo Emails emaCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-
INCREMENTO
QUE DEFINIRA A
TABELA EMAILS

Email emaEmail VARCHAR 200

Cadigo do | funCodigo INT *

Funcionario

Cddigo do Servico | terCodigo INT *

Tercerizado

Caddigo do Cliente cliCodigo INT *

Fonte: Autoria propria




Tabela 5 - Fotos
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Dicionario de dados - FOTOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restri¢des Observacgdes
dados do campo

Cadigo Foto fotoCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-
INCREMENTO
QUE DEFINIRA A
TABELA FOTOS

Caminho da Foto fotoCaminho VARCHAR 500

Descricao da Foto fotoDescricao VARCHAR 200

Codigo Imével imoCodigo INT *

Codigo Funcionario funCodigo INT *

Fonte: Autoria propria




Tabela 6 - Funcionarios
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Dicionario de dados - FUNCIONARIOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo Tamanho PK | FK | Restrigdes Observacgdes
dados do campo

Cadigo funCodigo INT * NAO NULO CAMPO AUTO-

Funcionario INCREMENTO QUE
IDENTIFICARA A
TABELA
FUNCIONARIOS

Tipo de | funTipo VARCHAR 15 NAO NULO ADMINISTRADOR E

Funcionario FUNCIONARIO

Nome do | funNome VARCHAR 60 NAO NULO

Funcionario

RG do Funcionéario | funRG VARCHAR 20

CPF do | funCPF VARCHAR 15 NAO NULO USA MASCARA

Funcionario XXX XXX XXX-XX

Endereco do | funEndereco VARCHAR 120

Funcionario

Cidade do | funCidade VARCHAR 60

Funcionario

Estado do | funEstado VARCHAR 2 ESSE CAMPO

Funcionario INDICARA APENAS A
UF, POR EXEMPLO
"Sp”

Situacao do | funSituacao BIT NAO NULO ATIVO OU NAO ATIVO

Funcionario

Pagamento Bruto | funPagamentoBruto DECIMAL (10,2) NAO NULO

do Funcionario

Data de | funDataNascimento DATETIME APENAS DATA




17

Nascimento do

DE NASCIMENTO

Funcionario < DIA ATUAL

CTPS do | funCTPS VARCHAR 20 999999-9

Funcionario

CRECI do | funCRECI VARCHAR 20

Funcionario

Observagbes do | funObservacoes VARCHAR 700

Funcionario

Data de Admissédo | funDataAdmissao DATETIME NAO NULO

do Funcionario

Data de Demisséo | funDataDemissao DATETIME SO SERA COMPLETO

do Funcionario CASO

Bairro do | funBairro VARCHAR 100

Funcionario

Login do | funLogin VARCHAR 20

Funcionario

Senha do | funSenha VARCHAR 20

Funcionario

Cargo do | funCargo VARCHAR 50 NAO NULO

Funcionario

Bloqueio do | funBloqueio INT APOS 5 | BLOQUEARA O

Funcionario TENTATIVAS FUNCIONARIO

POR LOGIN QUANDO ERRAR A

SENHA 5 VEZES /
QUANDO ACERTAR
ZERA O NUMERO DE
TENTATIVAS
USADAS.

CEP do | funCEP VARCHAR 50 UAS A MASCARA

Funcionario HXXXXX-XXX
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Numero do Imovel | fuNumerolmovel INT

do Funcionario

Fonte: Autoria propria

Tabela 7 - Locagdes

Dicionario de dados — LOCACOES

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restrigdes Observagdes

dados do campo

Caddigo Locacéao locCodigo INT * NAO NULO ESSE CAMPO
SERA AUTO-
INCREMENTO E
IDENTIFICARA A
TABELA
LOCACOES

Fim da Locacgao locFim DATETIME DATA DA SAIDA

Preco de Locacéo locPreco DECIMAL 10,2 AO SELECIONAR
O IMOVEL
TAMBEM  SERA
SELECIONADO O
TIPO DE
CONTRATO

Inicio de Locagéo loclnicio DATETIME DATA DA
ENTRADA
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Caodigo Imovel imoCodigo INT

Cadigo Cliente cliCodigo INT

Fonte: Autoria prépria

Tabela 8 - Precos

Dicionario de dados — PRECOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes
dados do campo

Cadigo Preco preCodigo INT * NAO NULO AUTO

INCREMENTO
Preco preValor DECIMAL 10,2
Tipo do contrato preTpContrato VARCHAR 50 Aluguel, vendas

(..
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Caodigo Imovel

imoCodigo

INT

Fonte: Autoria prépria

Tabela 9 - Tipo Complementos

Dicionario de dados — TIPO_COMPLEMENTOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restrigdes Observagdes
dados do campo

Cadigo Tipo | tpCompCodigo INT * * NAO NULO

Complementos

Caddigo Tipo Imovel tpImoCodigo INT * * NAO NULO

Fonte: Autoria propria

Tabela 10 - Tipo Iméveis

Dicionério de dados — TIPO_IMOVEIS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes
dados do campo

Caodigo Tipo Imovel tpImoCodigo INT * NAO NULO AUTO

INCREMENTO
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Nome do tipo de |tplmoNome VARCHAR 60

imoével

Fonte: Autoria prépria

Tabela 11 - Vendas

Dicionario de dados - VENDAS

Campo Logico | Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK | FK | Restricdes Observagdes

dados do campo

Caddigo Vendas | venCodigo INT * NAO NULO CAMPO AUTO-
INCREMENTO E
IDENTIFICARA A
TABELA VENDAS

Situacéo de | venSituacaoDePagamento BIT NAO NULO AREA QUE INDICA

pagamento de SE O PAGAMENTO

Vendas ESTA EM DIA OU
NAO

Preco de | venPreco DECIMAL 10,2

Vendas

Data de Vendas | venData DATETIME

Caddigo do | cliCodigo INT * CAMPO AUTO-

Cliente INCREMENTO E
IDENTIFICARA A
TABELA CLIENTES

Caddigo do | imoCodigo INT * CAMPO AUTO-

Imovel INCREMENTO E
IDENTIFICARA A
TABELA IMOVEIS




22

Cadigo do | funCodigo INT * CAMPO AUTO-
Funcionério INCREMENTO E
IDENTIFICARA A
TABELA
FUNCIONARIOS
Fonte: Autoria propria
Tabela 12 - Clientes
Dicionario de dados - CLIENTES
Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restrigdes Observagdes
dados do campo
Cadigo cliente cliCodigo INT * NAO NULO CAMPO AUTO-
INCREMENTO
QUE DEFINIRA A
TABELA
CLIENTES
Nome do cliente cliNome VARCHAR 60 NAO NULO
RG do cliente cliRG VARCHAR 20
CPF e CNPJ do | cliCpfCnpj VARCHAR 20 NAO NULO MUDA DE CPF
cliente PARA CNPJ DE
ACORDO COM O
CliTipo;
USA MASCARA
XXX XXX XXX-XX ~ OU
XX XXX XXXIXXXX-XX
Endereco do cliente | cliEndereco VARCHAR 120 NAO NULO
Bairro do cliente cliBairro VARCHAR 100 NAO NULO
Cidade do cliente cliCidade VARCHAR 80 NAO NULO
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Estado do cliente cliEstado CHAR 2 NAO NULO APENAS A UF DO
ESTADO, POR
EXEMPLO, “SP”

Data de nascimento | cliDataNascimento DATETIME APENAS USA MASCARA

do cliente DATAS < DIA | XX/XX/XXXX

ATUAL

Estado civil do | cliestadoCivil VARCHAR 25

cliente

Tipo de cliente cliTipo VARCHAR 25 NAO NULO DEFINE SE O
CLIENTE E
PESSOA  FISICA
OU JURIDICA

CEP do cliente cliCEP VARCHAR 10 DEFINE O CEP DO
CLIENTE, UTILIZA
MASCARA
INTERNET E
XXXXX-XXX

Numero do cliente imoNumero INT DEFINE @)
NUMERO DO
CLIENTE

Fonte: Autoria propria

Tabela 13 - Iméveis

Dicionario de Dados — IMOVEIS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes

dados do campo
Caodigo do Imovel | imoCodigo INT * NAO NULO | AUTO
INCREMENTAVEL
Endereco do | imoEndereco VARCHAR 200 NAO NULO
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Dicionario de Dados — IMOVEIS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes
dados do campo

Imovel

Bairro do Imovel imoBairro VARCHAR 100 NAO NULO

Numero do Imével | imoNumero INT NAO NULO

Complemento do | imoComplemento VARCHAR 50

Imovel

Cidade do Imével | imoCidade VARCHAR | 60 NAO NULO

Estado do Imovel imoEstado CHAR 2 NAO NULO Siglas dos estados

Area Total do | imoAreaTotal DECIMAL 10,2 m2

Imével

Area Privativa imoAreaPrivativa DECIMAL 10,2 m2

Quadra do Imével | imoQuadra VARCHAR 10

Lote do Imovel imoLote VARCHAR 10

Ocupacéao do | imoOcupacao BIT NAO NULO Sim ou Nao

Imével

Estado do Imével | imoEstadoDolmovel VARCHAR 50 Condigéo do Imovel

Valor do IPTU do | imoValorDolPTU DECIMAL 10,2 NAO NULO

Imovel

Observagao imoObservacao VARCHAR 300
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Dicionario de Dados — IMOVEIS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes
dados do campo

Data de Registro | imoDataRegistro DATETIME DIA. DE CADASTRO

do Imoével DO IMOVEL

Negociacao do | imoNegociacao VARCHAR 500 O TIPO DE

Imével NEGOCIACAO

Orientacdo Solar | imoQOrientacao VARCHAR 25 NASCENTE DO SOL

do Imaovel EM RELACAO A
FRENTE DA CASA

Cadigo Tipo | tpImoCodigo INT *

Imével

CEP do Imével imoCEP VARCHAR 10 USA A  MASCARA
XXXXX-XXX

Nome do Imével imoNome VARCHAR 100 DA UM NOME AO

IMOVEL

Fonte: Autoria propria




Tabela 14 - Mensagens
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Dicionario de dados - MENSAGENS
Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observagdes
dados do campo

Caodigo Mensagem menCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-
INCREMENTO
QUE DEFINIRA A
TABELA
MENSAGENS

Titulo da mensagem | menTitulo VARCHAR 20

Conteudo da | menConteudos VARCHAR 700 NAO NULO

mensagem

Data de emissdo da | menDataEmissao DATETIME USA A MASCARA

mensagem XXIXXIXXXX

Prioridade da | menPrioridade VARCHAR 20

mensagem

Cabdigo Funcionario funCodigo INT *

Mensagens menExcluida bit Sim ou Nao

Excluidas

Fonte: Autoria propria




Tabela 15 - Mensagens Funcionarios
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Dicionario de dados — MENSAGENS_FUNCIONARIOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes
dados do campo

Cdédigo Mensagem menCodigo INT * * NAO NULO

Caddigo Funcionarios | funCodigo INT * * NAO NULO

Vizualizacbes menFunVizualizacao BIT Sim ou Nao

Mensagens
Funcionérios
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Destinatario Que | menfunExcluida BIT Sim ou Nao

Excluiu a Mensagem

Fonte: Autoria propria

Tabela 16 - Servigos Terceirizados

Dicionario de dados — SERV_TERCEIRIZADOS

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restri¢cdes Observacoes
dados do campo

Cadigo Servicos | terCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-

Terceirizados INCREMENTO

Nome do Servico | terNome VARCHAR 60 NAO NULO

Terceirizado

Servico dos | terServico VARCHAR 100 NAO NULO

Terceirizados

Observagdes terObservacao VARCHAR 200

Servicos

Terceirizados
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Bairro Servicos | terBairro VARCHAR 60

Terceirizados

Endereco  Servicos | terEndereco VARCHAR 100

Terceirizados

Cidade Servigos | terCidade VARCHAR 60 NAO NULO

Terceirizados

Estado Servicos | terEstado CHAR 2

Terceirizados

Numero do Servico | terNumero INT

Terceirizado

CEP do Servico | terCEP VARCHAR 10 USA A MASCARA

Terceirizado XXXXX-XXX

Fonte: Autoria propria

Tabela 17 - Telefones

Dicionario de dados - TELEFONES

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restricdes Observacoes

dados do campo

Caddigo Telefone telCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-

INCREMENTO
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Tipo de telefone telTipo VARCHAR 20 DEFINIRA SE E
TELEFONE ou
CELULAR, POR
EXEMPLO.

DDD do telefone telDDD INT NAO NULO

Numero do telefone telNumero INT NAO NULO

Operadora do | telOperadora VARCHAR 10

telefone

Cddigo Cliente cliCodigo INT *

Cddigo Servigos | terCodigo INT *

Terceirizados

Cddigo Funcionérios | funCodigo INT *

Fonte: Autoria propria

Tabela 18 - Configuragdes

Dicionario de dados — CONFIGURACOES

Campo Logico Campo Fisico Tipo de | Tamanho PK FK Restri¢cdes Observacoes

dados do campo
Codigo da | confCodigo INT * NAO NULO CAMPO  AUTO-
Configuracao INCREMENTO
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Cor Definido  Na | confCor VARCHAR 25 DEFINIRA A COR

Configuracao DO FORMULARIO
PRINCIPAL.

Tempo Definido Na | confTempo VARCHAR 50 DEFINIRA @)

Configuracéo TEMPO DE
LOGOFF

Codigo do Funcionario | funCodigo INT *




2.2.4. DFD

Figura 2 - DFD Consulta Servigos Terceirizados

.
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1= Administrador
1 \
(B » 0.0 SERV_TERCEIRIZADOS
SRrVIQOS -
terceirizades
P  Funclendrio Comum
Fonte: Autoria propria
Figura 3 - DFD Consulta Complementos
{= Administradar +
tnnsD » D.DCOMPLEMENTOS
2 Complementos
P Funcionario Comum

Fonte: Autoria propria



Figura 4 — DFD Consulta Locacao

P Administradar
3 0.0 LOCACAD
Cansultar Lecagio = :
| Funcionaric Comum
Fonte: Autoria propria
Figura 5 — DFD Consulta Locagéo
h 4
4,
Administrador > Consultar > D.DVENDAS
Vandas
P{ Funciondric Comum
Fonte: Autoria propria
Figura 6 — DFD Consulta Imével
Funcionaric comum
D.DUIMOVEIS

5.

Consultar Imavel

Administrador

D.D.COMPLEMENTO
5_IMOVEIS

.

Fonte: Autoria propria

.l

_—_— Y

D.D.TIPO_IMOVEIS

D.D.COMPLEMENTO
H

33



Figura 7 — DFD Consulta Clientes

k4
Funiciendrio
Camum

» D.D.CLIENTES

Consultar Clientas

Administrader

T

Fonte: Autoria propria

Figura 8 — DFD Consulta Funcionérios

h
Funcionario

Comum L

1.
Consuliar

Administradar

v

Funcionarics

#» D0 FUNCIONARIOS

Fonte: Autoria propria

Figura 9 — DFD Consulta Agendamentos

|

Administrador ¢
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. Consultar Agenda
Funcionaric g

Comum

> 0.0 AGENDAMENTOS

Fonte: Autoria propria



Figura 10 — DFD Cadastrar Vendas

Funcionaric
-

Camum
/ )
=

adastrar
@

Administradar

Fonte: Autoria propria

Figura 11 — DFD Cadastrar Clientes

Funcienarie
—

Comum
/ 10.
: Cadastrar

k.

Ll
@

Administradar

Fonte: Autoria propria

Figura 12 — DFD Cadastrar Locagéo

Funcienario Comum

14.

-
L

il

» D.DVENDAS

D.D.CLINTES

e

Cadastrar Locagfes

Administrador

Fonte: Autoria propria

Ll

0.0 LOCACAD
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Figura 13 — DFD Cadastrar Servico Terceirizados

Funciondrio Comum 13

Cadastrar

36

- 0.

Servigo
Terceirizado

Administradar

Fonte: Autoria propria

Figura 14 — DFD Cadastrar Funcionarios

s

| Cadastrar

© SERV_TERCEIRIZADOS

- 0.0

Administradar

Funcionarios

Fonte: Autoria propria

Figura 15 — DFD Cadastrar Agendamentos

Funcienario Comum

)

T FUNCIOMARIOS

P 0.0 AGENDAMENTOS

Cadastrar
Agendamentos

Administrador

Fonte: Autoria propria



Figura 16 — DFD Cadastrar Complementos

Funciondric Comum

{2

Cadastrar

[ >

Complermentas

Administrador

Fonte: Autoria prépria

Figura 17 — DFD Cadastrar Complementos

Funcionario Comum —

17.

37

= 0.0.COMPLEMENTOS

> Cadastrar Imovais > D.DIMOVELS
Administrador
Fonte: Autoria propria
Figura 18 — DFD Enviar Mensagem
h 4
Funcicnaric comum i
o
e
o
;
18,
= D.0. MEMSAGENS

Envia Mensagem

Administrador

Fonte: Autoria propria



Figura 19 — DFD Acessar o Programa

Funcionario Comum

Administradaor

15.

38

Fonte: Autoria prépria

Figura 20 — DFD Inserir foto

AC@sSar O programa

> 0.0, LOGIN

Y

Funcienarie Camum

Administrador

Inserir foto

D.D.

> D.D. FOTOS

4l
FUNCIOMARIOS T

®

Funcionario Comum

Administradar

D.D.IMONVEIS .

Fonte: Autoria propria

\cada sy‘




Figura 21 — DFD Inserir E-mail

£ 23
Funcionario Camum g rborl » D.0. EMAILS
Administrador
24
Retorno
.0, CLENTES Funcionaric Comum Administrador
25,
Inserir e-mail ne
DD FUNCIONARIOS - cadastro
D.D.SERV_TERCEIRIZADOS
Fonte: Autoria propria
Figura 22 — DFD Inserir Telefone
F ario C . 43 : 0.0, TELEFONES
uncienance Lomum Ll Insarir telafone L g
Administrador
27.
Retornc

D.0.CLIENTES

28,

i

Funcienario Comum

Administrador

Inserir no

cadastre

D.D.FUNCIONARIOS -

D.0.SERV_TERCEIRIZADOS

Fonte: Autoria propria




Figura 23 — DFD Inserir Pregos

29

Funcienarie Comum

Admin|strader

Y

Inzerir pregos

EV

D.OIMOVES <

Fonte: Autoria prépria
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' 0.0, PRECOS

30.
Retorne

Funcienario Comum

Administrador

F

Inserir @ prage na
imavel
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2.2.5. Telas do Sistema

Login: Permite acesso ao sistema.
Principal: Tela inicial do sistema.

Cadastro de imoével: Tela onde ocorre o cadastro do imoével, definindo suas
caracteristicas; Proprietéario; etc.

Cadastro de cliente: Tela onde ocorre o cadastro de cliente. Registra informacdes
como: Nome; RG; CPF; Data de nascimento; CPF; Tipo de pessoa; etc.

Cadastro de funcionario: Tela onde ocorre o cadastro do funcionario. Registra
informacdes como: Nome; RG; CPF; Data de nascimento; CPF; Tipo de funcionario;
Data de admissao; etc.

Cadastro de agendamento: Tela onde ocorre o cadastro de agendamento de visita
ao imoével. Registra informacgdes como: Cddigo do agendamento; Cddigo do cliente;
Cddigo do funcionario; Data e hora.

Cadastro de servico terceirizado: Tela onde ocorre o cadastro de pessoa/empresa
prestadora de servico terceirizado. Registra informacdes como: Nome; Servicgo;
Endereco; Telefone; etc.

Cadastro de locacao: Tela onde ocorre o cadastro de locacao. Registra informacdes
como: Cdédigo da locacdo; Codigo do imével; Cbédigo do cliente; Inicio e fim da
locacéo; e preco.

Cadastro de Vendas: Tela onde ocorre o cadastro de vendas de iméveis. Registra
informacBes como: Codigo do cliente; Codigo do imével; Cddigo do funcionério; Data
da venda e preco.

Consulta de Cliente: Consulta clientes cadastrados.

Consulta de Funcionario: Consulta funcionarios cadastrados.

Consulta de Imovel: Consulta imoveis cadastrados.

Consulta de Agendamento: Consulta agendamentos cadastrados.

Consulta de Servigo terceirizado: Consulta servicos terceirizados cadastrados.
Consulta de Venda: Consulta vendas cadastradas.

Consulta de Locacédo: Consulta locacdes cadastradas.

Desconectar: Desconecta o sistema.
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Sair: Sai do sistema.

2.3.Manual do Sistema

Tela de Login

Figura 2 - Tela de Login

4 Login S

\\J

HOMER HOUSE

Usuario: Entrar

Senha: | X Cancelar |

*Caso 0 usuario erre 5 vezes consecutivas a senha, sé sera permitido
sua entrada com a liberacao de um Administrador.

Fonte: Autoria propria

Ao iniciar o sistema a tela de login sera exibida, nela o usuério deve digitar o seu
login no campo usuario e a senha no campo correspondente. Clique em acessar
para logar no sistema. Ou em cancelar caso deseje encerrar a operacao.

Caso o usuario ndo esteja cadastrado ou a senha esteja incorreta, solicite ao
administrador do sistema o login ou a senha.
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Tela Principal

Figura 3 - Tela Principal

Cadastrar/Editar Consultar Desconectar Sair

oV

Bem Vindo, Lucas Brito! | 14:57:34  Quinta-Feira - 24/11/2016

Fonte: Autoria propria

Uma vez realizado o login, o usuario ser& direcionado a tela principal do sistema,
para que desta forma, seja capaz de ter acesso a todas as operacdes possiveis
disponibilizadas pelo software, desde o cadastro de integrantes — como Funcionarios
e Clientes — e componentes — Casas Lotes e Apartamentos — do programa, até o
requerimento e alteracdo de dados destes. Bem como sera capaz de interagir com

outros usuarios por meio da emissao mensagens.



Tela Mensagem

Figura 4 - Tela de Mensagem

- Mensagem - 0

Caixa de Entrada | Caixa de Saida l:l
Contetido Titulo Remetente Data de Envio Prioridade

»

Excluir Mensagem

Mensagem - o
Caixa de Entrada  Caixa de Saida
Contetido Titulo Data de Envio Priondade
»

| Enviar Mensagem | Excluir Mensagem

Fonte: Autoria propria

A fim de garantir o contato entre os usuarios do sistema, a possibilidade de envio de
mensagens instantdneas possibilitard a comunicacdo direta entre o emissor e 0

designado correspondente, poupando, deste modo, tempo e possibilitando o maior
desempenho e rendimento da empresa.



Tela de Cadastro Cliente

Figura 5 - Tela de Cadastro Cliente

45

Cadastro Cliente = =

06102016 @+

ESTADO CIVIL

cODIGO TIPO
| d
NOME CEP
| L (2
RG ENDERECO NUMERO
| | | | | |
CPF / CNPJ | CI[|)ADE | ESTADO
DATA DE NASCIMENTO BAIRRO

L]

<

3 B

Fonte: Autoria propria

Para cadastrar um novo cliente no programa, deve-se inserir os dados deste usuario

aos respectivos campos apos clicar no botdo cadastrar, ao final do procedimento,

sera necessario salvar os novos dados no sistema. Em casos de erros de digitacao,

0 usudério tera a possibilidade de alterar os campos incorretos.



Tela de Cadastro Funcionario
Figura 6 - Tela de Cadastro Funcionério

Cadastrar Funcionario

46

cODIGO Trabalhando Atualmente
TIPO
NOVE
“ | TP
RG _
| | CRECI
CPF
- - | DATA DE ADMISSAQ
DATA DE NASCIMENTO -
|24;11 12016 - | DATA DE DEMISSAO
CARGO
CEP D
j PAGAMENTO BRUTO
ENDERECO NUMERO
| | ‘ LOGIN
CIDADE |
‘ | SENHA
BAIRRO |
CONFIRMAR SENHA
ESTADO |
[« ] » | »

Fonte: Autoria propria

O cadastro de funcionarios requer a insercdo de dados pessoais do novo

profissional, bem como os dados referentes a ingressao do contratado, feito isso, €

necessario apenas salvar os dados deste. Caso haja algum erro de cadastro, sera

possivel alterar os dados inscritos inicialmente.
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Tela de Cadastro Imovel — Dados Basicos

Figura 7 - Tela Cadastro Imovel — Dados Basicos

A Cadastrar Imovel = =

CODIGO DO IMOVEL:

NOME | | VALORIPTU: | |

BASICO:

TPODO | |  DATADOREGSTRO 2411112016 B-|

IMOVEL | 2 NEGOCIAGAO: | |

CEP = ORENTACAO: | |

ENDERECO: | | LoE | |

BARRO: | . QUADRA: | |

NUMERO: | | ESTADODOIMOVEL: | |

COMPLEMENTO: | | OBSERVACAC:

CIDADE: | |

ESTADO: Y

AREA TOTAL- | |

AREA PRIVATIVA: | | CJO IMOVEL ESTA OCUPADO
==

Fonte: Autoria propria

A fim de possibilitar o cadastro de imdveis, é requerido o cadastro de dados
ramificados, para que, desta forma, o registro de imlveis seja arquivado e

assegurado com maxima precisao.

A inicio, o cadastro de imoéveis solicitara os dados base do imével, tal como sua

estrutura e localizagéo.



Tela de Cadastro Imovel — Fotos

Figura 8 — Tela Cadastro Imdvel — Fotos

Cédigo do Imovel
1
Caminho

| | 5]

Descricdo

Cadastrar Imavel

SEM FOTO

® 6000

|
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Dados basicos Fotos |Pregco Complementos

Fonte: Autoria propria

Em seguida, registram-se dados expositivos da residéncia.
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Tela de Cadastro Imoével — Preco

Figura 9 - Tela Cadastro Imovel - Pregos

Al Cadastrar Imovel = =
Dados basicos | Fotos Pre¢o |Complementos

Godigo de Imovel Valor Tipo de Contrato A

1 *

Preco 60000 Venda

| | 600 Locagédo
W

£ >

Tipo de Confrato

| v |

Fonte: Autoria propria

Outro critério de registro de cadastro de iméveis é referente ao seu custo, em que o
valor estipulado servira de pesquisa a consulta de propriedades a venda.
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Tela de Cadastro Imével — Complementos

Figura 10 - Tela cadastro Imovel - Complementos

A Cadastrar Imével = =
Dados basicos | Fotos  Prego Complementos
Nome Quantidade Caracteristicas @R
» Banheiro 3
Cozinha 3
Academia 1
Quarto 3
v
T

Fonte: Autoria propria

Em caso de caracteristicas extras do local - tal como mais de uma numeracgéo por

endereco ou posicionamento aos fundos -, serd possivel destaca-los em um campo
especifico.
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Tela de Cadastro Agendamento

Figura 11 - Tela Cadastro Agendamentos

4 Cadastrar Agendamento = B
CODIGO DATA  24/11/2016 B-|

HORA Insenir
CLIENTE
\ B\ Editar

FUNCIONARIO

‘ B| Excluir

CODIGO DO IMOVEL

Salvar

Buscar Imével

Cancelar

Fonte: Autoria propria

Ter acesso aos produtos disponibilizados pela empresa é uma fungcédo a qual pode
ser realizada por meio do cadastro de agendamentos, em que nela o usuario tera
acesso integro de itens de venda e locacdo bem como aferir dados que lhe digam

respeito.
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Tela de Cadastro Servico Terceirizado

Figura 12 - Tela Cadastro Servigco Terceirizado

Al Cadastrar Servico Terceirizado - =
CODIGO

NOME

| |

SERVIGO

| |

CEP OBSERVACAO X
[ - ]

ENDERECO NUMERO

| o |

BAIRRO

| |

CIDADE

| |

ESTADO

Fonte: Autoria propria

Armazenar dados dos servicos terceirizados dos quais a empresa solicita € uma
tarefa que pode ser executada por meio da insercdo de dados destes funcionarios,
para que desta forma, a imobiliaria seja capaz gestar sua manutencao.
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Tela de Cadastro Vendas

Figura 13 - Tela Cadastro Vendas

P Cadastro Venda - O
cODIGO
¥ Pagamento em dia
CLIENTE PRECO
| ] | |
cODIGO DO IMOVEL DATA DA VENDA
- 24/11/2016 B |
FUNCIONARIO
| B

Fonte: Autoria propria

Inserir novas propriedades a venda, arquivar tais informacdo bem como ter a

possibilidades de altera-las sao caracteristicas inclusas ao cadastro de vendas.
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Tela de Cadastro Locacéo

Figura 14 - Tela Cadastro Locagéao

A4 Locacio = B

Codigo locagéo
Inserir

Inicio da locacao Fim da locacéo
241112016 E- ‘ ‘24!1 112016 B- |

Codigo do imovél Preco Excluir

Buscar ‘ |

Editar

: : Salvar
Codigo do cliente

| M

Cancelar

Fonte: Autoria propria

Disponibilizar um imoével a locacdo requer o preenchimento pertinente dos dados,

para de que desta forma, a residéncia possa ser disponibilizada ao aluguel.
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Tela de Cadastro Complementos

Figura 15 - Tela Cadastro de Complementos

4 Cadastrar Imével = =
Dados basicos | Fotos  Prego Complementos
Nome Quantidade Caracteristicas &
» Banheiro 3
Cozinha 3
Academia 1
Quarto 3
W
T

Fonte: Autoria propria

Caso haja a necessidade inserir complementos referentes ao imével — tais como
mais de uma numeracao por endereco ou localizagcdo aos fundos — havera a
possibilidade de destacar tais informacdes clicando no botdo no canto direito no
inferior da tela.
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Tela de Adicionar Complementos

Figura 16 - Tela de Cadastro Complementos

. Adiconar Complementos - =

Codigo do Imovel
1

Codigo do Complemento

Al +
Quantidade
Caracteristicas

Fonte: Autoria propria

Se por ventura, os complementos listados pela empresa ndo corresponderem aos
dos imoveis, 0 usuario terd a possibilidade de inserir novos completos ao imovel.
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Tela de Selecionar Complementos

Figura 17 - Tela de Cadastro de Complementos

<A Selecione o Complemento - &

Digite o Complemento:
 Posquisar  Adicionar Complemenos |

L]

Codigo  Nome

» 1: Piscina

2 Academia

3 Churrasqueira
4 Quarto

5 Banheiro

6 Cozinha

7 Sala

§ Hall de Entrada
9 Sotao

Fonte: Autoria propria

Para que tal operagéo seja possivel, primeiramente, o usuéario devera clicar no botéo
“Adicionar Complemento”.



Tela de

Cadastro Complementos

Figura 18 - Tela de Cadastro de Complementos

Cadastrar Complementos - ©

Codigo

Nome

Escolha o Imoveis que podem possuir esse Complemento:

[]Lote Apartamento

Casa Residéncia Comercial

Fonte: Autoria propria
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Em seguida, sera necessario inserir o tipo de complemento bem como a que tipo de

imoével este pertence e finalizar a operagao clicando no botao “Adicionar”. Alterar tais

informacdes ou exclui-las sédo op¢des que também estarédo disponiveis ao usuario.
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Tela de Consulta Cliente

Figura 19 - Tela de Consulta Cliente

A Consultar Cliente - B
® Nome ORG O CPFICNPJ O Cidade O Endereco ‘
® Todos O Fisico O Juridico ‘ @ DeA. O DeZ. ‘

| \
Codigo Nome RG CPF/CNP.

Ver informactes

Fonte: Autoria propria

Consultar clientes cadastrados na empresa sera uma tarefa que requerera dados
referentes a estes, nela o usuéario podera escolher quais dados serdo utilizados
como critério de pesquisa, ao final da operacdo serdo exibidos os resultados da

busca e, se for da vontade do usuario, sera possivel gerar um relatério da pesquisa.
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Tela de Consulta Funcionario

Figura 20 - Tela Consulta Funcionérios

A Consultar Funcionario = =
® Nome ORG O CPF O Data de admissé@o O Cargo
® Ambos O Ativo O Inativo ®DeA. CDelZ
|
Tipo Nome RG CPF Endereco Cidade UF Situacdo

Ver informacGes

Fonte: Autoria propria

Para consultar funcionarios cadastrados no sistema o usuario devera selecionar
quais dados serao utilizados como critério de pesquisa, ao final da operagcédo serdo

exibidos os resultados da busca e, se for necesséario, serd possivel gerar um

relatorio da pesquisa.



Tela de Consulta Agendamentos

Figura 21 - Tela de Consulta Agendamentos

A Consultar Agendamento

- o N

®Data OEndereco O Datae endereco O Funcionario O Cliente

® Maior proximidade © Menor proximidade

Selecione a data: |3o;09,r2016

EM

Cédigo Data Funcionario Cliente

Endereco

Namer

Fonte: Autoria propria

Consultar Agendamentos cadastrados na empresa sera uma tarefa que requerera
dados referentes a estes, nela o usuario podera escolher quais dados serdo
utilizados como critério de pesquisa, ao final da operacdo serdo exibidos os

resultados da busca e, se for da vontade do usuario, sera possivel gerar um relatorio

da pesquisa.
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Tela de Consulta Servico Terceirizado

Figura 22 - Tela de Consulta Servi¢o Terceirizado

A Consultar Servico Terceirizado IEI = @
® Nome O Cidade ) Bairro ) Endereco O Servico
®DeA. CODeZ.

Limpar Pesquisar Relatorio

Cadigo  MNome Servico Bairro Endereco Cidade

<

Fonte: Autoria propria

Para consultar servicos terceirizados cadastrados no sistema o usuario devera
selecionar quais dados serdo utilizados como critério de pesquisa, ao final da
operacao serdo exibidos os resultados da busca e, se for necessario, sera possivel

gerar um relatério da pesquisa.
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Tela de Consulta Vendas

Figura 23 - Tela de Consultas Vendas

g Consulta de Venda (=)= =]
® Cadigo © Preco © Nome do Cliente © Nome do Funcionario O Cadiao do Imovel
‘ Stuacéo de Pagamento Imovel
® Ambos O Emdia O Atrasado ‘ ®@DeAal ODeZaA
Situagéo do Pagamento Prego Data da Venda Nome do Imével Nome do Fu
£ >

Fonte: Autoria propria

Consultar as vendas cadastradas na empresa sera uma tarefa que requerera dados
referentes a estes, nela o usuéario podera escolher quais dados serdo utilizados
como critério de pesquisa, ao final da operagdo serdo exibidos os resultados da

busca e, se for da vontade do usuario, sera possivel gerar um relatério da pesquisa.
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Tela de Consulta Locacao

Figura 24 - Tela Consulta Locacéo

4 Consultar Locacéo = ==
@® Cliente ) Endereco
Nome do cliente Namero do imovel
Relatorio
Nome do Cliente Endereco MNumero
£ >

Fonte: Autoria propria

Para consultar as locacdes cadastradas no sistema o usuario devera selecionar
quais dados serdo utilizados como critério de pesquisa, ao final da operagédo serédo
exibidos os resultados da busca e, se for necesséario, sera possivel gerar um
relatério da pesquisa.
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Tela Consulta Imoével

Figura 25 - Tela de Consulta de Iméveis

Fﬂl Consultar Imével EIEI@X
® Nome O Endereco O Bairro O Cidade OAreaTotal O Data de Registro

() Ordem Crescente de Registros
® Ambos ) Ocupado ) N&o ocupado ®DeAaZ ODeZaA )
© Ordem Descrescente de Registros

Nome Endereco Bairro Numero Complemento Cidade Area Total Ocup

< >

Clique duas vezes em um imével para ver mais informagdes como fotos e complementos ou Editar, Adicionar ou Remover Registros.

Selecionar

Fonte: Autoria propria

Consultar iméveis cadastradas na empresa sera uma tarefa que requererd dados
referentes a estes, nela o usuéario poderd escolher quais dados serdo utilizados
como critério de pesquisa, ao final da operagdo serdo exibidos os resultados da

busca e, se for da vontade do usuario, sera possivel gerar um relatério da pesquisa.
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Tela Consulta Mensagem

Figura 26 - Tela de Consulta de Mensagens

A Mensagem = =
Titulo
Reunigo
Remetente Destinatario
Ruan Ricei Manana Miki Ueda Matsumoto; Lucas Brito
ContelGdo
Reunio hoje 18h00

Fonte: Autoria propria

Para consultar as mensagens geradas no sistema o usuario devera selecionar quais
dados serdo utilizados como critério de pesquisa, ao final da operacdo serdo

exibidos os resultados da busca e, se for necessario, serd possivel gerar um
relatorio da pesquisa.
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Tela Nova Mensagem

Figura 27 - Tela de Consulta de Mensagens

A Mensagem = =
Enviar Nova Mensagem l:l
Titulo Prioridade
| | | /
Destinatario(s)

Remaver

Contelddo

*Maximo de 700 Caracteres

Envier

Fonte: Autoria propria




Tela Desbloquear Funcionario

Figura 28 - Tela de Consulta de Mensagens

A Desbloguear Usuario - =

Usuarios blogueados no Sistema:
Nome Login Cargo

¢

“Essa lista possul somente os nomes dos usuarios que foram bloqueados
no sistema devido ao frequente erro de senha.
Cligue duas vezes no nome para desbloquear

Fonte: Autoria propria
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Tela Unit Data Module (UDM)

Figura 27 - Tela Unit Data Module

g

. I CONEXAO:

. gryAgendamentos

Fonte: Autoria propria

A Unit Data Module (UDM) é uma tela a qual armazena todos os dados referentes a
fundamentacédo do software, por meio dela, € possivel unir e integrar dados para
realizar a mais variadas fun¢fes do sistema.
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