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RESUMO

Sabe-se que a contabilidade € uma ciéncia que sofreu varias alteracfes durante as
décadas e a mais recente esta relacionada a nova forma de contabilidade, que é a
Contabilidade digital, que tem como base a utilizacdo da internet e de softwares
online que contribuem para que 0s processos contdbeis se tornem mais réapidos,
dindmicos e seguros. Dessa forma, este estudo tem como objetivo identificar as
dificuldades encontradas pelos profissionais contdbeis e empresarios da cidade de
Tupa-SP para aderirem a contabilidade digital, bem como quais conhecimentos
necessarios para se adaptar a essa nova forma de contabilidade. A metodologia
utilizada no desenvolvimento desse trabalho consiste em uma pesquisa bibliogréafica
para levantamento de informagfes e uma pesquisa de campo, realizada com o0s
profissionais contabeis e os empresarios da cidade de Tupa-SP. A pesquisa de
campo sera realizada através de entrevistas informais individuais, utilizando
guestionarios semi-estruturados, com a finalidade de identificar e demonstrar as
dificuldades desses profissionais em aderir a Contabilidade Digital. Ap6s a analise
da pesquisa, conclui-se que esse investimento em cidades de médio e pequeno
porte como Tup&-SP ainda ndo é viavel, tendo em consideragdo o alto custo gerado
e uma particularidade em sua tecnologia que dificulta assim o acesso. Mesmo com o
resultado negativo em relacdo a utilizacdo da contabilidade digital em Tupa-SP, é
possivel concluir que na atualidade a tecnologia é fundamental em todos os
segmentos da sociedade, principalmente na contabilidade, onde com o avanco
tecnoldgico o profissional contabil ganhou mais espaco e visibilidade no mercado de
trabalho aumentando assim a produtividade e o ganho de tempo no servigo, uma vez
gue com essas ferramentas o trabalho contébil fica menos cansativo e macante.

Palavras-chave: Contabilidade digital, profissionais contabeis, empresarios.
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1. INTRODUCAO

Em um mundo em constante avanco tecnoldégico € comum
ocorrerem mudancas em diversas areas profissionais e com a contabilidade néo

esta sendo diferente.

Segundo ludicibus e Marion (2007, p. 32), “a contabilidade existe
desde os povos mais primitivos, em funcdo da necessidade de controlar, medir e
preservar o patriménio familiar e, até mesmo, em funcéo de trocar bens para maior

satisfacao das pessoas”.

Devido aos grandes avancos da informéatica e da tecnologia surgiu a
Contabilidade Digital, com incentivo do governo a fim de centralizar as informacdes
das empresas por meio de sistemas que buscam a facilidade e eficiéncia no
trabalho, assim como o combate de sonegacdo fiscal. Com essa nova prética, o
contador pode visualizar os dados com mais agilidade, possibilitando que ele tenha
mais produtividade no seu trabalho. Devido a essa evolucdo, o papel do contador
também mudou nos ultimos anos e assim, este profissional tem achado seu espaco,

permitindo que ele participe das tomadas de decisdes e da gestdo da empresa.

A Contabilidade Digital surgiu no Brasil em 2015, com o objetivo de
fazer os contadores usarem ferramentas online para aumentar a produtividade e
eficiéncia. Muitos profissionais tém receio de aderir a essas ferramentas, porém, vale
ressaltar que o uso da tecnologia ndo é feito para substituir o trabalho dos
profissionais contabeis, embora automatize algumas acdes, a intencéo é fazer com
gue possam ter uma visdo mais direcionada para as necessidades das empresas,
passando a ter um papel mais estratégico, como consultores, porém, ndo séo todos

os profissionais que estao dispostos a mudar sua forma de trabalho.

No entanto, sabe-se que por mais que as pessoas estejam
conectadas e ligados a tecnologia (dispositivos eletrénicos, hardware, internet,
software, etc), muitas ainda conhecem ou dominam apenas as fun¢des basicas que
aguela determinada ferramenta oferece. Dessa forma, os diversos recursos
disponibilizados atualmente para a area de gestdo contabil ndo sao utilizados,

gerando desperdicio de tempo e perda de capacidade dos funcionérios. Sera que os
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profissionais contdbeis e as empresas da cidade de Tupa-SP estdo preparados para

essa mudanca?

Diante do exposto, a hipdtese a ser verificada neste estudo € que os
profissionais da &rea contabil e as empresas da cidade de Tupa-SP nao estdo
preparados para essa mudan¢a, mesmo havendo no mercado inimeros softwares
com diversas funcionalidades e precos, capazes de suprir a necessidade dos

pequenos, médios e grandes escritorios.

Este trabalho tem como objetivo geral identificar as dificuldades
encontradas pelos profissionais contabeis e empresarios da cidade de Tupa-SP para
aderirem a contabilidade digital, bem como quais conhecimentos necessarios para
se adaptar a essa nova forma de contabilidade. E como objetivos especificos:
Apresentar sobre a evolucdo da contabilidade; Realizar uma pesquisa com o0s
contadores e empresarios da cidade de Tupa-SP, a fim de coletar dados; Analisar as
vantagens e desvantagens de se utilizar a Contabilidade digital nos escritérios de

Contabilidade e empresas na cidade de Tupa-SP.

Com o surgimento da Contabilidade Digital, surgiram novas
oportunidades para os profissionais contabeis. No entanto, no interior do estado de

Sao Paulo esse novo método de contabilidade ainda ndo esta sendo utilizado.

A tecnologia da informacdo €é hoje uma das ferramentas
fundamentais para facilitar o processamento de dados contébeis, trazendo agilidade,
confiabilidade e eficiéncia na prestacdo de servicos contabeis para o gerenciamento

das atividades empresariais (SA, 2006).

Ao implantar a Contabilidade Digital, todos os documentos, arquivos
e dados de uma empresa passam a ser armazenados de forma otimizada e
integrada, o que facilita 0 acesso para as duas partes, o contador e o cliente. O
profissional conquista um grande numero de vantagens ao migrar para a
contabilidade digital, possibilitando que ele crie diferenciais competitivos e se
destaque no mercado, mas isso nao significa que o profissional contabil sera

substituido pelo software.

Assim, por meio deste trabalho, procura-se auxiliar os profissionais

contdbeis e empresas da cidade de Tupa-SP a utilizarem e compreenderem o



12

funcionamento da contabilidade digital e seus softwares disponiveis, esclarecendo

as davidas que ainda restam sobre esse assunto.

A metodologia utilizada no desenvolvimento deste trabalho sera a
pesquisa bibliografica com o levantamento de dados e a pesquisa de campo que
sera realizada com os profissionais contabeis e os empresérios da cidade de Tupa-
SP. A pesquisa de campo sera realizada através de entrevistas informais individuais,
utilizando questionarios semi-estruturados, com a finalidade de identificar e

demonstrar as dificuldades desses profissionais em aderir & Contabilidade Digital.

O publico-alvo dessa pesquisa sao os profissionais que fornecem
servicos contabeis e 0s empresarios, que utilizam esses servicos fornecidos pelos

escritorios da cidade de Tupa-SP.

A coleta de dados sera realizada através de entrevistas informais
individuais, com a utilizacdo de questionarios semi-estruturados, para se obter as
informacdes necessérias. Os dados serdo apresentados de forma qualitativa, para

demonstrar o ponto de vista dos entrevistados.
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2. ACONTABILIDADE E A TECNOLOGIA

2.1 CONCEITO E EVOLUCAO DA CONTABILIDADE

A Contabilidade é uma ciéncia social que controla, organiza, estuda

e avalia o patriménio de uma entidade, seja ela fisica ou juridica.

Franco (1997, p. 21) afirma que a contabilidade:

E a ciéncia que estuda os fendmenos ocorridos no patriménio das
entidades, mediante o registro, a classificacdo, a denominacdo, a
demonstracdo expositiva, a andlise e a interpretacdo desses fatos, com o
fim de oferecer informagfes e orientacdes — necessarias a tomada de
decisfes — sobre a composic¢do do patriménio, suas variagfes e o resultado
econdmico decorrente da gestao da riqueza patrimonial.

Sa (2008) cita que a contabilidade é a ciéncia que estuda as
mutacdes patrimoniais e que se preocupa em retratar a realidade, suas evidéncias e
seu comportamento, em relacéo a sua eficacia funcional.
A origem da Contabilidade esta ligada a necessidade de registros do
comeércio. Onde as praticas foram exercidas nas principais cidades da Antiguidade.
Segundo Melis (1950), a Histéria da Contabilidade se divide em
quatro periodos:
e Contabilidade Antiga: periodo que se iniciou com as primeiras
civilizacOes e foi até 1202 da Era Crista.
e Contabilidade Medieval: periodo que vai de 1202 até 1494,
guando surgiu a Contabilidade por Partidas Dobradas.
e Contabilidade Moderna: periodo que vai de 1494 até 1840, com
o aparecimento da Obra “La Contabilita Applicatta alle Amministrazioni Private e
Pubbliche”, da autoria de Franscesco Villa.
e Contabilidade Cientifica: periodo que se inicia em 1840 e
continua até os dias de hoje.
A contabilidade existe desde o inicio da civilizagdo, em torno de

4.000 anos antes de Cristo. Segundo ludicibus, Marion & Faria (2009, p. 7):

O livro de J6, ainda que nao seja o primeiro da Biblia, é considerado o mais
antigo. J6 era um homem muito rico e justo, da terra de Uz no Oriente, que,
certamente, tinha um bom contador, pois na descricdo de sua riqueza, no
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versiculo trés do primeiro capitulo, observa-se: “E era o seu gado sete mil
ovelhas, e trés mil camelos, e quinhentas juntas de bois e quinhentas
jumentas.”

Embora a evolucdo e o aprimoramento da ciéncia contabil sejam
constantes, a sua finalidade permanece a mesma, que é fornecer informacdes as
pessoas ou entidades interessadas na situacdo patrimonial (bens, direitos e
obrigacdes) e econdmica (lucro ou prejuizo) da entidade, bem como na afericdo de
sua capacidade produtiva.

Com essas informacdes € possivel realizar o controle e
planejamento das organizacfes, facilitando as analises e decisdo das acdes que

deverao ser tomadas no futuro.

2.2 CONTABILIDADE E A TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Com o mundo em constante mudanca, também houve a mudanca
na contabilidade. Com os avancos tecnologicos, os sistemas de informacdes
computadorizados sdo imprescindiveis no campo contébil. Sobre isto, descreve Gil
(1999, p.17): “os sistemas de informacdes computadorizados absorvem tarefas e
procedimentos dos sistemas manuais, tais como: classificacdo, calculos,
sintetizacao, elaboragao da informacao [...]".

Para Martins (et. al, 2012, p. 5)

Esse método tecnoldgico conhecido como “TI”, tecnologia da informagéo,
gquando é aplicado a contabilidade facilita a realizacdo dos registros
contabeis e o0 gerenciamento das atividades empresariais. O
desenvolvimento tecnoldgico fez surgir inUmeras ferramentas que facilitam o
trabalho do profissional contabil, trazendo mais rapidez e qualidade na
geracéo de informagdes e tornando o processo de tomada de decisdo mais
agil. Tais recursos tecnoldgicos ajudam a maximizar a principal funcdo da
contabilidade que é a produc¢éo de informacao.

Conforme Serrano (1999) foi notavel o impacto que a tecnologia teve
e tem sobre a profissdo contabil, ja que os avancos tecnoldgicos permitiram que a
Contabilidade respondesse as novas necessidades informativas dos usuarios.

Hoje em dia, encontrar mdo de obra qualificada requer alguns

esforgos, conforme Cleto (2006, p.11),
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Os novos profissionais da era digital deverdo pensar em mudanca de foco.
Evoluir de uma pessoa que lanca guias e notas, para um consultor na
gestdo dos negécios de seus clientes. Seu conhecimento, sua experiéncia e
sabedoria sdo dons a serem aplicados para gerar lucro para as empresas,
racionalidade para as organizagfes e riquezas para nosso pais.

Segundo Padovezze (2000), os reflexos do desenvolvimento
tecnologico na contabilidade, podem ser verificados no aumento do grau de
automacao. Diversas tarefas que anteriormente eram realizadas por processos
manuais ja sdo desenvolvidas dentro de softwares especificos, diminuindo o fluxo de
papéis e documentos na empresa.

Quando Lunelli (2016) escreve que a era digital foi um dos maiores
marcos da evolucdo contabil, e que com sistemas mais evoluidos e complexos a
contabilidade passou de uma simples escrituracao primitiva para uma forma rapida e
eficiente de interacdo das informacdes necessarias para uma tomada de decisao
mais eficaz, deixa claro que a contabilidade deve-se atentar a essa nova era a fim
de atender as necessidades de seus usuérios, que cada vez mais precisam de
informacdes prestadas pela contabilidade em tempo real.

Por conta dos avancgos da tecnologia, a informacgéo contabil precisa
de uma resposta mais agil diante das exigéncias do mercado atual e essa evolucéo
requer uma mudanca no perfil do profissional contabil e dos escritérios de
contabilidade.

Lunelli (2016) ainda escreve gue as diversas funcdes realizadas pela
contabilidade, como escrituracdo, elaboracdo, divulgacdo, analise e controle dos
dados contabeis, foram afetadas profundamente em suas metodologias. Os
procedimentos atuais utilizados na contabilidade para alcancar os seus objetivos
evoluiram muito. A introducéo das redes tornou possivel a comunicacao virtual dos
contadores com os 6rgaos publicos, ao passo em que se verificam mudancas na
composicao e estrutura das organizacoes.

Para ele, a evolucéo esta inserida no mundo. Pode-se perceber os
avangcos em todas as areas, sejam financeiras, intelectuais e tecnologicas, e a

contabilidade sempre contribui de alguma forma com a evolucgao.
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2.3 CONTABILIDADE DIGITAL (CONCEITO)

Conforme Gularte (2021, n.p),

Contabilidade digital pode ser definida como o uso da tecnologia a favor dos
servicos contdbeis, de modo que contribua para a sua otimizacdo e
automacao. A contabilidade digital tem como base a utilizacdo da internet e
de softwares online que contribuem para que 0s processos contabeis se
tornem mais rapidos, dinamicos e seguros.

Corréa (2018) descreve que o conceito de contabilidade digital é
relativamente novo no Brasil, e tem se popularizado cada vez mais com a chegada
recente ao mercado da plataforma ERP, criada para atender ao mercado de MPEs
(Micro e Pequena Empresas) e capaz de conectar-se aos programas concebidos
exclusivamente para produzir contabilidade.

De acordo com Manes (2020), a contabilidade digital representa a
otimizacdo dos servicos contabeis por meio da internet e softwares online,
agregando conceitos como a automacao, inteligéncia artificial e analise de dados ao

trabalho do contador.

2.3.1 Vantagens e Desvantagens

Quando se trata da contabilidade manual, muitas vezes ha situacbes
onde um funcionario acaba se submetendo a uma condicao de retrabalho. Em casos
como este, de acordo com Corréa (2018) o retrabalho pode ser encarado como um
entrave para as empresas de servicos contabeis, pois impede a escalabilidade,
custa caro e impossibilita que o profissional contabil forneca informacdes oportunas
em tempo habil, fundamental para o auxilio na tomada de deciséo.

O autor cita alguns beneficios importantes para as empresas de
servicos contabeis que desejam se converter em digitais, sdo eles: aumento
significativo na produtividade, reducdo nos custos de producdo, entrega de
informacgdes precisas em tempo real, escalabilidade, entrega de servico com valor
reconhecido pelo cliente, possibilidade do profissional contabil atuar como consultor
e menor investimento em hardware.

Segundo Gularte (2021) com o uso de inteligéncia artificial e a

analise de dados os contadores tém mais precisdo na hora de executarem os seus
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servigos, diminuindo ou até mesmo eliminando totalmente as chances de erros e
essa € uma das maiores vantagens.

Porém, em todo processo ha vantagens e desvantagens. Segundo
Da Rés (S.D.) as desvantagens da contabilidade digital também existem e devem
ser levadas em consideracéo, sao elas: atendimento impessoal, ambiente totalmente
virtual, pouca especializacdo, problemas para lidar com complexidade fiscal e

nenhuma flexibilidade para assuntos presenciais.

2.3.2 Importancia para a Tomada de Decisao

Conforme Marion (2006, p. 23).

A Contabilidade € o grande instrumento que auxilia a administragdo a tomar
decisfes. Na verdade, ela coleta todos os dados econdmicos, mensurando-
0S monetariamente, registrando-os e sumarizando-os em forma de
relatérios ou de comunicados, que contribuem sobremaneira para a tomada
de decisdes.

Marion (2011) afirma que a contabilidade é importante no processo
de tomada de decisédo porque coleta todos os dados econémicos e transforma eles
em forma de relatorios ou de comunicados.

Ainda segundo o autor, todas as decisdes realizadas em uma
empresa por seus gestores refletem nos ambientes internos e externos ligados a
organizacdo, pois, 0 processo decisério ndo restringe apenas aos limites da
empresa, mas também esta ligado aos investidores, aos fornecedores de bens e
servicos a crédito, aos bancos, ao governo e etc.

No olhar de Borilli et al. (2000, p. 13), “a tomada de decisao requer
um estudo prévio, em que se procedera ao levantamento dos dados e informacdes
que, numa atitude de inteligéncia, propicia a percep¢do da necessidade da decisao,
ou ainda, da melhor oportunidade em que devera ocorrer”.

De acordo com Moritz e Pereira (2006, p. 42-43),

As decisdes estratégicas sdo aquelas que determinam o0s objetivos da
organizagdo como um todo, seus propdsitos e direcdo, sendo uma fungéo
exclusiva da alta administracéo [...]. Em relacdo as decisGes téaticas (ou
administrativas), elas sdo tomadas em um nivel abaixo das decis6es
estratégicas. Normalmente sdo tomadas pela geréncia intermediaria, como
gerentes de divisdo ou de departamentos. Essas decisdes envolvem o
desenvolvimento de taticas para realizar as metas estratégicas definidas
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pela alta geréncia [...]. E por ultimo, as decisbes operacionais, que sdo
tomadas no nivel mais baixo da estrutura organizacional, no campo da
supervisdo ou operacional de uma empresa, e se referem ao curso de

operagdes diarias [...].
Para Padoveze (2012), o processo da tomada de decisdo consiste
em trés grandes etapas: a analise do problema, o desenvolvimento e a
implementacdo da decisdo. Apés a identificacdo do problema, o contador através
dos dados levantados e dos relatérios de apoio, realizara uma analise para
mensurar o grau de risco encontrado, para que através desse estudo possa orientar
a gestdo qual melhor forma de eliminar ou corrigir os erros, mediante o processo de
tomada de decisdo, para que assim a instituicdo possa alcancar os objetivos
previamente tracados. E necessario que os relatérios atendam de maneira clareza e

precisa as necessidades dos gestores.

O autor ainda relata que o modelo de decisao deve ser significativo
para o tomador de decisdo a atender ao seu processo légico e especifico para cada

natureza do evento ou problema a ser resolvido.
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3. PESQUISA DE CAMPO

Esta pesquisa qualitativa teve como objetivo entender a situacao dos
escritorios contabeis e das empresas em relacdo a forma como lidam com a
contabilidade digital, e se ha algum software de integracdo entre as empresas € 0S

seus respectivos escritérios para fins contabeis.

A pesquisa foi aplicada em dois escritorios, sendo um deles de
grande porte, denominado Escritério A e o outro de médio porte, denominado
Escritorio B. E duas empresas, uma delas, sendo uma escola de idiomas de
tamanho médio, denominada Empresa A, e a outra, uma multinacional de fabricacao
de lentes dticas, denominada Empresa B. Ambas empresas e escritorios séo

pertencentes a cidade de Tupa, Séo Paulo.

3.1 PESQUISA COM CONTADORES

Questionamentos Escritério A Escritério B

1-O que vocé entende  E o envio de documentos =~ S&o novos conceitos de
sobre Contabilidade entre os clientes e o contabilidade que estao
Digital? Fale um pouco Escritério de contabilidade, adentrando o mercado,
através de uma plataforma buscando integrar as
que € interligada pela empresas e 0S escritorios
Internet, desta forma o  de contabilidade, mas com

sobre o assunto.

cliente devera ter um o foco maior nas grandes
computador como também cidades, ainda ndo sendo
internet em seu viaveis para o interior.

estabelecimento. Sendo
gue nessa central ficara
armazenado todos o0s
relatorios e dados ora
necessarios para a
execucao dos servigos, e
também um acesso facil
ao cliente para o banco de
dados, sendo que todas as
divergéncias ou duvidas
poderao ser resolvidas on-
line.




20

2-Vocé conhece as
vantagens desse novo
modelo de
Contabilidade?

As vantagens é a rapidez
nas informacdes, evitando o
transito ou o extravio de
documentos, e também um
melhor acompanhamento
dos servicos pelo cliente.

As vantagens € de abrir 0
leque para empresas de
todo o Brasil, s6 que teria
gue escolher um
segmento, pois o mercado
pede precos baixos.

3-Estaria disposto a
contratar um software
para implantar a
Contabilidade Digital
em seu escritoério,
levando em
consideracéao a
guantidade de clientes
atualmente? Tem uma
ideia de quanto seria
esse investimento?

No momento 0S NOSS0S
maiores clientes, com
disponibilidade financeira,
utilizam através do
certificado digital, um
programa fiscal (SIEG), que
através dele capturamos on-
line todas as notas de
compras e vendas efetuados
pela empresa no més, mas a
maioria dos clientes ndo
possuem disponibilidades
financeiras para a instalacao
desses servigos.
Sobre o investimento, ndo
temos conhecimento sobre o
valor necesséario para o
investimento.

Atualmente néo
investiriamos na
Contabilidade Digital, pois
ainda precisamos crescer
mais como um ponto fisico
para depois pensar em
abranger para o mercado
digital.

Sobre o investimento, ndo
tenho conhecimento sobre
o valor desse investimento,
até mesmo para adquirir a
plataforma necesséaria.

4-Atualmente o
escritorio tem clientes
gue possuem
estrutura para
implantar a
Contabilidade Digital,
caso o escritério
adotasse esse novo
modelo?

Atualmente bem poucos
clientes possuem
capacidade financeira ou
funcionarios, para optarem
por esses servicos.

Hoje néo é apenas o
escritério que teria que se
habituar essa nova
estrutura digital, temos
meios compativeis, mas os
clientes ndo se encaixam
nessa nova estrutura.

5-Quanto vocé estaria
disposto a pagar
mensalmente para
adquirir um software
gue realiza a
Contabilidade Digital?

Deve ser feito uma parceria
entre o Cliente e Escritorio,
mas no presente momento
seria pouco viavel, uma vez
gue ja temos varias
ferramentas de ajuda ao
cliente.

Hoje ja temos software de
realiza as contabilizacdes
necessarias de nossos
clientes, teriamos que
achar um ponto de
equilibrio para ai sim
pensar no valor mensal,
até mesmo como repasse.
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6-Qual atividade do Geralmente o RH e a parte | Hoje seria a comunicacao

escritorio atualmente FISCAL, que utiliza mais e a captacao de
gue demanda mais tempo e funcionérios, mas | documento, que gera um
tempo e esforco dos como temos pequenos custo para o escritério,
funcionarios e vocé estabelecimentos, se torna tanto com o funcionario
gostaria de otimizar? muito dificil otimizar, em com até mesmo o
Justifique sua virtude das condic¢oes combustivel, se fosse tudo
resposta. financeiras das empresas. de forma digital, seria

menos oneroso.

3.2 PESQUISA COM EMPRESARIOS

A pesquisa foi aplicada em duas empresas, uma delas, sendo uma
escola de idiomas de tamanho meédio, denominada Empresa A, e a outra, uma

multinacional de fabricagéo de lentes 6ticas, denominada Empresa B.

No inicio da pesquisa, foi perguntado sobre o conhecimento de cada
empresa e 0 uso da contabilidade digital, e se também se reconhece alguma
vantagem na utilizacdo de um software de integracdo. De acordo com a Empresa A,
eles ndo detém nenhum conhecimento sobre a contabilidade digital. De acordo com
a pesquisa, eles acreditam que € alguma forma de se organizar as informacdes
contdbeis dentro de uma empresa de forma online.

Ja4 a Empresa B, domina informac¢des basicas sobre este método.
Ha um software de integracdo entre a empresa e um escritério de contabilidade da
cidade de Ribeirdo Preto. Todos os dados sdo compartilhados entre os dois de
maneira eficaz, uma vez que Empresa B fica geograficamente distante do escritorio
de contabilidade do qual se utiliza os servigos.

Ainda na Empresa B, eles reconhecem que o0 uso desse software
integrado nao depende de um escritorio fisico ou dados em papel, apenas caso seja
necessario. Todos os dados podem ser acessados rapidamente, como em situacdes
de emisséo das proprias notas e também sobre os controles de estoque.

Posteriormente as empresas foram questionadas sobre um possivel
interesse em utilizar um software contabil, e ap6s uma explicacdo sobre a
contabilidade digital e suas vantagens, a Empresa A menciona que teria interesse
em adquirir um software de integragao, por entender a praticidade que este mesmo

pode proporcionar. Em relagdo ao investimento necessario, esta empresa ndo tem
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uma dimensdo de quanto custaria tal aquisicdo. A Empresa B, por outro lado, faria
um investimento de até R$600.000,00 em longo prazo, caso fosse necessario. Esse
valor, de acordo com a Empresa B, incluiria as mensalidades do uso do software,
treinamentos de funcionérios, e também, a aquisicdo de outros beneficios dentro do
software depois de uma avaliacdo anual em relagcdo aos servicos prestados pelo
software.

Quanto a um investimento mensal, foi perguntado as empresas
quais seriam os valores que cada uma estaria disposta a pagar para utilizar algum
tipo de software de contabilidade, a Empresa A garantiria em até R$200,00. A
Empresa B, em R$1.000,00.

Por fim, foram discutidos quais sédo os problemas atuais que ocorrem
dentro da empresa em relacao a acdes contdbeis. A Empresa A, que ndo possui um
software de integracdo com o escritério de contabilidade, apontou alguns problemas
em relacdo ao prazo e tempo de documentos contabeis: Ha certo intervalo de tempo
para se obter alguns documentos, pois toda documentacédo é de forma impressa; Ha
também um tempo para que alguns desses documentos sejam entregues na
empresa; Outro ponto importante que foi indicado é um atraso na atualizacdo de
salarios e beneficios dos funcionarios, desta maneira, assim que os valores sdo
ajustados, a empresa tem que pagar a diferenca tudo em um més so.

A Empresa B ndo apresentou quaisquer problemas em relagéo a
acOes contabeis, ja que esta adquiriu um software de integracdo desde o comeco da

contratacao de servico com esse escritério de contabilidade.
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4. ANALISE SOBRE A UTILIZACAO DA CONTABILIDADE DIGITAL NA CIDADE
DE TUPA

A Contabilidade Digital incide na otimiza¢do dos servicos contébeis,
por meio do emprego da internet e de sistemas proprios para esse setor. Nesse
topico sera feita a analise sobre a utilizacdo da Contabilidade Digital na cidade de
Tupa.

Para tanto, foi realizada uma pesquisa de campo com 02 empresas
e 02 escritérios contdbeis da cidade de Tupa-SP onde abordamos o tema
‘Contabilidade Digital’. O objetivo da pesquisa foi avaliar o conhecimento dos
envolvidos a respeito da Contabilidade Digital e entender as dificuldades destes em
adquirir essa nova modalidade da contabilidade, abordando as vantagens da
implantacéo do software, melhorando a integracédo das informagdes entre empresas
e escritorios.

No ponto de vista dos escritérios, 0os contadores compreendem as
vantagens que um software ofereceria, melhorando a rotina dos funcionarios e
agilizando a entrega do servigo. Porém, ambos os contadores entendem que esse
nao € o melhor momento para esse tipo de implantacdo, pois, seria necessario um
investimento razoavel e a maioria de seus clientes ndo estariam dispostos a realiza-
lo, inviabilizando a implantag&o.

Do ponto de vista das empresas, 0S responsaveis também se
mostraram familiarizados com o0 assunto, e reconhecem o0s beneficios que a
contabilidade digital poderia trazer para a empresa e inclusive uma delas
demonstrou interesse em estudar mais sobre o assunto e futuramente adquirir o
software, estando ciente do possivel alto investimento necessario, mas é importante
frisar que nem todas as empresas tém conhecimento sobre o contexto

Por outro lado, a outra empresa apontou que para eles nao seria
viavel a mudanca para a contabilidade digital, pois, nesse momento a empresa néo
pode realizar esse tipo de investimento.

Atualmente a mensalidade de um escritério de contabilidade nos
moldes tradicionais custa aproximadamente R$ 200,00, e no que diz respeito ao
investimento para a aquisicdo de um software da Contabilidade digital, podemos

considerar inviavel no momento, pois além do valor da mensalidade, os escritorios e
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empresas também devem investir em maquinério adequado e treinamento para os
funcionarios, o que inviabiliza a aquisi¢ao.

Na cidade ha empresas de médio a grande porte que estariam aptas
para adquirir a contabilidade digital, do ponto de vista financeiro, porém, essas
empresas possuem um setor contabil, ndo necessitando de um servico terceirizado.

Apesar da Contabilidade Digital ser aliada e ter suas vantagens
como demonstrado no levantamento tedrico, com o resultado da pesquisa,
concluimos que mesmo a contabilidade digital sendo uma realidade muito proxima,
para a cidade de Tupd-SP ela ainda néo € viavel, tendo em vista que a maioria das
empresas de pequeno e médio porte e 0s escritérios ndo possuem capacidade
financeira e estrutura organizacional para essa mudanca. A tecnologia utilizada
ainda é muito peculiar, dificultando e encarecendo o acesso a todos, fato este que

dificulta ainda mais tal utilizagdo em cidades pequenas.
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CONSIDERACOES FINAIS

A contabilidade € uma ciéncia que sofreu varias alteracées durante
as décadas e a mais recente esta relacionada a nova forma de contabilidade, que é
a Contabilidade digital.

O objetivo deste trabalho é identificar as dificuldades encontradas
pelos profissionais contabeis e empresarios da cidade de Tupa-SP para aderirem a
contabilidade digital, bem como quais conhecimentos necesséarios para se adaptar a
essa nova forma de contabilidade.

Para identificar essas dificuldades foi realizada uma pesquisa de
campo com os profissionais contabeis e os empresarios, onde foi identificado que no
momento a contabilidade digital ndo € viavel para a cidade de Tupa-SP, tendo em
vista que o alto custo para sua implantacdo ndo € compativel com a capacidade
financeira dos envolvidos.

Sabe-se atualmente que esse investimento em cidades de médio e
pequeno porte como Tupa-SP ainda ndo é viavel, tendo em consideracdo o alto
custo gerado e uma particularidade em sua tecnologia que dificulta assim o acesso.

Mesmo com o resultado negativo em relacdo a utilizacdo da
contabilidade digital em Tupa-SP, é possivel concluir que na atualidade a tecnologia
é fundamental em todos os segmentos da sociedade, principalmente na
contabilidade, onde com o avanco tecnoldgico o profissional contabil ganhou mais
espaco e visibilidade no mercado de trabalho aumentando assim a produtividade e o
ganho de tempo no servico, uma vez que com essas ferramentas o trabalho contabil

fica menos cansativo e macante.
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