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Resumo em Lingua Nacional

No cenéario mundial, muitas pessoas tém a dificuldade para se organizar no dia a dia
e no trabalho e como uma alternativa eficiente para quem deseja se organizar
melhor, criamos uma solucdo para o0s problemas de organizagao
cotidianas/profissional através da metodologia Kanban que da a possibilidade de
identificar em qual estagio esta o projeto, através de uma tabela constituida de trés
colunas originalmente onde eram colocados post-its com a atividade em questéo.
Com a ajuda da metodologia do Kanban, pensamos em um sistema onde o usuario
poderia criar 0s seus quadros e com suas respectivas tarefas que podera ser usado
tanto para empresas futuramente quanto para o cotidiano. Pode ser acesso via web
onde facilitard a utilizacdo do Morning e futuramente sera lancado uma versao
mobile para uma maior utilizacdo no dia a dia e em meios profissionais.

Traz simplicidade, zelando por um sistema amigéavel e leve para todos, por tanto o
programa Morning traz novidades especiais para os problemas de organizacao
citados, formando em si uma nova experiéncia de contato com a facilidade do dia a
dia em quaisquer tarefas.

Palavras-Chaves: Kanban, Organizacao, Metodologia, Web, Mobile.



ABSTRACT

On the world stage, many people find it difficult to organize themselves on a daily
basis and at work and as an efficient alternative for those who want to organize
themselves better, we create a solution to everyday/professional organization
problems through the Kanban methodology that gives the possibility to identify which
stage the project is at, through a table made up of three columns originally where
post-its were placed with the activity in question. With the help of the Kanban
methodology, we thought of a system where the user could create their tables and
with their respective tasks that could be used both for companies in the future and for
everyday life. It can be accessed via the web where it will facilitate the use of
Morning and in the future a mobile version will be launched for greater use in
everyday life and in professional environments.

It brings simplicity, ensuring a friendly and light system for everyone, therefore the
Morning program brings special news for the afore mentioned organization problems,

forming in itself a new experience of contact with the ease of day-to-day in any task.

Keywords: Kanban, Organization, Methodology, Web, Mobile.
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INTRODUCAO

A falta do costume organizacional causa a muitas pessoas um dia improdutivo e
cheio de distracfes, resultando em um dia subito, onde nenhuma tarefa se completa.

Nos tempos contemporaneos, em especial do ano de 2020 até o atual, a vida de
muitas pessoas foi alterada em consequéncia da pandemia. Tendo isto em vista,
este trabalho tem como objetivo sanar as dificuldades que surgem aos jovens e
adultos, que se encontram em novas situacdes de planejamento relacionadas ao
mercado de trabalho, a administracdo e a geréncia profissional, buscando solugbes
para os problemas, através de um sistema web, que pode ser utilizado no dia a dia
ou em meios profissionais e empresariais.

A metodologia Kanban é uma 6tima solucdo para esse problema, ela consiste na
elaboracdo de quadros, colunas e post-its, sendo facil organizar e visualizar o que
estd pendente, em desenvolvimento e o que esta pronto. O Morning € um sistema
que proporciona uma experiéncia amigavel, onde torna o simples em eficaz,
trazendo novidades especiais para a solucdo de problemas organizacionais e
zelando sempre por manter a facilidade para o dia a dia em qualquer tarefa.
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1. METOLOGIA

O sistema foi desenvolvido em forma de site na web, onde o usuério se
cadastra com o nome, e-mail e senha, e realiza o login com os ultimos dois dados.
Por padrdo gera-se um quadro no time inicial, onde o usuario pode ver todos os
seus times/quadros, possibilitando a criagdo de times, e quadros dentro destes. Para
adicionar outros usuarios ao time basta utilizar os e-mails cadastrados. Dentro dos
quadros, o usuario podera criar listas, e dentro destas, cartbes com seus afazeres, ja
nestes, pode-se escolher datas para entrega, resultando entdo, em uma subdivisdo
de tarefas.

Utilizou-se ferramentas online e gratuitas para a elaboragéo da parte visual e
estrutural do projeto. Para o desenvolvimento dos prototipos de telas foi usada a
plataforma Figma. Para separar as etapas do projeto, utilizamos o Trello. E para a
criacdo do logotipo foi usada a plataforma web Canva. Para a elaboracéo e
visualizagéao dos diagramas de banco utilizamos o brModelo, o HeidiSQL.

Com isso, iniciou-se o planejamento do banco de dados e do programa em si,
para logo depois comecar 0 processo da programacao.

A linguagem de programacao PHP foi empregada como estrutura principal do
back-end, com Model, da estrutura MVC, para acesso ao banco de dados. O banco
de dados foi estruturado e implementado no MySQL Workbench. Para o front-end do
sistema foi aplicado o framework Bootstrap, além do CSS3 e do HTML5 como
estrutura. Cada tela € prépria para ajudar o usuario a gerenciar as suas tarefas,
sendo o seu uso de facil aprendizado.
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2. FUNDAMENTACAO TEORICA

Através de um levantamento, utilizando o Google Forms, notou-se a
necessidade de um novo sistema de organizacdo que seja simples e objetivo na sua
utilizacao.

Na primeira questdo, perguntamos aos entrevistados se eles se organizam no
dia a dia, 48% responderam que “De vez em quando”, 34% responderam que “Sim”

= ”»

e 18% responderam que “Nao” (figura 1).

"Vocé se organiza no dia-a-dia?"

H "De vez em quando” ®"Sim" ®"N&o"

Figura 1 - Gréfico 1

Na segunda questdo, perguntamos aos entrevistados para avaliar a
organizagdo pessoal quanto profissional durante a pandemia. 55% pessoas
responderam “Normal”, 33% das pessoas responderam “Dificil” e 12% responderam
“Facil” (figura 2).
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"Qual a sua dificuldade de organizagao
durante a pandemia?"

M Facil ® Normal m Dificil

Figura 2- Gréfico 2

Em seguida perguntamos as pessoas se no dia a dia delas, elas iriam preferir
se organizar manualmente, como bloco de notas, calendario ou por uma plataforma
como o Trello, Notion. Na figura 3 abaixo, podemos ver que o resultado foi 50% para
“Plataforma” e 50% para “Manualmente” (figura 3).

"Manualmente ou Plataforma?"

H Plataforma B Manualmente

Figura 3 - Gréfico 3

Na quarta questado abordamos a seguinte questao: “Se existisse um aplicativo
de organizacdo, em qual plataforma vocé utilizaria?”. 84% das pessoas
entrevistadas responderam que utilizariam o aplicativo mobile, 8% utilizariam o
aplicativo web e 8% responderam que utilizariam o aplicativo desktop (figura 4).
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"Mobile, web ou desktop?"

H Mobile B Web m Desktop

Figura 4 - Grafico 4

Na pendltima questdo perguntamos aos entrevistados se eles conhecem
algum servico de organizagcdo. 58% das pessoas responderam que “Nao” e 42%
responderam que “Sim”. Pelo que analisamos, a maioria dos entrevistados que
responderam “Sim”, conhecem os servicos da Trello, Notion, Agenda do Google,

Rabit (figura 5).

"Vocé conhece algum servigo de
organizacao?"

HSim ®Nao

Figura 5 - Gréfico 5
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Na ultima abordagem, perguntamos aos entrevistados se caso conheca
algum servico ele atende as suas necessidades. 82% das pessoas entrevistadas

responderam que “Nao” e 18% responderam que “Sim” (figura 6).

"0 servico que vocé utiliza atende as
suas necessidades?"

HSim HmN3o

Figura 6 - Grafico 6

Com os resultados nas maos, resolvemos realizar uma reunido para definir o
qgue seria feito. Percebemos que na quarta questdo o aplicativo mobile foi o mais
votado, com essa questdo realizamos uma reunido com um orientador para
perguntar o que poderia ser feito. Entdo definimos que primeiro seria feito um
aplicativo web que seria gratuito, simples e objetivo. Posteriormente poderia ser feito
um aplicativo mobile para o acesso em qualquer lugar.

Com a pesquisa em maos, decidiu-se usar a metodologia Kanban, que
facilitaria visualmente para o usuario as suas opg¢des dentro do sistema, afinal o
Kanban é uma metodologia agil, que torna mais eficaz a forma de produzir.

2.1. Manifesto agil

Em fevereiro de 2001, uma reunido nas montanhas em Utah, sinalizou o
surgimento e propagacdo dos meétodos ageis. Essa reunido instaurou o que
distinguimos hoje como manifesto agil, se resultando em um grito de guerra para a
industria de software e para aquelas dezessete pessoas presentes na reunido. O
manifesto agil senhoreia doze principios e quatro valores, séo eles:

¢ Individuos e interacdes entre eles mais que processos e ferramentas;
e Software em funcionamento mais que documentacao abrangente;
e Colaboracdo com o cliente mais que negociagéo de contratos;
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e Responder a mudangas mais que seguir um plano.

2.2. Métodos Ageis

Surgiu através da reunido de 2001, basicamente se tornaram uma alternativa
a gestao tradicional de projetos, nasceram através do desenvolvimento de software,
mas atualmente podem ser aplicados a qualquer tipo de projeto. Os métodos ageis
vém ajudando muitas equipes a encarar a imprevisibilidade dentro de um projeto
através das entregas incrementais e ciclos iterativos. O objetivo dos métodos ageis é
promover um processo de gerenciamento que incentive a inspecao e adaptacao
frequente, é uma filosofia que acaba incentivando o maior trabalho em equipe, a
auto-organizacdo, a comunicacao frequente e a entrega de valor. Resumindo, séo
um conjunto de préticas eficazes que se destinam a permitir a entrega rapida e de
alta qualidade do produto, tendo uma abordagem de negdécios que alinha o
desenvolvimento do projeto com as necessidades do cliente e os objetivos da

empresa (Cultura Agil, 2015).

2.2.1. Kanban

A técnica Kanban foi elaborada com o propdsito de tornar simples e rapidas
as atividades de programacao, controle e acompanhamento de sistemas de
producdo. Foi projetado para ser utilizado dentro do contexto da filosofia, Just in
Time (JIT), e busca movimentar e fornecer os itens dentro da producédo de acordo
com a demanda necessaria. Na area de desenvolvimento de software, técnicas
Kanban comecaram a ser utilizadas com o surgimento de métodos ageis, no qual as
equipes posicionam quadros em areas visiveis da sala de projeto, identificam as
possiveis fases da interagcdo como: backlog da interacdo, em desenvolvimento, em
validacéo e finalizado, e preenchem cada fase com cartbes que indicam os itens de
trabalho selecionados para uma dada interagao.

Imagem 1 - Exemplo de um quadro Kanban
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Kanban é uma técnica baseada em um modelo de aplicacdo incremental de
mudancas onde a finalidade é incorporar alteragcdes no modelo de trabalho visando
a transformacgdo cultural de uma organizagdo. A utilizagcdo do quadro Kanban
permite visualizar e otimizar processos existentes buscando mudar a cultura
organizacional, ao invés de apenas substituir processos (ANDERSON, 2010).

Por este motivo, quando um cliente atua com equipes que usam Kanban,
podera solicitar mudancas durante uma interacdo, preservando o cronograma e
mantendo o orgamento sob controle. H4 muitas vantagens em se usar o0 sistema
Kanban como uma forma de controlar o trabalho, e podemos citar algumas:

o Flexibilidade;

o Foco em um processo de entrega continua;

o Reducao do desperdicio de trabalho;

o Ganhos expressivos de produtividade;

« O aumento da eficiéncia interna do time;

« Maior capacidade de concentragdo dos membros da equipe (NUUBES, 2020).

Com a implantacédo da cultura agil em 2014, foi implantado um quadro fisico
Kanban para auxiliar o controle de projetos, onde cada cartdo representa uma OS.

O quadro é dividido em trés fases:

a) A fazer: Atividades que tem de ser feitas/ndo iniciadas que sao organizadas
de acordo com a data de entrega;

b) Fazendo: Atividades que estdo em desenvolvimento;

c) Feito/Pronto: Atividades que ja foram concluidas.

Os cartdes sdo organizados com as seguintes cores:

e Verde: No prazo;
e Amarelo: Atencao;
¢ Vermelho: Urgéncia.

Existem cores/classificacdo pré-definidas, mas podem mudar de acordo com a
empresa, as cores também podem ser definidas por responsaveis, por tipo de
atividade (ESPINHA, 2020).

A imagem 2, abaixo, representa um quadro Kanban em uma empresa de
desenvolvimento de software, dividido em 8 partes: solicitado, design, em
desenvolvimento, revisdo de coédigo, pronto para teste, em teste, aguardando
deployment, em deployment, concluido.



Imagem 2 - Exemplo de quadro Kanban na empresa
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1 Q
Solictado Oesign £m desenvoiimento Revisho do cédigo Pronto para teste Em teste Agusrdando deployment Em deployment  Conciido
(] (] (-] O | [} (] (-] @ | Forcorsiiee o
(-}
(] (-] (] ncersiese [}
o
s @ sugveriowen )
0%

A imagem 3 mostra um exemplo de quadro com post it com cores diferentes para
classifica-los.

Imagem 3 - Exemplo de quadro com post it
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Freoduts 1 Froduto 2 Froduto 3 Froduts 4

Fazer (urgéncia) Alerta Em estoque

2.3. Sistemas correlatos

Podemos citar o Trello (Trello, 2021) como sistema web que tem relacdo com
0 nosso trabalho. Criado em 2011 por Fog Creek Software, utiliza o kanban para o
gerenciamento de projetos, onde eles sdo representados por quadros (boards em
inglés) que contém listas com varias tarefas e cada tarefa é representada por meio
dos cartdes criado dentro das listas. Os cartdes podem ser movidos, copiados entre
as listas para alterar o progresso. Os usuarios também podem ser adicionados nos
cartdes (Wikipédia, 2021).

Na imagem 4, podemos ver que o quadro do kanban da ferramenta citada
acima é igual ao Kanban e que se pode adicionar usudrios, cores para representar
guem esta responsavel por aquilo, pode também adicionar imagens, datas etc.



Imagem 4 - Quadro Kanban do Trello

Team Project @ % & O 0D
Doing Done
=08 0O =Eou Pa (9
o=
=03 @2 Mamno O =03 @2
) — + Add acard...
=oueimu )
= 00
=03 @
= O 0
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3. DESENVOLVIMENTO
3.1. Técnicas e ferramentas

Decidimos usar algumas ferramentas e técnicas para facilitar o
desenvolvimento do nosso projeto. Usamos o Bootstrap que é framework web
aberto para o desenvolvimento de interface para sites. Também utilizamos o
MySQL que é um sistema de gerenciamento de dados, onde é totalmente gratuito
e simples na sua forma de utilizar. Aproveitamos o Trello (Trello, 2021), para nos
planejarmos e organizar como seriam feitas as etapas. E por fim aplicamos o
padrao MVC, onde abaixo explicaremos melhor como funciona:

MVC: E um padréo de arquitetura de software que contribui para a otimizac&o

das requisicdes feitas por usudrios. A arquitetura é dividida em trés partes,
sendo elas: Modelo, Controlador e Viséo.

22
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» Modelo (Model, em inglés): Essa camada € conhecida como objeto modelo de
negocio, gerencia e controla a forma como os dados se comportam por meio das
funcdes, logica e regras de negdcios estabelecidas;

» Visdo (View, em inglés): A camada responsavel por mostrar informacgdes de
forma visual para o usuério. Resumindo, transmite as fun¢des para o controle e
entrega as respostas para 0 USUArio;

= Controlador (Controller, em inglés): A camada que intermedia as requisi¢cdes
enviadas pela view com as respostas fornecidas pelo model, processando os
dados que o usuario informou e repassando para outras camadas.

Resumindo, tudo comeca pela interagdo do usuario com a visdo depois disso,
o controlador pega as informacdes e envia para o modelo que avalia os dados e
transmite a resposta para o controlador, onde ele envia uma notificacdo com aquela
informacé&o para a camada visao, fazendo assim a apresentacéao visual do resultado.

3.2. Etapas

Dividimos o projeto em trés partes: Back-end, Front-end e Geral. Comecgando
pelo back-end, fizemos o banco de dados, onde ele vai armazenar os dados dos
usuarios, cadastros de pessoas, logins, cadastro de quadros, times, listas e cartdes.
Também vai armazenar o drag n’ drop, que é a movimentacao dos cartdes de um
quadro para o outro. Ainda no back-end decidimos o logotipo e come¢amos a fazer o
sistema em PHP, para que quando as telas estivessem prontas nds so ligariamos o
back-end com o front-end.

Na segunda parte, comecamos a desenvolver as telas, landing page, a maioria
utilizando o Bootstrap e algumas templates /* nome do site*/, sempre implementando
o MVC. Depois de algumas telas prontas, ja ligamos o back-end com as telas.

Na terceira e ultima parte fizemos algumas alteragdes nas cores, logotipo, deixamos
tudo mais bonito.

3.3. Banco de Dados
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O Modelo Légico permite que sejam expostos 0s relacionamentos da tableas e suas
estruturas. Através dele pode visualizar os campos das entidades e o sentido da
troca dos dados (chave primaria (PK) e chave estrangeira (FK)).

Imagem 6 - Banco de dados relacional DER




O Diagrama de Entidade e Relacionamento € uma ferramenta que permite
identificar a interacdo entre as entidades do Banco de Dados e qual é o tipo de
relacionamento (1:1, 1:N ou N:N).

3.4. Dicionario de dados

O dicionario de dados € uma tabela que representa cada entidade do banco
de dados, descrevendo de maneira completa cada atributo. Nesse caso, possui
como campos o atributo, o tipo de dado, o tamanho, a descri¢cdo e as suas
restricoes.

Esse dicionario permite gue haja uma visdo completa do banco de dados,
complementando o Diagrama de Entidade e Relacionamento e o Modelo Ldgico.

Tabela 1 - Usuério
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Entidade: User
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Atributo Tipo de dado Tamanho Descricao RestricOes de
Dominio
Id Int PK
Name Varchar 50
Surname Varchar 100
dtBirthday Date
Email varchar 100
User Varchar 50 Id do usuario
Password Varchar 50
type int 1
Tabela 2 - Time
Entidade: Team
Restricbes

Atributo Tipo de Dado Tamanho Descrigcéo de Dominio
Id Int PK
Name varchar 50
Description varchar 256
fk_userld int FK

Tabela 3 - Quadro
Entidade: Board
Restricbes de

Atributo Tipo de Dado Tamanho Descricao Dominio
Id Int PK
Name Varchar 50
Description Varchar 256
Fk_teamld int FK




Tabela 4 - Lista
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Entidade: List

RestricOes de

Atributo Tipo de Dado Tamanho Descrigcéo Dominio
Id int PK
Name varchar 35
Fk_boardid Int FK
L_order int 2
Tabela 5 - Card
Entidade: Card
RestricGes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descrigcéo Dominio
Id int PK
Name varchar 50
description varchar
dtDelivery date
Fk_listld Int FK
C_order int 2
Entidade: Checkilist
Restricbes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descricao Dominio
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Id int PK
Name varchar 50
Fk_cardld Int FK
ch_order int 2
Tabela 6 - Checklist
Tabela 7 - Tasks
Entidade: Tasks
Restricbes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descricao Dominio
Id int PK
Name varchar 50
finished Int 1
Fk_checkListld | int FK
T order int 2
Tabela 8- userTeam
Entidade: userTeam
Restricbes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descricéo Dominio
Fk_userld int FK
Fk_teamld int FK




Tabela 9 - userBoard
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Entidade: userBoard

RestricOes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descrigcéo Dominio
Fk_userld int FK
Fk_boardid int FK
owner varchar 50
Tabela 10 - userCard
Entidade: userCard
RestricGes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descrigcéo Dominio
Fk_user int FK
Fk_cardld int FK
Tabela 11 - teamEmail
Entidade: teamEmail
Restricbes de
Atributo Tipo de Dado Tamanho Descricéo Dominio
Fk_teamid int FK
Fk_emailld int FK




Tabela 12 - Email
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Entidade: email

RestricOes de

Atributo Tipo de Dado Tamanho Descrigcéo Dominio
Id int PK
emalil varchar 100
Fk_teamld Int FK

3.5. Requisitos Funcionais

A Tabela 13 mostra abaixo quais requisitos o sistema devera conter onde ele
representa tarefas e servigcos do sistema.

Tabela 13 - Requisitos Funcionais

Requisitos Funcionais

O sistema devera utilizar o Método Kanban.

O sistema devera permitir que o usuario podera ver seu perfil

O sistema devera permitir que o usuario podera ver o perfil dos integrantes do

time.
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O sistema devera permitir as alteracdes de informacdes.

O sistema devera permitir o registro, criacdo, edicdo e exclusédo de conta.

O sistema devera permitir a criacdo de times, quadros, listas, cartdes, checklists
e tasks.

O sistema terd a funcdo Drag n’ drop nos quadros para a movimentagdo das
listas.

3.6. Requisitos Nao Funcionais

A Tabela 14 mostra os requisitos ndo funcionais relacionados ao sistema
Morning que se refere em desempenho, usabilidade, confiabilidade, seguranca,
manutencgao.

Tabela 14 - Requisitos Nao Funcionais

Requisitos N&o Funcionais

O sistema devera ser orientado a objeto.

O sistema devera ter responsividade.

O sistema devera utilizar o framework Bootstrap v4.6.

O sistema devera utilizar a linguagem de programacéo PHP.

O sistema vai utilizar o banco de dados MySQL.

O sistema vai utilizar o padrdo MVC.

O sistema deveré ser perfilado.

O sistema devera utilizar a Metodologia Kanban.

3.7. Resultados

3.7.1. Tela de Cadastro

A tela apresentada abaixo é onde sera realizado os cadastros de
administradores e usuarios comuns. O administrador vai ter funcdes de criar, excluir,
alterar, enquanto o usuario comum vai ter suas respectivas telas: criacdo de quadro,
listas.

Figura 7 -Tela de Cadastro
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MORNING

& Name

& Password

@ Emal

Sign-Up

3.7.2. Tela de Login

A tela abaixo vai ser onde os usuarios e administradores poderéo logar em
suas contas.

Figura 8 - Tela de Login
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MORNING

&

& Usemame

& | Password

Login

3.7.3. Home

Na tela de Home é onde ficar todas as informac¢8es de quadros, perfis, times.

Figura 9 - Tela de Home

3.7.4. Quadro
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Nesta tela de quadro é onde os usuarios vao poder criar 0s seus quadros,
criar suas tarefas e utilizar o método Kanban.

Figura 10 - Tela de Quadro

Carner

Estudar

3.7.5. Perfil

Na tela de Perfil, os usuarios vao poder editar, excluir as suas informacdes e
atualizar elas e colocar também foto.

Figura 11 - Tela de Perfil
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Marning

Senha

Salvar Alteragdes

3.7.6. Time

Na tela de time é onde 0s usuarios vao poder criar seus times, adicionar
usuarios, editar, excluir.

Figura 12 - Tela de Time

Time des sonhos XD +F X
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3.7.7. Landing Page

A landing page é a pagina de divulgacdo da Morning, onde 0s novos usuérios
vao poder se cadastrar e fazer login, fora as informacgdes das informacdes.

Figura 13 - Tela de Landing Page

m—— -

CONHEGA A MORNING!

FALE CONOSCO!

3.7.8. Logo

Decidimos ser minimalistas e direto na logo, entdo decidimos deixar o “M” que
por sua vez significa Morning.

Figura 14 — Logo
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4. PROJETO FUTURO

Futuramente para aprimoramento do projeto existem algumas
implementacgfes a serem feitas. Implementar dentro da tela de quadros, as listas
(drag n drop), onde elas serdo mudadas horizontalmente, implementar também a
edicdo mais detalhada de cada cartdo, “card expandido”. E ainda na tela de quadros
implementar uma checklist e tarefas dentro da checklist. Implementar a funcao de
adicionar multiplos usuarios em um time, implementar um tema dark para a pagina,
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onde o usuario vai poder escolher entre o padrdo e o dark. Queremos implementar a
conexao do banco de dados com a tela de Quadro, alteracao de cores e salvamento
de banco do perfil e salvar o drag ‘n drop no banco de dados.

Dentro da necessidade de ampliar o sistema para mais pessoas e facilitar o
uso, futuramente o Morning tera um aplicativo mobile para aumentar a facilidade do
usuario, para que ele possa acessar de qualquer lugar os seus quadros que podera
ser ligado com o sistema web, para que quando criado um quadro no sistema web,
0s quadros serem enviados para o aplicativo mobile. Tendo em vista que a
comunicacao € extremamente importante, futuramente o sistema contard com um
chat para facilitar a comunicagéo dos times.
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