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A NOVA FASE DA EVOLU(;AO DA
SOCIEDADE BRASILEIRA EXIGE
COMPLIANCE EM SEUS GOVERNOS E
EMPRESAS

RESUMO

O presente trabalho tem como objetivo apresentar como a sociedade
tem lidado com empresas e governos que falharam ao cumprir com
suas cotas de responsabilidade econdmica e social. Como o aparente
conflito que diretores de empresas enfrentam diariamente para serem
gestores eficientes e eficazes na obtencao de lucros e adotar politicas
restritivas de conduta contribui na falta de comprometimento das
companhias. Neste contexto € apresentado o compliance, politica que
tem sido amplamente comentada nos noticiarios sobre escéandalos
envolvendo empresas e o poder publico. O trabalho apresenta seu
significado e importancia, sua origem, estagio de desenvolvimento e
implantacdo de forma geral, assim como séo relatados casos recentes
do setor privado, onde empresas com grande poder econémico se
envolveram em escandalos de corrupcéo e fraudes prejudicando de
forma ampla a sociedade brasileira.

Palavras-chave: Compliance. Etica. Responsabilidade social.
Setor publico. Setor privado.

ABSTRACT

The purpose of this paper is to present how the society has been
dealing with companies and the authorities who have failed to comply
their social and economic duties. How seeming conflicts that
companies’ directors face every day when they must be efficient and
effective increasing profits instead of following restrictive actions
policies contribute with a lack of commitment from the companies. In
this context is introduced the compliance; it is a policy that has been
widely commented on headlines in the news about scandals
compromising the private and public sectors. This paper still presents
the meaning and importance of compliance, its beginning, its phases
of progress and overall embedding in companies; in the end, it is
presented some recent cases about powerful companies which were
caught dealing with corruption and frauds to raise their profits harming
the Brazilian society.

Keywords: Compliance. Ethics. Social Responsibility. Public
Sector. Private Sector.
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1 INTRODUCAO

O trabalho tem por objetivo apresentar o que € compliance, como ele é composto, onde sua
adocao e cumprimento sdo importantes e porqué programas de compliance atualmente fazem parte das
rotinas de empresas privadas, publicas, setores organizacionais, grupos ndo governamentais, terceiro

setor e outros que tem relacdo com o bem-estar social e econémico.

Considerando uma hierarquia de valores na administracdo geral, tomadas de decisbes sem o
cumprimento de normas e observacao a principios éticos podem afetar a sustentabilidade dos negécios
e inviabilizar a insercdo de grupos minoritarios na sociedade, ou seja, comprometem a responsabilidade

social.

N&o é preciso ser especialista no tema para compreender que o Brasil tem urgéncia em adotar
relacdes transparentes, sustentaveis e éticas, seja no ambito comercial, empresarial, politico, econémico,

administrativo, ambiental ou legislativo.

Lobato et al. (2009) afirmam que um dos aspectos fundamentais para que as organizacfes
alcancem o sucesso € a definicdo do negécio de modo sustentavel e dindmico no qual estéo inseridos,
pois essa é a base para a definicdo de uma estratégia corporativa eficaz, ou seja, uma definicdo na qual
a empresa pretende estar no futuro, com politicas assertivas baseadas na ética e transparéncia dos
negocios.

Portanto, faz-se necessério que os administradores observem continuamente em suas areas de
atuacdo quais sdo os programas de compliance mais relevantes para a conducdo de seus negocios,
sempre alinhando suas atividades econémicas a um desenvolvimento sustentavel, balanceando risco e

compliance.

E importante observar que a década de 1990 foi um periodo de grandes transformagdes no
mundo inteiro. Essas transformacdes vao desde as questdes econbmicas até as sociais, passando pelas
transformacgdes politicas e comportamentais, que transfiguraram radicalmente a sociedade que vivemos
hoje CRUZ (2013).

O mundo evoluiu e continua evoluindo a cada dia. A pergunta a ser feita é se as pessoas aceitam
essa evolucdo na medida que devem responder a seus atos de forma administrativa e civel como melhoria

continua do processo de responsabilidade social na organizagéo.

A Revista Administrador Profissional (2017) teve acesso a 22 edicdo da pesquisa intitulada “A
Maturidade do Compliance no Brasil”. O autor da pesquisa, Emerson Mello, s6cio da empresa de auditoria
KPMG, apontou que o processo de estruturacdo da funcéo e programa de compliance na prevencéo, na
deteccdo e no monitoramento dos riscos tém sido um grande desafio para as empresas. Uma vez que os
executivos estdo vendo o compliance como um investimento e ndo simplesmente um custo. Antecipar
riscos e atender as exigéncias normativas tornam o compliance cada vez mais integrado aos objetivos

estratégicos das empresas.
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Nesse sentido, uma estrutura de compliance engloba varios componentes que contribuem na
prevencao, deteccdo e respostas nas chamadas “trés linhas de defesa”. Assim, em uma estrutura de
compliance, os responsaveis pelos processos de negocios sao a primeira linha de defesa; as fun¢des de
compliance e de gestéo de riscos sao a segunda linha de defesa e auditoria interna é a terceira linha.
Cada linha desempenha um papel importante na estrutura e governanca de compliance. Portanto, o
modelo de trés linhas de defesa ajuda as empresas a promover a agilidade de compliance, a identificar
riscos emergenciais e a esclarecer os pontos fortes e fracos do programa de compliance, afirmam Stroka
e Carmo (2017).

O trabalho é uma pesquisa bibliografica desenvolvida a partir de acervos de livros, artigos
académicos e publicacbes. Segundo Marconi e Lakatos (1991), a pesquisa bibliografica tem como
objetivo colocar o pesquisador em contato direto com tudo que ja foi publicado sobre determinado

assunto.

2 DESENVOLVIMENTO

2.1 Definigcéo e entendimento do compliance

De acordo com a Revista Administrador Profissional (2017), o termo compliance tem origem no

verbo inglés to comply, que significa cumprir, executar, agir de acordo com uma regra.

Caovilla (2017) define compliance como conformidade, a qual se da tanto com normas externas
(leis, por exemplo) quanto com normas internas da prépria empresa. Portanto, compliance deve ser en-
tendido como um sistema de medidas para assegurar que a empresa pratique as suas atividades em
conformidade com as regras que a ela sao aplicaveis, tanto nas situacdes em que pratica 0s atos por si,

guanto nas situacdes em que contrata terceiros para fazé-lo.

Makishi (2018) contribui dizendo que no meio corporativo das empresas, compliance relaciona-
se com os termos em conformidade ou integridade corporativa, que abrangem todos os conjuntos de
regras que cada empresa deve observar e cumprir e que podem variar conforme as atividades desenvol-
vidas em cada empresa. Vale dizer, que isso inclui ndo apenas os assuntos ligados aos sistemas de
anticorrupcdo, como também ao cumprimento de obriga¢des trabalhistas, ambientais, concorrenciais, fis-

cais (contabeis e tributarias) regulatérias, entre muitas outras.
Conforme o art. 4 da Lein® 12.846, de 1° de agosto de 2013:

Art. 4, § 2°, as sociedades controladoras, controladas, coligadas, ou no ambito do respec-
tivo contrato, as consorciadas serdo solidariamente responsaveis pela pratica dos atos
previstos nesta Lei, restringindo-se tal responsabilidade a obrigacdo de pagamento de

multa e reparacdo integral do dano causado (Brasil, 2013).

Macédo et al. (2015) afirmam que atualmente tem se tornado cada vez mais dramatico o clamor

pela ética, onde a corrupg¢ao, interesses politicos, autoritarismo, favorecimento ilicito, vantagens pessoais,
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preconceito, discriminagdo, entre outras atitudes consideradas negativas, tém de fato incomodado signi-

ficativamente a sociedade nos dias atuais.

Segundo os mesmos autores, as organizacdes se defrontam com a necessidade de assumir
papel junto a seus parceiros internos e externos, onde o reconhecimento e certificagcbes emitidos por
entidades organizadas tendem a gerar de certa forma, uma acirrada concorréncia entre as empresas que
buscam de posicionamentos que melhorem sua imagem e reputacdo. Sendo assim, seus diversos publi-
cos de relacionamentos, ou seja, stakeholders exigem lisura nos atos e transparéncias nas negociacdes

como condicdo para estabelecerem relacdes comerciais e para firmarem aliancas e parcerias.

Visto dessa forma, é importante dizer que o compliance nao tem a funcdo de monitorar e sim,
fornecer e assegurar que todos os envolvidos na empresa estejam de acordo com as praticas de conduta
da mesma. Essas praticas devem ser orientadas pelo codigo de conduta e pelas politicas da companhia,

cuja acOes estdo especialmente voltadas para o programa continuo de combate a corrupgao.

Makishi (2018) menciona que para o sucesso de um programa de compliance, € fundamental o
comprometimento da alta dire¢cdo, o estabelecimento de politicas e procedimentos, estratégia de conduta
e ética nos negocios, plano de comunicacao, treinamento, canal de dendncias, avaliacao, melhorias e

correcoes.

Outro ponto importante € saber distinguir corretamente a necessidade do programa de compli-
ance para a organizacdo como um todo, a longo prazo, ndo somente a necessidade de fiscalizar afim de
resolver equacdes de ordem social e politicas, e sim, de aprendizagem de conduta como resposta ética

a possiveis ac¢des corruptiveis, seja de forma ativa ou passiva.

2.2 Etica e compliance na sociedade

No ambiente empresarial, atender as expectativas é cumprir acordos, cumprir contratos, sejam
eles, formais ou informais, mas sempre respeitando a ética. Incontaveis acordos sdo realizados diaria-
mente nas empresas: novos empregados sdo contratados, novos pedidos ou acordos de nivel de servi¢o
sao estabelecidos com os fornecedores, contratos de venda sdo assinados com os clientes, acordos de
acionistas sao registrados e até acordos de cooperagdo sdo construidos junto a concorrentes. Todos séo
firmados, ou mesmo fixados sem firma, se as condi¢cdes ajustadas atenderem as partes envolvidas. Vale
lembrar que conforme Mazzali, Schleder e Pedreira (2013) atender ao estabelecido formal ou informal-
mente nesses acordos é tarefa essencial de um gestor responsavel, seja nas relacdes comerciais nacio-

nais ou internacionais.

Contudo, a realidade mostra que a sociedade se encontra em situacdo adversa, pois ha uma
caréncia de comunicacao mais efetiva e eficaz direcionada a ela, isso a limita e dificulta seu acesso a
melhores condicdes e igualdade de direitos. Reside no pensamento do administrador, que motivado pelo

resultado econdmico que se espera dele e pela necessidade de gerir grandes somas de dinheiro com
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pouca informacao, que o risco assumido € extensivo, entendido e aceito pelas demais partes interessa-
das, fazendo com que ele ndo leve em consideracao as variaveis de responsabilidade social e as regras

de compliance da propria empresa.

Mas de acordo com Caovilla (2017) existem diversos beneficios para quem efetivamente adota
mecanismos de compliance, sendo estes estendidos a diversas areas, ndo se restringindo apenas aos
casos em que ha interacdo da empresa com autoridade ou funcionérios, mas em distintos momentos da
vida empresarial e de sua insercdo no coletivo. Em sua visdo ha sete motivos que sdo exemplos de
beneficios praticos que empresas podem ter ao exercer as suas atividades em conformidade com as

regras e praticas de compliance, sao elas:

¢ Oportunidade de negdcios e vantagem competitiva: empresas com programa de compliance im-
plementado querem se relacionar apenas com empresas que também mantém programa de com-

pliance efetivo;

e Atracao de investimentos: investidores querem investir em empresas solidas, com baixas chances

de se envolverem em escandalos;

¢ Identificacdo de riscos e antecipacdo de problemas: tém-se a possibilidade de preparar solucbes
para as possiveis situagfes que podem gerar a responsabilizacdo da empresa e de seus executi-

VOS;

e Correcao efetiva de ndo conformidades: atua com medidas preventivas e corretivas, com treina-
mentos, revisdo de politicas, procedimentos, condutas, pessoas, colaboradores, fornecedores e

prestadores de servigos;

¢ Inclusao para todos os colaboradores: sdo preparados e participam identificando ndo conformida-

des de fornecedores, prestadores de servicos e até mesmo dos concorrentes;

¢ Delimitacao de responsabilidade: com mecanismos e procedimentos internos de integridade, au-
ditoria e incentivo a denuncia de irregularidades e a aplicacdo efetiva de codigos de ética e conduta

contribuem para reduzir as penalidades aplicaveis a pessoa juridica;

e Sustentabilidade do negdcio: aplicagdo de métodos saudaveis de gestdo dos negdcios, que po-
dem ser repetidos no tempo com sucesso, evitando “atalhos” no curto prazo que potencializam

riscos negativos para a empresa.

Nas palavras de Mazzali, Schleder e Pedreira (2013) conduzir uma empresa de modo responsa-
vel e zelando pelo seu desenvolvimento sustentavel, reduz riscos de geracdo de passivos intangiveis e,
desse modo, torna a empresa mais segura. Empresas mais seguras sdo mais atrativas e se valorizam
aos olhos dos investidores, pois uma gestdo sustentavel é um fator estratégico de geracao de valor, ou

seja, o valor de uma empresa esta intimamente ligado ao que se espera dela no futuro.

Porém, ndo somente a alta administracdo devera cumprir as politicas de compliance dentro de

empresas, mas também todos os colaboradores que compde a companhia.

Nas palavras de Chiavenato (2011), para mudar o comportamento ético e social de uma em-

presa, é necessario que aqueles que a dirigem, liderem a mudanca para que a atitude positiva a mudanca
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seja comunicada de cima para baixo. A mudanca deve ser responsabilidade pessoal de todos os que s&o

responsaveis pelos resultados da empresa.

Katia Carmo (2017) explica que dentro das organizagdes, muitos fatores podem contribuir para
que desvios acontecam e esse é um cendrio que precisa ser trabalhado constantemente entre todos os
colaboradores. Embora essa questdo possa ser muito subjetiva na medida em que os profissionais pos-

suem motivacdes e valores préprios,que devem ser identificados antes mesmo da contratacao.

A mesma autora ressalta que é possivel avaliar o perfil ético de um colaborador ou candidato
analisando a resiliéncia da pessoa em meio as provocacdes a que pode ser exposta ao se deparar com
alguns dilemas. Isto permitira avaliar a rapidez com ela se recupera de uma possivel tentacdo em cometer
uma fraude ou assédio, caso essa situacao seja relevante para ela a ponto de torna-se uma duavida. E
conclui dizendo que quanto mais rapida é a recuperacdo, mais resiliente a pessoa tende a manter sua
integridade.

2.3 Panorama do compliance no setor publico

Falcdo, Guerra e Almeida (2013) abordam que no inicio do século houve a continuacdo de um
fendbmeno globalizante, o que exigiu uma producgéo técnica e profissional dos bens e servigcos demanda-
dos pelas sociedades e que, por meio da transformacédo do Estado, pressionado pelas mudancas na
sociedade, a administragdo publica percebeu a necessidade de se transcender para bem servir a coleti-
vidade. Assim, com base nessa necessidade de transcendéncia, fez-se necessario o conhecimento des-
sas novas tendéncias para que houvesse uma adaptacao do poder publico ao hovo, encontrando respos-

tas eficientes.

Nas palavras dos mesmos autores, ampliou-se a exigéncia de abertura de novos canais, formais
e informais, de atuacéo politica, notadamente 0s que se apresentem como mais aptos para a defesa e a
promocao desses multiplos interesses, num processo que ganha momento num convivio social e dai

ascende convivio politico.

Breier (2015) menciona que o grande desafio da administracdo publica brasileira na atualidade
€ a implantacdo adequada de programas de compliance de natureza publica, que customizados para a
realidade estatal, ndo apenas aproveitando a riqueza da experiéncia vitoriosa no combate a corrupgao
advinda do setor privado, como igualmente criando estruturas responsaveis pela educacado efetiva do

gestor publico, como uma forte criacao de cultura baseada na boa governanca.

Importa ressaltar que o setor estatal também é submetido a regulagédo por meio dos érgéos de
controle interno e externo previsto nos artigos 70 — 74 da Constituicdo Federal de 1998. Conforme a Carta
Magna trata-se de uma regulacao que busca a eficiéncia e eficacia distribuidas em camadas que se con-
trolam mutuamente, uma vez que o setor publico, como forma de organizagéo, ndo é sujeito diretamente

aos mecanismos de governanca do mercado.

Desse modo, o setor publico busca dimens&es de conformidade e desempenho que coexistem

com a administracdo publica, na qual precisa transcender somente a discussdo de compliance, como
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preconizado para o setor privado, agregando a esta uma dimensdo finalistica, de igual estatura no con-
texto dos riscos de uma politica publica eficaz, segundo BRAGA e GRANADO [entre 2010 e 2018].

2.4 A globalizacéo e a cadeia de responsabilidade

Chiavenato (2011) destaca que as organizagfes se tornam competitivas, sofisticadas, internaci-
onalizam-se e, com isso aumentam sua influéncia social e ambiental, ou seja, as organiza¢gbes chamam
mais a atencdo do ambiente e do publico e, dessa forma, passam a ser mais visiveis e percebidas pela
opinido publica.

De forma resumida, a visibilidade da organizacdo aumenta sua capacidade de produc¢éo, o que
muitas vezes podera ocorrer de maneira positiva ou negativa perante seus consumidores, fornecedores,

sindicatos, imprensa e eftc...

E sabido que a globalizac&o do sistema financeiro faz com que os recursos fluam cada vez mais
rapidamente entre paises. Se por um lado traz instabilidade aos negdcios e a economia como um todo,
por outro traz uma necessaria transparéncia desses recursos financeiros e previsibilidade nas politicas

administrativas em longo prazo, afirma Neves (2007).

Frabasile (2017) diz que os chamados paises em desenvolvimento ganharam poder nos ultimos
anos e hoje ndo se limitam a obedecer as regras criadas pelas poténcias econémicas mundiais, pois tém
criado as suas proprias normas e, dessa forma, as cadeias globais de producao exigem mudancgas para
entender o que realmente € aplicado corretamente nesses mercados. Acrescenta que isso envolve tanto

0s governos quanto a sociedade civil e as empresas.

A autora lembra que durante a conferéncia de Ethos 360 °, no ano de 2017 em S&o Paulo, os
pesquisadores Afonso Fleury, professor da Escola Politécnica da Universidade de Sao Paulo, e Khalid
Nadvi e Rudolf Sinkovics , ambos da Universidade de Manchester, focaram sua analise na avaliacdo das
empresas, e de como estas enxergam a responsabilidade social e o que fazem para melhorarem a sua
cadeia produtiva, uma vez que é constituida por muitas transag¢ées, envolvendo na grande maioria, diver-
sos fornecedores e autores, haja vista que podera criar problemas de condi¢des de trabalho em uma
dessas etapas do processo produtivo e, consequentemente, gerar escandalos de compliance em empre-

sas brasileiras conhecidas.

2.5 Imaturidade do compliance no brasil

E sabido que ndo ha como combater de forma efetiva a corrupgéo, sem primeiramente passar
pelos passos de uma constru¢cdo nacional que considere ndo apenas aspectos sociais e culturais, mas
também a maneira com que Estados, empresas e individuos enfrentam a questdo de combate a corrup-
¢do. Considerando que tais efeitos nefastos impactam diretamente na vida de todos aqueles que sonham
em viver em um pais em que a correta utilizacdo dos recursos privados pode ser traduzida em mais
geracdo de emprego, renda, crescimento econémico e desenvolvimento econémico SIMAO E AUDI
(2015).
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Na visdo de Maia (2014), a percepgédo do Brasil de que a corrupgéo € um problema exclusivo do
setor publico foi abalada recentemente com os rumos da operagao da Policia Federal que ficou conhecida

como Operacdo Lava Jato e dos seus holofotes sobre crimes cometidos por construtoras privadas.

Para esta autora, o desenvolvimento insuficiente da gestéo de risco € um problema apontado em
um estudo recente da Consultoria Deloitte, que demonstra os seguintes resultados: das 124 companhias
pesquisadas atuantes no Brasil, 35% né&o dispde de uma politica anticorrup¢éo formalizada e 40% né&o
tém um profissional dedicado a fungéo. O investimento anual em compliance ficou abaixo de 1 milhdo de
reais por ano em 76% das empresas pesquisadas, valor considerado baixo em consequéncia do fato de
40% das companhias terem faturamento superior a 1 bilh&o de reais com verbas insuficientes, 48% das
empresas nao tém programas de treinamento anticorrupcéo e 42% declararam ndo apurar informagoes

sobre terceiros, parceiros, prestadores de servicos, fornecedores ou colaboradores em nome da empresa.

2.6 Dos programas de compliance na prética

Constantemente a midia tem noticiado sobre investigacdes de negociacdes publicas e privadas
que pouco ou nada contribuiram para o bem estar da sociedade ou com a sustentabilidade dos neg6cios.
Repercutiram-se casos de grandes corporacfes que se envolveram em escandalos de trafico de influén-
cia, corrupcao, manipulacdo de expressivo capital financeiro por meio de ac6es fraudulentas, revelacdes
de suborno e desvio de dinheiro publico, que por fim levantaram indagacdes da licitude de decisbes to-
madas nas esferas do poder publico, que mais uma vez agiu de forma desrespeitosa e abusiva junto a

sociedade.

Marx (2016) menciona que o fortalecimento do papel dos 6rgaos de controle interno tem relacao
com a crescente necessidade de responsabilizacdo dos governantes. Destaca que especificamente a
responsabilizacdo dos agentes publicos, por exemplo, ndo envolve apenas a necessidade de o poder
publico prestar contas a sociedade da utilizacao regular dos recursos publicos e de agirem conforme a
lei, mas também da necessidade dos governantes comprovarem gue eles estao utilizando esses recursos
para atender as finalidades publicas, mediante implementacao de politicas publicas que garantam o pleno

exercicio dos direitos de cidadania.

De acordo com o secretario federal de Controle Interno da Controladoria Geral da Unido, Leonel
(2018), em uma entrevista a Escola Nacional de Administragdo Publica (ENAP) destaca que a adminis-
tracao publica esta sendo pautada pelos principios da Legalidade, Moralidade e Eficiéncia. Para tanto é
essencial que os gestores avaliem o que esta sendo monitorado e se estdo tendo resultados satisfatérios,
e que, a diversidade das iniciativas existentes, assim como o codigo de ética e normas de conflitos de
interesses, € ineficaz se tais mecanismos nao forem inseridos em um processo de gestao que permita a

reavaliacdo dos controles, e eventualmente, a proposicéo de alteragcdes normativas.

Leonel (2018) ressalta que no atual contexto fiscal do pais, de economia e necessidade de ga-
rantir bons resultados para a populacéo, é fundamental que haja um controle muito mais profissional e

gerencial, comparando aos moldes do que é feito na administracdo privada.
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2.7 Fraude no setor privado

De acordo com Albuquerque e Landim (2018) a empresa BRF S. A., fruto da fusdo entre Sadia
e Perdigdo, a maior processadora de alimentos do Brasil, foi alvo da terceira fase da Operacédo Carne
Fraca, deflagrada em 17 de margo de 2018, tendo como objetivo apurar pratica de crimes de corrupcao

por agentes publicos responsaveis pelo trabalho de fiscalizacao e controle da qualidade e seguranca.

As investigacdes demonstraram que setores de analises do grupo e cinco laboratérios credenci-
ados pelo Ministério da Agricultura fraudavam resultados de exames em amostras do processo industrial,
informando dados ficticios ao Servigo de Inspecao Federal. Os autores mencionam que o principal obje-
tivo da companhia era diminuir os niveis da bactéria salmonela, que impediriam a exportacdo dos produ-

tos para mercados externos de controle mais rigidos.

De um lado, a BRF S.A., em comunicado ao mercado, disse que esta se inteirando dos detalhes
da operacéo e colaborando com as investigacdes para esclarecimento dos fatos, desde o inicio da Ope-
ragdo Carne Fraca. Por outro lado, o Ministério Publico Federal afirma que crimes contra a saide publica,
assim como delitos de falsidade documental, acontecem de forma reiterada através da atuagéo da BRF,
onde o alcance dos atos praticados € incomensuravel, apresentando riscos a saude e a credibilidade do

Brasil no mercado externo.

Nesse sentido, a Secretéria de Defesa Agropecuaria deve implementar medidas complementa-
res da fiscalizagcdo, com aumento da frequéncia de amostragem para as empresas e parceiros envolvidos,

até ser dado por encerrado o processo de investigacao.

As investigacdes demonstraram que a pratica das fraudes contava com a anuéncia de executivos
e do corpo técnico da BRF, além de profissionais responsaveis pelo controle de qualidade dos produtos
e que resultou na prisdo de executivos e fechamento do mercado externo dos produtos exportados pela

companhia.

E importante dizer que a operagdo é mais um entrave para a BRF, ja que desde 2013 até os dias
de hoje, a companhia ja trocou cinco vezes de presidente na sua alta administracéo, apds anunciar pre-
juizo recorde de R$ 1,1 bilhdo em 2017.

Desidério (2018) comenta que na atual gestdo de Pedro Parente, a conjuntura internacional ndo
tem favorecido a companhia. Além da crise na administragéo, a falta de credibilidade perante os mercados
e consumidores deixou perdas sucessivas para a companhia. Assim, ainda levara tempo para que a con-
fianca e a credibilidade de mercado em Pedro Parente alinhada a uma boa gestao de governanca corpo-
rativa adequada ao momento que a empresa se encontra e busca alcancar, recupere e volte a dar bons
resultado éticos, sociais e financeiros a BRF. Assim, a empresa segue pressionada pelos embargos da
Unido Europeia a importacdo de frango e pela imposicao de sobretaxas pela China sobre importacdes
brasileiras.
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2.8 Lei anticorrupcao

Cinco anos se passaram desde a entrada em vigor da lei de anticorrupgéo e, por se tratar de um
marco temporal relevante na implementacao de uma cultura em torno da ética e governanca corporativa,

a retrospectiva dos avancos imprimidos pela lei anticorrupcdo merece ser feita (SOMBRA, 2018).

Para o autor, ao longo dos ultimos cinco anos, a lei anticorrupgdo passou pelo crivo de inidmeros
testes. O primeiro envolveu a estruturacdo de um regime de responsabilidade administrativa capaz de
impor san¢des a todo grupo empresarial, na exata medida em que tinha contribuido para a perpetuacao

de um ato ilicito.

E oportuno dizer que um modelo foi criado para demonstrar a eficiéncia na conducgéo de investi-
gacodes, no regime de responsabilizacdo e na imposicado de sancdes, como se percebe a partir das quan-
tias recuperadas pela Controladoria Geral da Unido (CGU), Advocacia Geral da Unido (AGU) e Ministério

Puablico Federal (MPF) ao longo da operacéo batizada de Lava Jato no Brasil.

O mesmo autor destaca que ao longo desses cinco anos, grande parte dos acordos de leniéncia
celebrados pelo MPF originou-se de uma prisdo ou de um acordo de colaboracao premiada de um indivi-
duo e que, de certa forma, estes acordos de leniéncia entre a pessoa juridica e o individuo tinha algum

vinculo com o MPF ou CGU.

O modelo da lei anticorrupgdo se mostrou propenso ao didlogo em outros mecanismos de inves-
tigacdo e capaz de estabelecer uma ampla rede de conexdes para combater a corrupcdo. Todavia, se
por um lado o modelo da lei anticorrup¢do se mostrou capaz de fomentar a intersec¢ao entre fatos inves-

tigados, por outro ele ndo previu o descompasso entre 6rgaos de controle e fiscalizacao.
3 CONSIDERACOES GERAIS

O entendimento mais completo do significado e do impacto dos programas de compliance,
conforme apresentado no trabalho, contribui para a melhora da percepcéo de que a sociedade evolui num
sentido mais inclusivo e menos predatorio, porém conforme demonstrado no desenvolvimento do texto,
inserir essa politica exige maturidade. A pratica vai além de um simples livro de regras de conduta, pois
sua origem e seu sucesso estdo intimamente ligados ao significado dos negécios individuais e sua

inser¢cdo numa economia globalizada.

O programa de compliance nas organizacdes passa, primeiramente, pela definicAo de normas
de conduta de acordo com a necessidade da empresa, sempre alinhado com a misséo, visao, valores. O
propdsito continuo que a empresa tem com seus stakeholders, garantindo que suas atividades comerciais
representem algo de valor para toda a sociedade sem que no processo econdmico a sociedade néo seja
drenada para o favorecimento de poucos, seja por meios de fraudes, corrup¢do ou atos imorais que,

atualmente, tem um peso consideravel na avaliacdo das companhias.

O poder das midias sociais tem dado exposicdo as mazelas de muitas empresas que violaram

principios basicos de respeito e honestidade. Isto contribuiu para que muitas delas se vissem obrigadas
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a adotar politicas mais consistentes na conducdo de seus negdcios; algumas ja se utilizavam de
governancgas corporativas, mas a falta de maturidade e compromisso com a retiddo no cumprimento
dessas regras internas obrigou-as a repaginarem-se e a adotar o compliance como tabua da salvacéo de

seus negocios.

Ainda que o caminho seja longo e acidentado e que o compliance ndo seja a panaceia para todos
os males que afligem a sociedade, uma significativa parte da sociedade ja olha para um horizonte mais

promissor e equilibrado na luta contra alguns crimes que chegaram a enfraguecer a nagéo brasileira.
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