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RESUMO

O seguinte trabalho de concluséo de curso busca entender a evolug&o do cinema
desde sua criacdo até o momento atual. Com a evolugcdo social, fatores como a
introducdo de DVDs, locadoras e, mais para frente, plataformas de Streaming,
causaram uma diminuicdo significativa na lucratividade das empresas
cinematograficas tradicionais. Dessa forma, a pesquisa tem como objetivo observar o
comportamento social e analisar os impactos de consumo que eles geram na
lucratividade dos cinemas. Para isso foi realizada uma analise de campo feita por meio
de um questionario com pessoas de diferentes faixas etarias. Os resultados apontam
gue mesmo com a maioria das pessoas preferindo a qualidade e experiéncia que o
cinema proporciona, as plataformas Streaming ainda se mostram mais vantajosas, por
fatores como a maior variedade de conteudo e o conforto de poder assistir a qualquer
hora e em qualquer lugar, assim, alcangcando um maior espaco no cotidiano atual. Por
fim, conclui-se, que o cinema brasileiro tem sofrido alteragdes significativas, onde nao
se recuperou totalmente e continua enfrentando desafios, demonstrando que o
comportamento social acarretou um avanco negativo para a lucratividade do cinema,

devido a grande tendéncia do ser humano ser influenciado e mudar seus costumes.

Palavras-chave: cinema, consumo e mudancga.



ABSTRACT

This thesis aims to understand the evolution of cinema from its creation to the
present day. With social evolution, factors such as the introduction of DVDs, video
rental stores, and later, streaming platforms, have caused a significant decrease in the
profitability of traditional film companies. Thus, the research aims to observe social
behavior and analyze the consumption impacts these changes have on the profitability
of cinemas. To achieve this, a field analysis was conducted through a questionnaire
with people from different age groups. The results show that, despite most people
preferring the quality and experience that cinemas provide, streaming platforms are
still seen as more advantageous, due to factors such as a wider variety of content and
the convenience of being able to watch anytime and anywhere, thereby occupying a
larger space in people’s daily lives. Finally, it is concluded that Brazilian cinema has
undergone significant changes, not fully recovering, and continues to face challenges,
demonstrating that social behavior has had a negative impact on cinema profitability,
due to the strong tendency for humans to be influenced and change their habits.

Key words: cinema, consumption and change.
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1. INTRODUCAO

O ano zero do cinema é marcado por um conjunto de realiza¢des que levaram
ao seu surgimento e o avanco de sua tecnologia. Louis e Auguste Lumiere sdo os que
ficaram mais famosos e hoje conhecidos como “pai do cinema”, eles souberam tornar
sua invencdo conhecida no mundo e fazer dela uma atividade lucrativa.
(MASCARELLO (2015)

Nas palavras JUNIOR (2024), "A palavra escolhida pelos irmaos Lumiere para
seu invento, o cinematografo (em francés, cinematografe), foi formada por dois termos
de origem grega, kinema, que significa “movimento”, e graphein, que significa algo

como “registro” ou “escrita”. A palavra cinema € uma abreviagédo de cinematografo.”

Segundo RICHTER (2023) desde o seu surgimento, o cinema atrai diversas
opinides e sentimentos, sendo caracterizado por épocas e se adaptando a diversos
paises e culturas, a forma como os consumidores se comportam modificam o0s seus
gostos e caracteristicas por entretenimento e como todo grande negécio, a arte
cinematogréafica teve altos e baixos indices de consumidores, onde foi impactada

financeiramente de forma positiva e negativa.

Com as mudancas e evolucdes na historia do cinema e os reflexos de uma
sociedade constante em transformacéo, as tecnologias e as novas formas de
consumo de midia desempenham papéis fundamentais. O cinema permanece como
uma janela para diferentes realidades e uma ferramenta poderosa para contar

histérias e transmitir ideias.

Com isso surge a problematica: Quanto a evolucdo dos métodos de projecdo

pode impactar o comportamento de consumo da arte cinematogréfica?

Os novos métodos de projecdo, a transicdo do filme para a area digital e a
circulacao de servi¢cos de streaming, ocasionou um impacto significativo ao consumo
das empresas de cinema, esta distribuicdo digital reduziu os custos de producéo e
distribuicdo, aumentando a lucratividade para muitas empresas. Os streamings
abriram novos alcances para as produgdes, porém surgiram desafios, como a disputa
com as plataformas e a necessidade de modificar o que é tradicional para se manter

lucrativos.
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O tema apresentado foi determinado para transferir o conhecimento das
mudancas do comportamento social ao decorrer dos anos e o0 quanto tem impactado
financeiramente o cinema e a sua histéria. Os resultados do presente estudo
demostrardo o0 quanto a sociedade pode favorecer ou prejudicar seu ambiente,

contribuindo para um maior desenvolvimento social e econémico.

Ha como intuito a contribuicdo para o enriquecimento de debates académicos
sobre a industria cinematogréafica, fornecendo a capacidade de entender sobre o
mercado. Este tema abrange o conhecimento de comunicagbes, culturas e

economias.

Este trabalho tem como fim chegar a conclusdo de que houve um avanco
negativo para a lucratividade do cinema, demonstrando que isso ocorre devido ao ser
humano ser influenciavel e mudar de costumes frequentemente, com a chegada de
DVDs, filmes piratas e os streamings os consumidores ganharam mais acessibilidade

no seu momento de entretenimento.

O objetivo deste texto € observar o comportamento social e analisar os impactos

de consumo que eles geram na lucratividade dos cinemas.
O objetivo especifico tende a ser em continuagédo ao ponto anterior:

e Descrever a histéria do cinema e seus principais pontos.

e Analisar os aumentos e as baixas ocorridas de consumidores da arte
cinematografica ao longo dos periodos.

e Comparar o padrédo cultural de entretenimento da sociedade e o seu
impacto nos cinemas.

e Transcrever as principais mudancas comportamentais da sociedade

diante do cinema.
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2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. HISTORIA DO CINEMA

2.1.1. CINETOSCOPIO E CINEMATOGRAFO

De acordo com MASCARELLO (2015), os primeiros relatos de exibicbes de
filmes com uso de um mecanismo ocorreram entre 1893, quando Thomas A. Edison
registrou nos EUA a patente de seu quinestocépio, e 1895, quando os irmaos Louis e

Auguste Lumiére realizaram em Paris uma demonstracdo de seu cinematografo.

MASCARELLO (2015) aponta o grande enraizamento que Edison teria ligado a
invencdo do nosso cinema, que apos ele ter visto a camera de Etienne-Jules Marey

em Paris juntou uma equipe para construir uma ideia do que viria se tornar o cinema.

Edison encarregou uma equipe de técnicos supervisionada por William K.L.
Dickson de construir maquinas que produzissem e mostrassem “fotografias
em movimento”. O quinestocdpio possuia um visor individual através do qual
se podia assistir, mediante a inser¢do de uma moeda, a exibicdo de uma
pequena tira de filme em looping, na qual apareciam imagens em movimento
de nimeros cdmicos. (MASCARELLO, Histéria do cinema mundial, 2015)

Figura 1 — Cinetoscépio
Fonte: Brasil Paralelo, 2021

Os irmaos Louis e Auguste Lumiére patentearam o cinematégrafo, uma maquina
de filmar e produzir curtas cenas, esse mecanismo de alimentacdo continua era
baseado nas maquinas de costura e captava as imagens numa velocidade de 16
quadros por segundo. (MASCARELLO, 2015)
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Sabadin (2018) reforca a ideia de que ndo € possivel determinar uma Unica
paternidade para a invengao do “cinema”, foram varios inventores, cientistas e
pesquisadores que fizeram parte da histéria definitiva da tecnologia da arte
cinematografica e sua ideia principal de assistir movimento se baseavam em artes

vivenciadas a milhares de anos.

Apesar da carga que forma o conjunto de sua criacdo, o0 ano de 1895 é
considerado, o0 ano inicial da histéria do cinema. (Sabadin, A historia do cinema para

quem tem pressa: Dos Irmaos Lumiére ao Século 21, 2018)

2.1.2. OPRIMEIRO FILME

O primeiro filme da histéria cinematogréfica teve sua exibicdo em 28 de
dezembro de 1895, em La Ciotat, uma comuna francesa, no Eden Théatre. Neste dia,
foram projetados dez filmes de curta duragao, sendo os mais famosos: “A chegada do

trem a estacao La Ciotat” e “A saida dos operarios da fabrica Lumiére”.

-

Figura 2 — Trecho de “A chegada do trem a estagéo de La Ciotat”
Fonte: Reprodugéo Youtubet!
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—

Figura 3 — Trecho de “A saida dos operarios da fabrica Lumiere”
Fonte: CineMovimento, 2017.

2.1.3. CINEMA COMO ARTE

O cinema comecou a ser considerado arte apenas nas primeiras décadas do
século XX, pois, até entdo, representavam apenas cenas e registros do cotidiano. Isso
ocorreu porque alguns artistas usaram de recursos como magica e ilusionismo para a

criacao de efeitos cénicos.

Os dois pioneiros nesse quesito sdo Alice Guy-Blaché e George Mélies. O
cinema narrativo, dado como arte, iniciou-se com a criacdo de Alice, exibido pela
primeira vez em 1896: “A fada dos repolhos”. Alice foi criadora de quase mil obras, e
executou este primeiro filme baseado num conto popular. Outra obra extremamente
relevante e conhecida, segundo Bezerra (2024), foi “A Vida de Cristo”, de 1906 que
contou com 300 figurantes. Uma superproducdo considerando a época. Alice foi a

primeira pessoa a conseguir viver do cinema.
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Figura 4 — Alice Guy
Fonte: Toda Matéria, 2024

Segundo Cananéa, 2022, grandes pesquisadores consideram que a magia do
cinema comecou com Georges Méliés, ele viveu entre 1861 e 1938 e era um
ilusionista francés. Georges foi responsavel por trazer para as telas o incomum da
época. Em 1902 colocou em seu filme ‘Le Voyage Dans la Lune’ (Viagem a Lua’) seres

humanos na Lua, utilizando truques em frente as cameras.

Figura 5 — George Méliés e o cartaz de seu filme “Viagem a Lua”
Fonte: Toda Matéria, 2024
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2.1.4. CINEMA NO BRASIL

Figueira (2020), aponta que O cinema chegou ao Brasil cerca de seis meses
apos a primeira demonstracdo publica na Franca. Essa exibicdo apresentava
pequenos filmes que mostrava as cidades europeias e aconteceu na Rua do Ouvidor,

no Rio de Janeiro.

Segundo o mesmo autor, dois anos depois, no dia 19 de junho de 1898, o italo-
brasileiro Afonso Segreto gravou as primeiras imagens com movimento no Brasil, ele

estava a bordo de um navio e registrou sua chegada a Baia da Guanabara.

As primeiras filmagens realizadas no Brasil foram feitas por Vittorio di Maio,
Afonso Segreto e José Roberto Cunha Salles. Considera-se que o primeiro filme
gravado no Brasil foi “Chegada do Trem em Petrépolis”, em 1897. Entretanto, a
legitimidade dessa filmagem é questionada, sob argumentos de que ela ndo poderia

ter sido gravada no Brasil. (Luiz, 2020)

2.1.5. PRIMEIRAS PRODUCOES NACIONAIS

No século XX, o cinema comec¢ou a se popularizar e iniciou-se a construcdo de
salas de cinema fixo no Rio de Janeiro e em Sao Paulo. Nessa mesma época, apesar
do baixo orcamento e técnicas basicas, foram produzidas histérias de ficcdo e
principalmente de comédia. Houve obras que tiveram mais de 800 exibicbes, um

namero significativo dada a época. (Silva, 2024)

O Silva (2024) aponta dois pontos de mudanga que evidenciam a influéncia e
gosto da sociedade, sendo o primeiro a introducéo de novos tipos de artistas para as
telas, onde acorreu em 1909, quando os donos das salas de cinema pensaram em
aumentar a lucratividade e atrair mais publico contratando atores e cantores para
dublar os filmes ao vivo. Os filmes cantados viraram um fenémeno e foram um marco

importante para o cinema nacional.

O segundo ponto conta que apés a Primeira Guerra Mundial e a partir de 1930,
a chegada das producdes estrangeiras foi potencializada no nosso pais, os filmes
norte-americanos tiveram a entrada facilitada pelo governo brasileiro e o cinema
brasileiro comecou a destinar seu foco em transmitir os telejornais que traziam o

noticiario do governo.
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Nessa mesma década, surgiu um género cinematografico chamados
chanchadas, através da produtora Cinédia. O auge desse género foi entre 1940 e
1950 e perdeu for¢a na década de 1960. De acordo com Silva (2024) “as chanchadas
eram producgdes filmicas que exploravam temas da cultura popular, especialmente o
Carnaval’. Através dessas produgdes, estabeleceu-se a cantora Carmem Miranda,

que participou de filmes como “Al6, Ald, Brasil” e “Ald, Al6, Carnaval”.

Figura 6 — Cartaz do filme “Alg, Al6, Carnaval”
Fonte: Wikipedia, 2024

“Acompanhar a histéria cinematografica brasileira € um passeio pela propria
histéria do pais. Nas telonas se refletiram os avancos tecnoldgicos, o contexto social

e politico, os periodos de crise e de prosperidade nacionais.” Figueira (2020)

2.1.6. CINEMA NOVO

No final da década de 1950 surge o Cinema Novo, trazendo uma corrente
altamente politizada que realizava criticas ao estado e foi influenciado pelo cinema
norte-americano. Essas producdes buscavam denunciar a pobreza da populagéao

brasileira e promoviam a defesa da classe trabalhadora. (Carvalho, 2006)


https://scholar.google.com.br/citations?user=igrBed4AAAAJ&hl=pt-BR&oi=sra
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Segundo Silva (2024) com o inicio da Ditadura Militar, em 1964, muitas obras do
Cinema Novo foram alvo de censura e os militarem optavam por investir em obras que
nao tivessem cunho politico. Essas escolhas permitiram que as pornochanchadas se
tornassem o principal género do cinema nacional, com obras que misturavam drama,

humor e erotismo.

A partir desse “novo cinema” grandes produgbdes foram reconhecidas

mundialmente como: Deus e o Diabo na Terra do Sol (1964); Cidade de Deus (2002);
O Pagador de Promessas (1962); Central do Brasil (1998) e Bang Bang (1971). (Silva,
2024)

Figura 7 — Trecho do Filme “Central do Brasil (1998)"
Fonte: Festival do Rio, 2024

2.2. OPUBLICO E O CONSUMO

2.2.1. PUBLICO DO CINEMA NACIONAL

O cinema brasileiro teve seu auge de publico em 1975, com 275,3 milhdes de
ingressos vendidos. Na época, flmes como “O Jeca macumbeiro” e “O Trapalhdo Na
Ilha Do Tesouro” eram as estrelas das salas, ambos com 3,4 milhdes de espectadores.

Dados da ANCINE, (2024), através do Observatorio Brasileiro do Cinema e do
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Audiovisual, mostram que a indastria brasileira viveu seu melhor momento em 1970.
Com o cenario de hiperinflacdo que atingiu a economia e a renda da populagcéo
brasileira na década de 1980, essa opcao de lazer foi sendo deixada de lado

principalmente pelas camadas mais populares, que foram diretamente afetadas.

~O= PUBLICO
(em milhdes de ingressos vendidos)
4
| )
Cinema popular no Brasil, com A
sucessos de Mazzaropi e
' Trapalhoes, contribui para Sucessos como "Os
bilheterias no pais. Salas de dez mandamentos” e
perfil popular, descentralizado "Capitio América"
e com mais de mil lugares sao geram ano de maior 2023 confirma
/ realidade na época publico desde os curva ascendente
275,3 1970 ‘\ pbs-pandemia

[

1141

203

1843

394 41,2
1971 1975 1997 2016 2020 2023
| |
Poucos hits e economia Pandemia rompe com
em aquecimento levam  momento de aquecimento
cinema a ano frustrante do cinema no Brasil
Gréfico 1 - Publico consumidor de cinema ao longo dos anos
Fonte: O Globo, 2024
~O= SALAS
3.507
3.276
3.480
2.154 1.033 1.075 S
1.860
1971 1975 1995 1997 2019 2020 2024*

Gréafico 2 - Numero de salas de cinemas ativas ao longo dos anos
Fonte: O Globo, 2024
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2.2.2. PANDEMIA

Com o advento da pandemia da COVID-19, que teve seu auge em 2020 e 2021
(SANAR, 2021), a industria cinematogréfica foi terrivelmente prejudicada. O publico
total passou de 173 milhdes de pessoas em 2019 para 39 milhdes em 2020. Como

mostra o grafico 3.

160 Mi

100 Mi

g6 Mi

I
52 M
I
- O

39 Mi

2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024

O
L0 L

Gréafico 3 - Publico total por ano cinematografico no Brasil
Fonte: Painel Indicadores do Mercado de Exibigao, 2024

Isso equivale a uma variacdo de -77,5% de pessoas assistindo a filmes dentro
de uma sala de cinema. Nos anos seguintes, ha uma lenta recuperacédo de +33,3%
de 2020 para 2021, +82,7% de 2021 para 2022 e 114% de 2022 para 2023.

A influéncia da pandemia também incentivou o boom dos streamings nas casas
dos expectadores. Um relatério da MPA (Motion Pictures Association, 2021) trouxe
gue houve um aumento de 26% na assinatura de plataformas durante a pandemia, o
gue significa 232 milhdes de novas contas. O total de assinaturas global chegou a 1,1
bilh6es em 2020.

Figueira (2020) reforga o ponto anterior, evidenciando o boom dos streamings
sobre o cinema com o contexto de que devido a paralizacdo das producbes e o

fechamento dos cinemas, alguns produtores lancaram seus filmes diretamente nas
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plataformas de streaming, como foi o caso do documentério "Aeroporto Central”, de

Karim Ainouz.

2.2.3. MERCADO CINEMATOGRAFICO BRASILEIRO

Segundo ANCINE (2024), o cinema no Brasil ainda ndo retomou 0s niveis pré-
pandemia, mas esta se recuperando gradualmente, no ano de 2023 as salas de
cinema faturaram R$ 2,2 bilhdes com a venda de 114 milhdes de ingressos no ano

ocasionando um aumento aproximado de 20% no publico e de 17,5% na receita.

O informe complementa informando que o ano de 2023 se encerrou com 3.468

salas em funcionamento, tendo um crescimento de 1,6% em relagcéo a 2022.

Variacao de publico, renda e salas em funcionamento
2022 x 2023

Figura 8 - Variacdo de publico, renda e salas em funcionamento - 2022 x 2023
Fonte: ANCINE, 2024
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Gréfico 4 — Salas de Cinema em Funcionamento — Comparativo entre os anos
Fonte: ANCINE, 2024

De acordo com o autor, a recuperacéo de publico da arte cinematografica € uma
dificuldade global, apesar de suas diferencas serem distintas podemos informar que
a recuperacao do Brasil nesse setor acontece de uma forma mais devagar comparado
com outros lugares de mercados.

Ele complementa informando os dados especificos:

“Utilizando a média de publico dos trés anos anteriores a pandemia de
COVID-19 (2017-2019) em comparac¢do aos dados de 2023, observa-se que
a recuperacdo do mercado brasileiro neste periodo (65,5%) € inferior aquela
alcancada por paises como Argentina (92%), Franca (86,9%), Portugal
(80,3%), México (67,9%), Estados Unidos e Canada (65,7%).” (ANCINE,
2024)
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Gréfico 5 - Taxa de Recuperacao de publico (2023 x média 2017-2019)
Fonte: ANCINE, 2024

2.3. OPCOES ALTERNATIVAS DE CONSUMO AUDIOVISUAL

2.3.1. PIRATARIA
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Segundo Nolasco (2020) a pirataria de DVDs teve 0 seu auge na primeira

metade dos anos 2000, onde houve uma grande quantidade de venda. As versdes

piratas eram mais chamativas e acessiveis, elas foram oferecidas pelos camelés

mesmo antes da estreia, possuindo precos muito baixos e os DVDs legalizados s6

poderiam chegar as lojas apenas dois meses depois do lancamento.

Segundo 0 mesmo autor:

“Pouco antes de estrear comercialmente, em 2007, o longa de José Padilha
foi vazado. O sempre antenado mercado da pirataria ndo deixou barato: a
produgdo tornou-se sucesso de vendas nos camelés, e o DVD pirata de
“Tropa de Elite” se firmou como um dos objetos emblematicos da cultura
popular brasileira dos anos 2000.” (Nolasco, Igor 2020)

As versoes oficiais e as ilegais aumentaram muito a qualidade dos aparelhos de

reproducéo de DVD, das copias, dos televisores e do som, ouvia-se muitas conversas

claras referente a praticas da pirataria, demonstrando cada mais o seu dominio sobre

a época.
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“Eu compro pirata, custa R$ 5,00 cada filme, da para comprar 2/3 filmes”, ou
seja, a qualidade do produto alternativo a sala de cinema se elevou, tornando mais

atraente o bem inferior. (S& Earp, Fabio, Politicas culturais em revista, 2009)

2.3.2. STREAMING

A Netflix foi o primeiro servico de streaming que chegou ao Brasil. Em 1999 a
empresa adotou o sistema de assinaturas com aluguéis ilimitados. A falta de prazo
determinado para a devolugcdo dos DVDs foi um sucesso, pois trouxe maior

flexibilidade para o usuario.

O grande desenvolvimento da Internet na década de 90 transformaram a
indastria audiovisual, provocando mudancgas na forma como o consumidor busca e
utiliza servigos de cinema e TV. Desde o inicio dos anos de 2010 os servicos de
streaming vém ganhando espaco, no Brasil as popularidades da empresa é cada vez
mais perceptiveis. (OLIVEIRA, 2019)

“A Netflix, por meio dos servigos de streaming, mudou os habitos de consumo
de filmes e séries.” (OLIVEIRA, 2019)

O servico chegou ao Brasil em 2011 e aumentou expressivamente ano apos ano,
principalmente durante a pandemia, chegando a 277,65 milhdes de usuarios no
primeiro semestre de 2024, segundo relatorio divulgado para os acionistas no dia 19
de julho de 2024. Atualmente, a Netflix oferece o streaming de video, que permite ao
usuério acessar filmes, séries, documentarios etc. instantaneamente por um valor

mensal.

Além da Netflix, ha diversos outros streamings disponiveis no pais atualmente,
0 que permite ao usuario o0 acesso a um “catadlogo” muito maior e mais agil do que a
ida ao cinema. De acordo com um estudo da Bango (2024), o Brasil € o maior mercado
de assinaturas de video sob demanda na América Latina. A média de assinaturas no
pais é de 3,8 e 0 gasto mensal de R$ 118,00. O custo anual é de cerca de R$ 1,4 mil.
De acordo com o0 mesmo estudo (Bango, 2024), 73% dos assinantes afirmaram néo

conseguir pagar por todas as assinaturas que gostariam.

OLIVEIRA, (2019) afirma que devido ao streaming os consumidores se ficaram

livres da programacéo e tiveram acesso mais rapido ao ja vasto catalogo de filmes.
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As plataformas alteraram as formas de conexao entre os consumidores e os produtos,
revolucionando a maneira de consumo, esses produtos em formato digital vém
ganhando cada vez mais espaco devido, as facilidades de compra e acesso por meio
de aparelhos eletrénicos.

2.4. IMPACTOS DOS STREAMINGS NA ARTE CINEMATOGRAFICA

Além dos dados ja levantados a respeito da pandemia e do comportamento
socioeconémico transformado nesse periodo, a industria cinematografica também
teve sua diminuicédo de lucro devido a forte onda de consumo dos streamings como a
Netflix.

A tendéncia é que o cinema busque, agora, manter a “estabilidade” conquistada
pés pandemia, ja que a soma do nimero total de assinantes dos 5 principais servicos
de streaming aumentou em quase quatro vezes no periodo de 2017 ao primeiro quarto
de 2023 (ESPM, 2023).

B 5oma de assinantes dos servigos: Netflix; Prime Video; Disney+; HEO Max, Paramount+ e AppleTv+

TG8.3

Gréafico 6 - Soma do nimero de assinantes dos principais streamings
Fonte: ESPM, 2024.

Mumero total de assinantes (em milhdes)

Fontes: TechCrunch, DemandSage, HeadphonesAddict, Zippia & Statista
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Segundo Ledo (ESPM, 2023):

“0 crescimento dos streamings € natural no atual momento e nos proximos
anos, porque o mercado tende a centralizar a I6gica de consumo. As pessoas
atualmente ficam em casa com celular para pedir comida no aplicativo,
comprar um livro ou uma roupa pela internet, e assistir um filme tal como no
Shopping center.”

Apesar de haver a inseguranga de que o “cinema acabara”, o que podemos
entender nesse momento € que ha possibilidade das duas maneiras de assistir a
filmes coexistam, pois, a experiéncia de assistir numa grande tela continua sendo
valorizada por alguns individuos. E necessario que cada vez mais a industria
cinematografica se reinvente para que haja a migracéo, mas ndo a canibalizacao entre

0s dois servigos.

2.5. COMPORTAMENTO DE CONSUMO ATUAL

Desde a pandemia do COVID 19, o mundo n&o foi mais o0 mesmo, as
caracteristicas e maneiras que adequamos naquele periodo nos acompanha

atualmente.

Zolin, (2021) tramite os dados de sua pesquisa através do contexto de que
devido as recomendacBes de saude para de mantermos o isolamento social,
utilizamos as tecnologias digitais para a manutencdo do trabalho e do contato com
pessoas. Pois o isolamento afetou a nossa forma de nos relacionarmos com o mundo

e encaramos o desafio de preencher o tempo ocioso. (Amorim e Araujo, 2021)

Oliveira, (2019) utiliza a piramide de Maslow para apresentar afirmar que 0s
individuos sdo motivados por certas necessidades em certos momentos especificos.
Uma necessidade se torna motivo quando chega ao nivel de levar uma pessoa a fazer

algo.

A popularizagdo da midia durante a expansao continua da internet proporcionou
ferramentas e tecnologias que favorecem a produgédo das midias digitais e trazem

mais liberdade para os consumidores e para quem produz. (Amorim e Araujo, 2021)


https://drauziovarella.uol.com.br/author/beatriz-zolin/
https://drauziovarella.uol.com.br/psiquiatria/como-nao-exagerar-no-uso-de-telas-durante-a-pandemia/
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Uma pesquisa divulgada pela Opinion Box revelou o TOP 5 de streamings mais

lembrados espontaneamente em 2023, evidenciando o crescimento, conhecimento e

a permanecia das plataformas em nosso cotidiano:

TOP S5

53,3%

7,3%

3% 2,2%

prime

video
N7

streamings mais lembrados espontaneamente
*Pergunta espontanea. Ndo foram apr opgdes de resposta.

1,6%

Gréfico 7 — Top 5 Streamings mais lembrados
Fonte: Opinion Box

Segundo Oliveira, (2019), o marketing tem ligacdo direta com a impulsédo das

necessidades humanas individuais e sociais, pois seu objetivo € suprir as

necessidades gerando lucro para as empresas e organizagdes. Ele complementa

explicando:

“O marketing € uma fung¢é@o organizacional e um conjunto de processos
destinados a criar, comunicar e entregar valor para os clientes e administrar
as relagcbes com eles de forma que beneficie a organizacdo e seus
stakeholders. A administrac@o de marketing € a arte e a ciéncia de escolher
mercados-alvo e obter, reter e multiplicar clientes por meio da criacdo, da
entrega e da comunicacdo de um valor superior para o cliente.” (Oliveira,

2019)

O mesmo autor complementa informando que a expectativa sempre sera que

com a compreensédo do processo de decisao do consumidor, as empresas poderao

desenvolver uma ideia melhor de como vender e comercializar seus produtos, criando

um modelo de comportamento de consumo, onde 0s consumidores compram,

guando, quanto e porqué.
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3. ESTUDO DE CASO

3.1. METODOLOGIA

Este Trabalho de Conclusdo de Curso utiliza a metodologia de pesquisa
bibliografica, que segundo Treinta, Filhob, Sant’Annac e Rabelod (2014) € uma analise
de materiais publicados, como livros, artigos cientificos e outras fontes académicas.

Para isso, foi realizada uma reviséo da literatura, utilizando palavras-chave que
ajudaram a encontrar estudos confiaveis e relevantes, com base em critérios de
inclusdo e exclusdo, priorizando aquelas disponiveis em bases académicas
reconhecidas, como Scielo e Google Académico. Esse processo de organizacao de
informacdes possibilitou identificar o que € consenso e o0s pontos de discordancia
entre as plataformas.

Optar por uma pesquisa bibliogréfica fez sentido para este trabalho, pois permite
uma visdo ampla e fundamentada sobre o tema, assim, o trabalho constréi uma base
tedrica soOlida e bem estruturada, que serve de apoio para as conclusdes
apresentadas.

Para alcancar os objetivos propostos, foi realizada uma pesquisa de campo
guantitativa para os fins explicativos, uma pesquisa que pretende buscar as
informacdes diretamente com a populacéo, por meio de um questionario estruturado.
Foi utilizado a coleta de dados por ser um processo que reuni informacdes geradas
pelos respondentes.

A pesquisa foi iniciada em 10 de setembro de 2024 e foi finalizada em 21 de
outubro de 2024 na regido de Cotia, com foco em 167.139 moradores de ambos o0s
sexos, entre 14 e 60 anos de idade, conforme a quantidade descrita pelo Plano
Municipal de Saude 2022-2025 de Cotia. Os resultados obtidos foram de 134
amostras validas.

A pesquisa que tinha o foco conseguir dados com base em numeros, teve como
principal objetivo avaliar as opiniées e comportamentos da sociedade em relagéo ao
cinema e as plataformas de streaming, analisando preferéncias de consumo,

frequéncia de uso, valores, e as comparacdes entre experiéncias.
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3.2. ANALISE PESQUISA DE CAMPO

O presente estudo de caso tem como objetivo analisar comportamento de
consumo da arte cinematografica, a fim de entender o avanco negativo de

lucratividade dos cinemas devido ao ser humano ser muito influenciavel.

O que levaria vocé a frequentar mais o cinema?
134 respostas

@ Redugao de precos

@ Melhor qualidade de filmes
Experiéncias adicionais no cinema

@ Promogées e ofertas especiais

@ Melhor localizagao

@ N3o frequentaria

Gréfico 8 — Fator que levaria mais frequéncia ao cinema
Fonte: Autor

Com base nos dados acima, a reducao dos precos pode ser um dos fatores mais
influentes para atrair as pessoas a frequentar mais o cinema. Em uma situacdo em
que o custo de vida estd em constante aumento, 0 acesso a entretenimento muitas
vezes fica restrito a um puablico menor. Portanto, deixar 0s ingressos mais acessiveis

poderia abrir as portas do cinema para um publico mais amplo e diversificado.

Um preco mais baixo ndo s6 torna a ida ao cinema uma opcao viavel para
familias e grupos de amigos, como também incentiva a frequéncia de espectadores
que, de outra forma, poderiam optar por assistir filmes em casa. Isso resulta em salas
mais cheias, estabelecendo um ambiente mais animado e social, onde a experiéncia
de ver um filme é compartilhada e comentada. A energia e reacdo coletiva durante

uma projecao é algo que as plataformas de streaming ndo conseguem reproduzir.
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Vocé utiliza plataformas de streaming? Exemplos: Netflix, Amazon Prime Video, Disney+, HBO Max,

entre outras.
134 respostas

® Sim
® Nao

Gréfico 9 — Utilizagdo das plataformas de Streaming
Fonte: Autor

Através do Gréfico 9, € possivel evidenciar que grande parte das pessoas
utilizam plataformas de streaming. Acredita-se que essa relacao seja uma influéncia
da inovacao presente na perspectiva, e do costume que foi adquirido na época da
pandemia que esta enraizado até o momento atual. Um outro fator pode ser custo-
beneficio oferecido pelas plataformas, onde cada assinante com uma assinatura
mensal, tem direito a assistir varias vezes o que desejar e aproveitar a ampla

diversificacdo de filmes disponiveis.

Como vocé compara a experiéncia oferecida pelas plataformas de streaming e o cinema?
134 respostas

@ Prefiro a qualidade da experiéncia em
streaming

@ Prefiro a qualidade da experiéncia no
cinema

As experiéncias sdo comparaveis
@ N3o tenho uma opinido formada

Grafico 10 — Comparacéo de experiéncia oferecida (streaming x cinema)
Fonte: Autor
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De acordo com o grafico 10, a maioria opta pela experiéncia que o cinema
oferece. A tela grande e o sistema de som de qualidade, proporcionam uma
experiéncia audiovisual contagiante, que dificilmente pode ser reproduzida em casa;
no cinema a reacdo geral do publico intensifica as emocfes, como risadas, gritos e

até mesmo o siléncio tenso de uma cena dramatica tem um efeito maior.

Nesse caso, 40,3% dos respondentes preferem a qualidade da experiencia do
cinema, porém o impasse seria a segunda posi¢cao onde 26,9% dos respondentes
consideram as experiéncias comparaveis, evidenciando o risco atual que a arte
cinematografica sofre. Ainda que as experiéncias oferecidas pelas plataformas de
streaming e o cinema sejam diferentes, o contexto de cada uma varia bastante, o que

leva a preferéncias baseadas no tipo de experiéncia que se deseja ter.

Qual vocé acha ser a principal vantagem do streaming em comparagao com o cinema?
134 respostas

@® Acessoauma grande variedade de
conteldos

@ Possibilidade de assistir a qualquer hora
Menor custo total
@ Experiéncia personalizada em casa

@ Nszo percebo uma vantagem para fazer
a comparagao

Gréfico 11 — Vantagem do streaming sobre o cinema
Fonte: Autor

E notado no grafico 11, que 44% dos respondentes acreditam que a maior
vantagem do streaming sobre o cinema seria a possibilidade de assistir a qualquer
hora. Diante da ampla gama de conteludos disponiveis nas plataformas de streaming,
o cinema tende a ficar limitado pois utiliza de programacodes fixas no cartaz, e a
flexibilidade de horarios e a diversidade de opcdes oferecidas pelos streamings tém

transformado a forma como o publico consome entretenimento.

Muitas pessoas ainda se identificam e utilizam como preferencias as

expectativas oferecidas pelo cinema, pois a sensa¢ao audiovisual presenciada no
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cinema tende a ser um fato que guardamos afetivamente. Nota-se que o problema
atual, € que apesar do cinema ser a preferéncia dos respondentes durante toda a
pesquisa, € possivel identificar a posicdo evidente dos streamings e o quanto sua
evolucéo tem alcancado espac¢o no cotidiano atual.
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CONSIDERACOES FINAIS

Por fim, pode-se evidenciar que a hipotese inicial foi concluida, pois houve um
avango negativo para a lucratividade do cinema, devido ao ser humano ser

influenciavel e mudar de costumes.

A chegada do cinema no Brasil se popularizou, no final da década de 1950, os
filmes eram utilizados como uma forma de protesto da sociedade, tendo apds um
periodo a censura politica na ditadura militar. Segundo os dados da ANCINE, a
induUstria cinematografica brasileira teve seu auge de ingressos vendidos em 1970,
mas ao longo do tempo teve uma hiperinflacéo, atingindo a renda da populacéo e
mudando os comportamentos, causando uma queda enorme para a economia

cinematografica.

No periodo de pandemia de COVID-19 no Brasil, a populacdo mudou
completamente seu comportamento durante o isolamento social, a maioria optou por
uma forma mais acessivel e flexivel sendo influenciada pelas novas tecnologias de
streaming, o publico passou de 173 milhfes de pessoas em 2019 para 39 milhdes em

2020 mudando seus costumes para a opc¢ao de comodidade.

A pesquisa mostra que, mesmo pos-pandemia, o cinema brasileiro ndo se
recuperou totalmente. Apresentou um aumento de 20% no publico e 17,5% na renda,
mas continua enfrentando desafios. Concluindo, o comportamento social afetou
negativamente a economia cinematografica pelo fato de que a populacdo muda seus

costumes constantemente.
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