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PLANO DE CARREIRA: Desafios que os jovens entre 16 a 24 anos enfrentam
em iniciar uma carreira no mercado de trabalho

Resumo: Analisando o atual cenario onde pode se identificar evolucéo tecnoldgica e
a globalizacdo, faz com que a gestdo da carreira profissional seja ainda mais
relevante. Propomos explorar quais sdo os desafios e as estratégias desde o inicio
até a gestdo da carreira profissional de uma pessoa que esta ingressando no mundo
do trabalho, abrangendo entendimento dos processos envolvidos nesse contexto.
Com base na ideia, foi desenvolvido um artigo, combinando pesquisas sélidas com
bases em fontes confiaveis, estimando-se que as respostas obtidas auxiliem na
concretizacdo das informacdes de forma pratica.

Palavras-chave: Carreira, jovens, trabalho, desafios.



Abstract: Analyzing the current scenario where technological evolution and
globalization can be identified, makes professional career management even more
relevant. We propose to explore the challenges and strategies from the beginning to
the management of the professional career of a person who is entering the world of
work, covering an understanding of the processes involved in this context. Based on
the idea, an article was developed, combining solid research based on reliable sources,
with the expectation that the answers obtained will help in implementing the information
in a practical way.

Keywords: Career, young people, work, challenges.

1 INTRODUCAO

Pensando na importancia do tema, este trabalho visa contribuir diretamente na
compreensao dos desafios e oportunidades enfrentados pelos profissionais em inicio
de carreira, bem como para o desenvolvimento de habilidades necessarias para uma
gestdo e solidificacdo da carreira profissional. E notdrio que a transi¢cdo da vida
académica para a profissional se trata de um momento crucial na vida de qualquer
pessoa, onde ocorrem muitas incertezas, expectativas, tomada de decisfes imediatas
e muitas vezes prematuras, e que consequentemente irdo influenciar no

desenvolvimento da carreira profissional.

“Carreira é o autoconhecimento de como as experiéncias pessoais e profissionais
relacionam-se com seu trabalho atual e futuro para maximizar suas habilidades e
comportamentos e atingir seus objetivos de vida" (SAVIOLI apud MOURA et al, 1999).
Diante disso, é necessario compreender a situacdo como um todo, para seguir um
caminho profissional de forma concreta o quanto antes. Iniciando com a definicdo dos
objetivos profissionais, rede de contatos (networking), adaptacdo e demandas do

mercado, por exemplo.

2 OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral



Abordar através de pesquisas, os desafios enfrentados por jovens entre 16 a 24 anos
na construcdo e até mesmo na iniciacdo de suas carreiras no mercado de trabalho,
considerando fatores como a falta de experiéncia, as expectativas profissionais, as
condicBes econdmicas e sociais, e o fator da educacao. O artigo procura facilitar a
compreensdo de como esses desafios impactam a inser¢cdo e o desenvolvimento
profissional desses jovens, visando relacionar o publico-alvo selecionado com o
mercado de trabalho, sua necessidade de estar inserido neste meio e ter uma fonte

de renda.
2.2 Objetivo especifico

Os participantes da pesquisa em campo foram, no geral, estudantes que se localizam
na regido Sul da cidade de S&o Paulo. Primeiramente, identificamos suas principais
caracteristicas e os obstaculos, como a falta de experiéncia e a auséncia de
habilidades adequadas, que dificultam a insercdo desses jovens. Em seguida, foi
analisando como eles percebem a importancia de um plano de carreira e como essa
percepcao influencia suas decisdes profissionais e individuais, como por exemplo se

irdo levar a frente os estudos.

3 METODOLOGIA

A metodologia utilizada na elaboracdo do artigo € essencialmente através de
pesquisas que nos trouxeram informagdes concretas, dentre as fontes sites da web,
livros e citagbes de alguns autores. Dito isso, 0 grupo desenvolveu entdo uma
pesquisa quantitativa, foi distribuido um formulario com algumas questdes a serem
respondidas pelo publico-alvo, a fim de solidificar informacdes e trazer uma
interpretacdo numérica e visual do cenério. Conforme Manzato & Santos (2012), os
métodos de pesquisa quantitativa sdo utilizados quando o objetivo € mensurar
opinides, reacdes, sensacdes, habitos, atitudes, entre outros, baseando-se em um
publico-alvo. Por meio de uma amostra que o represente de forma estatisticamente
comprovada. No presente artigo, foi realizado pesquisa em um questionario fechado

e entrevista pessoal.



Em seguida, foi realizada uma pesquisa qualitativa, que consistiu em uma entrevista
com participagdo de um profissional qualificado, que possui uma ampla gama de
experiéncias e possui grande conhecimento no setor de preparacdo de jovens ao
mundo do trabalho, essa entrevista foi baseada em perguntas ja feitas anteriormente
aos jovens, mas de forma subjetiva ao profissional entrevistado, que por sua vez

trouxe a pesquisa uma visdo diferente e com algumas solu¢des ao publico-alvo.

4 REFERENCIAL TEORICO

7z

Nesta secdo do artigo, é apresentado o referencial teorico, que além de trazer
essencialmente pesquisas sobre o tema, traz base para as questdes de pesquisa e

justifica os objetivos do trabalho.

4.1 Perfil dos jovens e qual sua relacdo com o mercado de trabalho

"Entende-se por juventude a idade entre a infancia e o desenvolvimento do
organismo humano de forma plena. Alguns ainda chamam a juventude de
mocidade ou idade moga. Juventude provém do latim “Juventus”, que
significa tanto “jovem” como também “origem” ou “recente”." (SOUSA, 2022).

Compreende-se 0 jovem como a pessoa que esta num periodo de transicao entre a
adolescéncia e a idade adulta, e geralmente estdo enquadrados entre os 14 e 24 anos,
na qual o individuo certamente passard pela fase escolar obrigatéria, e
consequentemente ira se interessar em adentrar no mundo do trabalho neste
momento. E uma fase marcada por descobertas, aprendizado, formacéo de identidade
e busca por independéncia. Durante a juventude, os individuos enfrentam uma série
de desafios e oportunidades que irdo moldar seu futuro e influenciar suas escolhas

pessoais e profissionais.

No contexto de mundo de trabalho, os jovens passam geralmente pelo mesmo
obstaculo, o primeiro emprego € uma meta na qual a minoria atinge com maior
facilidade, as vezes através de um bom networking, boas indicacfes entre outros. Os
jovens sao frequentemente reconhecidos por sua energia, criatividade, disposicao

para aprender e também, sua adaptabilidade. No entanto, também enfrentam desafios
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especificos ao ingressar no mercado de trabalho, como a falta de experiéncia
profissional, a necessidade de conciliar estudos e trabalho, a busca por oportunidades

de crescimento e a pressao para se destacar em um ambiente altamente competitivo.

"Ao terminar o ensino médio ou a faculdade, o primeiro impulso da maioria
dos jovens é ir em busca de um trabalho. Contudo, existem alguns pontos
gue podem ajudar ou atrapalhar a procura pelo tdo esperado primeiro
emprego. Falta de habilidades técnicas, pouco autoconhecimento
profissional ou a auséncia de experiéncia de uma forma global podem ser
alguns dos empecilhos que os profissionais em inicio de carreira podem
enfrentar." (PRAVALER, 2022).

A juventude no mercado de trabalho também esta intrinsecamente ligada a inovacao
e a transformacgéo digital. Jovens sdo frequentemente agentes de mudanca nas
organizacles, que buscam se adaptar as novas tecnologias e as demandas do
mercado globalizado. Sua familiaridade com ferramentas digitais € surpreendente, ja
gue estdo vivenciando a "era tecnoldgica", e sua capacidade de pensar fora da caixa
podem trazer novas perspectivas e impulsionar o crescimento das organizacoes.
Contudo, as organizacfes precisam compreender as necessidades e potenciais da
juventude no mercado de trabalho para promover um ambiente laboral mais
diversificado, inclusivo e preparado para os desafios do futuro. Investir no
desenvolvimento profissional dos jovens € investir no crescimento sustentavel das

organizacgdes e na construcdo de um mercado de trabalho mais dinamico e inovador.

4.2 Inicio a carreira profissional

“Analisando, em primeira instancia, sob a perspectiva do interesse do individuo, o
fato de ele tomar a iniciativa em desenvolver-se profissionalmente ressalta uma
questao de extrema importancia: “a empregabilidade”.” (MARRAS, 2012). A pesquisa
mostra as dificuldades enfrentadas pelos jovens ao realizar a tentativa de entrar no
mercado de trabalho, de acordo com o0 cenario que se encontra muito exigente.
Segundo a pesquisa feita pela Revista Fatec, os resultados mostram que as
dificuldades encontradas sé@o a falta de experiéncia e de qualificacdo profissional.

Este trabalho sugere que algumas medidas poderiam ajudar a diminuir este
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problema. A oferta de cursos profissionalizantes € uma dessa ideias, além claro de
aumentar o interesse dos jovens em se qualificar e melhorar suas habilidades e

dessa forma ter maiores oportunidades de trabalho (DA CUNHA GREGORIO, 2022).

4.3 Politicas publicas e insercdo do jovem no mercado de trabalho brasileiro

A juventude passa por uma recente inclusdo nos temas relacionados a politicas
publicas no Brasil. Conforme Vaz et al. (2006), o assunto recebeu maior destaque na
década de 90, apés estudos, movimentos juvenis e a¢des de gestores municipais.
Apesar de todo esforco, até recentemente, essa abordagem era restrita apenas a
jovens de até 18 anos, enquanto jovens com idades superiores a essa, nao possuiam
0 mesmo apoio, sendo acolhidos por politicas focadas na populacdo em geral. Nesse
contexto, as politicas de juventude eram direcionadas apenas em casos em que 0

jovem se encontrava em condi¢cdes de vulnerabilidade.

"Os jovens com idade superior a 18 anos eram atendidos por politicas voltadas para
a populagdo em geral e as politicas publicas de juventude eram marcadas por uma
abordagem emergencial, cujo foco era o jovem em situacdo de risco social" (VAZ et
al., 2006). O sistema educacional brasileiro vem apresentando grandes evolugdes ao
longo dos anos, apontando um avango consideravel na ultima década. Ainda assim,
de acordo com o Ministério da Educacéo (MEC), por ano, cerca de 1,8 milhdo dos
estudantes finalizam o ensino médio no pais. No entanto, o Brasil possui um total de
7,6 milhdes de jovens, na faixa etaria de 18 a 24 anos que ja completaram o ensino
médio, mas ainda ndo ingressaram no ensino superior. (GIMENEZ; SANTOS, 2015).
Para melhorar esse quadro, as politicas publicas devem incentivar os jovens,
promovendo essa mudanca e melhoria. Segundo Gimenez e Santos (2015), o
Governo Federal passou a enxergar a juventude como uma condi¢cdo social e os
jovens como cidaddos de direitos. Essa nova concepcdo € baseada em dois
fundamentos: oportunidades e direitos. Atualmente existem diversos programas que
tem como objetivo a inser¢cdo dos jovens no ensino superior e consequentemente no

mundo do trabalho.



O Governo, por meio desses programas, procura oferecer melhores oportunidades e
garantir os direitos dos mesmos, para que dessa forma possam viver de forma digna
e igualitaria. Dentre os programas oferecidos pelo Governo Federal, destaca-se o
Programa Universidade Para Todos (PROUNI) e o Fundo de Financiamento Estudantil

(FIES).

O Programa Universidade para Todos, conhecido como PROUNI, trata-se de uma
iniciativa do Ministério da Educacao, instituido em 2004 pelo Governo Federal, que
disponibiliza bolsas integrais (100%) e parciais (50%), em instituicbes privadas de
educacao superior, em cursos de graduacédo e sequenciais de formacédo especifica a
estudantes brasileiros que ndo possuem diploma de nivel superior. O programa
consiste em se inserir no ensino superior, mediante pré-selecéo baseada no resultado
obtido pelo individuo apds a realizacdo do Exame Nacional do Ensino Médio, o Enem.
(GOV, 2024).

O FIES, ou Fundo de Financiamento Estudantil, refere-se a um programa do Ministério
da Educacdao (MEC), instituido pela Lei n°® 10.260, de 12 de julho de 2001, com
finalidade de conceder financiamento a estudantes matriculados em cursos superiores
pagos, que possuam avaliacdo positiva no Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacdo Superior (Sinaes), oferecidos em instituicdes privadas de educacéo
superior, que estejam presentes no programa. Criado recentemente, o Fies Social é
uma nova modalidade do FIES, instituido pela Resolu¢édo n° 58/2024, o MEC retoma
a funcéo social do financiamento estudantil, direcionando-se ao atendimento das
necessidades dos estudantes de baixa renda, essa versdo visa proporcionado
melhores condi¢cdes para a obtencdo do FIES, garantindo uma reserva de 50% das
vagas, em cada edicdo, e a concessao de até 100% de financiamento dos custos
educacionais para estudantes que estdo registrados no Cadastro Unico para
Programas Sociais do Governo Federal (CadUnico), que possuam renda familiar per

capita de até meio salério-minimo. (GOV, 2024).



4.4 Programa jovem aprendiz

O programa Jovem Aprendiz € uma iniciativa brasileira que tem como objetivo
principal oferecer aos jovens a oportunidade de integrar-se ao mercado de trabalho,
sem comprometer a continuidade dos estudos. Essa iniciativa é regulamentada pela
Lei n° 10.097, de 19 de dezembro de 2000, que estabelece o contrato de
aprendizagem, um contrato especial voltado para jovens de 14 a 24 anos, que estejam

cursando ou tenham concluido o ensino fundamental ou médio.

Além da Lei n® 10.097, outras legislacbes complementam e fortalecem o programa. A
Lei n®11.180, de 23 de setembro de 2005, por exemplo, altera alguns dispositivos da
lei original e reforca a importancia da formacao teorica e pratica dos aprendizes.

O Decreto n°®5.598, de 1° de dezembro de 2005, também se destaca por regulamentar
aspectos da Lei do Aprendiz e detalhar as responsabilidades das empresas

contratantes e das entidades formadoras.

Durante o periodo de contrato, o jovem deve estar matriculado em um curso de
aprendizagem oferecido por uma entidade formadora autorizada, que combine
atividades praticas dentro da empresa com atividades teéricas adequadas ao
desenvolvimento do aprendiz. E importante ressaltar que as empresas s&o obrigadas
a reservar entre 5% e 15% das vagas para aprendizes em relacdo ao total de

empregados, conforme o nimero total de funcionarios.

O programa € uma oportunidade Unica para que 0s jovens ganhem experiéncia
profissional em um ambiente supervisionado, enquanto as empresas, por sua vez, tém
a chance de moldar e reter novos talentos. Além disso, os aprendizes tém direito a
beneficios como salario minimo-hora, férias remuneradas e acesso ao FGTS (Fundo

de Garantia do Tempo de Servico), garantindo uma experiéncia justa.
4.5 Percepcdao de sucesso na carreira para os jovens

Sucesso ha carreira diz muito sobre o objetivo de cada pessoa no ambito profissional,

como por exemplo alcancar um cargo alto ou obter um salario satisfatorio na empresa
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gue trabalha. Mas também, para outras pessoas 0 sucesso esta ligado ao fato de
exercer sua funcdo com plenitude, gostar do que faz, ter propriedade naquela
profissdo, a conciliacdo entre trabalho-familia, ou até mesmo ter condicbes de abrir
seu proprio negocio. Portanto, o "sucesso" neste caso € totalmente relativo e muito
mais complexo. Por isso, se faz necesséario falar um pouco sobre a percepcéo de cada

um.

A percepcdo é o processo pelo qual os individuos organizam e interpretam suas
impressdes sensoriais com a finalidade de dar sentido ao seu ambiente. Embora a
percepcao tenha uma definicdo voltada para os érgaos dos sentidos, ou seja, para a
interpretacdo de fatos concretos, a Psicologia considera este termo para os estudos
do comportamento, pois 0 comportamento das pessoas € baseado na interpretacao
gue fazem da realidade e ndo na realidade em si. O termo é amplamente utilizado em
pesquisas de mercado, para avaliar a percep¢édo do consumidor ou do cliente sobre

um produto do mercado ou sobre uma empresa (ROBBINS, 2005).

A percepcdo de sucesso na carreira € a interpretacdo da pessoa sobre as suas

realizagbes em relacdo as diversas dimensdes da carreira, configurando progressao.

Segundo Dutra (2004), o progresso na carreira deve ser avaliado pela capacidade da

pessoa de entregar resultados em niveis maiores de complexidade.

Essa definicdo, mostra que nao se trata apenas de subir de cargo ou ganhar mais
dinheiro. O foco é também na habilidade de lidar com tarefas mais complexas, mesmo
permanecendo no mesmo cargo. Essa visao € relevante para entender as mudancas
contemporaneas no mundo do trabalho, como a dificuldade de subir na carreira, o0s
salarios estagnados por crises financeiras e a evolucdo das fung¢des dentro dos

cargos.

4.6 Plano de carreira e sua importancia para os profissionais

Segundo o site Guia da carreira (2015), plano de carreira nada mais € do que

estabelecer metas e caminhos a seguir, como um guia de crescimento profissional.
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Estabelece metas e acfes que direcionam o crescimento do individuo no ambiente
corporativo, conceitualmente, visa a compreensao das préprias habilidades, a busca
por aprendizado, desenvolvimento de habilidades, capacitacéo, e planejamento a
médio e longo prazo, esses conceitos somados a um Networking, sdo os principais

passos para construir um plano de carreira de sucesso.

Além disso, ele proporciona vantagens significativas, tais como a oportunidade de se
tornar um especialista em determinada area, promovendo um caminho claro de
crescimento e contribuindo para a qualidade de vida. Adicionalmente, um plano de
carreira bem estruturado pode resultar em ganhos financeiros mais substanciais,
possibilitar promocgoes e auxiliar na realizacdo de sonhos pessoais, que muitas vezes
nem esta relacionado ao emprego, mas sim este sucesso profissional que pode estar
intimamente ligado ao "sucesso" daquele profissional. Por fim, & essencial
compreender que investir tempo e esforco em um plano de carreira traz beneficios
duradouros e impactantes para o desenvolvimento profissional (FACULDADE

ARNALDO, 2024).

"O plano de carreira pode ser visto como o possivel caminho que cada
colaborador percorrera dentro de uma organizacdo. Ele oferece, de forma
objetiva, os beneficios que cada um pode obter a medida que consegue
atingir novos patamares dentro da organizacdo." (SEBRAE, 2017)

Dessa forma, é possivel identificar as habilidades e competéncias de cada
colaborador para alcancar determinada posi¢céo dentro da organiza¢ao. Antigamente,
a maneira mais viavel de crescer dentro da empresa era através do conhecido
"crescimento vertical", que consiste em subir posicbes de cargos superiores. Era
criada uma presséo entre os colaboradores, entre quem estava em um cargo menor
e que pretendia crescer na empresa € quem ja possuia um cargo superior e gueria
defender seu espaco e manter seu lugar. Os planos de Carreira atuais consideram o
formato de "crescimento horizontal" em que os colaboradores podem crescer em seu
préprio nivel hierarquico, sem precisar ter a necessidade de assumir cargos

superiores, como por exemplo, geréncia ou lideranca.
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4.7 Impacto do Plano de Carreira nas Organizacdes

"Estabelecer um plano de carreira has empresas é o caminho correto para
atingir esse objetivo. Sua implantagéo reflete diretamente na motivacao e na
satisfacdo dos colaboradores, que passam a colher frutos provenientes de
seus esforcos e metas tragadas e reconhecem sua importancia dentro de
seu local de trabalho." (ANDRADE, 2023).

Para implantar um Plano de Carreira na empresa, € necessario entender que existem
etapas a serem seguidas, entretanto, € preciso entender que a organizacdo deve
caminhar junto com o desenvolvimento dos colaboradores, auxilid-los com os
equipamentos adequados, realizar planejamentos, treinamentos, identificar pontos
fracos e fortes dos colaboradores, e sempre procurar alinhar os interesses da empresa
e dos funcionarios para melhor comunicacdo, sdo pontos essenciais para esse
processo. O Plano de Carreira, além de ser vantajoso para o colaborador, € também

para a organizacdo, obtendo um impacto positivo para ambos.

"Para as organizages, definir um programa de plano de carreira € uma agao
de gestdo do capital humano e de gestdo da experiéncia humana. E uma
forma de investir no desenvolvimento dos profissionais, posicionando-se
como uma marca empregadora que acredita em seus funcionarios e se
disponibiliza a ajuda-los a alcancar seus objetivos." (TOTVS, 2022).

4.8 Desenvolvimento profissional

O desenvolvimento de carreira € essencial para a realizacdo de metas e objetivos
profissionais, envolvendo a identificagcdo de habilidades e competéncias a serem
adquiridas por meio de investimento em cursos e ac¢des direcionadas. Este processo
proporciona um caminho para alcancar tanto o0s objetivos pessoais quanto

profissionais, promovendo um crescimento significativo ao longo do tempo.

O desenvolvimento também estd diretamente atrelado aos treinamentos e

desenvolvimentos que muitas vezes sdo oferecidos pela prépria empresa.

"O treinamento e desenvolvimento, também conhecido como T&D, é um
conjunto de estratégias para promover o desenvolvimento dos
colaboradores de uma empresa. Essa abordagem engloba ac8es que tém
como objetivo capacitar as pessoas em relagdo a conhecimentos,
habilidades e atitudes, promovendo o aprimoramento das suas
competéncias tanto profissionais quanto pessoais.”" (ROHR, 2023)
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Nesse contexto, observa-se que esse crescimento profissional € vantajoso para

ambos os lados.

"Esse departamento também é de extrema importancia em uma
organizacao: o treinamento tem sido considerado um meio de desenvolver
competéncias nas pessoas para elas se tornarem mais produtivas, criativas
e inovadoras, de modo que contribuem mais para o0s objetivos
organizacionais e se tornarem profissionais cada vez mais valiosos". (SILVA,
2018)
Quanto antes o profissional compreender e colocar em pratica seu plano de
desenvolvimento de carreira, mais rapidamente ird adquirir as habilidades e
oportunidades necessarias para alcancar seus objetivos, claro, considerando seu
papel na empresa e seu perfil. Além disso, aqueles que buscam uma mudanca de
carreira podem se beneficiar significativamente ao realizar um planejamento eficaz,
identificando as alteragGes necessarias para conquistar seus desejos profissionais.
Este comprometimento com o desenvolvimento pessoal é fundamental para alcancar

0 sucesso profissional desejado (WROBLEWSKI, 2021).

4.9 Perfil profissional

Conforme a plataforma Indeed (2022), “o perfil profissional deve ser breve, sendo
resumidas suas experiéncias profissionais, sendo um elemento essencial no

momento da selecao e de desenvolvimento de funcionarios nas organizacoes”

A construcdo de um perfil profissional bem estruturado permite que as empresas
alinhem os colaboradores aos objetivos e valores da organizacdo, ndo apenas para
interessar os treinadores no processo seletivo, mas também para o alinhamento da
pessoa ao papel que ela desempenha dentro da empresa reconhecendo suas
habilidades individuais e atribuindo tarefas em sintonia com as aptidées de cada um.
E possivel aprimorar as capacidades e potencializar o desempenho da equipe para
alcancar os resultados desejados, por meio de uma analise objetiva, é fundamental
no processo de selecdo e desenvolvimento dos colaboradores, abrangendo suas
caracteristicas, habilidades e competéncias que os diferenciam e impactam seu
desempenho.
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Um perfil profissional bem definido permite que as empresas alinhem os
colaboradores com o0s objetivos e valores organizacionais, reconhecendo as
habilidades individuais e atribuindo tarefas que estejam em sintonia com as aptidoes

de cada um.

4.9.1 Tipos de perfis profissionais e suas aplicagdes
No universo corporativo, existem diferentes tipos de perfis profissionais, como o
analista, comunicador, executor e planejador, que se distinguem por caracteristicas

comportamentais e habilidades especificas.

"A andlise de perfil comportamental parte da coleta de dados e observagéo,
a fim de entender quais sao as tendéncias de uma pessoa em relagéo a
atitudes, decisfes e agbes. Com isso, os profissionais sdo alocados em
categorias que representam seus tracos preponderantes. Aqui, ndo
saberemos como a pessoa vai agir em todas as situacdes, mas a sua linha
condutora na maior parte dos casos. Logo, podemos aumentar a seguranga
e confiabilidade com que tomamos nossas decisbées.” (GREAT PLACE TO
WORK, 2021).
Analistas: Focados na seguranca e perfeccionismo, desenvolvendo um trabalho com

alta qualidade.

Comunicadores: Apresentam caracteristicas de influéncia no ambiente de trabalho,

promovem a integracao da equipe e contribuem de forma positiva para a organizacao.

Executores: Comprometidos com resultados, sdo concentrados na concluséo de

tarefas.

Planejadores: Seguem de forma ordenada e organizada, evitando problemas de

comunicacgéo ao longo do processo.

Andlise Comportamental: Identificar as competéncias necessarias para cada funcéo
e avaliar se os funcionarios possuem essas habilidades, a avaliacdo do perfil
profissional vai além das habilidades técnicas. Ferramentas como entrevistas, testes
psicolégicos e avaliagbes de desempenho sdo utilizadas por profissionais de

Recursos Humanos para analisar as competéncias comportamentais dos candidatos,
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como comunicacao, trabalho em equipe, adaptabilidade, criatividade, e a capacidade

de lideranca.

No cenério profissional atual, a analise de perfis profissionais ndo se limita ao
processo de recrutamento, mas também é uma ferramenta importante para o
desenvolvimento continuo de talentos. Além disso, pode incluir ainda caracteristicas
pessoais, como capacidade de adaptacéo, ética no trabalho e proatividade. Por isso,
0 processo de analise vai além da simples identificacdo de habilidades técnicas e
comportamentais. A analise de um perfil também desempenha um papel
fundamental. Muitos profissionais apresentam um potencial latente para ocupar
cargos de lideranca, mas nem sempre séao identificados devido a falta de uma analise
detalhada, compreender o perfil desses colaboradores permite que as empresas
desenvolvam lideres de forma mais assertiva, investindo no treinamento e no
aprimoramento de competéncias especificas, como gestdo de pessoas, resolucéo de
conflitos e visao estratégica. O uso estratégico da pesquisa de perfis, vai muito além

da contratag&o, sendo uma parte fundamental na criagdo de um ambiente corporativo

mais eficiente, inovador e sustentavel.

4.10 A diferenca entre desenvolvimento pessoal e profissional

O desenvolvimento pessoal tem como referéncia para um crescimento geral que
busca ter melhorias nos comportamentos emocionais, fisicos e familiares. Esse
processo envolve autoconhecimento, autocuidado e a busca por habilidades sociais,
gue sao fundamentais para a construcao de relacionamentos saudaveis e uma vida
equilibrada. Além disso, o desenvolvimento pessoal pode incluir praticas como

meditacao, leitura, e atividades que promovam a saude mental e emocional.

Desenvolvimento profissional € o aumento de aprimoramento da carreira, que assim
desenvolve habilidades que o deixam com competéncias para se tornar um
profissional qualificado. Isso pode incluir a participacdo em cursos, workshops,
networking e busca por mentorias que ajudem a expandir conhecimentos especificos

da area de atuacdo. O desenvolvimento profissional ndo se limita apenas ao
14



aprendizado técnico, mas também abrange habilidades interpessoais, como lideranca,

trabalho em equipe e comunicacao eficaz.

O desenvolvimento pessoal e profissional foca em melhorar a qualidade de vida e a
performance na éarea de trabalho. Estes desenvolvimentos sdo extremamente
importantes para uma carreira sustentavel e gratificante. Profissionais que investem
em seu desenvolvimento pessoal tendem a ser mais resilientes e adaptaveis as
mudancas do mercado de trabalho. Além disso, o equilibrio entre esses dois aspectos

pode resultar em maior satisfacdo no trabalho e em uma vida pessoal mais plena.

Para ter um desenvolvimento profissional e pessoal € importante ter estratégias para
gue isso aconteca de uma forma eficaz e que traga bons resultados. Estabelecer
metas claras, realizar auto avalia¢des periddicas e buscar feedback sdo algumas das
praticas recomendadas. "Pequenas acdes feitas com consciéncia, um proposito
definido e determinagc&o podem ser a chave para alterar o nosso rumo”. (MACHADO,
2020). Assim, ao integrar o desenvolvimento pessoal com o profissional, cria-se um
ciclo virtuoso que potencializa oportunidades de crescimento em todas as areas da

vida.

5 RESULTADOS E DISCUSSOES

Para obter os resultados desejados para a realizacdo da pesquisa, foi utilizado
métodos de pesquisas quantitativa e qualitativa. Para a pesquisa quantitativa, foi
realizada uma pesquisa por meio de um formulario (Google Forms), com uma
amostragem de 82 pessoas. O formulario foi direcionado a estudantes localizadas na

Zona Sul de Sdo Paulo.

Desse modo, foi possivel identificar o ponto de vista dos jovens em relacdo a sua

insercdo no mercado de trabalho e seu desenvolvimento profissional.

Foi realizada uma entrevista com um profissional da area, com vasta experiéncia em

desenvolvimento e capacitacdo de jovens para o0 mundo do trabalho.
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O orientador entrevistado foi o professor Ailton Amaral, atualmente professor na Etec
Irm& Agostina e Instrutor de Educacao Profissionalizante no Espro ha mais de 9 anos.
No qual, por meio de um bate-papo, apresentou orientacdes, sugestbes e
recomendacdes para as respostas dos jovens atribuidas mediante formulario e

guestdes levantadas durante o desenvolvimento do artigo.

Com as atribuicbes do professor, é possivel responder alguns dos questionamentos
que podem ser levantados ao longo do projeto de desenvolvimento do Plano de
Carreira, auxiliando com gue 0s jovens que estdo nesse processo, encontrem um

norte a seguir, compreendendo seus desafios e oportunidades.

O presente estudo tem como proposito destacar os principais desafios enfrentados
pelos jovens que se encontram na faixa etaria de 16 a 24 anos ao buscar inser¢cao no
mercado de trabalho e desenvolvimento de plano de carreira. A pesquisa realizada
revelou que as maiores dificuldades enfrentadas nesse processo incluem a falta de
experiéncia, a dificuldade em conciliar estudos e trabalho, a auséncia de um

planejamento de carreira estruturado, entre outros aspectos.

Entretanto, é fundamental ressaltar a relevancia do plano de carreira, uma vez que
muitos jovens ainda desconhecem o tema e consequentemente ndo sabem como
elabora-lo. Desse modo, torna-se evidente a necessidade de que esse tema seja mais
debatido entre os jovens. Conforme ressaltado pelo profissional da area de
aprendizagem entrevistado, é fundamental que eles adquiram conhecimento sobre o

assunto.

Os resultados obtidos por meio desta pesquisa atuam como um incentivo e um guia
para que 0s jovens se sintam encorajados a iniciar o desenvolvimento de seus planos
de carreira. Assim, podem compreender os desafios que enfrentardo e perceber que,
com uma mentoria qualificada, € possivel definir metas profissionais e alcancar o

Sucesso.
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6 CONSIDERACOES FINAIS

Conclui-se que o desenvolvimento e conclusdo do presente artigo possibilitou que o
grupo produzisse uma analise sobre o assunto, concedendo também conhecimento
sobre um tema tdo pouco discutido que faz parte da realidade da nova geracéao de
jovens, 0s quais serdo novos mecanismos para a economia nacional continuar em

funcionamento.

Por meio desta pesquisa de campo, foi possivel identificar no publico-alvo alguns
padrées, algumas diversidades nas questdes mais pessoais, 0 que traz talvez a
necessidade de estudar casos isolados. Os dados coletados trouxeram 0 mais
préximo possivel do publico-alvo que foi especulado, e com isso informacdes
indispensaveis. Além disso, a entrevista realizada com o profissional da area de
inserc&o de jovens no mercado de trabalho, trouxe uma visao diferente com algumas

solucgdes e conselhos de uma pessoa mais experiente.

No contexto geral, o grupo obteve éxito ao trazer resultados genuinos, onde foi
aplicado maior atencéo e foco nas pesquisas em websites, livros e outros artigos para
obter-se compreenséao das dificuldades da juventude em se inserir, se manter e se
desenvolver no mundo do trabalho, sendo considerado uma etapa essencial e

necessaria na vida das pessoas.
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1 APENDICES

APENDICE A - Gréfico 1 - Qual sua faixa etaria?

Qual sua faixa etaria?
82 respostas

@® 16-17 anos
@® 18-21 anos
@ 22-24 anos
@ + 24 anos

Fonte: Os autores, 2024.

APENDICE B - Gréfico 1 - Qual é seu género?

Qual é seu género?
82 respostas

@ Masculino
@® Feminino
@ Prefiro néo dizer

Fonte: Os autores, 2024.
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APENDICE C - Gréfico 3 - Vocé percebe que recebe incentivo de familiares,
amigos ou companheiros para estudar e/ou continuar os estudos?

Vocé percebe que recebe incentivo de familiares, amigos ou companheiros para estudar e/ou
continuar os estudos?
82 respostas

@ Nao recebo esse incentivo.
@ Sim, estou sendo sempre motivado a
prosseguir com os estudos

@ Tenho o incentivo, mas n&o dou
continuidade.

Fonte: Os autores, 2024.

APENDICE D - Gréafico 4 - Vocé tem algum motivo que te traga necessidade
para trabalhar e/ou empreender?

Vocé tem algum motivo que te traga necessidade para trabalhar e/ou empreender?
82 respostas

@ Na3o tenho essa necessidade
@ Necessito, pois tenho pendéncias
financeiras ou alguém depende de mim

@ Necessito, para que me sinta bem
comigo mesmo e produtivo

@ Necessito, porque tenho algum projeto
ou meta para alcangar

24,4%

Fonte: Os autores, 2024.
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APENDICE E - Gréfico 5 - Quais s&o as principais dificuldades que vocé
enfrenta ao tentar ingressar ou se desenvolver no mercado de trabalho?

Quais sao as principais dificuldades que vocé enfrenta ao tentar ingressar ou se desenvolver no

mercado de trabalho?
82 respostas

@ Falta de experiéncia profissional

@ Dificuldade de conciliar estudos e
trabalho

@ Falta de oportunidades de crescimento

@ Pressao para se destacar em um
ambiente competitivo

Fonte: Os autores, 2024.

APENDICE F - Gréfico 6 - Vocé possui um plano de carreira estruturado? Se
sim, como desenvolveu?

Vocé possui um plano de carreira estruturado? Se sim, como desenvolveu?
82 respostas

@ Sim, com apoio de mentores ou
gestores

@ Sim, por iniciativa prépria
@ Nao, mas estou em processo de
desenvolvimento

!V! . Nao, nunca pensei nisso

Fonte: Os autores, 2024.
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APENDICE G - Gréfico 7 - Vocé pretende prosseguir com os estudos?

Vocé pretende prosseguir com os estudos?
82 respostas

@ Sim, pretendo
@ Nao pretendo
Talvez

Fonte: Os autores, 2024.

APENDICE H — Entrevista

Primeiro questionamento: "Parte do publico respondeu que nunca pensaram em
construir um plano de carreira, qual sugestédo, recomendacédo ou orientacédo vocé daria

para esses jovens?":

“Quando a gente fala de plano de carreira, a gente esta falando de pessoas que estéao
fazendo isso na escola, mesmo gque ndo seja um curso técnico, e onde tem 0s cursos
técnicos mais ainda. Entéo, a gente precisa pensar. Para quem quer estruturar uma

carreira, precisa fazer um plano de carreira.”

Segundo questionamento: "Como incentivar os jovens a desenvolverem as

habilidades e um plano de carreira?":

“‘Entdo, o que eu sugiro sempre? Buscar conhecimento, sempre. Conhecimento &
essencial. Entdo, se eu puder fazer, eu ndo posso ainda comecar a trabalhar. Vou
fazer um curso? Vai fazer um curso. Tem trocentas plataformas, trocentos sites ai [...]

Tem muita, muita coisa na internet que vocé pode usar. A gente usa pouquissimo da
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internet pra ser realmente, pra ser legal, pra gente aprender coisas. A gente usa mais
pra se divertir. E o grande problema, a internet, apesar de ter mais de 90% ser besteira,
tem muita coisa boa também. E pegar essas universidades, faculdades, cursos
técnicos, institutos federais, todos eles tem cursos que sao essenciais para vocé
construir sua carreira. [...] O conhecimento ser o mesmo, o préprio conhecimento, o
autoconhecimento. E o autoconhecimento aqui ndo tem nada a ver com coach, gente,
tem a ver com vocé olhar e falar: Como € que eu reajo as coisas ao meu redor? Como
€ que eu reajo a minha realidade? A minha realidade ao meu dia-a-dia, né? Entéo eu
acho que é importante essas duas situacdes. O plano de carreira, o projeto de vida e

pensar em conhecimento.”

Terceiro questionamento: "Qual seria a facilidade que o senhor acredita que os jovens
possuem em relacéo a se inserir no mercado de trabalho? Se a gente for fazer essa

comparacao com pessoas mais velhas.":

“Fazer isso, aprender. Entdo, eu imagino que se nés féssemos colocar um contrapor
ai, as pessoas mais velhas tém um pouquinho mais de dificuldade com a tecnologia.
Mas, a0 mesmo tempo, estdo mais conectadas a realidade do que a maioria dos
jovens. Entdo, acho que é legal a gente também o contrapor dessa forma, porque o0s

dois tém hoje vantagens e desvantagens nesse sentido.”

Quarto questionamento: "Sobre os cursos de aprendizagem, foi questionado: Vocé
acredita que eles sdo eficazes? Qual a sua opinido sobre o0s cursos de

aprendizagem?":

“Eu acredito que a lei da aprendizagem, quando ela veio, ela trouxe uma mudanca
radical para o mercado de trabalho. Eu costumo dizer que eu entrei no mercado de
trabalho tendo que me sujeitar mesmo. Eu fui para uma fabrica de papel, uma fabrica
de magquinas graficas e de embalagem de papel. E eu nunca gostei daquele ambiente,
mas eu fui la e enfrentei o primeiro emprego com 17 anos de idade. [...] A questao
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toda é que hoje a aprendizagem permite que vocé entre em empresas muito grandes
e multinacionais, empresas que tém estruturas de processo, que tem estruturas de
organizacgao, que tem politicas organizacionais extremamente bem definidas e que te
ajuda a ja caminhar dentro do mercado de trabalho, ja dentro de empresas melhores
para se trabalhar, vamos pensar assim. Eu néo estou dizendo que tem empresa que
€ ruim ou boa, mas sdo melhores para se trabalhar por conta de vocé poder
desenvolver uma carreira com mais facilidade, seu plano de carreira poder ser
desenvolvido junto com a empresa, vocé poder aprender processos que nao estao so
aqui no Brasil, estéo la fora, sdo processos que estdo sendo desenvolvidos e que vocé
vai estar participando desse desenvolvimento, eu acho que é muito importante a
aprendizagem nesse sentido. Por outro lado, a aprendizagem tem essa coisa de vocé
ter que saber que ela existe e muito jovem néo sabe que existe, muito. A gente fala
nas conversas que a gente tem com pessoas que estao na area de aprendizagem. E
muitas vezes deixa passar essas oportunidades. Tempo aprendiz é desenvolver sua
carreira, dentro do curso de aprendizagem, porque la é onde se molda
comportamentos. A empresa, muitas vezes, vocé chega la na empresa e sé vai
trabalhar. O seu gestor ndo vai ter tempo de chegar pra vocé e falar, nossa, te dar
feedbacks, essas coisas todas. Ja na aprendizagem vocé estd na sala, vocé pode
discutir com o seu gestor 14, o seu instrutor, 0 seu professor e conseguir aprender
coisas que vocé vai aprender na porrada, na vida, vamos dizer assim. Entéo, eu acho
gue é importante a aprendizagem porque abre caminhos, mas também facilita o

desenvolvimento da carreira. ”
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