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Resumo

O objetivo deste trabalho € investigar como o marketing pessoal pode influenciar a
percepc¢do da sociedade sobre um individuo, destacando as estratégias eficazes para
promover uma imagem positiva e impactante. Para isso, é essencial compreender os
elementos fundamentais da comunicacdo pessoal, tanto verbal quanto ndo verbal, e
construir uma imagem pessoal que reflita a personalidade Unica de cada individuo.
Além disso, € importante entender como a aparéncia e a vestimenta influenciam a
percepcdo social e assegurar a coeréncia entre a comunicacdo falada e as acoes,
especialmente nas redes sociais.
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INTRODUGCAO

O objetivo geral deste trabalho é pesquisar de maneira intensiva como o
marketing pessoal pode influenciar na maneira como a sociedade repara em uma
pessoa, e para que isso seja possivel, é essencial compreender os elementos
fundamentais da comunicacéo pessoal, tanto verbal quanto ndo verbal, e como eles
funcionam. E importante entender também como a aparéncia e a vestimenta
influenciam a percepcéo social e assegurar a coeréncia entre a comunicacao falada e
as acoes.

A justificativa deste trabalho reside na crescente necessidade de se destacar
em um mercado de trabalho altamente competitivo e na sociedade em geral. A
habilidade de gerenciar e promover a propria imagem pode ser um diferencial crucial
para o sucesso profissional e pessoal. No entanto, muitos individuos enfrentam
dificuldades em se autopromover de forma eficaz, seja por falta de conhecimento,
habilidades ou compreensao das melhores praticas de marketing pessoal.

A hipotese deste trabalho académico € que o desenvolvimento das habilidades
de marketing pessoal pode ajudar os individuos a criar relacbes pessoais e
profissionais positivas, abrindo oportunidades na carreira que impactam diretamente
a vida pessoal. Entretanto, as dificuldades residem na forma como o individuo se
comunica, incluindo aspectos como a fala, tom de voz, expressao facial, postura
corporal e clareza nas informacdes.

A metodologia adotada neste estudo inclui a revisédo de bibliografia de autores
relevantes, além de trabalhos e artigos ja publicados. Futuras pesquisas envolveram
estudos qualitativos e quantitativos com para aprofundar o entendimento sobre o

tema.
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2 MARKETING PESSOAL

2.1 Conceitos e Defini¢cdes

O marketing pessoal pode ser definido como um planejamento que se beneficia
dos fundamentos do marketing tradicional para estabelecer um objetivo, destacar o
valor de sua individualidade e experiéncia.

Esse conceito vai além de simplesmente promover-se; trata-se de uma
construcdo continua da identidade profissional, onde cada acao e decisdo contribuem
para a percepcao gue as outras pessoas tém em relacédo a individualidade de cada
individuo. No mundo atual, em que a concorréncia é acirrada, é fundamental que cada
individuo saiba se posicionar de forma auténtica e estratégica.

Existem muitas formas de compor seu préprio marketing pessoal, modo de se
vestir, atitudes e comportamento em diferentes situagbes, uma comunicagao e
vocabulario claro e assertivo.

Segundo Kotler (2003) o Marketing Pessoal € “(...) uma nova disciplina que
utiliza os conceitos e instrumentos do marketing em beneficio do percurso e das
vivéncias pessoais dos individuos, reconhecendo o ser humano em todos 0s seus
atributos, peculiaridades e complexa estrutura”.

Quando abordamos todos esses elementos temos que pensar na diferenca
entre o conceito de marketing comum e marketing pessoal, pois, enquanto um aborda
a questdo da criacao de algo para ser vendido o outro aborda o desenvolvimento
pessoal do individuo para como ele se apresenta para a sociedade, pois a forma de
como a pessoa se expde é fundamental para a abertura de novas oportunidades de
trabalho ou sociais

Segundo Kotler (2000 apud SILVA, 2008), “O Marketing pode ser abordado
como uma tarefa de criar, promover e fornecer bens e servigos a clientes, podendo

ser pessoas fisicas ou mesmo pessoas juridicas”.
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Ja Silva (2008) define a diferenca do marketing pessoal para marketing

convencional da seguinte forma

O marketing pessoal se difere do marketing, pelo simples fato de que o
primeiro se preocupa com o individuo, um produto vendavel no competitivo
mercado de trabalho, se tornando diferencial entre os demais e o segundo é
considerado como uma ciéncia ou técnica, um conjunto que abrange todas
as facetas mercadoldgicas. (SILVA, 2008, p.13)

Com isso nés podemos considerar o marketing pessoal como um
comportamento a ser desenvolvido pela prépria pessoa que deseja aprimorar sua
comunicacdo social, observe que os autores citam que o individuo é o diferencial
nesse caso baseado em suas capacidades, e s6 isso ndo € o bastante ja que é
extremamente necessario que a pessoa seja capaz de mostrar essas caracteristicas
de forma coerente e atrativa a0 mesmo tempo, se pegarmos como exemplo um
vendedor observamos que o marketing pessoal se aplica no momento em como ele
se apresenta ao cliente (Postura, tom de voz, questionamento), esses fatores
influenciam positivamente ou negativamente dependendo da forma como séo
utilizados.

Segundo Davidson (1999 apud SILVA, 2008), “Como o individuo é o seu
proprio produto, ele deve divulgar sua marca mostrando suas habilidades e
se tornando indispensavel dentro e fora do mercado de trabalho. Precisa criar
seu proprio nicho e vender sua carreira. E fundamental que seja diferenciado
dos demais”.

Com base na citagdo acima o exemplo do vendedor pode-se perceber a
importancia do diferencial competitivo, dentre o0s demais vendedores o
guestionamento que é feito é o porqué de um determinado individuo se destacar mais
do que o restante dos outros, dessa forma reforcando os conceitos citados sobre
habilidade, competéncia e atitude que sao o diferencial entre o sucesso e fracasso na

carreira profissional de uma pessoa.
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2.2 Construgao da Imagem Pessoal

Construir uma imagem positiva para o publico no qual o individuo se apresenta
necessario se levar em consideracdo o contexto do ambiente em que se encontra,
muitas vezes € comum as pessoas acabam pensando que a formalidade em locais
casuais pode ser um atrativo, quando na verdade dependendo do modo como isso é
feito pode ter um efeito completamente oposto ao esperado, podendo até mesmo criar

uma perspectiva negativa em relacdo a pessoa em questao.

Segundo Vaz (2007 apud ONEDA; PERIN; THIVES, 2008), “uma imagem
pessoal positiva € aquela que, independentemente do seu estilo leva em
consideragcdo os ambientes em que vocé a insere (determinando o grau de
formalidade ou casualidade do local) e 0 que realmente quer ou precisa
dizer”.

Se analisarmos da forma como o autor acima interpreta a questdo da imagem pessoal
podemos atribui-la a uma questdo de relacfes pessoais ao individuo como por exemplo seu
ciclo social, os lugares que frequenta e como costuma ser o seu modo de pensar. porém
analisando a citacdo de outro autor abaixo podemos ter uma outra percepc¢ao no que se trata em

relacdo a imagem do individuo.

Segundo Padilha (2002 apud ONEDA; PERIN; THIVES, 2008) “A imagem
pessoal € um conjunto de valores atribuidos a uma pessoa pelos outros. E
construida a partir da avaliagdo que os outros fazem das caracteristicas,
qualidades e defeitos que uma pessoa apresenta”.

Com isso podemos resumir a criagdo de uma imagem pessoal como uma
espécie de nocao e olhar critico para a situacdo em que a pessoa se encontra, pois a
postura no qual o individuo expbe em determinados ambientes determinam muitas
vezes a impressao que as demais pessoas terdo sobre o individuo, podendo variar
entre negativa e positiva. Quando pensamos em um ambiente de trabalho é esperado
um comportamento mais seério e formal devido ao contexto da situacéo, porém quando
mudamos para um ambiente de descontracdo como um churrasco entre amigos por

exemplo, um comportamento utilizado no ambiente de trabalho adaptado para esse



Etec

Prof. Dr. José Paula Souza GOVERNO DOESTADO
Dagnoni
Santa Barbara D'Oeste | Seoeeoiment Econtmico

Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza
Etec Prof. Dr. José Dagnoni
Técnico de Marketing

contexto pode gerar uma espécie de atrito j& que ndo se espera uma atitude serena e
formal em um contexto causal assim como n&o se espera uma postura descontraida

e casual em uma empresa.

2.2.1 Comunicacao Nao Verbal

O jeito como as pessoas se apresenta perante a sociedade pode dizer muito
sobre ela, a comunicacao nao verbal se trata que como mantemos a postura do nosso
corpo no sentido de, como cumprimentamos alguém, modo e tom de voz, como
posicionamos 0s bracos, o jeito como caminhamos e entre outros fatores, mas
principalmente o modo de fala e expressao. Uma postura pode te levar ao topo ou ao
declinio em poucos segundos, por exemplo se uma pessoa que se porta com uma
postura fechada como, ombros encolhidos, cabeca baixa, bragos cobrindo a regido da
barriga e pernas juntas ndo passam credibilidade e seguranca diferentemente de uma
pessoa que se portar de maneira aberta, cabeca erguida, ombros para tras, sorriso

estampado.

De acordo com Corraze (1982), a comunicagdo nao-verbal € um meio, dentre
outros, de transmitir informacéo; o autor se refere a este tipo de comunicacao
como “as comunicagdes nao-verbais” Estas sdo definidas como os diferentes
meios existentes de comunicagcdo entre seres vivos que ndo utlizam a
linguagem escrita, falada ou seus derivados ndo-sonoros (linguagem dos
surdos-mudos, por exemplo). E um conceito que evidencia um extenso
campo de comunicagdo, pois este ndo se restringe apenas a espécie
humana. A danca das abelhas, o ruido dos golfinhos, a expressividade das
artes: Danca, Mdsica, Teatro, Pintura, Escultura etc, sdo também
consideradas como formas de comunicacdo nédo-verbal.(CORRAZE, 1982
apud MESQUITA, 1997, p. 158)

2.2.2 Vestuario e Aparéncia

O componente estético é algo fundamental para a construcdo de uma
identidade. O seu corpo, os modos de se vestir e de se embelezar séo os principais
componentes para essa identidade, sendo assim, o modo de se vestir é o reflexo da
identidade de cada individuo.
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O vestuario e a aparéncia desempenham um papel crucial em como somos
percebidos e nas oportunidades que surgem tanto no ambiente profissional quanto no
dia a dia. A maneira como nos apresentamos vai além de uma questao de estilo; ela
comunica sutis mensagens sobre nossa identidade e a forma como nos relacionamos
com 0s outros.

Em concordancia com o Crane (2006), as vestes sdo uma peca central na
formacéo da aparéncia, vestimentas sdo muito mais do que apenas tecido para cobrir
o corpo, elas determinam valores, sentidos, identidade, expressdo e também
pretensdo pessoais e coletivas.

No ambiente de trabalho, o0 modo como nos vestimos pode impactar
diretamente nossas chances de sucesso. Por exemplo, em uma entrevista de
emprego, vestir-se de maneira adequada ao ambiente da empresa pode fazer toda a
diferenca. Se vocé se apresenta com um visual alinhado ao que a empresa valoriza,
isso pode transmitir uma imagem de profissionalismo e comprometimento. Da mesma
forma, em reunifes de negdcios, uma aparéncia bem cuidada ajuda a construir uma
imagem positiva e confiavel, o que pode abrir portas para novas oportunidades.

No cotidiano, a forma como nos vestimos também influencia a maneira como
somos tratados. Em eventos sociais ou encontros casuais, uma boa apresentacao
pode criar uma impressao positiva, facilitando a criacdo de novas conexdes e
relacées. Se um individuo participa de um evento e esta vestido de maneira adequada
para a ocasiao, isso demonstra respeito pelos outros e pode levar a interacdes mais
favoraveis e produtivas.

Para as empresas, a apresentacdo dos colaboradores € uma extensédo da
marca e tem um impacto significativo na forma como a organizacdo € vista pelo
publico. Uniformes padronizados, por exemplo, ndo s0 ajudam a identificar os
funcionarios, mas também criam uma imagem de seriedade e cuidado. Em um food
truck, por exemplo, funcionarios que usam uniformes limpos e bem cuidados
transmitem uma sensacao de higiene e profissionalismo, 0 que pode aumentar a
confianca dos clientes na qualidade dos alimentos.

Além de fortalecer a imagem da empresa, a atencao ao vestuario pode também



AO
Etec ULO

Prof. Dr. José Paula Souza GOVERNODOESTADO
Dagnoni
Santa Bérbara D'Oeste

‘ Secretaria de
Desenvolvimento Econdmico

Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza
Etec Prof. Dr. José Dagnoni
Técnico de Marketing

contribuir para a motivagdo interna. Quando uma empresa investe em uniformes de
qgualidade e oferece orientacbes sobre como se vestir, esta sinalizando que valoriza
seus colaboradores. Isso pode aumentar o sentimento de pertencimento e motivar a
equipe, resultando em um ambiente de trabalho mais produtivo e positivo.

No dia a dia fora do trabalho, o cuidado com a aparéncia também pode gerar
oportunidades. Em eventos sociais ou encontros de networking, uma boa
apresentacao pode facilitar a criacdo de conexdes valiosas. A forma como vocé se
veste e se apresenta pode influenciar como 0s outros o percebem e, por
consequéncia, as oportunidades que surgem a partir dessas interacoes.

O vestuério e a aparéncia sdo mais do que simples escolhas estéticas. Eles
desempenham um papel fundamental na constru¢cdo de uma imagem positiva e no
aproveitamento de oportunidades. Tanto em ambientes profissionais quanto em
situacdes cotidianas, a forma como nos apresentamos pode abrir portas, fortalecer

relacdes e contribuir para o sucesso em diferentes aspectos da vida.

2.3 Coeréncia na Comunicacéo Pessoal.

A coeréncia € um fator essencial na comunicagdo de uma pessoa pois atraves
dela é possivel garantir confianca e seguranca na mensagem passada ao receptor
garantindo que ndo haja margem para erros ou dificuldades no momento de
interpretacéo do que foi dito, no entanto por mais que pareca um processo simples de
ser feito € algo que requer bastante atencao e cuidado visto que ainda sim é possivel
gue haja ma interpretacdo da mensagem tanto pela parte emissora quanto a parte
receptora, podendo gerar problemas dependendo do que se trata, principalmente se

for uma questdo dentro de uma empresa ou algo semelhante.

A comunicagdo € um processo complexo. Transmitir uma mensagem para
outra pessoa e leva-la a agir coerentemente com esta mensagem, parece algo
muito simples, mas que pode ser prejudicado em varios momentos e por
diversos motivos. Neste processo intervém habilidades e técnicas, sistema de
comunicacdes e atitudes. (BERGER, 1999, p.09)
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Uma boa comunicagdo é obtida quando se tem clareza no que foi dito e

compreendido por parte dos individuos que estao envolvidos.

2.3.1 Comunicacéao nas redes sociais

Em todos os casos em que o contexto € adaptado, o tipo de comunicacao
utilizado também requer uma adaptacdo e quando falamos das redes sociais
principalmente se levarmos em consideragdo o modo como as pessoas se comunicam

pessoalmente e na internet.

O poder do saber na cibercultura ndo esta mais centrado em uma pessoa ou
em um grupo de pessoas, ou em uma determinada hierarquia curricular, ou
naquele fundamento ou naquele livro. Encontra-se distribuido,
desterritorializado, desmaterializado. Encontra-se na possivel interacdo que
se estabelece entre inimeros sujeitos com saberes diferentes e
diferenciados. (CATAPAN, 2003, p.04)

Através desse modo de se pensar é possivel expandir o campo de dominio
sobre o modo de se comunicar ja que quanto mais o individuo é capaz de se adaptar
ao tipo de comunicacdo e saber lidar com outras pessoas através da linguagem
expressada melhor sera o seu repertério na criagdo da sua imagem para o publico
pois quando falamos de marketing estamos falando de uma area em que saber utilizar
diversos tipos de comunicacao € extremo diferencial entre o sucesso e fracasso. Um
exemplo muito comum se trata da maneira como o individuo se expde nas redes
sociais, levando em considerac&o que nos ultimos tempos elas se tornaram o principal
meio para que tanto novas pessoas ou até mesmo uma empresa conhecam melhor
sobre determinado individuo, seus gostos, suas preferéncias e entre outros. Sabendo-
se disso é de suma importancia que o individuo se atente ao utilizar esses meios de
comunicacdo em relacdo a comentarios, curtidas e postagens, ja que por muitas vezes
iISso pode se tornar uma peca-chave na percepgao que uma pessoa pode criar tanto

positiva quanto em relacao a outra.



AO
Etec ULO

Prof. Dr. José Paula Souza GOVERNO DOESTADO
Dagnoni
Santa Barbara D'Oeste | Seoeeoiment Econtmico

Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza
Etec Prof. Dr. José Dagnoni
Técnico de Marketing

2.4 Oportunidade profissional através da imagem

Oportunidades melhores em relagcdo a carreira profissional é algo sempre
almejado por todos os individuos que desejam alcancar algum objetivo maior
profissionalmente como uma promocéao ou destaque entre os demais. Por esse motivo,
um dos elementos mais importantes na hora da construcdo da imagem pessoal é a
capacidade de criar uma marca proépria forte e coerente. Essa marca funciona como
um diferencial que pode atrair a atencdo de empregadores, clientes, colegas de servico
e até mesmo parceiros de negdcio. Quando bem estruturada, definida e principalmente
aprimorada todos os dias, essa marca propria do individuo passa a transmitir uma
confianga, credibilidade e competéncia, atributos que sédo altamente valorizados no

mundo profissional e pessoal ao mesmo tempo.

De acordo com Doin (2006 apud TASCIN; SERVIDONI; 2005)

Uma pessoa que possua talento e competéncia suficiente para exercer a sua
atividade, desde que pratique e aperfeicoe constantemente o seu Marketing
Pessoal, pode chegar ao topo, elevando o seu nivel de notoriedade e imagem
e ser recompensado por isso. Essa é uma tarefa que exige paciéncia,
disciplina, perseveranca, uma elevada auto-estima, determinacdo e um
conjunto de crengcas e valores que irdo nortear suas atitudes e
comportamentos de forma a fazer uso correto das habilidades inatas e das
habilidades a serem criadas e aperfeicoadas. (p. 04)

Além de tudo é valido ressaltar que um bom marketing pessoal ajuda a construir
e expandir uma boa rede de contatos. Por exemplo, o famoso networking que é um
dos elementos mais conhecidos e utilizados no campo profissional, e a criacdo de uma
boa imagem pessoal facilita a construcado de relacbes importantes e influentes que
podem ajudar o individuo a subir na carreira. Essas conexdes podem abrir portas para
novas oportunidades no trabalho que consequentemente acaba influenciando

indiretamente na vida particular.

2.5 Relagdes Interpessoais

7

Para transmitir uma imagem positiva para os demais €& extremamente
necessario que o individuo esteja em plena sintonia e harmonia consigo mesmo para

que haja naturalidade em suas acdes perante a sociedade de forma que ndo haja
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possibilidade de interpretagéo de algo aparentemente forgado, pois apesar de parecer
uma questao pouco relevante para o sucesso na construcao da imagem pessoal, € um
elemento que pode trazer riscos ao individuo em relacdo ao que realmente aparenta

Ser.

Segundo o autor Bandeira et al (2006 apud LEITE; VARGAS; IRENO; 2012)

Essas habilidades sdo necessarias para um relacionamento interpessoal e
um convivio social em geral bem-sucedido, de acordo com padrdes e
contextos culturais. Para que um individuo consiga se comportar
adequadamente em uma determinada situag&o é requerido um conjunto as
areas relacionadas a psicologia do desenvolvimento e social tomem
conhecimento do tema e sempre considerem o foco em habilidades sociais
como um aspecto importante de andlise para a compreensao do ser humano
[...]. (p. 274-275)

E de suma importancia que o individuo esteja bem com si proprio e
mentalmente preparado para lidar com a constru¢do de uma boa imagem pessoal, que
por muitas vezes nao € um processo rapido e que pode ser bem desgastante, porém
extremamente benéfico e até mesmo obrigatdrio se o individuo quiser ter minimamente
uma chance de ser reconhecido e destacado em um meio social, pois, sado habilidades
essenciais para um relacionamento interpessoal saudavel e um convivio em sociedade

bem-sucedido.

3. METODOLOGIA

Para a formacdo deste TCC foi aplicada uma pesquisa bibliografica de
diferentes autores tanto de livros, artigos e tccs, assim obtendo as informacdes e
conhecimentos adicionais necessarios para criacdo, desenvolvimento deste trabalho
de concluséo de curso, deste modo sendo possivel esclarecer, tirar davidas do assunto
em questao.

Também foram aplicadas dois tipos de pesquisa para uma obtencédo de
respostas mais proximas do publico sendo uma quantitativa para se adquirir o maximo
de respostas possiveis para andlise de estatisticas e outra qualitativa contando com

entrevistas de profissionais na area do marketing.
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Segundo o autor Wainer (2007) A pesquisa quantitativa vem da tradicdo das
ciéncias naturais, onde as variaveis observadas sao poucas, objetivas e medidas em

escalas numéricas.

4. RESULTADOS E DISCUSSOES
4.1 Analise de resultados

A seguinte andlise de resultados é baseada em 69 respostas obtidas
através de uma pesquisa quantitativa feita com o objetivo de obter um indice indicativo

sobre o0 que os participantes pensam sobre marketing pessoal.

Grafico 1 - faixa etéaria de idade

1. Qual a sua idade? Mais

Menos de 18 anos 12 ==——
Entre 18 a 25 anos 28 )
Entre 25 e 30 anos 10 | —

e

Entre 30 a 50 anos 15

® & ¢ ¢ o o

Acima de 51 anos 2 .
=

Outra 2

Fonte: dados da pesquisa (2024)

Analisando o primeiro grafico é possivel notar que o maior niumero de

respostas em relacdo a idade dos participantes de se encontra na faixa etaria
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entre 18 a 25 anos, sendo a segunda maior de 30 a 50 anos.

Gréafico 2 - Género

2. Qual seu género ? Mais detalhes
@® Masculino 35
47%
@® Feminino 31 539,
@® Outra 0

Fonte: dados da pesquisa (2024)

O segundo grafico analisa os géneros dos participantes sendo 53% do

publico masculino e 47% do publico feminino.

Gréafico 3 - Area de atuacéo

3. Qual é a sua drea de atuagdo ? Mais detalhes
@ Administragao 9 | E——
@® Marketing 4 ===
@ Tecnologia 10 —————
® Saide 14 )
@® Educagio 5  — ]
® Operacional 7 —_—
@® Outra 20 e
0 5 10 15 20

Fonte: dados da pesquisa (2024)

No terceiro gréafico a area de atuacao dos participantes sendo a maioria

em relagdo a alternativa “outra® com 20 respostas, tendo a area de saude como
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segunda alternativa mais respondida com 14.

Gréfico 4 - Preocupacao em relacao a imagem pessoal

4. Vocé se preocupa com sua imagem pessoal no seu dia adia ? Mais detalhes
14%
® Sim 57
® Nio 9
® Néo sei informar 0

86%

Fonte: dados da pesquisa (2024)

No quarto grafico obteve-se um total de 66 respostas em relacdo a
preocupacao da imagem pessoal dos participantes, sendo 86% se importando com a

imagem pessoal e apenas 14% nao se importando.

Grafico 5 - feedback sobre imagem pessoal

5. Vocé ja recebeu algum feedback sobre a sua imagem pessoal? Mais detalhes
7% 10%
@ Sim, frequentemente 7 22%
@ Sim, algumas vezes 42
@ N3o, nunca recebi 15
® N3o sei responder 5

61%

Fonte: dados da pesquisa (2024)

61% das respostas demonstram que os participantes recebem feedback



AO
Etec ULO

Prof. Dr. José Paula Souza GOVERNO DO ESTADO
Dagnoni
Santa Barbara D'Oeste

Secretaria de
Desenvol Ivimen to Econdmico

Centro Estadual de Educacéo Tecnoldgica Paula Souza
Etec Prof. Dr. José Dagnoni
Técnico de Marketing

sobre a imagem pessoal e apenas 22% afirmam que nunca receberam.

Gréfico 6 - Forma de apresentacao

6. Vocé acha que a forma como se apresenta (ex.: vestimenta, linguagem corporal) afeta a percep¢io dos outros sobre suas habil... Mais

4%
9%

’I

@® Sim, muito 41
@® Sim, moderadamente 19
@ Nio tenho certeza 6 28%
59%
® Nio afeta 3

Fonte: dados da pesquisa (2024)

59% dos participantes responderam que sim, afeta a percepcado e 4%

dos participantes responderam que nao afetam.

Grafico 7 - Desafios na criacdo da imagem pessoal

7. Na sua opinido, quais os maiores desafios ao implementar um marketing pessoal eficaz ? Mais detalhes

o,

@® Falta de tempo 9

14%
17%/ S
@ Falta de conhecimento 32
@® Medo de exposicdo 12
) - i 18%
@ Dificuldade em definir a propria imagem 11
@® Outra 2
48%

Fonte: dados da pesquisa (2024)

Das respostas obtidas, 48% alegaram falta de conhecimento, enquanto
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apenas 18% responderam a alternativa medo de exposicao.

Gréfico 8 - Nivel de importancia

8. Qual o nivel de importancia que vocé da ao marketing pessoal na sua profissdo, em uma escalade 1a 5? Mais detalhes
Nivel 5 I 31
Nivel 4 I 23

Nivel3 | 10

Nivel 2 N 4

Nivel 1 @1

Fonte: dados da pesquisa (2024)

31 participantes consideram o marketing pessoal na vida profissional

muito importante, enquanto 23 participantes consideram o assunto no nivel 4.

Grafico 9 - Busca por recursos que aprimorem a imagem pessoal

9. Vocé ja buscou cursos ou consultorias para melhorar sua imagem pessoal ou marketing pessoal? Mais detalhes

17%

30% \

@ Sim, ja fiz cursos/consultorias 12
® Nao, mas tenho interesse 36

@ Nao, e ndo tenho interesse 21

52%

Fonte: dados da pesquisa (2024)

52% responderam que ndo procuraram porém demonstram interesse,

enquanto 21% nao procuraram e n&o possuem interesse.

4.2 Pesquisa Qualitativa - Entrevista com profissionais em imagem pessoal

Neste capitulo sera apresentado a entrevista qualitativa feita com dois
profissionais referéncia na area do desenvolvimento da imagem pessoal, Erica

Medicci e Luiz Alberto Nunes, sendo valido ressaltar que as entrevistas foram
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realizadas em momentos separados, e sendo um por vez entrevistado.

Na primeira entrevista realizada com a profissional Erica Medicci destacou
como sua imagem pessoal a prejudicou no inicio de sua carreira profissional pela falta
de conhecimento justificando até mesmo pela questdo da idade que possuia na
época. Em seguida, a profissional relatou que comecgou a observar como as pessoas
que frequentavam ambientes mais profissionais se vestiam para determinadas
ocasifes para que fosse possivel transmitir uma postura mais profissional

Outro assunto muito importante falado pela profissional é sobre a psicologia
das cores, essa area de estudo relacionada as cores e como ela afeta de forma
positiva e negativa a mente humana traz diversos questionamentos e respostas de
como as pessoas utilizam as cores, como enviamos uma mensagem de forma passiva
apenas com as cores das roupas que utilizamos, Erica Medicci especialista nas
psicologia das cores aborda o tema com muita perfeigdo e conhecimento trazendo as
0s entrevistadores uma aula em plena entrevista.

O segundo profissional entrevistado Luiz Alberto Nunez deixa marcado durante
o decorrer da entrevista como ter uma boa primeira impresséo, trazendo de muitos de
seus ensinamentos, experiéncias e vivéncias de outras pessoas passadas para ele, o
profissional ressalta que para ter uma boa impressao ira depender do ambiente que
vocé quer estar ou do ambiente que vocé esta, nestes ambientes as pessoas devem
nao devem esquecer que estdo sozinhos neste local, necessita haver momento de
troca, sendo isso um compartilhamento de experiéncias e conhecimentos, deve se
ressaltar juntamente que houve uma abordagem sobre uma situacdo que acontece
muito na vida pessoal e profissional de varios individuos, assim podendo atrapalhar
sua primeira impresséao para demais pessoas, quando falar menos e ouvir mais, esse
bate papo do assunto abordado trouxe diversas revelacbes de como essa
problematica atrapalha até mesmo na vida pessoal de cada individuos, nunca dar
espaco e tempo para outra pessoa falar, expor sua experiéncia e vivéncia ndo deixara
acontecer uma troca entre outros individuos ou até mesmo uma conexao, assim de

modo possibilitando ter uma boa impressdo com pessoas diferentes e um ambiente
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diferente.

4.3 Proposta de Melhoria

Diante do cenario apresentado, foi disponibilizado um folder (apéndice) com
QRcodes que permitiram que as pessoas interessadas possam ter acesso a trechos
da entrevista completa com os profissionais de desenvolvimento pessoal, com dicas

sobre como desenvolver a auto imagem através da comunicacdo e vestimenta.

5, Consideracdes Finais

De acordo com a proposta apresentada no trabalho podemos observar que o
desenvolvimento da imagem pessoal se faz cada vez mais necessario diante das
circustancias apresentadas, principalmente levando em consideragcdo a
competitividade no mercado de trabalho e a necessidade constante de destaque entre
a maioria.

Vestimentas, linguagem corporal e comunicacdes coerentes podem ser as
principais caracteristicas que podem destacar uma pessoa o tornando diferente dos
demais individuos na sociedade, criando uma marca prépria conquistando seu espaco
no meio social.

Destacado esses pontos ficam visivel o quanto o marketing pessoal se faz
necessario na vida pessoal de cada individuo para que com o aprimoramento das
estratégias apresentadas seja possivel que a pessoa consiga ganhar o espaco e
reconhecimento necessario para alavancar sua carreira profissional e criar novas

conexdes que possam gerar novas oportunidades de crescimento.
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Fonte: Elaborado pelos Autores (2024).



