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Resumo: Este Trabalho de Conclusão de Curso tem como objetivo reestruturar o 
brechó da Associação de Moradores do Bairro Novo El Dourado – “Centrinho” –, 
propondo um novo layout e uma reorganização dos espaços para potencializar a 
captação de recursos para a Associação de Moradores. A pesquisa abrange uma 
análise das necessidades da Associação e um estudo sobre a organização eficaz de 
um brechó. A implementação do novo layout busca otimizar o fluxo de clientes, 
melhorar a exposição dos produtos e oferecer uma experiência de compra mais 
agradável. Espera-se, como resultado, um aumento nas vendas e na arrecadação de 
fundos, fortalecendo a função social do brechó, que é a única fonte de recursos da 
entidade, e promovendo maior envolvimento da comunidade. 
 
Palavras-Chave: Brechó. Associação de Moradores. Reestruturação.  
 
Abstract: This Final Project aims to restructure the thrift store of the Residents' 
Association of the New El Dourado Neighborhood – “Centrinho” –, proposing a new 
layout and a reorganization of the spaces to enhance the raising of funds for the 
Residents' Association. The research includes an analysis of the Association's needs 
and a study on the effective organization of a thrift store. The implementation of the 
new layout seeks to optimize the flow of customers, improve the display of products 
and offer a more pleasant shopping experience. As a result, an increase in sales and 
fundraising is expected, strengthening the social function of the thrift store, which is 
the only source of resources for the entity, and promoting greater community 
involvement. 
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1 INTRODUÇÃO 
 

No início do século XX, os brechós eram conhecidos como feiras de trocas, 

onde se comercializavam mercadorias usadas. Com o tempo, esses estabelecimentos 

cresceram exponencialmente e, hoje, desempenham um papel importante na 

sustentabilidade ambiental, ao promover a reutilização de roupas e objetos que, de 

outra forma, seriam descartados. 

Concomitantemente, a Associação de Moradores do bairro Novo El Dourado 

- Centrinho, localizado na cidade de Sorocaba, São Paulo, oferece gratuitamente 

cursos extracurriculares aos frequentadores, contribuindo para o desenvolvimento e 

conhecimento da comunidade local. A principal fonte de recursos financeiros da 

Associação provém das vendas realizadas no brechó.  

Após uma entrevista social com a presidente da Associação, os alunos 

identificaram a necessidade de melhorias no brechó, destacando problemas na 

organização do layout e na obtenção de doações de roupas. Diante disso, os alunos 

têm como objetivo arrecadar doações e reestruturar o espaço, buscando criar uma 

harmonia estética que aumente a visibilidade e a lucratividade do brechó, fortalecendo 

sua capacidade de captar recursos para apoiar as atividades da Associação. 

 
2 OBJETIVO 
 

Reestruturar o brechó por meio de um novo layout e organização para 

aumentar a captação de recursos. 

3 A HISTÓRIA DA ASSOCIAÇÃO 

A Associação de Moradores do Bairro Novo El Dourado, conhecida como 

"Centrinho”, foi criada em 2004 com a missão de promover o desenvolvimento 

sociocultural e educacional da comunidade, com foco especial em crianças e jovens. 

Por meio de diversas iniciativas, a Associação incentiva a leitura através de 

uma minibiblioteca, promove a expressão artística e a disciplina com aulas de balé, 

além de desenvolver habilidades de oratória em reuniões da Sociedade Amigos de 

Bairro (SAB Juvenil), onde são discutidas obras literárias e trocadas experiências 
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entre os participantes. Além disso, a Associação se dedica ao conhecimento do 

ambiente local através de programas sociais, educativos e sustentáveis. 

  As atividades culturais, artísticas e esportivas são variadas e incluem 

campeonatos de futebol, artesanato e jogos, reunindo pessoas de todas as idades e 

promovendo convivência, diversão e contação de histórias. 

A principal fonte de renda da Associação é o "Brechozinho", que recebe 

doações de roupas e sapatos de amigos e familiares que não são mais utilizados. 

Esses itens são higienizados e vendidos, promovendo uma atividade sustentável que 

gera recursos para financiar projetos e a manutenção do espaço. 

Os principais apoiadores da Associação de Moradores do Bairro Novo El 

Dourado incluem a Prefeitura de Sorocaba, a Universidade de Sorocaba (UNISO) e o 

Rotary Club de Sorocaba - Novos Tempos. Esses parceiros são fundamentais para a 

continuidade e o sucesso das atividades e projetos desenvolvidos pelo “Centrinho”. 

 

3.1 ORIGEM DO TERMO BRECHÓ 

O termo “brechó”, atualmente conhecido, originou-se no Rio de Janeiro, no 

século 19, quando Belchior fundou a primeira loja de roupas e objetos de segunda 

mão. Devido a crescente popularidade, o nome “Belchior” associou-se ao 

estabelecimento de produtos usados, no qual passou a ser conhecido como “Casa 

Belchior”. Em razão da difícil pronúncia estrangeira, o nome “Belchior” transformou-se 

no termo “Brechó”.  

Nas últimas décadas, os brechós se expandiram consideravelmente, 

oferecendo não apenas produtos usados, mas também itens novos, incluindo os 

chamados “brechós de luxo,” que vendem produtos de alto valor agregado. Nesses 

locais, a higiene das roupas e a organização do ambiente tornaram-se essenciais. Os 

brechós atraem, em geral, pessoas que buscam economizar em suas compras ou que 

acreditam na economia criativa. 

Além disso, a logística reversa aplicada aos brechós traz benefícios ao meio 

ambiente, promovendo conceitos como reciclagem, sustentabilidade e reuso. 
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3.2 ORGANIZAÇÃO DO AMBIENTE 

Manter a organização do ambiente de uma loja é fundamental para alavancar 

as vendas e impulsionar o crescimento do negócio. Deste modo, é preciso estar atento 

a uma série de detalhes, como por exemplo, as zonas quentes e zonas frias de um 

estabelecimento. As zonas quentes, são áreas positivas de uma loja, no qual 

apresentam produtos atrativos para o cliente, estrategicamente situada em local de 

fácil acesso e visibilidade, como, por exemplo, no nível dos olhos dos clientes. Por 

outro lado, as zonas frias, são as áreas negativas de uma loja, despertando menor 

interesse do cliente, como, por exemplo, áreas com falta de iluminação e prateleiras 

mal organizadas. Organizar o ambiente é essencial para garantir que os produtos 

estejam sempre acessíveis e visíveis. 

Nesse sentido, a reestruturação do brechó do “Centrinho” tem como objetivo 

alterar o layout e organizar as peças de roupa e sapatos, dividindo-as por tamanho e 

gênero. Permitindo assim, uma melhor otimização do espaço e um atendimento mais 

eficaz aos clientes. 

3.3 DESENVOLVIMENTO PRÁTICO DA REESTRUTURAÇÃO DO BRECHÓ 

O desenvolvimento prático consistiu em remover as prateleiras existentes e 

substituí-las por araras de aço inox fixadas na parede, além de padronizar os cabides 

e categorizar as peças de roupa, separando-as por tamanho e gênero. O grupo 

conseguiu recursos financeiros por meio das vendas de rifas e bolos no pote, 

contabilizando o total de R$ 1.100,00.  

As atividades práticas tiveram início no dia 26 de fevereiro de 2024, quando o 

grupo fez uma visita ao local para se reunir com a presidente da Associação, 

apresentar o projeto geral e coletar a assinatura de autorização para o uso da imagem, 

voz e modificações no ambiente do brechó. 

Em 3 de março de 2024, o grupo realizou a primeira organização do espaço, 

buscando entender a logística e propor melhorias. A organização começou com 

roupas infantis e masculinas. Durante essa etapa, o grupo identificou estantes em mau 

estado e constatou a necessidade de substituí-las por araras fixadas na parede. Além 
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disso, a desorganização das roupas gerava uma sensação de acúmulo e dificultava a 

localização das peças, que não estavam separadas por tamanho. 

Após essa primeira organização, a presidente da Associação não se adaptou à 

nova logística implementada pelo grupo e decidiu retornar as peças aos seus lugares 

originais. Como resultado, os estudantes perceberam a importância de contatar o 

Orientador do Trabalho de Conclusão de Curso para realizar uma nova reunião com 

a responsável pela Associação, a fim de esclarecer as ideias e o progresso do projeto. 

Com os recursos captados, os alunos adquiriram os materiais necessários para 

a reestruturação, que incluíam: 7 araras de aço inox de 1,20 metros, 1 placa para QR 

Code com PIX, 70 separadores de tamanho para as araras, 30 parafusos tamanho 10 

e 30 e buchas tamanho 10. 

No dia 20 de setembro de 2024, o grupo realizou a organização geral, iniciando 

pela limpeza da área externa do brechó. Em seguida, as araras de aço inox foram 

instaladas, e os alunos começaram a organizar as peças de roupa por tamanho e 

gênero, começando pelas roupas infantis, seguidas de vestidos de festa, peças 

masculinas e, finalmente, femininas. Após essa organização, foi realizada a 

higienização do brechó, preparando o espaço para a inauguração. 

 A conclusão do desenvolvimento prático ocorreu no dia 21 de setembro de 

2024, com a inauguração do brechó, que apresentou as peças arrecadadas, 

selecionadas e higienizadas. Durante o evento, foram oferecidos cachorros-quentes, 

pipocas e refrigerantes. Os moradores do bairro Jardim Novo El Dourado estiveram 

presentes para prestigiar o novo “Brechózinho”. 

Com a realização deste projeto, o grupo conseguiu aumentar a visibilidade da 

Associação e obteve recursos financeiros suficientes para atender às necessidades 

materiais da continuidade da Associação de Moradores do Bairro Novo El Dourado - 

“Centrinho.” 
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Imagem 1: Roupas infantis e calças jeans masculinas e femininas (antes e depois) 

 

Foto: Maria Eduarda Martini Capalbo, 2024 

 

 

Imagem 2: Vestidos, saias e camisas sociais femininas (antes e depois) 

 

Foto: Maria Eduarda Martini Capalbo, 2024 

 

Imagem 3: Araras de roupas femininas e masculinas (antes e depois) 
 

 

Foto: Maria Eduarda Martini Capalbo, 2024 
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Imagem 4: Araras de vestidos de festa (antes e depois) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Foto: Maria Eduarda Martini Capalbo, 2024 

 

 

 

Imagem 5: Área da janela (antes e depois) 

 

 

Foto: Maria Eduarda Martini Capalbo, 2024 
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Imagem 6: Organização das peças de roupa por tamanhos (depois) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto: Maria Eduarda Martini Capalbo, 2024 

 

Imagem 7: Inauguração da restruturação do brechó dia 21/09/2024 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Foto: Hálane Mariana Martini Rocha Capalbo, 2024  
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4 CONSIDERAÇÕES FINAIS  
 

A reestruturação do brechó da Associação de Moradores do bairro Novo El 

Dourado – “Centrinho”, em Sorocaba (SP), trouxe impactos positivos para a 

continuidade das ações sociais da entidade, contribuindo significativamente para a 

captação de recursos em benefício da comunidade local. O projeto, realizado pelos 

alunos da Escola Técnica Estadual Armando Pannunzio, também localizada em 

Sorocaba, foi bem acolhido pela presidente da Associação, e os moradores 

perceberam melhorias expressivas no layout e na organização do espaço e das 

peças. Os estudantes se sentiram realizados com o sucesso do projeto em apoio à 

Associação. 
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