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RESUMO

ROCHA BRAGA, A. B. As Competicoes de Educacio Profissional: Experiéncias do
SENAI Sio Paulo. f.138. Dissertacdo (Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento

da Educacdo Profissional). Centro Estadual de Educac¢do Tecnoldgica Paula Souza, Sao
Paulo, 2017.

As competi¢des de educagdo profissional sdo instrumentos utilizados por algumas institui¢des
de Educagdo Profissional a fim de avaliar o nivel de exceléncia de sua formagido
profissional. Nas competigdes, sdo avaliadas as competéncias dos competidores
(alunos/ex-alunos) por meio de provas praticas que simulam situa¢des reais de trabalho
de diversas profissdes, seguindo parametros técnicos previamente estabelecidos. O Servigo
Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) realiza a cada dois anos a Olimpiada do
Conhecimento, que ¢ um torneio que reune estudantes dos cursos técnicos e de formacgao
profissional. O presente trabalho tem por objetivo examinar as experiéncias contadas pelos
ex-competidores (ex-alunos) e pelos treinadores (professores) do SENAI Sdo Paulo, com
relacdo as suas participagdes nas competi¢des de Educacdo Profissional. As competi¢des
sdo utilizadas pelo SENAI como um instrumento paralelo de avaliagdo institucional
e de marketing, a fim de promover agcdes no ambito da formacdo profissional. A
metodologia usada foi uma pesquisa com enfoque qualitativo. O método de pesquisa
utilizado foi bibliografico, para identificagdo e andlise dos autores que tratam de avaliag@o
institucional, documental em relatérios do SENAI-SP e uma pesquisa de campo com
alunos/competidores e professores especialistas. Os resultados obtidos na aplicagdo da
pesquisa apontam que, tanto para professores, quanto para alunos, as competigdes,
proporcionam o desenvolvimento de suas habilidades técnicas, conhecimentos, sua profissao,
além de representar uma experiéncia unica na vida de cada participante.

Palavras-chave: Educag¢do Profissional; Competi¢do; SENAI-SP; Olimpiada do
Conhecimento; Avaliagdo Institucional.



ABSTRACT

ROCHA BRAGA, A. B. The vocational education competitions: experiences at SENAI
Sao Paulo. f. 138. Dissertagdo (Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da

Educacdo Profissional). Centro Estadual de Educacdo Tecnologica Paula Souza, Sao Paulo,
2017.

Vocational education competitions are instruments used by some vocational education
institutions in order to assess the level of excellence of the training provided by the institutions.
In competitions the skills of the competitors (students / former students) are evaluated through
practical tests that simulate real work situations of several professions, following technical
parameters previously established. The National Service for Industrial Apprenticeship
(SENAI) holds every two years the Knowledge Olympics, which is a tournament that brings
together students from the technical and vocational training courses. The present work has the
objective of reporting the experiences of the former competitors (former students) and the
experts (teachers) of SENAI S@o Paulo, in relation to their participation in Vocational
Education competitions. The competitions are used by SENAI as a parallel instrument of
institutional and marketing evaluation, in order to promote actions in the scope of vocational
training. The methodology used was qualitative research. The research method used was
bibliographic, for identification and analysis of the authors that deal with institutional
evaluation, documentary in SENAI-SP reports and a field research with students / competitors
and specialist teachers. The results obtained in the application of the research indicate that for
both teachers and students, the competitions provide the development of their technical skills,
knowledge, their profession, and represent a unique experience in the life of each participant.

Keywords: Professional Education; Competition; SENAI-SP; Knowledge Olympics;
Institutional Evaluation.



Tabela 1:
Tabela 2:
Tabela 3:
Tabela 4:
Tabela 5:
Tabela 6:
Tabela 7:
Tabela 8:
Tabela 9:

Tabela 10:
Tabela 11:
Tabela 12:
Tabela 13:
Tabela 14:
Tabela 15:
Tabela 16:
Tabela 17:
Tabela 18:
Tabela 19:
Tabela 20:
Tabela 21:
Tabela 22:
Tabela 23:
Tabela 24:
Tabela 25:
Tabela 26:
Tabela 27:
Tabela 28:
Tabela 29:
Tabela 30:

LISTA DE TABELAS

Levantamento demogréfico para verificar o perfil do competidor.................. 61
Levantamento da faixa etaria dos competidores............ceevveeeereeerieeercieeenieens 61
Quantidade de partiCIPAGOES .......ccveeerrireeiieeiiieeriieeeieeeeieeeereeesreeesaeeesereeenns 61
Competidores s/ participacdo em seletivas e posi¢des em outras fases........... 63
Fator mais importante em participar das competi¢des - competidores............ 67
Minha experiéncia envolveu - competidores ..........eeevvvverciieeniieeriieeeiee e 67
Pensamento ao longo do processo das competi¢des - competidores................ 68
Levantamento dos depoimentos dos competidores..........ccceevveereeeiienieeenenne. 70
Relato dos competidores — Categoria 1 ........ccceevuieriieiiienieeieeie e 70
Relato dos competidores — Categoria 2 ........cccueeeviieeeieieeeiiieeeiieeeiee e 71
Relato dos competidores — Categoria 3 ........cccceeevveeeiieeeiieeeieeeiee e 71
Relato dos competidores — Categoria 4 .........ccceeevierieiieeniieeiienie e 72
Relato dos competidores — Categoria 5 ......c.ccccueveevieriienienieeienieeeieneeeeen 72
Relato dos competidores — Categoria 6 .........ccceeeveeriieeieennieeieeniieeieeniee e 73
Levantamento demografico para verificar o perfil do treinador-...................... 74
Levantamento da faixa etaria dos treinadores...........ceceveeveeienienienienceeee. 74
Quantidade de participagdes na competicao estadual...........ccceeeveivreiiiieennenn. 75
Quantidade de participagdes na competicdo nacional ...........cceeeevveercieeenneenn, 76
Quantidade de participagdes na competi¢do internacional .............cccceeenneene. 76
Quantidade de participagdes nas competicdes como competidor.................... 77
Fator mais importante em participar das competi¢des - treinadores................ 78
Resultados sobre como se desenvolveu a experiéncia - treinadores................ 79
Levantamento dos depoimentos dos treinadores ............cccceeeeeeeriieeiiienieeeneenne. 80
Relato dos treinadores — Categoria 1 .......ccoceeviiiiienieiiieeieeeee e 81
Relato dos treinadores — Categoria 2 .......cc.eeevveeeriieeiiieeeiiee e eeree e 81
Relato dos treinadores — Categoria 3 ........cocvveeiieiierieeieeeie e 82
Relato dos treinadores — Categoria 4 ..........coceeverieniiiiienieneeieneeeeeeneeeeeae 83
Relato dos treinadores — Categoria 5 ........ccoveiirieniriieniinieieneceeeeseeeee 83
Relato dos treinadores — Categoria 6 ........cocveeevieeiienieiiieeieeieeeee e 84

Relato dos treinadores — Categoria 7 ........cccvveeieeiienieeiienie e 85



Grafico 1:
Grafico 2:
Grafico 3:
Grafico 4:

LISTA DE GRAFICOS

Po0sica0 Nna fas€ SEICtIVA......cccuiiiiiiiiieecee e 62
Posicao na fase estadual..........ccooooiieiiiiiiiiiee s 64
Posica0 na fase Nacional .............cccvieiiiieiiiiecieeee e 65

Posi¢ao na fase internacional ............cccveeeiiieiiieeciie e 65



LISTA DE SIGLAS

ADE AVALIACAO DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES

ANA AVALIACAO NACIONAL DE ALFABETIZACAO

ANEB AVALIACAO NACIONAL DA EDUCACAO BASICA

ANRESC  AVALIACAO NACIONAL DO RENDIMENTO ESCOLAR

CAD COMPUTER AIDED DESING

CAI CURSO DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

CNI CONFEDERACAO NACIONAL DAS INDUSTRIAS

CST CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA

CT CURSO TECNICO

DR DEPARTAMENTO REGIONAL

ENADE EXAME NACIONAL DE DESEMPENHO DE ESTUDANTES
ENEM EXAME NACIONAL DO ENSINO MEDIO

EPT EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

FIESP FEDERACAO DAS INDUSTRIAS DO ESTADO DE SAO PAULO
IDEB INDICE DE DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO BASICA

IF INSTITUTO FEDERAL

INEP INSTITUTO NACIONAL DE ESTUDOS E PESQUISAS EDUCACIONAIS
ANISIO TEIXEIRA

IVTO INTERNATIONAL VOCATIONAL TRAINING ORGANIZATION
LDB LEI DE DIRETRIZES E BASES

MG MINAS GERAIS

oC OLIMPIADA DO CONHECIMENTO

PROVEI PROGRAMA DE AVALIACAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL
SAEB SISTEMA DE AVALIACAO DA EDUCACAO BASICA

SAEP SISTEMA DE AVALIACAO DA EDUCACAO PROFISSIONAL
SAPES SISTEMA DE AVALIACAO DE EGRESSOS DO SENAI-SP
SARESP SISTEMA DE AVALIACAO DE RENDIMENTO ESCOLAR DO ESTADO

DE SAO PAULO

SEBRAE
SENAC
SENAI
SENAR

SERV. BRASILEIRO DE APOIO AS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM COMERCIAL

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM INDUSTRIAL

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM RURAL



SENAT
SESC
SESCOOP
SESI
SEST
SINAES
SP
UNESCO
WSA
WSC
WSI

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DE TRANSPORTES
SERVICO SOCILA DO COMERCIO

SERVICO NACIONAL DE APRENDIZAGEM DO COOPERATIVISMO
SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA

SERVICO SOCIAL DE TRANSPORTES

SISTEMA NACIONAL DE AVALIACAO DO ENSINO SUPERIOR
SAO PAULO

ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS PARA A EDUCACAO
WORLDSKILLS AMERICAS

WORLDSKILLS COMPETITION

WORLDSKILLS INTERNATIONAL



SUMARIO

APRESENTACAO ..ottt 15
INTRODUGCGAO ...ttt eeeneneen 17
CAPITULO 1 FUNDAMENTACAO TEORICA ..ot 20
1.1 Educacgdo Profissional € Trabalho ..........cccccciieiiiiiiiiiiicceeeeeee e 20
1.2 Avaliag@0 INSHEUCIONAL .......ooiiiiiiiiiiiiiic e et 25
1.3 Instrumentos de AVAITAGAD ........cocuiiiiiiieiiie et ee et e et e 29
1.3.1 IDEB - Indice de Desenvolvimento da Educagiio BASICa ..........coveeweeeeveeereeeeeereeeeeenn. 30
1.3.2 SAEB — Sistema de Avaliacdo da Educag@o Basica ...........ccccccoeveuviieiiiiiiiciciiieece. 30
1.3.3 ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio .........cc.ccecevirniniininiiniiniieneeceeeee, 31
1.3.4 SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior ...........ccceeevveviveennnne 31
1.3.5 ENADE — Exame Nacional de Desempenho de Estudantes ............cccccevvvvevnieennnnennne. 32
1.3.6 SARESP — Sistema de Avaliacdo do Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo ...... 33
1.4 Construindo a identidade profissional do competidor ..........cccocveveriiniiiiiniicnieccieeee, 33
1.5 O Papel do Treinador - 0 docente do SENATL.........ccciviiiiiiiiiiiniiicceeeeeeeee 36
CAPITULO 2 O AMBIENTE DE PESQUISA ........cooooooiimiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 41
2.1 O SENAL ettt ettt ettt a e bt et e n ettt 41
2.2 O SENAI SE0 PAULO ..coeieiiiiiiieteeeee ettt et 48
2.3 Os Instrumentos de Avaliacdo aplicados pelo SENAI Sao Paulo ........ccccoecvveeeieeeiieennnenn. 49
23T PROVEL ..ottt ettt sttt e e st et e e e e se e s e neeneas 50
232 SAEP ettt sttt ettt et e 51
2.3.3 AVALIA AGAD ittt ettt ettt ettt ettt sae et e b e nae et e 53
2.4 As Competi¢oes de Educacao Profissional do SENAI como instrumento de avaliagdo ...53
2.5 A Organizagao das COMPELIGOES .....ccuvreerureeeiireerrieenrieenteeesreeesaeesseeesseeessseeessseesnsseessseens 56
CAPITULO 3 A PESQUISA E SEUS RESULTADOS .......c..coooooviiiieeeeeeeeeeeeeeene. 59
3.1 Metodologia e Procedimento de Pesquisa .........c.cccoeeierieniiiiiinieniiieneceeeseeeeeeeeee 59
3.2 Resultados € DISCUSSOES .....cevuviriiiriiiiiieiieiieeite ettt ettt st e 60
3.2.1 Resultados obtidos com COMPEtIAOTES ........cceeeevieriiiiieiiieeieeiie et 60
3.2.2 Resultados obtidos COM treiNAdOTES ........ccueeruieriiieriieiiieiie ettt 74
CONSIDERACOES FINAIS .......cooimiiiiiiiieeeeeeeeeeee e 87
REFERENCIAS ...ttt sttt et 90
APENDICE A Competicdes de Educacio Profissional - Competidor .............oooveeveveeeeenn. 94

APENDICE B Competi¢des de Educacdo Profissional - Treinador .............ooveveeeveeeenne.. 111



APENDICE C Relato da Experiéncia em participar de competi¢des - Competidor
APENDICE D Relato da Experiéncia em participar de competi¢des - Treinador ...



15

APRESENTACAO

O tema deste trabalho foi identificado a partir das experiéncias vivenciadas pelo autor,
durante a preparagdo, participagdo e organizagdo de Competigdes de Educagdo Profissional,
cujos objetivos, buscam a promog¢do Institucional do SENAI, no ambito da Formacao

Profissional, e a busca da exceléncia no processo de formagao de profissionais qualificados.

A primeira participag¢@o do autor nas competi¢des, foi na organizacio da Olimpiada do
Conhecimento 2012 (etapa nacional), junto com a organizagdo da WorldSkills Ameéricas
(WSA4) 2012 Sdo Paulo (etapa latino-americana realizada no Brasil). Em 2013, a participacao
foi na preparagdo de competidores, atuando como avaliador e treinador da modalidade Projeto
Mecanico em CAD para a Sdo Paulo Skills 2013 (etapa estadual promovido pela SENAI-SP).
Em 2014, a participag@o foi na organizacdo da WSA 2014 Bogotad (etapa latino-americana
realizada na Colombia) na elaboracdo de projetos-teste (provas) e em 2015, participando na
WorldSkills Competition (WSC) Sao Paulo 2015 (etapa mundial) participando na organizagao
do evento e na preparacdo do competidor para a area de Construg¢do de Estruturas Metélicas.
Como destaque positivo, nas competi¢des anteriores, o Brasil nunca havia conquistado
medalha na modalidade, e em 2015, conquistou a medalha de prata, ficando a frente de paises
como Japdo, Suica, Inglaterra, Australia, Austria, Finlandia, Irlanda e China. A medalha de
ouro ficou com a Coréia do Sul. A préxima participacdo do autor serd na WorldSkills Abu
Dhabi 2017, que se realizara de 14 a 19 de outubro de 2017, sendo um dos membros da

delegagdo brasileira.

Sobre as competicdes de Educacdo Profissional ¢ importante esclarecer que sdo
realizadas em nivel estadual e nacional, pelas Instituicdes de Educacdo Profissional, a
exemplo do SENAI, SENAC e recentemente com a participacdo dos Institutos Federais (IF),
e, em nivel continental e mundial, por Fundagdes, como a WorldSkills International (WSI) e a
WorldSkills Americas (WSA), que promovem as competicdes, € congregam institui¢des de
Educagao Profissional de varios paises, que se filiam como membros, a fim de promoverem
sua marca institucional, por meio dos resultados obtidos por seus alunos/ex-alunos
(competidores), sendo referéncia em seu meio de atuagdo na formagdo profissional e

tecnologica.

Os registros das competicdoes de formacdo profissional, conforme apontado pelo site

da WSI (www.worldskills.org) indicam que a primeira competi¢do foi realizada em 1947, com
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a participacdo de aproximadamente 4.000 aprendizes de oficios, na area da Mecanica, na
Espanha. A proposta que se tinha com as competicdes era de atrair jovens, bem como, pais,
professores e empresarios, acreditando que o futuro da juventude dependia de um sistema

efetivo em termos de formacao e qualificagdo profissional.

No Brasil, conforme aponta o site do SENAI, desde 2001, sdo reunidos os melhores
alunos dos cursos de Educagao Profissional do pais (alunos do SENAI), para participar das
Olimpiadas do Conhecimento. Na competicdo, os jovens t€ém que mostrar suas habilidades
técnicas e pessoais, por meio das avaliagdes elaboradas pelos avaliadores (professores do
SENAI), com base nas qualificacdes exigidas pelo mercado de trabalho, alinhadas aos
avangos tecnologicos. Cabe ressaltar que a partir de 2016, passou a participar das competigdes

os Institutos Federais.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem o objetivo de examinar as experiéncias contadas pelos competidores
(alunos/ex-alunos) e pelos treinadores (professores) do SENAI Sdo Paulo, com relagao as suas

participacgdes nas competi¢des de Educacdo Profissional.

As competi¢des de educagdo profissional sdo torneios ou campeonatos que podem ser
realizados por Instituigdes de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, ou estas podem participar,
desde que promovidas por Instituigdes que organizem a realizagdo das competi¢cdes. Os
objetivos sdo avaliar os conhecimentos, habilidades e atitudes de alunos/ex-alunos
(competidores), face a situa¢des problemas dos projetos-teste (provas) que serdo submetidos,
em suas respectivas areas tecnologicas, objetivando o alcance de resultados esperados dentro

de padrdes de qualidade estabelecidos pela Institui¢do organizadora da competicao.

Os torneios ou competicdoes de educagdo profissional sdo promovidos em ambito
estadual e nacional, pelas instituicdes de ensino que utilizam desse meio para avaliar a
qualidade de sua formagdo para o trabalho, bem como para a promog¢do de sua marca
institucional, e, em ambito internacional, pela WorldSkills International, cujo objetivo ¢

promover a exceléncia vocacional por meio das competi¢des de Educacio Profissional.

Cabe ressaltar que mesmo o torneio sendo um instrumento de avaliacdo da educacdo
profissional na busca pela exceléncia, o papel da educagdo profissional e tecnoldgica,
conforme cita Peterossi (2014), ¢ a formagdo para o mundo do trabalho, ou seja, a Educagao
Profissional e Tecnoldgica forma profissionais com habilidades para utilizar conhecimentos

de forma inovadora ao aplicé-los e difundi-los no mundo do trabalho.

A presente pesquisa ndo abrange as competi¢des internacionais, tampouco instituigdes
internacionais de educacdo profissional, e tem como foco os competidores (alunos e/ou ex-

alunos de cursos técnicos ou de aprendizagem industrial) e técnicos (professores/especialistas)

do SENAI Sao Paulo.

A proposta deste trabalho é examinar os relatos das experiéncias dos treinadores
(professores/especialistas) e competidores (alunos/ex-alunos) com relagdo a sua participagdo
em competi¢des de educagdo profissional promovidas pelo SENAI-SP. O foco central do

trabalho ¢é a aplicagdo de uma pesquisa com competidores do SENAI-SP e professores que,
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em alguns casos, foram competidores em edi¢des passadas, e outros professores que estdo

envolvidos no processo de formacéo e treinamento de competidores.

Peterossi (2014) aponta que, por ser a Educagdo Profissional e Tecnoldgica uma
experiéncia distinta do sistema educacional mais amplo, provoca sentimentos que vdo do
desconforto em debater o tema a busca de relagdes de continuidades e semelhancas que a

associem a esse sistema.

O fato ¢ que estd deixando de ter um lugar marginal no debate educacional, para
incorporar-se a ele. Esta deixando de ser uma educagdo pensada para uma sociedade
fabril e, portanto, caracterizada como um bem cultural relativo a posi¢des sociais
menos privilegiadas, para ser considerada um bem econdmico ndo sé pelos
individuos diretamente, mas pela sociedade em geral. Por sua relacdo com o saber
tecnolégico, passou a ser tratada como um investimento econdmico estratégico e ndo
mais como um dos fatores determinantes das relagdes de producdo (PETEROSSI,
2014, p. 05).
Peterossi (2014) afirma que é comum associar a Educagdo Profissional e Tecnoldgica
a uma concep¢do depreciativa do ser humano, reduzido a uma racionalidade meramente
instrumental, bem como se referir a ela por meio de termos novos na area educacional, como
competéncias, habilidades e capacidade de transferéncia, contribuindo com os tradicionais

conhecimentos e disciplinas.

Em consonancia com o argumento apresentado, talvez, seja possivel considerar que a
Educacdo Profissional e Tecnologica guarda estreita relacdo com a sociedade e o
conhecimento, na medida em que seus egressos utilizam de diversas formas, em suas praticas
profissionais, os conhecimentos adquiridos. Para a sociedade, o interesse pela Educacdo
Profissional se deve ao fato de oferecer uma forma de conhecimento que tem um valor de uso

no mercado de trabalho e permite o desenvolvimento pessoal e profissional do individuo.

Portanto, identificar a percepgdo da experiéncia do professor bem como a dos alunos,
na participacdo de competi¢des, pode dar um indicativo da contribuicdo desse processo na

formacao profissional.
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Este trabalho, portanto, tem a seguinte questdo de pesquisa: o que os ex-competidores
das Competicdes de Educagdo Profissional promovidas pelo SENAI Sdo Paulo relatam apds a
participacdo em competicdes € o que os treinadores (professores) dos competidores

vivenciaram com seus alunos no processo de preparagdo para a competi¢cao?

Para responder a essa questdo, este trabalho apresenta como objetivo geral analisar as
percepgdes dos ex-competidores (ex-alunos) com relacdo as Competicdes de Educagio
Profissional e as experiéncias dos treinadores (professores) do SENAI Sao Paulo durante toda
a preparacdo para a Competi¢do, considerando que as competi¢des sdo um dos instrumentos

de avaliagdo institucional utilizadas pelo SENAI
Para atingir esse objetivo, tem-se como objetivos especificos:

- Analisar as experiéncias dos ex-competidores (alunos/ex-alunos) durante o processo

de preparagdo e participagcdo na competi¢ao;

- Analisar as experiéncias dos treinadores (professores) com relacdo ao
desenvolvimento dos competidores, durante o processo de preparacdo e participagdo

competicao;

- Interpretar os resultados obtidos a partir da pesquisa com ex-competidores e

treinadores.
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CAPITULO 1 FUNDAMENTACAO TEORICA

A proposta que se tem com a fundamentagdo tedrica nesse trabalho ¢ contextualizar a
relacdo entre a Educacdo Profissional com o mundo do trabalho, pois, de acordo com a Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educacdo Nacional (LDB, Lei n° 9394/96), o papel da Educacdo
Profissional no cumprimento dos objetivos da educac¢do nacional ¢ integrar-se aos diferentes

niveis e modalidades de educagio e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia.

Como proposta nesta fundamentacdo, aborda-se neste trabalho a questdo de sistemas
de avaliacdo institucional, considerando que as Competi¢cdes de Educacdo Profissional podem
ser utilizadas como instrumentos de avaliagdo da qualidade da formacdo oferecida pelas
instituicdes de EPT; faz-se, também, uma abordagem do papel do professor no processo de
formacdo dos competidores e seu envolvimento com as competicdes € as competéncias

necessarias para sua acgao, € a relagdo do competidor na escolha de sua carreira e vocagao.

Portanto, a Educacdo Profissional, ainda que seja considerada por alguns como uma
acdo ligada diretamente a formagdo para atender as demandas do mercado de trabalho, tem a
condi¢do de ampliar sua agdo e discussdo para todas as situagdes que envolvam as

transformagdes sociais ¢ econdmicas.

1.1 Educacio Profissional e Trabalho

Peterossi (1992) destaca que toda e qualquer discussdo sobre o papel do ensino técnico
deve ter como referencial o conceito de sociedade industrial. O desenvolvimento da ciéncia e
das novas tecnologias vem acompanhado do desafio para a sociedade industrial das mudancas
que acarretam nos processos de produc¢do e nas relagdes de trabalho e, consequentemente, na

formacao de recursos humanos.

Também acompanha o ensino técnico uma ma polarizag@o e falsa dicotomia entre a
educagdo generalista e educagdo técnica. Nao entendo como que qualquer forma de
conhecimento possa estar separada da questdo do conhecimento critico, da base
conceitual, da analise, da insercdo no social. E necessério desfazer a confusdo entre
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conhecimento técnico e cientifico, uma vez que sua diferenca se encontra ndo no
plano dos esquemas mentais a serem acionados, afinal o ser humano é uno, mas do
objeto de estudo e conhecimentos gerados. Enquanto a tecnologia comporta a
representacdo de uma finalidade, desenvolvendo conhecimentos particulares,
concretos e destinados ao agir, a ciéncia comporta esquema de causalidade,
desenvolvendo conhecimentos universais, abstratos e destinados ao conhecer
(PETEROSSI, 1992, p. 07).

Peterossi (1992) afirma que a superagdo dessa falsa dicotomia deve ser procurada no
desenvolvimento de uma cultura técnica que, para efetivar-se, implica transformar valores
enraizados na historia do nosso pais, que comportou até o final do século XIX um sistema
escravagista e, portanto, tem associado as técnicas o trabalho manual e escravo. De acordo
com a autora, € necessario trabalhar esse trago cultural e, também, preconceituoso, subjacente
as discussdes sobre o ensino técnico e que transparece, via de regra, nas proprias formulag¢des

tedricas ou propostas oficiais, associando-lhe uma ideia de ensino de segunda classe destinado

a populacdo marginalizada.

O paradoxo é que, enquanto na maioria das sociedades industrializadas, o uso social
da nog¢do de formagdo técnica tende a generalizar-se em fun¢do da énfase
trabalho/trabalhadores como fator de produtividade e concorréncia por mercados
internacionais, em substituicdo a simples instru¢do ou educagdo generalista, no
Brasil ainda se carece de uma real valorizag¢do do trabalho técnico o que, certamente,
demandara para ocorrer, um esforgo ndo s6 pedagogico mas de outras instancias da
sociedade no desenvolvimento de uma cultura técnica (PETEROSSI, 1992, p. 09).
Peterossi (1992) discorre que o ensino técnico se institucionaliza com o objetivo de
formar artifices, ou seja, trabalhadores que dominam um oficio manual e que, portanto, t€ém
condi¢des de estabelecerem-se por conta propria ou agruparem-se em pequenas oficinas de
prestagdo de servicos. Esse tipo de atividade foi objeto das escolas profissionais do inicio do
século. A propria escola era uma oficina e seus docentes “mestres e oficiais” do mercado. O
processo de industrializacdo trouxe consigo, a necessidade de se contar com trabalhadores
qualificados para as novas atividades ocupacionais, trazidas pela mecanizagido dos processos
de trabalho. As escolas procuraram adaptar-se a essa nova demanda de trabalhadores, que
contribuiram com a produgdo por meio de habilidades, sobretudo manuais, de operacdo de
maquinario.
Cunha (2000), por sua vez, destaca que o ensino industrial, destinado a formagdo da
forca de trabalho voltada diretamente a producdo, resulta da prépria historia da Educagio
Profissional no Brasil, pois o ramo industrial manufatureiro veio a ocupar uma posi¢ao

hegemonica sobre os demais, servindo até mesmo de modelo para o conjunto das politicas

educacionais do pais. O trabalho manual acabou sendo percebido em funcdo da caréncia da
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educacdo geral. Segundo o autor, quando a preocupagdo é com a “Educacdo Popular”, sdo
focalizados programas e atividades extracurriculares, notadamente os de iniciativa de

organizacdes ndo propriamente educativas.

A educagdo industrial desenvolve-se mediante processos sistematicos e estritamente
regulamentados, destinados a produzir uma formagdo padronizada, de resultados
previsiveis e controlaveis, em geral voltada para um grande niimero de jovens. De
um modo geral, a educagdo industrial se desenvolve em ambientes especializados,
como escolas e centros de formagdo profissional. Mesmo quando ocorre dentro de
uma fabrica, ela possui essas caracteristicas. Os pressupostos da educagio industrial
sdo os mesmos da produgdo fabril, isto ¢, a intensa divisdo do trabalho,
particularmente a separagdo entre a concepgdo, a geréncia e a execucdo (CUNHA,
2000, p. 11).

A demanda de qualificagdo de trabalhadores foi para o setor educacional um grande
desafio. Segundo Peterossi (1992), a demanda fez-se em tal ritmo e diversificagdo que a
estrutura educacional do Brasil ndo permitia atender essa demanda, fazendo que surgissem
outros sistemas de formagdo de trabalhadores, ligados as atividades industriais, como o caso
do SENAI Foi percebido, entdo, que houve uma oscilagdo entre a escola oferecer uma
formacdo profissional, mais entendida por qualificagdo profissional, pois objetivava a

preparacdo de uma mao-de-obra qualificada que o mercado necessitava e a tentativa de

propiciar uma maior qualificagdo tedrica, visando a formacdo do técnico propriamente dito.

Manfredi (2002) afirma que as relagdes entre trabalho e escola, por sua vez, expressam
visdes ambiguas e idealizadas. De um lado, estdo as representacdes que denotam
negatividade, mediante a subestimag@o da importancia da escola e a supervalorizagdo da
experiéncia, dos saberes adquiridos no mundo do trabalho. Por outro lado, estdo as visdes
idealizadas que superestimam a importancia da escola como veiculo de formagao profissional
e de ingresso no mercado de trabalho, ainda que exista um divércio entre o que € ensinado na

instituicdo escolar e os desafios a serem enfrentados no mundo do trabalho.

Manfredi (2002) aponta que a existéncia de praticas educativo-culturais que
atravessam o mundo do trabalho e suas situagdes faz com que a chamada cultura no/do
trabalho se distinga daquela adquirida nos contextos estritamente escolares. Tais dimensdes
ético-culturais, mais amplas, que perpassam e extrapolam a mera preparacdo técnico-
profissional (ainda que seja efetivada de forma escolar), explicariam o distanciamento entre o

que ¢ ensinado na escola e o que acontece no mundo do trabalho.

Isso ndo significa dizer que a educagdo no e para o trabalho é um processo
complexo de socializagdo e aculturacdo de jovens e adultos nos espagos de trabalho,
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entrecruzando-se com as aprendizagens realizadas em outros espagos socioculturais:
bairro, escola, familia, sindicato, partido, movimentos sociais ¢ cada sujeito
trabalhador. Trata-se de processos de aprendizagem multifacetados, mediados por
relagdes de historicidade entre sujeitos, contextos e tempos (MANFREDI, 2002, p.
54).

Peterossi (1992) complementa a visdo de Manfredi ao abordar educa¢do em relacio

entre trabalho e a tecnologia:

E muito dificil a analise da relacdo entre educacdo, trabalho e tecnologia sem ter
uma ideia precisa do que seja o processo produtivo em uma sociedade industrial. Ao
contrario de outras ideias que se possa ter, quando procura-se situar a educagdo com
relagdo ao trabalho e a tecnologia, os atributos “necessidades”, “utilidade”,
“competéncia” e “economia”, proprios da tecnologia ¢ do trabalho, se dizem
presentes, ndo limitando os atributos educacionais de “universalidade” e a busca
descompromissada do saber, mas direcionando objetivos e finalidades da educacdo
proposta. Falar em educacdo e tecnologia supde um conhecimento do que seja o
processo produtivo (PETEROSSI, 1992, p. 09).
Segundo Peterossi (2014), a medida que a sociedade se torna mais complexa e mais
integrada pelo avanco das novas tecnologias, o mercado de trabalho se torna cada vez mais
diferenciado e mais sujeito a mudangas, e consequentemente mais se diversificam as

expectativas sobre os profissionais que demanda.

As empresas buscam qualificar seus profissionais preparando-os para um mundo cada
vez mais competitivo, onde a educacdo, o treinamento e a inovacao sdo fatores essenciais para

o sucesso continuado das pessoas, organizagdes e paises.

Schon (2000) aponta que dependendo de nossos antecedentes disciplinares, papéis
organizacionais, historias passadas, interesses e perspectivas econdmicas e politicas,
abordamos situagdes problematicas de formas diferentes. As pessoas que t€ém pontos de vistas
conflitantes prestam aten¢do a fatos diferentes e t€ém compreensdes diferentes dos fatos que
observam. Nao é por meio de solucdes técnicas para os problemas que convertemos situagdes
problematicas em problemas bem definidos; ao contrario, é por meio da designacdo e da

concepcao que a solugdo técnica de problemas se torna possivel.

Manfredi (2002) afirma que ha concepgdes que entendem a formacdo para o trabalho
como uma das dimensdes educativas do processo de formacdo humana. A educagdo
profissional, como direito social, ¢ assim dimensdo a ser incorporada aos projetos de
escolarizagdo de nivel fundamental e médio dirigidos a jovens e adultos pertencentes aos

grupos populares.
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Peterossi (2014) cita que as mudangas tecnoldgicas, por sua vez, levaram a novas

formas ocupacionais, e a Educag@o Profissional vé-se diante de novos desafios.

Cada vez mais se verifica um descompasso entre os modelos educacionais existentes
com as qualificagdes que propiciam ¢ as qualificagdes requeridas pelo mundo do
trabalho. As qualificagdes tradicionais baseadas na intui¢do, na reprodugdo do
conhecimento adquirido e na experiéncia, tendem a ser desvalorizadas em um
mercado de trabalho no qual se constata uma procura crescente por qualificagcdes
mais polivalentes e flexiveis, que compreendem novos conhecimentos técnicos,
capacidade de abstrag@o e compreensdo global. Um dos aspectos preocupantes desse
quadro diz respeito a defasagem existente entre as novas profissdes relacionadas
com a tecnologia e as qualificagdes tradicionais que se tornam obsoletas. A
tecnologia esta eliminando a localizag@o fisica de muitos postos de trabalho e a
aprendizagem continua se torna progressivamente um desafio para a vida toda
(PETEROSSI, 2014, p. 19).

Machado (2008) aponta que o conhecimento tecnologico, embora multifacetado e
abrangente, se unifica no seu objeto: os meios técnicos e os modos operatérios de conceber,
organizar, gerenciar e executar o trabalho nas mais diversas areas profissionais ou mesmo de
atividades ludicas e de consumo proprio. Orienta-se, sem duvida, para fins praticos e
resolutdrios e tem uma racionalidade intrinseca: a tecnoldgica, uma correlagio entre fechne

(arte) e logos (saberes, ciéncia, filosofia).

E meio utilizado pelos homens para a defini¢io de como e para onde levar a vida;
assim, ¢ fator de condicionamento da defini¢do das regras da produgdo social, da
reproducdo das relacdes sociais e de consumo. Os fendmenos tecnoldgicos ndo se
encontram, de forma obrigatéria, posteriormente ao fato cientifico, eles podem
anteceder e sdo media¢cdes que podem contribuir para determinar a forma de se
construir a propria ciéncia. Podem, também, preceder e ser meio para regular as
técnicas e seus saberes, com suas forgas de influéncia sobre o modo como os
homens prescrevem ¢ fazer enraizar postulados sobre a organizag¢do do espago, do
tempo, do saber, das relagdes humanas e com a natureza (MACHADO, 2008, p. 23).

Lastres e Albagli (1999) afirmam que, do ponto de vista econdémico, verificam-se
novas praticas de produ¢do, comercializagdo e consumo de bens e servigos, cooperacio e
competi¢do entre os agentes, assim como de circulagdo e de valorizacdo do capital, a partir da
maior intensidade no uso de informac¢do e conhecimento nesses processos. Tais praticas
apoiam-se, por sua vez, em novos saberes e competéncias, em novos aparatos € instrumentais
tecnologicos, tanto como em novas formas de inovar e de organizar o processo produtivo,
expressando-se assim uma nova economia ou um novo padrio técnico-econdmico e ensejando
também a necessidade de novas abordagens na propria teoria econdomica e do valor. O
desenvolvimento, a difusdo e a convergéncia das tecnologias da informa¢do e comunicacio

sd0 vistos como centrais na conformacao dessa nova dindmica técnico-econdmica.
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Stewart (2002, apud MENINO, 2014) destaca que a educacdo ¢ aceita como fator para
o crescimento econdmico, por meio da formagdo de capital humano para o processo de
mudanga técnica e inovacdo, sendo esse capital o principal fator de competitividade no mundo
atual. Com o enfraquecimento de outras fontes de vantagem competitiva, os ativos

intelectuais passaram a ocupar posi¢do de grande importancia.

Para Weinberg (2014), a Educagdo Profissional, ao longo de sua histéria, manteve
certos tracos, mas também aprofundou e diversificou sempre ao redor de uma identidade
unica que diferencia a Educagdo Profissional no esfor¢o educativo nacional: a permanente
geragdo de novos espacos de didlogo social e a participacdo dos atores, € a continua busca de
acompanhar as demandas dos setores produtivos e sociais fizeram com que a Educacdo
Profissional institucionalizada fosse reconhecida como uma das modalidades educacionais
que respondem com maior qualidade, relevancia e eficiéncia aos processos de inovagdo,
mudancga tecnologica e integragdo social. Um olhar atento direcionado ao que esse espaco
aportou nas ultimas décadas em termos de gestdo institucional e abordagem técnico-
pedagdgica mostra os promissores resultados ao redor do circulo virtuoso estabelecido entre
Educagdo Profissional, trabalho, participa¢do social, desenvolvimento produtivo e inclusdo

social.

Portanto, ao contrario de outrora, a Educagido Profissional hoje ndo pode mais ser uma
forma coadjuvante de educagdo, mas hd a necessidade de promover o continuo
desenvolvimento ¢ melhoria da Educag@o Profissional ante aos desafios da competitividade
econdmica e as transformacgdes sociais. Ainda mais, ha uma real necessidade em transformar,
ou aumentar a atratividade na Educag@o Profissional, de modo a receber mais procura e
preparar e tornar jovens em talentos para atender as demandas do mercado de trabalho e

contribuir para o desenvolvimento econdmico do pais.

1.2 Avaliacao Institucional

Remetendo ao tema das competicdes de educagdo profissional que este trabalho tem
como cenario a ser analisado, conforme apresentado anteriormente, tem-se na realizagdo das

competi¢des, um dos instrumentos de (auto) avaliagdo utilizado pelo SENAI, dentre outros
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instrumentos de avaliagdo empregados em seus processos, € como instrumento de avaliagdo

externa, visando a projecdo de marca institucional.

Consonante a afirmacdo anterior, a UNESCO aponta que o Brasil vem amadurecendo
e aprimorando sistemas de avaliagdo da educagdo basica e do ensino superior, como o Sistema
de Avaliagcdo da Educagao Basica (SAEB), o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) ¢ o
Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), propostos para monitorar

uma das dimensoes da avaliagdo institucional.

Contudo, a Educagdo Profissional carece de uma politica publica de avaliagdo

institucional dos sistemas de Educac¢do Profissional.

Em um documento elaborado pela UNESCO referente a avaliagdo institucional na
Educacdo Profissional, aponta que esse instrumento € regulamentado apenas para a educagio
superior (Lei n® 10.861/2004), nos termos do artigo 9°, incisos VI, VIII e IX da LDB, ¢ uma
necessidade para a educacdo basica e as modalidades de ensino, na medida em que, em suas

dimensdes interna e externa, ¢ complementada por outros sistemas de avaliacao.

Segundo a LDB, Art. 9° A Unido incumbir-se-4 de:

VI — assegurar processo de avaliagdo de rendimento escolar no ensino fundamental,
médio e superior, em colaboracdo com os sistemas de ensino, objetivando a
defini¢do de prioridades e melhoria da qualidade do ensino;

VIII — assegurar processo nacional de avaliagdo das instituicdes de educagdo
superior, com a coopera¢do de sistemas que tiverem responsabilidade sobre este
nivel de ensino;

IX - autorizar, reconhecer, credenciar, supervisionar ¢ avaliar, respectivamente, 0s
cursos das institui¢des de educacdo superior e os estabelecimentos do seu sistema de

ensino (BRASIL, http://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/1.9394.htm).
Nesse sentido, o documento conclui que a avaliagdo tem carater formativo e contribui
para o aperfeicoamento dos agentes da comunidade escolar e da instituicdo educacional.
Como resultado, sedimenta-se a cultura da avaliacdo, que possibilita a instituicdo manter uma

consciéncia atualizada sobre sua missio e sobre as finalidades escolar e social.

Boruchovitch e Souza (2009) citam que no contexto educacional, a avaliacdo pode ser
caracterizada como uma forma de ajuizamento da qualidade do objeto avaliado, fator que

implica uma tomada de posi¢do a respeito do mesmo, para aceita-lo ou para transforma-lo.
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Perrenoud (1999, p. 9) afirma que avaliar € “criar hierarquias de exceléncia, em fun¢do
das quais se decidirdo a progressdo no curso seguido, a selecdo no inicio do secundario, a
orientagdo para diversos tipos de estudos, a certificacdo antes da entrada no mercado de
trabalho e, frequentemente, a contratacdo”. O autor pontua que a complexidade do processo
de avaliagdo, também, deve-se ao fato de que estd no d&mago das contradi¢des do sistema
educativo, constantemente na articulagdo da sele¢do e da formagao, do reconhecimento ¢ da

negacdo das desigualdades.

No ambito da Educacio Profissional, conforme apontado anteriormente, ainda nao foi
implantado um sistema de avaliagdo nacional. A avaliagdo se dd por meio de pesquisas que
buscam identificar os impactos de cursos ou programa de educagdo profissional na vida dos
egressos € nas organizagdes que os tenham contratado como profissionais, de forma
sistemdtica e tecnicamente orientada, por escolas, centros, redes ou entidades publicas e

privadas, mas sem um sistema nacional de avaliagdo desse tipo de educagao.

Dias Sobrinho (2003) define a avaliagdo como uma acdo inerente a atividade humana
e esta intrinsicamente relacionada a questdo do poder, pois implica sempre uma determinada
escolha em oposicdo a outra, devido sua natureza e aos papéis valorativos, dindmicos e
politicos que ela assume. Segundo o autor, a pratica de avaliagdo se mostra prédiga, sendo
utilizada em diversificados espagos onde ha situagdes ou pessoas em permanente processo de
conhecimento, e, na educacdo, a avaliagdo encontra lugar privilegiado, ndo s6 como pratica

politica e pedagogica, produzindo efeitos dentro e fora do ambito propriamente educacional.

A avalia¢do ¢ um instrumento fundamental da reforma do Estado. Nenhum Estado
moderno desenvolvido pode abrir mao da avaliagdo. Isto significa que a avaliag@o ¢
um instrumento valioso de diagnostico interno (auto avaliacdo) e externo, que vem
adquirindo uma importancia crescente, principalmente a partir dos anos 90, que
podem ser chamados de década da avaliacdo (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 98).
Para Dias Sobrinho (2010), a avaliacdo ¢ a ferramenta principal da organizagdo e
implementa¢do das reformas educacionais, permitindo a mudan¢a em curriculos, nas
metodologias de ensino, nos conceitos e praticas de formagdo, na gestdo, nas estruturas de

poder, nos modelos institucionais, nas configuracdes do sistema educativo, nas politicas e

prioridades de pesquisa, nas nocdes de pertinéncia e responsabilidade social.

Dias Sobrinho (2010) conclui ao destacar que, obviamente, sempre havera
contradigdes e imperfeicdes num sistema de avaliacdo, pois se trata de um fendmeno social e

de construcao histérica. Segundo o autor, ai estd a riqueza da avaliacdo:
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Nunca estda acabada, nem fechada as diferentes interpretacdes e aos distintos
interesses dos grupos, ndo ¢ neutra e nem detentora de verdade absoluta, mas precisa
se esforgar para ser justa e socialmente eficaz (DIAS SOBRINHO, 2010, p. 223).

Boclin et al (2013) afirma que o modelo de avaliacdo institucional baseado em
informacdes mensuraveis de natureza qualitativa e quantitativa, minimizando conclusdes
subjetivas, sendo continuo na constru¢do de uma politica institucional interna de avaliacdo,

formado por indicadores de desempenho, aproxima-se do ideal, principalmente para efeitos de

gestio da qualidade, primordial nos dias atuais.

Os indicadores de qualidade utilizados nas avaliacdes educacionais sdo
particularmente uteis com relagdo a trés objetivos principais: comparar
performances; monitorar a operagdo permanente; e verificar com clareza os efeitos
de interven¢do durante a execugdo. Como qualquer instrumento de politica, os
sistemas de indicadores institucionais ndo s3o uma panaceia. No nivel mais amplo,
sua utilizagdo adequada exige um planejamento cuidadoso bem como uma atengio
significativa para o modo como a informagao resultante esta alinhada aos valores e
orientagdes da institui¢do. Mais especificamente, construir bons indicadores exige
uma atenc¢do consideravel para com os estimulos e desestimulos especificos para a
acdo criados pelo sistema resultante em todos os niveis da comunidade institucional
(BOCLIN, 2006, p. 46).

Schwartzman (2003) pontua que educag¢do e avaliagdo sempre andaram de maos
dadas, sendo peculiar a educag¢do o desenvolvimento de sistemas complexos e sistematizados
de avaliagdo, e o uso regular de seus resultados para diversos fins. A forma como os sistemas

assumem ¢ o papel que eles desempenham, depende muito de fatores que variam de uma

época a outra, de uma sociedade a outra.

Lima (2015) cita que o atual protagonismo da avaliacdo, no quadro das politicas
educacionais, ndo remete apenas para suas dimensdes instrumentais de controle, ao servigo de
novas modalidades de regulagdo das politicas publicas. Segundo o autor, a avaliacdo
educacional, mais do que isso, ¢ uma das maximas expressdes substantivas, das politicas

educacionais contemporaneas, seja em escala nacional e local, seja em escala transnacional.

Ball (2007, apud LIMA, 2015) infere que da procura das escolas eficazes a produgdo
de rankings, dos testes comparativos internacionais a avaliagdo do desempenho e a promogao
diferenciada dos docentes, da avaliagdo institucional aos orcamentos competitivos, a

avaliacdo tornou-se o cerne da politica educacional, tipica do Estado competidor.

De acordo com Lima (2015), no que as organizag¢des educativas concerne, uma parte
dos argumentos recentes de legitimagao da introdu¢@o, ou do reforgo, de processos avaliativos

— de alunos, de docentes e das prdprias escolas — remete para a ideia de crise da escola e da
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perda da democratizacdo do acesso; o desenvolvimento profissional dos professores, numa
base competitiva e de gestdo de recursos humanos; o quesito da adequagdo do sistema escolar
as necessidades da economia e a producdo de habilidades economicamente valorizaveis, em

busca de vantagens competitivas.

Dias Sobrinho (2010) salienta que a grande relevancia da avaliagdo ¢ ser considerada
instrumento essencial ndo s6 para as reformas educacionais, mas também para as

transformagdes da sociedade.

Portanto, observa-se que a falta de um regulamento publico de avaliagdo de
institui¢des de Educacdo Profissional revela uma deficiéncia para se obter um indicador claro

e efetivo das varias institui¢des.

Entende-se também que o estabelecimento de ranking a partir do desempenho dos
alunos em institui¢cdes de ensino profissional contribui para as escolhas dos futuros alunos e

um posicionamento destas institui¢des como de exceléncia no processo educativo.

1.3 Instrumentos de Avaliacao Institucional da Educacao

Segundo Silveira (2014), mesmo com sistemas de avaliacdo ja amadurecidos e
sistematicamente implementados, as avaliagdes de larga escala resultam em indicadores de
qualidade na educacdio. O Indice Brasileiro da Educacio Bésica (IDEB) ¢ o indicador
educacional que vem direcionando as politicas educacionais brasileiras na esfera federal e

também estaduais.

Ao analisar o campo da Educacdo Profissional constata-se que ndo hd um sistema de
avaliacdo nacional. Ainda esta por ser construido um sistema de avaliagdo da Educacdo
Profissional em nosso pais, o que faz desta modalidade de educag¢@o uma das tnicas etapas de
ensino que ainda ndo dispde de uma avaliagdo sistematizada de ambito nacional, tampouco,

tenha indicadores estabelecidos para serem avaliados.

Por outro lado, conforme apontado anteriormente, os sistemas de avaliagdo ja
estabelecidos, tanto na Educagcdo Basica quanto na Educa¢do Superior permitem um

permanente amadurecimento do processo avaliativo.
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1.3.1 IDEB — Indice de Desenvolvimento da Educacdo Bdsica

Segundo o portal do INEP (2015), o Indice de Desenvolvimento da Educagio Bésica
(IDEB) foi criado em 2007 e reune, em um sé indicador, os resultados de dois conceitos
igualmente importantes para a qualidade da educagdo: o fluxo escolar e as médias de
desempenho nas avaliagdes. O indice ¢ calculado a partir dos dados sobre aprovagdo escolar,
obtidos no Censo Escolar, e das médias de desempenho nas avaliagdes do INEP, o Sistema de
Avaliagdao da Educacdo Basica (SAEB) — para as unidades da federacdo e para o pais, ¢ a

Prova Brasil — para os municipios.

O IDEB agrega ao enfoque pedagdgico dos resultados das avaliagdes em larga escala
do INEP, a possibilidade de resultados sintéticos, facilmente assimildveis, e que permitem
tracar metas de qualidade educacional para os sistemas. Também, o indice torna-se importante
por ser condutor de politica publica em prol da qualidade da educagdo, pois ¢ a ferramenta
para acompanhamento das metas de qualidade do Plano de Desenvolvimento da Educacdo
(PDE) para a educagdo basica, que tem estabelecido, como meta, que em 2022 o IDEB do
Brasil seja 6,0 — média que corresponde a um sistema educacional de qualidade comparavel a

dos paises desenvolvidos.

1.3.2 SAEB — Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica

Segundo o portal do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), o Sistema de Avaliacdo da Educa¢do Basica (SAEB) instituido em 1990, ¢
composto por um conjunto de avaliagdes externas em larga escala e tem como principal
objetivo realizar um diagnostico da educacgao basica brasileira e de alguns fatores que possam
interferir no desempenho do estudante, fornecendo um indicativo sobre a qualidade do ensino

ofertado.

O levantamento produz informacdes que subsidiam a formulacdo, reformulacdo e o
monitoramento das politicas publicas nas esferas municipal, estadual e federal, visando a
contribuir para a melhoria da qualidade, equidade e eficiéncia do ensino. Além disso, procura
também oferecer dados e indicadores sobre fatores de influéncia do desempenho dos alunos

nas areas e anos avaliados.
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De acordo com INEP, em 2005, o SAEB foi reestruturado e passou a ser composto por
duas avaliagdes: a Avaliagdo Nacional da Educacdo Bésica (ANEB), que manteve as
caracteristicas, os objetivos e os procedimentos da avaliacdo efetuada até aquele momento
pelo SAEB, e a Avaliagdo Nacional do Rendimento Escolar (ANRESC), conhecida como
Prova Brasil, criada com o objetivo de avaliar a qualidade do ensino ministrado nas escolas
das redes publicas. Em 2013, a Avaliagdo Nacional da Alfabetizagdao (ANA) foi incorporada
ao SAEB para melhor aferir os niveis de alfabetizag¢do e letramento em Lingua Portuguesa

(leitura e escrita) e Matematica.

1.3.3 ENEM — Exame Nacional do Ensino Médio

Criado em 1998, o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM) tem como finalidade
principal a avaliacdo do desempenho escolar e académico ao fim do Ensino Médio. O exame
¢ realizado anualmente pelo INEP e Ministério da Educacdo (MEC). Podem participar do

exame alunos que estdo concluindo ou que ja concluiram o ensino médio em anos anteriores,

O ENEM ¢ utilizado como critério de selecdo para os estudantes que pretendem
concorrer a uma bolsa no Programa Universidade para Todos (PROUNI). Além disso, cerca
de 500 universidades ja usam o resultado do exame como critério de sele¢do para o ingresso

no ensino superior, seja complementando ou substituindo o vestibular.

Oliveira (2013) pontua que os debates realizados sobre 0 ENEM estdo centralizados
no seu uso como exame de acesso a Educagdo Superior, contudo, inicialmente ele ndo foi
criado com essa finalidade e ndo possui apenas essa. Segundo o autor, 0 ENEM constitui-se
em uma avaliagdo voltada para a execucdo de politicas educacionais e a partir do uso de seu
uso como um exame unificado de acesso a Educag@o Superior, infere, também, a tentativa do
atingimento de objetivos como a democratizagdo das oportunidades de acesso ao exame, de
forma a beneficiar as classes com menor poder econdmico, aumento do percentual de
migracdo dos alunos entre as regides do Brasil e melhora do processo de ocupagdo das vagas

por cursos nas universidades.

1.3.4 SINAES — Sistema Nacional de Avali¢do da Educac¢do Superior
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Instituido por meio do decreto Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2004, o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educag¢do Superior - SINAES tem o objetivo de assegurar o
processo nacional de avaliagdo das instituigdes de educagdo superior (IES), dos cursos de

graduacdo e do desempenho académico de seus estudantes, nos termos do art. 9°, VI, VIII e

IX, da LDB (BRASIL, 2004).

De acordo com o portal do INEP (2015), o SINAES avalia todos os aspectos que
giram em torno desses trés eixos, principalmente o ensino, a pesquisa, a extensdo, a
responsabilidade social, o desempenho dos alunos, a gestdo da institui¢do, o corpo docente e

as instalacdes.

Os principais objetivos da avaliagdo envolvem melhorar o mérito ¢ o valor das
instituicdes, areas, cursos e programas, nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensdo, gestio e
formag@o; melhorar a qualidade da educag@o superior e orientar a expansdo da oferta, além de
promover a responsabilidade social das IES, respeitando a identidade institucional e a

autonomia de cada organizagao.

Os resultados da avaliagdo realizada pelo SINAES subsidiardo os processos de
regulacdo, que compreendem Atos Autorizativos e Atos Regulatdrios. Os Atos Autorizativos
sdo responsaveis pelo credenciamento das IES, autorizagdo e reconhecimento de cursos,
enquanto os Atos Regulatérios sdo voltados para o recredenciamento de IES e renovacdo de
reconhecimento de cursos. Se os cursos apresentarem resultados insatisfatorios, serdo
estabelecidos encaminhamentos, procedimentos e acdes com indicadores, prazos e métodos a
serem adotados. Essa iniciativa faz referéncia a um protocolo de compromisso firmado entre
as Institui¢des de Ensino Superior ¢ o MEC, que objetiva a superagdo de eventuais
dificuldades.

1.3.5 ENADE — Exame Nacional de Desempenho de Estudantes

De acordo com o INEP (2015), o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE) avalia o rendimento avalia o rendimento dos concluintes dos cursos de graduagao,
em relacdo aos conteidos programaticos, habilidades e competéncias adquiridas em sua
formagdo. O exame € obrigatdrio e a situagdo de regularidade do estudante no Exame deve

constar em seu historico escolar.
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Ainda, segundo o portal, o ENADE tem como seu principal objetivo avaliar o
desempenho dos estudantes com relag¢do aos contetidos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares dos cursos de graduagdo, o desenvolvimento de competéncias e habilidades
necessarias ao aprofundamento da formacgao geral e profissional, e o nivel de atualizacdo dos

estudantes com relag@o a realidade brasileira e mundial, integrando o SINAES.

Acerca dos resultados que sdo obtidos por meio do ENADE, constituem-se insumos
fundamentais para o calculo dos indicadores de qualidade da educag@o superior, cujos
indicadores mensuram a qualidade dos cursos e das institui¢des do pais, sendo utilizados tanto
para o desenvolvimento de politicas publicas para a educagdo superior quanto como fonte de

consultas pela sociedade.

1.3.6 SARESP - Sistema de Avaliagcdo de Rendimento Escolar do Estado de Sao Paulo

Contextualizando em ambito estadual um dos sistemas de avaliagdo da educa¢do no
Estado de Sao Paulo, temos o Sistema de Avaliacdo de Rendimento Escolar do Estado de Sao
Paulo (SARESP), cuja finalidade ¢ produzir um diagnéstico da situa¢do da escolaridade
basica paulista, visando orientar os gestores do ensino no monitoramento das politicas
voltadas para a melhoria da qualidade educacional. Na avaliagdo, os alunos do 3°, 5°, 7° e 9°
anos do Ensino Fundamental e da 3% série do Ensino Médio t€ém seus conhecimentos avaliados
por meio de provas com questdes de Lingua Portuguesa, Matematica, Ciéncias Humanas,
Ciéncias da Natureza e Redagdo. Os resultados sdo utilizados para orientar as agcdes da Pasta e
também integram o célculo do Indice de Desenvolvimento da Educagio do Estado de Sio

Paulo (IDESP).

1.4 Construindo a Identidade Profissional

Ao contextualizar a construcdo da identidade profissional neste trabalho, o autor
propde um resgate a uma questdo que todas as pessoas um dia passaram em sua infancia e

adolescéncia ou passardo em algum momento de suas vidas. Ndo se procura com essa



34

pergunta criar uma situagdo que fique sem resposta, mas sim demonstrar o dinamismo da
formacdo da identidade profissional. A pergunta que toda crianca ou jovem em algum
momento de suas vidas ja deve ter escutado, e principalmente, os jovens ao qual este trabalho
tem seu foco, paira no que por muitas vezes possa se torna um “divisor de aguas” na vida dos

profissionais delineando sua identidade profissional: “O que vocé quer ser quando crescer? ”

A escolha por uma profissdo ¢ algo dinamico, podendo ser o resultado de diversas
decisdes e agdes que tomamos ao longo de nossa vida. Trata-se de um processo que vamos
percorrendo ao passo que vamos construindo nossa identidade. E possivel observar, ao longo
do processo das competi¢des de Educagao Profissional, os competidores tendo que lidar com
situagdes que podem trazer a satisfacdo pela carreira ou area tecnologica que escolheram
como também € possivel observar a insatisfacdo pelo fato de ndo terem obtido uma boa

pontuac¢do ou classificacdo no resultado final da competi¢ao.

Hall (2006) afirma que a questdo da identidade ¢ extensamente discutida na teoria
social. As velhas identidades, que por tanto tempo estabilizaram o mundo social, estio em
declinio, fazendo com que surjam novas identidades e fragmentando o individuo moderno,
visto até entdo como um sujeito unificado. Segundo o autor, as identidades que compunham a
paisagens sociais e que asseguravam nossa conformidade subjetiva com as necessidades
objetivas de nossa cultura estdo entrando em colapso como resultado de mudangas estruturais
e institucionais. Hall (2006) infere que o préprio processo de identificacdo, através do qual

nos projetamos em nossas identidades culturais, tornou-se provisorio, variavel e problematico.

Segundo o Hall (2006),

Esse processo produz o sujeito pés-moderno, concebido como ndo tendo uma
identidade fixa, essencial ou permanente. A identidade torna-se uma celebragdo
movel, formada e transformada continuamente em relagdo as formas pelas quais
somos representados e interpelados nos sistemas culturais que nos rodeiam. E
definida historicamente, ¢ ndo biologicamente. O sujeito assume identidades
diferentes em diferentes momentos, identidades que nio sdo unificadas ao redor de
um “eu” coerente. Dentro de nds ha identidades contraditérias, empurrando em
diferentes dire¢cdes, de tal modo que nossas identificagdes estdo sendo
continuamente deslocadas. A identidade plenamente identificada, completa, segura e
coerente ¢ uma fantasia (HALL, 2006, p. 13).

Ramirez (2014) acrescenta que uma vez que nossa identidade muda de acordo com a
forma como somos interpelados ou representados, conclui-se que a identificagdo ndo ¢

automatica, mas pode ser ganha ou perdida.
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Cordas (2014) pondera que o ser humano enfrenta diversas crises ao longo de sua
vida, e a maneira como respondera as questdes cruciais de cada momento pode ou ndo ajudar
no seu amadurecimento. A autora destaca que, mediante o conhecimento de si mesmo, o
sujeito pode identificar tracos de sua personalidade vocacional e definir seus valores

propiciando, a si mesmo, escolhas que tragam maior realizagdo pessoal.

Langhi (2014, p.11, prefacio) destaca que a tomada de decisdo por uma profissdo é
antecedida por varios pré-requisitos. Segundo a autora “o principal questionamento que
geralmente norteia a escolha dos jovens que buscam sua primeira carreira é a existéncia ou

ndo de vocagdo para assumir as responsabilidades que essa carreira exige”.

Segundo Langhi (2014),

A reflex@o sobre a real vocacdo ou desejo de atuar numa determinada profissdo
muitas vezes vem em segundo plano. No primeiro as vezes se encontra a
inseguranga de se vencer ou ndo a barreira do ingresso no curso. Posteriormente
surge a indecisdo sobre ser competente ou ndo para atuar na area para qual se estara
habilitado e, mesmo com a realizagdo de estagios e atividade de cunho pratico,
somente ao ingressar no mercado de trabalho é que a pessoa realmente verificara se
aquela profissdo ¢ o que de fato almeja para sua vida (LANGHI, 2014 p.11,
prefacio).
Neiva (2003) salienta que a escolha profissional de um sujeito depende de seu
contexto ao decidir qual profissdo seguir, a qual compreende a aquisi¢do de determinados
conhecimentos e o desenvolvimento de determinadas atitudes para que o jovem atinja a

maturidade necessaria a decisdo profissional.

Por maturidade, a autora define que as atitudes compreendem: a determinagdo, que se
refere a quanto o jovem estd decidido e seguro com relacdo a escolha profissional; a
responsabilidade, por tratar o quanto o jovem preocupa-se com sua escolha profissional e
como empreende agdes para o desenvolvimento da mesma; e a independéncia, que se refere a
quanto o jovem estd processando esta escolha de forma independente, sem deixar-se

influenciar por ideias de outras pessoas, seguindo assim sua propria identidade.

Por outro lado, Neiva (2003) aponta que os conhecimentos compreendem a questido do
autoconhecimento, referindo a quanto o jovem conhece os aspectos de sua pessoa que sdo
importantes para a escolha profissional, como valores, habilidades e caracteristicas pessoais,
e, o conhecimento da realidade educativa, social e profissional, referindo a quanto o jovem

conhece sobre profissdes, exigéncias do mercado de trabalho e instituicdes de ensino.
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Nesse sentido, Cordas (2014) discorre que a personalidade vocacional de um individuo
se desenvolvendo como produto de uma interacdo entre fatores hereditirios, ambiente e
experiéncias vivida, resulta numa maneira particular de lidar com as situacdes da vida, ou
seja, para conseguir desenvolver mais e expressar a propria personalidade, a pessoa procura
ambientes e profissdes que lhe deem o melhor ensejo, concedendo-lhe condi¢des de sucesso,

estabilidade e perseveranca nas escolhas feitas.

Schein (1996) aponta que o individuo, ao identificar suas inclinag¢des profissionais,
habilita-o a confrontar op¢des e decisdes de um modo coerente com o que verdadeiramente
valoriza ¢ a maneira como realmente se v€. Segundo o autor, os pontos de referéncias
profissionais sdo as areas discerniveis de competéncia, objetivos e valores dos quais o
individuo nd3o abre mao por representarem sua verdadeira identidade, e, assim, sem o
conhecimento dessas referéncias, podera sentir-se atraido por incentivos externos e optar por

situagdes que depois ndo trardo satisfacao.

Ramirez (2014) aponta que a identidade ndo € adquirida e nem imutdvel, mas
construida em consondncia com um dado contexto histérico e social. Segundo o autor, a
identidade profissional se constroi com reflexdes criticas e revisdes constantes das tradicdes,
mas também com a reafirmac¢@o, a revalidacdo de praticas consagradas que permanecem

significativas.

Ao se considerar a identidade e a formagao profissional, deve-se ver o professor como
um mediador em processos de constituicdo da cidadania dos alunos € ndo apenas como um

simples técnico que transmite informagdes.

1.5 O Papel do Treinador — as competéncias do docente do SENAI

Quando se pensa no processo das competi¢des, sejam elas esportivas, educacionais, e
principalmente no sentido o qual este trabalho se propde analisar, tem fator preponderante e

fundamental para o competidor lograr o seu objetivo, o papel do treinador.
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O treinador é o professor que acompanhard e estara encarregado pelo competidor
durante todo o processo de preparagdo para a competi¢do, além de ser um dos especialistas

que avaliardo a aplicag@o dos projetos testes nas competigoes.

O proposito de abordar o papel do treinador neste trabalho esta vinculado as reflexdes
que o autor pretende discorrer sobre as competéncias € o processo de formagao do treinador

(professor).

Como apresentado anteriormente na introdugdo deste trabalho, as competi¢cdes de
educacdo profissional avaliam as competéncias dos competidores por meio de testes que

simulam situagdes reais enfrentadas no trabalho pelos profissionais.

No ambito do SENAI, o papel do docente ¢ refletido ante a um posicionamento da
Institui¢do aos desafios impostos pelas demandas que tém promovido mudangas no perfil
profissional das ocupacdes. Ao se analisar a proposta de pratica docente adotada pelo SENAI,
o docente precisa romper com a visdo tradicional de ensino focada na reprodugdo de conteudo

e na aprendizagem passiva do aluno, para assumir o papel de mediador de aprendizagens.

Zanona (2016) aponta que os sistemas educacionais em geral privilegiam a
quantidade de conteudo, com curriculos abrangentes e pouco profundos. As avalia¢des
externas de desempenho, o processo seletivo para ingresso nas universidades, curriculos
rigidos somados as deficiéncias na formacdo de formadores, sdo fatores que contribuem para

a manutencdo de um modelo vigente.

Segundo a autora, as mudangas aceleradas no mundo do trabalho colocam para a
Educagdo Profissional o desafio de buscar novas praticas de ensino, para fazer frente as

demandas dos processos produtivos.

O desenvolvimento esta vinculado a educagio, em que residem as possibilidades de
transformagdo, de promocdo cultural, social e econdomica dos individuos, das
organizagdes ¢ das nagdes. Desenvolvimento e evolugdo, em todas as esferas, estdo
diretamente associados a capacidade produtiva, a inovagdo e, consequentemente, a
educagdo geral e a educagdo profissional que se praticam (ZANONA, 2016, p. 14).

Nesse sentido, o sucesso no desenvolvimento da sociedade pode estar diretamente
vinculado a aprendizagem e ao desenvolvimento de pessoas. Deluiz (2001) discorre que no
contexto de crise da sociedade do trabalho ocorre um fendmeno paradoxal: a ampliagdo do
desemprego e do trabalho precario e informal, e, simultaneamente, a emergéncia de um

trabalho revalorizado, no qual o trabalhador polivalente e multiqualificado deve exercer cada

vez mais fungdes abstratas e executar cada vez menos trabalho manual.
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Deluiz (2001, p.09) aponta que:

O trabalho n3o qualificado, fragmentado, repetitivo, rotineiro e prescrito,
caracteristico do modelo taylorista/fordista, & substituido, nas empresas e
instituigdes que adotaram as novas formas de organizagdo do trabalho, por um
trabalho polivalente, integrado, em equipe, com mais flexibilidade e autonomia. Um
trabalho de “arbitragem”, onde ¢é preciso diagnosticar, prevenir, antecipar, decidir e
interferir em relagdo a uma dada situagdo concreta de trabalho, a natureza deste tipo
de trabalho reveste-se da imprevisibilidade das situagdes, nas quais o trabalhador ou
o coletivo de trabalhadores tem que fazer escolhas e opg¢des todo o tempo,
ampliando-se as operacdes mentais e cognitivas envolvidas nas atividades.

Ramos (2001) cita que as técnicas que compdem um processo produtivo, relacionando
conhecimentos e destrezas necessarios para coloca-lo em funcionamento, a medida que se
aprimoraram, condensaram-se em alguns oficios parciais desse mesmo processo. Estes
passaram a se constituir como basicos mesmo em areas profissionais diferentes. Segundo a
autora, um novo tipo de saber, menos especializado do ponto de vista da producido completa
do produto acabado, mas suficiente para garantir ao trabalhador alguma mobilidade entre as
diferentes areas profissionais € mesmo no interior delas, vai-se constituindo e adquire, aos

poucos, um carater de profissdo, relacionado ao dominio de um oficio.

Ademais, conforme cita a autora, também possibilitou que empregadores
estabelecessem parametros minimos para a defini¢ao do perfil do trabalhador apropriado a um
determinado posto de trabalho. Assim sendo, o ensino destinado a formagao de trabalhadores
visava, além do disciplinamento, a conferir o dominio de um oficio. Funda-se, dessa maneira,

a pratica institucionalizada da formagao profissional.

O conceito de qualificag@o se associou a elevagdo do saber profissional e social do
trabalhador, em termos das aprendizagens desenvolvidas no préprio trabalho e nas
experiéncias escolarizadas, a medida que se buscou verificar como os processos de
trabalho definiam o perfil do trabalhador em sua totalidade (como forca de trabalho
e como sujeito histérico). Com a flexibilizagdo e a integragdo dos processos
produtivos, passou-se a valorizar a subjetividade e o saber tacito do trabalhador,
destacando-se a qualificacdo real em contraposicdo a qualificacdo formal. A
preparagdo do trabalhador passou a pressupor o desenvolvimento de conhecimentos
de carater global, tornando-se ineficaz sem uma soélida educagdo basica. A partir de
entdo, firmou-se certo consenso sobre a ideia de que a construg@o de aprendizados
deva ir além da aquisi¢do formal de conhecimentos academicamente validados, mas
construir saberes também a partir das mais diversificadas experiéncias que o sujeito
enfrenta, seja no meio de trabalho, seja na sua vida em geral, seja na escola. E nesse
contexto que surge a nogdo de competéncia, que hoje mobiliza um conjunto de
sujeitos sociais tanto com o propdsito de compreender seu significado quanto para
implementar agdes que a tenham como base. (RAMOS, 2001, p. 20).
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Zarifian (1999, apud FLEURY e FLEURY, 2001, p. 187) define a competéncia como
sendo a inteligéncia pratica para situagdes que se apoiam sobre os conhecimentos adquiridos e

os transforma com tanto mais forca, quanto mais aumenta a complexidade das situacdes.

Le Boterf (1995, apud FLEURY e FLEURY, 2001, p. 187) situa a competéncia numa
encruzilhada, com trés eixos formados pelo individuo, pela sua formacdo educacional e pela
sua experiéncia profissional. Competéncia ¢ um saber agir responsavel, e que ¢ reconhecido
pelos outros, ou seja, implica em saber como mobilizar, integrar e transferir conhecimentos,

recursos ¢ habilidades, num contexto profissional determinado.

Sacristan (2011) faz criticas ao sistema de formacgdo por base em competéncias, pois,
de acordo com o autor, sob algumas perspectivas ¢ uma forma de criar individuos mais
eficientes, adaptaveis, preparados para mercados competitivos que se modificam rapidamente,
enquanto sob outras perspectivas ¢ entendida como uma educa¢do com o viés para o
adestramento, a submissdo da educagdo as demandas do mercado de trabalho; porém, pode ser
entendida como uma oportunidade de modificagcdes nos sistemas educacionais tradicionais

baseados em conteudo, buscando um método mais eficiente, democratico, justo e inclusivo.

Entretanto, a formag@o de profissionais dotados de competéncias que permitam o
enfrentamento dos desafios impostos pelo mundo do trabalho requer docentes com perfil

diferenciado.

Ainda é perceptivel uma caréncia de formac¢do pedagdgica aos profissionais que sdo
professores do ensino vocacional. Essa caréncia ¢ percebida pelo fato de que os profissionais
que sao encarregados de transmitir o conhecimento técnico, ndo tiveram em seu processo de

capacitagdo profissional a devida formagao para ser um professor.

Menino e Peterossi (2014) discorrem sobre a formagdo de professores para a essa
modalidade de ensino, que, para além da perspectiva geral de escassez de professores que
preocupa a Educacdo Basica, soma-se a necessidade de profissionais do mercado de trabalho
para ministrar as disciplinas técnicas e de que estes tenham uma formagdo pedagogica
complementar, pelo menos adequada. Segundo os autores, tem-se notado, ao longo de
décadas, uma formac¢do de professores para o Ensino Técnico com uma descontinuidade de

politicas publicas especificas e pelo carater emergencial das agcdes propostas.

Menino e Peterossi (2014) apontam que apesar de a Educacdo Técnica no Brasil datar
de 1909, por meio do decreto n°® 7566, de 23 de setembro de 1909, a sistematizacdo por

formagdo dos professores para o ensino técnico permaneceu ausente por anos. Segundo os
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autores, nunca houve uma proposta consistente no que diz respeito a formagdo de professores

para o ensino técnico.

Em contrapartida as preocupagdes destacadas, Ramirez (2014) infere que o trabalho
docente consiste em ensinar como forma de contribui¢do a humanizagdo dos alunos
historicamente situados. O autor salienta que o professor deve possuir conhecimentos,
habilidades, atitudes e valores que lhe permitam construir seus proprios saberes a partir da
pratica, e, todo professor ao iniciar sua atividade docente, traz consigo larga experiéncia

acumulada sobre ser professor e aluno.

Nesse sentido, Schon (2000) pondera que algumas situagdes problematicas sdo
situagdes de conflitos de valores, e que em tais casos os profissionais competentes devem nado
apenas resolver problemas técnicos, por meio da selecdo dos meios apropriados para fins
claros e consistentes em si, mas, também, devem: conciliar, integrar e escolher apreciagdes

conflitantes de uma situagao.

Perrenoud (2007), ao citar a finalidade da formacdo de professores, afirma que ndo ¢
possivel formar professores sem fazer escolhas ideologicas. De acordo com o autor, conforme
o modelo de sociedade e de ser humano que defendemos, nio atribuiremos as mesmas

finalidades as escolas e, portanto, ndo definiremos da mesma maneira o papel dos professores.

Analisando a fala de Ramirez (2014), ao professor cabe um papel de destaque no
processo de mediagdo entre a abundancia de informag¢des que se tem acesso hoje em dia e a
criacdo do conhecimento pelos alunos dentro de uma perspectiva interdisciplinar, critica e

transformadora.

O docente, portanto, ¢ a chave fundamental para essa mudan¢a na formagdo
profissional, pois € por meio dele que se materializam os ideais e se transformam propdsitos

educacionais em a¢des efetivas.



41

CAPITULO 2 AMBIENTE DE PESQUISA

O ambiente escolhido para a aplicacdo desta pesquisa foi o SENAI-SP, pelo fato de ser
uma instituicdo de Educac¢do Profissional que utiliza das competi¢des de educagdo

profissional como um dos instrumentos de avaliag@o, foco central deste trabalho.

Segundo o portal www.senai.br, o SENAI estd entre as maiores instituicdes de
Educagao Profissional do mundo, com reconhecimento nacional e internacional, promovendo
a qualificacdo de milhares de profissionais, em atendimento as demandas da industria

nacional.

2.1 O SENAI

O Servigco Nacional de Aprendizagem Industrial (SENAI) foi criado sob Decreto-Lei
n° 4.048, de 22 de janeiro de 1942, para organizar e administrar, em todo pais, escolas de
aprendizagem para industridrios. Ao reler a trajetdria de criagdo do SENAI, ambiente onde a
pesquisa foi aplicada, € possivel observar que a instituicdo veio a ocupar um importante papel

no contexto da Educacdo Profissional do Brasil.

Cunha (2000) pontua que, até¢ dezembro de 1941, a organizacdo do ensino industrial
no Brasil era bastante diferenciada e confusa. Havia escolas de artifices, mantidas pelo
Governo Federal, ensinando oficios a menores que nio trabalhavam, ao mesmo tempo que
recebiam o ensino primario, porém, seu rendimento era baixo, resultado de precarias
condi¢des da vida dos alunos e de suas familias. As For¢as Armadas tinham suas préoprias
instituicdes de ensino de oficios, diferindo de todas as demais, instaladas junto as fabricas de

materiais bélicos e estaleiros.

No arcabouco historico da formag¢do do SENAI bem como o da expansio da formacao
profissional, Cunha (2000) discorre que a Revolugdo de 1930 que levou Getulio Vargas a
chefia do governo provisorio, determinou o inicio de uma nova era na Histéria do Brasil, sé

terminado em 1945, quando Getulio foi deposto por um golpe militar. Conforme cita o autor,
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nos cem anos que antecederam a Revolucdo de 1930, a economia brasileira desenvolvia-se
integrada ao capitalismo internacional como exportadora de alimentos e matérias-primas, e
importadoras de bens industrializados e combustiveis, até que as contradi¢cdes geradas pelo
desenvolvimento determinaram a progressiva substitui¢do de importagdes, pela manufatura

local.

Segundo o autor, o governo instituido pela Revolucao de 1930 ndo tinha propriamente
um projeto educacional a ser desenvolvido, sendo que, poucas e fragmentadas eram as
referéncias, no seu programa, a questdo educacional e a formagdo da forca de trabalho. O
ensino secundario e o superior, segmentos do aparelho escolar destinados a educacgdo das
elites, tiveram a aten¢do do governo instituido, onde para o ensino superior reivindicava-se
liberdade didatica e administrativas, além de poder instituir cursos profissionais fora da trinca
direito-medicina-engenharia, enquanto para o ensino secundario, ndo se buscava mais do que

uma atualizacdo de métodos e disciplinas.

Para Cunha (2000), a auséncia de um projeto educacional articulado no programa da
Alianca Liberal n3o constituia uma mera omissdo do governo, mas era resultado da
heterogeneidade das forgas politicas e sociais que o compunham. Ao mesmo tempo que o
Estado incorporou reinvindicagdes dos trabalhadores, como saldrio minimo, férias
remuneradas, limitagdo da jornada de trabalho, limitacdo da exploragdo da for¢a de trabalho
feminino e infantil; estabeleceu os dispositivos tutelares destinados a controlar a atuacio
politica dos sindicatos dos trabalhadores, oficializando-os ligando-os ao Ministério do
Trabalho, promulgando a lei de nacionalizagdo do trabalho, a qual, limitava a um ter¢o o
numero maximo de trabalhadores ndo brasileiros nas industrias, de modo a diminuir a
proporgdo de trabalhadores estrangeiros, dos quais haviam saidos muitos lideres experientes

de lutas sindicais.

As primeiras medidas tomadas pelo Governo Provisorio, no tocante a educagdo,
mostrou o caminho percorrido durante os quinze anos da Era Vargas. Segundo Cunha (2000),
antes de tudo, visava-se a diferenciag@o e a especializacdo do aparelho de Estado, aumentando
a eficiéncia em matéria politica e ideoldgica. Como medidas tomadas pelo governo, houve a
extracdo de dentro do Ministério da Justica e Negdcios Interiores, duas novas pastas, sendo
uma o Ministério do Trabalho, para superintender a questio social e a outra pasta o Ministério
da Educagdo e Saude Publica, para formagdo fisica, intelectual e moral da populagéo,
assumindo também, todos os orgdos do Ministério da Justica e Negocios Interiores, que

atuavam nesse campo, como o Ministério da Agricultura, Industria e Comércio. Foi assim que
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o sistema federal de escolas de aprendizes artifices, a mais importante base para o
desenvolvimento do ensino profissional, passou para a area do Ministério da Educacdo. A
centralizacdo da burocracia do aparelho escolar correspondeu um aumento do controle do

poder central sobre o ensino.

No que diz respeito a formagdo escolar da for¢a de trabalho, a tnica medida
significativa a assinalar, nos primeiros seis anos da Era Vargas, refere-se ao ensino para
pessoal apenas indiretamente ligado a producdo. No primeiro semestre de 1931, o ensino
comercial foi reorganizado, sendo instituido como um sistema paralelo, tendo um grau pos-
primario, um técnico e um superior. Cunha (2000) aponta que pela primeira vez no Brasil, o
termo técnico foi empregado na legislacdo educacional em sentido estrito, designando um
nivel intermedidrio na divisdo do trabalho. Antes dessa reorganizag@o, o termo técnico tinha
uma conota¢do ampla, sendo um sindénimo de profissional ou seu refor¢co, como na expressao
técnico-profissional. Apesar de ndo se ter tomado medidas como a do ensino comercial para
outros setores, houve praticamente uma preparagdo do aparelho de Estado para iniciativas de
maior alcance a partir de 1937. Foram criadas escolas técnicas secundarias para oferecer, além
dos cursos secundarios, cursos exclusivamente industriais e comerciais, diferenciados apos
um ciclo comum de dois anos. Cada escola técnica, poderia oferecer, simultaneamente, alguns
desses cursos ou todos eles, podendo haver facil transferéncia de um para outros, gragas a
existéncia de partes comuns nos programas, bem como matérias de livre escolha. Com isso,
almejava-se a quebra da dualidade do aparelho escolar, caminhando-se para a construg¢ao da

escola unica no grau médio.

A Constituicdo outorgada em 1937, por meio do artigo 129, determinou um papel
inédito para o Estado, as empresas ¢ os sindicatos na formagdo profissional das classes menos

favorecidas.

O ensino pré-vocacional e profissional destinado as classes menos favorecidas ¢ em
matéria de educagdo o primeiro dever do Estado. Cumpre-lhe dar execugéo a esse
dever, fundando institutos de ensino profissional e subsidiando os de iniciativa dos
estados, dos municipios ou associagdes particulares e profissionais. E dever das
industrias e dos sindicatos econdmicos criar, na esfera de sua especialidade, escolas
de aprendizes destinadas aos filhos de seus operarios ou de seus associados. A lei
regulard o cumprimento desse dever e os poderes que caberdo ao Estado sobre essas
escolas, bem como os auxilios, facilidades e subsidios a lhes serem concedidos pelo
poder publico (CUNHA, 2000, p. 37).

Cunha (2000) destaca que em 1938, o Ministério da Educacgao, por meio da Divisdo do

Ensino Industrial, elaborou um projeto de regulamentagdo, que a criagdo e manutengdo das
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escolas de aprendizes industriais deveriam ficar a cargo dos sindicatos dos empregadores e
dos estabelecimentos industriais. O projeto foi encaminhado a Confedera¢do Nacional das
Industrias (CNI) e a Federacdo das Industrias do Estado de Sao Paulo (FIESP), entdo
presididas por Euvaldo Lodi e Roberto Simonsen, respectivamente. Entretanto, o projeto foi
rechacado devido as despesas que as empresas teriam que arcar com o pagamento de saldrios
de aprendizes e dos mestres, com gastos das instalagdes e operagdao das oficinas. O autor
destaca, que os lideres empresariais, ndo perceberam o quanto o projeto atenderia seus
interesses, a médio ou a longo prazo, formando a for¢a de trabalho para aumentar sua

produtividade, focando apenas no lucro imediato.

Porém, a dependéncia dos industriais em depender de favores governamentais, em
aspectos fiscais, alfandegarios e crediticios, ndo encorajou uma resisténcia ativa ao projeto.
Segundo Cunha (2000), a histéria mostra que as entidades optaram por uma postura passiva,
simplesmente ndo respondendo a consulta ministerial referente ao projeto apresentado. Diante
disso, o governo baixou o decreto-lei 1.238, de 02 de maio de 1.939, obrigando as empresas a
manter cursos de aperfeicoamento profissional para adultos e menores, transformando a
resisténcia passiva em ativa. Segundo o autor, no més seguinte a promulgagdo desse decreto-
lei, ocorreu a XXV Conferéncia Geral da Organizagdo Internacional do Trabalho, em
Genebra, Suiga, tratando a aprendizagem como um dos temas principais, e as recomendagdes
aprovadas pelos participantes, enfatizavam a necessidade de se estabelecerem com clareza os
direitos e deveres dos aprendizes e dos empregados, como condi¢do de grande importancia
para o sucesso da formacdo profissional. Essas recomendagdes tiveram grande influéncia

sobre o trabalho de regulamentag@o do decreto-lei e sobre a propria criagdo do SENAL

Neste ponto, cabe ressaltar que as liderancas empresariais que adotaram postura
passiva diante da consulta ministerial anterior ao decreto-lei 1.238, passaram adotar uma
postura ativa e contraria, recusando-se a cumprirem as determinagdes do decreto-lei. Cunha
(2000) faz a ressalva que o proprio presidente da Republica, Getilio Vargas, teria dito que ou
os lideres aceitavam assumir a formacdo profissional prevista pela Constituicdo, incluindo o
custo financeiro, ou o governo manteria a forma definida pelo ultimo decreto. Sem outra

alternativa, CNI e FIESP consentiram e assumiram como sua a criagdo do SENAL

Cunha (2000) pontua que no intuito de padronizar o ensino de oficios, o Ministro da
Educacdo organizou uma comissdo para elaborar o projeto das diretrizes do ensino industrial
em todo o pais, abrangendo as escolas mantidas pelo poder publico e pelos particulares. Em

fins de 1941, a comissdo concluiu o anteprojeto de lei organica do ensino industrial que foi
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submetido ao presidente da Republica, em principios de janeiro de 1942, juntamente com o

projeto que criava o SENAL

A lei organica do ensino industrial, decreto-lei 4.078, de 30 de janeiro de 1942, trouxe,
como principal inovagdo, o deslocamento de todo o ensino profissional para o grau médio,
passando o ensino primario a ter conteido exclusivamente geral. Esse deslocamento, permitia
que a propria escola selecionasse os alunos mais “educéaveis” em virtude de sua origem social

cultural.

Afirma-se que a lei organica do ensino industrial, resultou de uma composicao entre os
interesses conflitantes do Ministério do Trabalho e do Ministério da Educacdo, onde a
orientagdo do Ministério da Educacdo era de que os cursos de aprendizagem seriam apenas
uma das modalidades previstas para as escolas industriais, ndo cabendo, portanto, nenhuma

regulamentacdo especifica.

Contudo, Cunha (2000) destaca que prevaleceu a orientacio do Ministério do
Trabalho, relevando a montagem de todo um sistema de aprendizagem industrial, custeado e

gerido pelo patronato.

Em 22 de janeiro de 1942, por meio do decreto-lei 4.048, o Governo Federal criava o
SENALI passando a gestdo do Servico Nacional de Aprendizagem Industrial, 8 CNI e a
FIESP.

Cunha (2000) destaca, numa primeira analise, a concep¢do do ensino expressa na lei
organica do ensino industrial, decreto-lei 4.073, de 30 de janeiro de 1942, que concilia duas
modalidades de formagdo de operarios, sendo que a principal modalidade seria desenvolvida
nas escolas industriais herdeiras das antigas escolas de aprendizes artifices, onde seriam
ensinados oficios que exigiam uma formag¢ao mais longa, em oficinas especializadas. A outra
modalidade seria a Aprendizagem, ministrada em “Servigos”, que associaria a escola e o

trabalho, visando ao ensino de parte de cada oficio industrial.

Ao contrario das modalidades de recrutamento das escolas de aprendizes e artifices, de
forte contetido ideoldgico ligado ao assistencialismo, as novas escolas industriais previam a
realizacdo de testes de admissdo, de aptiddo fisica e mental, fazendo com que a pobreza
deixasse de ser critério suficiente para o aprendizado de um oficio, embora nio perdesse seu
carater necessario. A aptiddo para um oficio, incluindo as atitudes consideradas adequadas
para o desempenho de uma atividade industrial qualquer, passava a ser um fator prioritario

para a admissdo.
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Porém, como descrito anteriormente, o decreto-lei 4.048 de 22 de janeiro de 1942, que
instituiu e normatizou a criagdo do SENAI surgiu uma semana antes do decreto-lei 4.073 de

30 de janeiro de 1942, que instituia a lei orgéanica do ensino industrial.

Cunha (2000) relata que havia uma irracionalidade no decreto-lei instituir e normatizar
um Servico e o decreto-lei que seria o ponto de partida para a criagdo dos Servigos, acontecer
uma semana apoés a criagdo do SENAI. O autor faz uma critica ao questionar que, nesse caso,

a espécie vir antes do género.

No que tange a montagem do SENAI, diversos autores destacam que a ambiguidade
entre as esferas publica e privada tem sido constante na educacdo brasileira, embora o modo
como elas se interpenetram tenha variado. O SENAI oferece importantes vantagens para a
reflexdo sobre essa ambiguidade, se comparado a outras instituicdes, dotado de alta
legitimidade e com uma incomum capacidade de implementar politicas de autotransformagao

institucional.

Cunha (2000) cita que, do ponto de vista de sua constitui¢do, o SENAI seria uma
institui¢do publica, pois foi criado por um decreto-lei, vigente até os dias atuais, confirmado
pelas Constitui¢des de 1946, 1967 e 1988, assim como pelas Leis de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional de 1961 e 1996. Para o autor, ndo fosse toda a coercdo legislativa, os
industriais ndo recolheriam a contribuicdo compulséria que financia a instituicdo e nem

empregariam os menores como aprendizes em suas fabricas.

No que tange a esfera institucional e politica, visto pela dptica do poder institucional e
da gestdo dos recursos, 0 SENAI ¢ inegavelmente uma institui¢do privada. E a CNI e mais as
federagdes estaduais dos sindicatos patronais que dirigem a entidade, escolhem seus diretores
e determinam a politica a ser seguida. Na composi¢cdo do Conselho Nacional e Regional, a
participacdo minima do Estado pode ser observada da seguinte maneira: ao lado dos
presidentes de federagdes ou dos sindicatos patronais, estdo dois representantes do governo,

sendo um do Ministério da Educagdo e outro do Ministério do Trabalho.

Weinstein (2000, apud MANFREDI, 2002, p.135) infere que;

A fundag@o do SENAI e do SESI deu a lideranga industrial a oportunidade sem igual
de estabelecer programas e atividades visando a racionalizagdo do ambiente
industrial, tanto dentro como fora da fabrica. Os decretos-lei que criaram o SENAI e
o SESI e a legislag@o posterior regulamentando esses novos drgdos tragaram apenas
um esbogo muito geral de suas estruturas. Os decretos do governo, embora bastante
explicitos quanto a posi¢do dos orgdos administrativos e aos meios de
financiamento, descreveram as respectivas missdes de maneira muito vaga. Assim,
as formas definitivas que o SENAI e o SESI assumiram, mostraram-se flexiveis o
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bastante para enfrentar conjunturas de mudangas politicas, econdmicas e
ideolodgicas, mas os contextos que deram origem a esses dois orgdos explicam as
usas duradouras caracteristicas institucionais.

De acordo com o website do SENAI, Departamento Nacional,

O SENAI ¢ um dos cinco maiores complexos de educagdo profissional do mundo e
o maior da América Latina. Seus cursos formam profissionais para 28 areas da
industria brasileira, desde a iniciacdo profissional até a graduagdo e pods-graduagdo
tecnologica. As agdes de qualificagdo profissional realizadas pelo SENAI formaram
64,7 milhdes de trabalhadores em todo o territdério nacional, desde 1942. Esse
resultado s6 foi possivel porque o SENAI aposta em formatos educacionais
diferenciados ¢ inovadores, que vdo além do tradicional modelo de educagdo
presencial, em suas 518 unidades fixas e 504 unidades moéveis em 2,7 mil
municipios brasileiros. O SENAI também capacita e forma profissionais em cursos a
distancia, que estdo a disposi¢ao do estudante 24 horas por dia, sete dias por semana.
Um exemplo das agdes mdveis do SENAI sdo os barcos-escola Samatuma I e 11, que
percorrem os rios da Amazonia e levam formacdo profissional aos moradores das
cidades ribeirinhas. Além de oferecer educagdo profissional de qualidade para os
brasileiros, o SENAI, em parceria com o Ministério das Rela¢des Exteriores do
Brasil, opera oito centros de formagdo profissional no exterior - em Angola, Cabo
Verde, Guatemala, Guiné Bissau, Jamaica, Paraguai, Sdo Tomé e Principe, Timor
Leste - ¢ um centro de tecnologia ambiental no Peru. O SENAI também estimula a
inovagdo da industria por meio de consultoria e incentivo as agdes das empresas
com o desenvolvimento de pesquisa aplicada e servigos técnicos e tecnologicos que
sdo  decisivos para a  competitividade das empresas  brasileiras
(http://www.portaldaindustria.com.br/senai/institucional/o-que-e-0-senai).

De acordo com o Perfil Institucional do SENAI, a estrutura compde-se de orgios

administrativos € normativos.

Analisando a estrutura administrativa:

Departamento Nacional e 27 Departamentos Regionais, sediados nos 26
estados do Brasil e no Distrito Federal. O Departamento Nacional tem func¢des
essencialmente normativas, orientadoras e coordenadoras. Nessa instancia sdo
construidas e consolidadas as politicas e diretrizes gerais, cuidando para que
haja coeréncia entre as acdes nacionais do SENAI e também o respeito as

diversidades regionais;

Os Departamentos Regionais funcionam com autonomia administrativa e
operacional, colaborando na formulacdo e implementacdo das politicas e
diretrizes do Departamento Nacional, mas variando sua estrutura e sua atuacio
de acordo com as especificidades de cada regido. Cada Departamento Regional
¢ gerenciado por uma diretoria regional, cujo titular ¢ nomeado pelo presidente
do Conselho Nacional, a partir de entendimento com o presidente do Conselho

Regional.
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Os 6rgdos normativos sio representados por:

e Conselho Nacional, que estabelece as diretrizes que devem ser seguidas pela
administracdo nacional e pelas administracdes regionais, no que se refere a

educacgdo profissional e tecnoldgica; e

e (Conselhos Regionais, que desempenham as incumbéncias que lhes forem
delegadas pelo Conselho Nacional e deliberam sobre os planos, or¢camentos,
prestacdes de contas e relatorios de atividades dos respectivos Departamentos

Regionais.
As receitas que mantém o SENAI sao provenientes de:

e Contribui¢des previstas em lei (1% sobre o montante da remuneracdo paga
pelos estabelecimentos contribuintes — indastrias — a todos os seus

empregados);

e Doagdes, legados, subvengdes e multas arrecadadas por infragdo dos

dispositivos legais e regulamentares;

e Rendas oriundas de prestagdes de servicos e mutagdes patrimoniais, inclusive

as de locagdo de bens de qualquer natureza;
e Rendas eventuais.

Nao menos importante, devemos mencionar que, devido as crises politicas e
econdmicas enfrentadas nos ultimos anos, houve uma recess@o na contribuicdo compulsoria
revertida ao Sistema S, composto pelo SENAI, SESI, SENAC, SESC, SEBRAE, SENAT,
SEST e SESCOOP. O Sistema S ¢ o conjunto de organizacdes das entidades corporativas
voltadas para o treinamento profissional, assisténcia social, consultoria, pesquisa e assisténcia
técnica, que, além de terem seu nome iniciado com a letra S, tém raizes comuns e

caracteristicas organizacionais similares.

2.2 O SENAI Sao Paulo
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Atualmente, o SENAI, especificamente o Departamento Regional de Sao Paulo,
ambiente onde foi aplicada a pesquisa, compreende uma rede de 165 escolas profissionais no
Estado de Sao Paulo, com mais de 75 anos de existéncia, com uma producio de 1.000.639

matriculas realizadas no ano de 2015.

De acordo com o Perfil Institucional do SENAI-SP, a missdo do SENAI € promover a
Educagdo Profissional e Tecnoldgica, a Inovacdo e a transferéncia de tecnologias industriais,
contribuindo para elevar a competitividade da industria brasileira. O mesmo documento
aponta que o Departamento Regional de Sdo Paulo (DR-SP) foi o primeiro a ser implantado

no Pais, em 1942.

Reconhecido publicamente, o SENAI-SP se posiciona como provedor de solugdes
educacionais e tecnologicas, alinhadas as politicas que trabalham pela competitividade da
Industria Brasileira. Nos ultimos anos, acompanhando o desenvolvimento das Industrias
Paulistas, que se modernizaram e conquistaram nichos importantes no mercado mundial, o

SENAI-SP investe continuamente em atualizag@o tecnoldgica e expansdo da rede de escolas.

Hoje a rede SENAI em Sao Paulo conta com 165 unidades, sendo 91 escolas “fixas”,
74 escolas mdveis. Sua visdo estratégica ¢ ser lider e referéncia nacional em educagdo
profissional e tecnologica e reconhecido como indutor da inovagdo e da transferéncia de

tecnologias para a Industria Brasileira, apoiando o desenvolvimento econdmico sustentado.

2.3 Os Instrumentos de Avalia¢ao aplicados pelo SENAI-SP

A avaliacdo educacional estd presente nos grandes debates quando trazemos a tona
politicas de avaliagdo no intuito de fomentar experiéncias emancipatorias, mediante a
participacdo de diferentes atores. Souza (2009) afirma que a avaliagdo vem assumindo
condicdo de instrumento estratégico quase sempre fundamentos na eficiéncia, eficacia e
efetividade, considerando que para ser completa, a avaliagdo precisa ser realizada de forma

interna e externa.

A avaliacdo ¢ um dos pontos fundamentais tanto para o mundo do trabalho quanto

para os processos de aprendizagem e, quando a questdo ¢ a formagado profissional, ou seja, o
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aprendizado para o atendimento as demandas do mercado de trabalho, esse assunto torna-se

mais relevante.

A proposta que se tem neste ponto do trabalho, ¢ apresentar os sistemas de avalia¢do
aplicados pelo SENAI-SP, em seus processos avaliativos. Como ja informado anteriormente,
por ser uma institui¢do de Educagdo Profissional, tanto para o SENAI, bem como para outras
institui¢des de Educagdo Profissional, ha uma caréncia de um sistema padronizado de
avaliagfo para esse tipo de educagdo. Quando mencionamos a participagdo de instituicdes de
Educacdo Profissional e Tecnoldgica, permite-se a utilizagdo do ENADE como um

instrumento para avaliar o desempenho dos estudantes.

2.3.1 PROVEI

O SENAI a partir do Departamento Regional de Sao Paulo realiza desde 2001 o
Programa de Avaliagdo da Educagdo Profissional — PROVEI, com o apoio de institui¢des
especializadas em avaliagdo educacional externa. O PROVEI tem como proposito central
fornecer elementos para decisdes educacionais, por meio da andlise do resultado de
desempenho dos alunos concluintes da formagao profissional e do monitoramento das praticas
educativas realizadas pelas unidades de ensino do SENAI-SP. O PROVEI foi a primeira

iniciativa de uma avalia¢do externa no SENAI.

A andlise dos resultados ¢ triangulada com respostas a questionarios contextuais, onde
se deseja compreendé-los a luz dos fatores intervenientes no processo educativo; ja o
monitoramento das praticas educativas conta com o incremento da pesquisa de boas praticas,
um estudo focado em cinco dimensdes do cendrio escolar, quais sejam: gestdo académico

institucional, praticas pedagdgicas, formagao de docentes, recursos escolares e clima escolar.

Desse modo, essas praticas permitem, dentre outras agdes, a avaliacdo de desempenho
dos estudantes ao final dos Cursos de Aprendizagem Industrial (CAI), Técnicos (CT), e
Superiores de Tecnologia (CST), aferindo o grau de formagdo tedrico-metodoldgica dos

concluintes dos cursos.

De posse desses resultados, o SENAI-SP conta com recursos confidveis e isentos para
avaliar e ou reorganizar suas praticas curriculares e realizar a gestdo da formagao profissional,
em diferentes posicionamentos na Institui¢do, a fim de elevar ou manter o padrio de

qualidade da educagdo ministrada em sua rede de escolas.
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O PROVEI realiza uma avaliacdo sistémica diagndstica do ensino, ou seja, avalia o
sistema de ensino. Nesse contexto, o foco da avaliacio é o ensino, diferentemente da
avaliacdo realizada em sala de aula, pelo professor, cujo proposito ¢ a avaliagdo da
aprendizagem. A avalia¢do do sistema de ensino tem a fun¢do de verificar se a escola esta
ensinando o que ¢ necessario para a formag¢do do cidaddo de seu tempo, ou seja, um homem

capaz de participar ativa e eficazmente da sociedade onde se insere.

A avaliagdo realizada pelo PROVEI, portanto, deve ser capaz de gerar dados claros e
consistentes, que permitam a regulacdo das praticas e das acdes pedagdgicas, a reorientacio
curricular necessaria para atender a necessidade e a velocidade das demandas do mercado de
trabalho e a articulacdo da formagdo continuada dos profissionais da rede (em todos os

setores) com as necessidades do ensino, da educagdo e da formacgdo do profissional.

Em ultima instancia, essa avaliacdo deve verificar quais capacidades técnicas devem
ser construidas pelos alunos e qual perfil profissional deve ser alcancado pelos alunos e
docentes ao longo dos processos de ensino e de aprendizagem; quais capacidades foram
realmente construidas e quais ainda ndo foram e, também, como e com que perfil os
concluintes dos diferentes cursos estdo saindo das escolas e qual a distancia entre o que

deveria ser ensinado e o que esta sendo aprendido.

Além disso, os resultados da avaliagdo podem levar os educadores a refletir sobre até
que ponto as capacidades técnicas que estdo sendo construidas correspondem as demandas
atuais de formag¢ao do cidadao trabalhador exigidas pela industria, no mundo contemporaneo,

e onde ja existe necessidade de atualiza-las.

2.3.2 SAEP — Sistema de Avalia¢do da Educagdo Profissional

Como abordado anteriormente, considerando a caréncia de um sistema nacional de
avaliagdo da Educacgdo Profissional, as institui¢des tomam iniciativas de criarem seu proprio
sistema, a fim de realizarem sua avaliacdo institucional. Vianna (2014) destaca que a
avaliacdo da qualidade da educagdo ndo se limita apenas a verificacdo do rendimento, deve
necessariamente partir de uma analise do contexto nacional, envolvendo as caracteristicas da
populagdo, seus valores culturais, os investimentos financeiros em educagdo e a organizagao

das escolas.



52

Diante disso, o Departamento Nacional do SENAI articulado com todos os
Departamentos Regionais nos 27 estados da federagdo, implantou o Sistema de Avaliagdo da
Educagdo Profissional — SAEP em sintonia com as Diretrizes Nacionais da Educacdo

Profissional e Tecnoldgica.

O SAEP, como ¢ conhecido na rede das escolas SENAI, estabeleceu como objetivo
principal a avaliagdo do desempenho dos estudantes das escolas do SENAI visando
implementar melhorias no ensino, na aprendizagem e na gestdo escolar, referenciando-se no

perfil profissional nacional e nos itinerarios formativos.

O SAEP tem apurado a coeréncia da EPT em fun¢do dos desenhos curriculares
vigentes por meio da verificacdo da eficacia e efetividade da oferta educacional, que na sua
fase inicial contempla, exclusivamente, os cursos técnicos. Este sistema de avaliagdo ¢
composto por duas grandes agdes, a primeira ¢ a Avaliagdo de Desempenho de Estudantes —

ADE cujos principais objetivos apontam para a contribui¢do nos seguintes itens:
e Definicdo de indicadores da qualidade da formacéao profissional do SENAI;
e Mudancas no processo de ensino e aprendizagem e de gestdo educacional;

e Referenciais de qualidade de desempenho dos alunos, cursos, escolas e

Diretorias Regionais;
e Promocao da melhoria do ensino e aprendizagem;
e Promocdo da cultura da avaliacdo

A segunda grande agdo trata-se do Sistema de Avaliacdo de Egressos do SENAI —
SAPES cujas atividades constituem a avaliagdo dos egressos um ano apoés a conclusdo da fase

escolar.

Em Sao Paulo constitui-se como parte integrante do Programa de Avaliacdo Externa
do SENAI-SP e ocorre como uma pesquisa permanente realizada pelo Departamento Regional
desde 1985. O SAPES passou a ser disseminado nacionalmente somente a partir de 1999

capitaneado pelo Departamento Nacional do SENALI
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2.3.3 Avalia ACAO

O SENAI-SP, com vistas a ampliacdo de seus processos avaliativos, concebeu o
Avalia ACAO para avaliar os Cursos de Aprendizagem Industrial (CAI), Cursos Técnicos

(CT) e os Cursos Superiores de Tecnologia (CST).

O instrumento Avalia ACAO foi aplicado entre os periodos de 2005 a 2012 e sua
estratégia de concepgdo era de desenvolver uma pedagogia diferenciada que regulasse e
considerasse o campo do trabalho, pautada em uma pratica pedagoégica que contemple uma
aprendizagem significativa, tomando como base as competéncias e que destaque o saber

fazer.

Esse instrumento objetivava detectar os aspectos de exceléncia e as possibilidades de
melhorias dos cursos avaliados a fim de elevar ao estado da arte a educagdo oferecida nas

escolas do SENAI-SP.

A aplicagdo do instrumento foi descontinuada, pois em sua ultima edi¢do, no ano de
2012, foi percebido pela area educacional do SENAI-SP que o instrumento se assemelhava
mais a um programa, compreendido com uma sequéncia de instrugdes na busca por um
objetivo definido, passivel de ser mensurado por indicadores de modo a reconhecer os pontos

de melhoria e as oportunidades existentes.

2.4 As Competicoes de Educacio Profissional do SENAI como instrumento de avaliacdo

Quando se estuda sobre as Competi¢des de Educacao Profissional, é importante definir
o termo de competi¢do no sentido mais estrito da palavra, que, de acordo com o dicionario, ¢
a acdo de competir; € a disputa entre duas ou mais pessoas por algum prémio ou vantagem,

palavra que se origina do latim competitio.

Kunz (2014) faz criticas e apresenta pontos controversos sobre a transformagio
didatico-pedagégica dos esportes, para uma pratica educacional na forma¢do da cidadania
critica e emancipada, que permite relacionar paralelamente as agdes das competicdes de

Educagdo Profissional. Tanto o esporte de competi¢do quanto as competicdes de Educagdo
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Profissional fomentardo vivéncias de sucesso para as minorias e de fracasso para a maioria.
Segundo o autor, esse fomento de vivéncias de sucesso e fracasso, para os jovens em um
contexto escolar, é, no minimo, uma irresponsabilidade pedagogica por parte de um

profissional formado para ser professor.

Apesar dessa visdo, a competicdo como instrumento de preparagdo de futuros

profissionais os colocam em contato com a realidade a ser vivenciada no mercado de trabalho.

Segundo a pagina da web do SENAI, Departamento Nacional, a Olimpiada do
Conhecimento é a maior competi¢do de educagdo profissional das Américas. O torneio,
promovido a cada dois anos, retne estudantes de cursos técnicos e de formacdo profissional
do SENAI. Na competi¢do, sdo avaliados os conhecimentos tedricos e praticos em diferentes
areas tecnoldgicas, as habilidades intelectuais e as atitudes consideradas essenciais para o
exercicio profissional competente, além do resultado final: produtos de projetos-teste

desenvolvidos em uma situacdo real de mercado nas diversas ocupagoes.

A Olimpiada do Conhecimento ¢ hoje uma vitrine da qualidade da educagdo
profissional patrocinada pela industria brasileira. Além de incentivar a dedicagdo dos
estudantes, ¢ uma forma de avaliar a qualidade da educagdo oferecida pelo SENALI
O desempenho dos competidores aponta novas tendéncias tecnoldgicas e mudangas
nos perfis profissionais. Esses indicadores orientam o SENAI na atualizagdo dos
curriculos nas escolas (http://www.mundosenai.com.br/eventos/olimpiada-do-
conhecimento/o-que-e).

Ainda, no que se refere a Olimpiada do Conhecimento;

Desde 2001, o Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial retine os melhores
alunos da educacdo profissional de todo o pais para participarem da Olimpiada do
Conhecimento. Na competicdo, os jovens mostram habilidades técnicas e pessoais
em avaliagdes elaboradas com base nas qualificagdes exigidas pelo mercado de
trabalho e nos avangos tecnoldgicos. Até 2014, a Olimpiada se baseou em provas
praticas divididas por profissdo. Os competidores eram selecionados em torneios
semelhantes que ocorriam em diversas unidades federativas. Aqueles com as
melhores notas eram classificados para representar seu estado na etapa nacional. A
edi¢do, realizada em Belo Horizonte (MG), teve mais de 800 competidores,
divididos em 58 ocupagdes profissionais. Os melhores colocados foram selecionados
para competir na WorldSkills Competition, a olimpiada mundial das profissdes, que
em 2015 consagrou a delegacdo brasileira como a melhor do mundo
(http://www.mundosenai.com.br/eventos/olimpiada-do-conhecimento/historia).

Portanto, o SENAI utiliza essas olimpiadas como um efetivo instrumento para
demonstrar sua eficdcia na formagdo de futuros profissionais. Isso se evidencia quando

destaca que a delegagdo brasileira foi considerada a melhor do mundo em 2015 no WSI

(WorldSkills Internacional).
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O documento institucional utilizado pelo SENAI ao apresentar a competi¢do de 2010,

a proposta de avaliacdo institucional destacada pelo documento refere-se:

e Em nivel educacional, a avaliagdo estabelece a reformulagdo de politicas e

filosofias;

e Em nivel do plano de estudos, o processo de avaliacdo proporciona dados
importantes para melhorar os objetivos, contetdos, metodologias e

desempenho dos professores;

e Em um nivel mais especifico, o da aprendizagem, a avali¢do tem como
objetivo a orientacdo aos estudantes de ser capazes de superar possiveis
problemas no processo de aprendizagem; e, ainda de acordo com a proposta

das competig¢des;

Em nivel institucional, a proposta que se tem com a realizagdo de competi¢des de
formacdo profissional que o SENAI realiza ¢ a perspectiva da “prestacdo de contas”. Este
nivel da avaliagdo institucional considerado pelo SENAI est4 diretamente relacionado com a
responsabilidade social que as instituigdes educacionais t€ém com a sociedade no que se refere
a educacdo de seus jovens e adultos. Ainda, conforme pontua o documento, a avaliagdo
institucional que as competicdes promovem, tem por objetivo ndo so verificar se as
responsabilidades estdo sendo cumpridas em termos de investimento, mas também em termos

de qualidade da educagio.

A Olimpiada do Conhecimento (OC) ¢ uma competi¢do nacional de educagdo
profissional. No torneio, estudantes de cursos técnicos e de aprendizagem profissional do
SENAI e do SENAC mostram as habilidades pessoais e os conhecimentos técnicos exigidos

para o desempenho de atividades na industria e nos setores de comércio e servigos.

Nas provas, os competidores — jovens com até 21 anos — devem interpretar e resolver
desafios semelhantes aos enfrentados no ambiente real de trabalho. Os quesitos de avaliagdo
sdo definidos a partir das exigéncias do mercado de trabalho e das atualizagdes tecnoldgicas
das empresas. Vencem o torneio os estudantes que conseguem as melhores notas nos quatro

dias de provas.

Com base no desempenho dos estudantes, a Olimpiada do Conhecimento tem como
objetivo lancar mido de um conjunto de indicadores que permitem avaliar a qualidade da
educagdo profissional. Esses indicadores, que apontam tendéncias tecnoldgicas e mudangas

nos perfis profissionais, também orientam a atualizagdo dos curriculos nas escolas da
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instituicdo. Dessa forma, o SENAI mantém seus cursos sintonizados com as necessidades das

empresas e assegura o cumprimento de sua missao de educar para o trabalho e a cidadania.

A Olimpiada do Conhecimento comeca dentro das escolas do SENAI, ganha destaque
estadual e nacional, e os melhores representam o Brasil na WorldSkills Internacional — o

maior torneio mundial de competéncias profissionais.

2.5 A Organizacio das Competicdes de Educaciio Profissional do SENAI

Do aspecto institucional, conforme documento elaborado pelo SENAI, as competi¢des
de formagdo profissional tém o proposito de colaborar na melhoria da qualidade do ensino
profissional, levando em consideracdo como fator importante, a intensa participagdo das

escolas, e mais especificamente, do seu corpo docente e discente.

Além de desenvolver o aluno para o mercado de trabalho, as Competicdes de
Educagao Profissional, devem propiciar pontos de melhoria no processo educacional, como a
revisdo e aperfeicoamento de material didatico, o aperfeicoamento de praticas pedagogicas no
processo de ensino-aprendizagem, a atualizacdo e capacitagdo de docentes e a inser¢do de

inovagdes tecnologicas no processo educacional.

O Departamento Nacional do SENAI ¢ a entidade organizadora e promotora da
competi¢do em nivel nacional, com todos os direitos, inclusive o de aprovacdo de todas as
atividades, das relagdes publicas e publicidade da Competicdo, com o apoio dos
Departamentos Regionais. A escolha do local para a realizagcdo da competicdo ¢ definida pelo
presidente da coordenagdo geral da competi¢do e homologada por um colegiado, composto

pelos delegados técnicos de cada Departamento Regional.

De acordo com o relatdrio elaborado pelo SENAI ao final da realiza¢do da competicio
de 2010, no Rio de Janeiro, as agdes de participagdo e realizagdo do SENAI em eventos que
emulam competi¢cdes, torneios, datam de 1983 quando as competicdes se chamavam de
Torneios de Formagdo Profissional, e, quando o SENAI se filiou a IVTO (International
Vocational Training Organization), institui¢do internacional que organizava e realizava

competi¢des de formacao profissional entre os paises do continente europeu.
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No caso das competicdes em fase estadual, a entidade organizadora ¢ cada
Departamento Regional, seguindo as diretrizes estabelecidas para a realizagdo das

competi¢des em nivel nacional.
O processo das competicdes é desenvolvido em quatro niveis:

e O primeiro nivel ¢ a sele¢do escolar, que busca identificar os competidores
(alunos ou ex-alunos) e treinadores/avaliadores (professores), que representara
a Unidade na fase regional (estadual). O processo de selecdo €& de
responsabilidade da direcdo escolar, que pode escolher o melhor aluno levando
em consideracdo a proposta pedagogica, a andlise de histdrico escolar ou a
escolha por meio de aplicacdo de testes. Os alunos que se destacam serdo os

representantes da escola, na etapa estadual;

e O segundo nivel ¢ a fase regional ou estadual, que contempla todas as escolas
do SENAI, do Departamento Regional do respectivo Estado, onde as escolas
competem entre si em diferentes modalidades tecnologicas, € a escola que se
sagrar camped, representara o Estado na competicdo em nivel nacional. Nesse
nivel, tem-se o exemplo da Sdo Paulo Skills, competi¢do organizada pelo
SENAI-SP, a fim de escolher os seus representantes para a Olimpiada do

Conhecimento;

e O terceiro nivel ¢ a fase nacional, a Olimpiada do Conhecimento, que
contempla todos os Departamentos Regionais, sendo um por Estado. Na
Olimpiada do Conhecimento, o Departamento Regional que se sagrar
campedo, de acordo com sua modalidade, serd o representante do Brasil, na

competicdo em nivel internacional, que € o ultimo nivel.

e O quarto nivel, é a fase internacional, onde o SENAI ¢ o representante do
Brasil, nas competicdes de educacio profissional, competindo com Institui¢des

de Educacio Profissional de outros paises.

Nas competi¢des, sejam elas em nivel estadual ou nacional, o SENAI ¢ responsavel
pela implantag@o e adequagdo das instalacdes dos ambientes de competi¢do, equipamentos de
acordo com o Descritivo Técnico e Documentos de Infraestrutura. A organizacdo da
competicdo deve preparar um programa geral providenciando todos os tramites logisticos de

seus competidores e treinadores, bem como o de recepgdo do publico em geral.
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De acordo com o documento que estabelece o regulamento para a realizacdo das
competicdes, os valores fundamentais da competicdo sdo: integridade, transparéncia, justiga,
parceria e inovagdo. Esses cinco itens mencionados sdo os pilares da Olimpiada do

Conhecimento.

Puig (1998, apud MEDEIROS et al., 2012) define que valores sdo critérios que
permitem julgar a realidade em predisposi¢cdes que orientam sua conduta € em normas que a
pautam. Isto significa que os valores regem atitudes e comportamentos dentro da comunidade.
Uma vez que somos detentores de um mundo pessoal de valores e estes se encontram
interligados em um mundo coletivo, devemos considerar que os valores sociais ndo sao
entidades exclusivamente aprendias de fora para dentro em processos de socializagdo, mas

produto da interagdo entre individuo e grupo.

Atualmente, a organiza¢do das competi¢des de Educacdo Profissional em nivel
internacional estd a cargo da WorldSkills International, que ¢ uma institui¢do sem fins
lucrativos, cujo propdsito € a promogdo de beneficios e a necessidade de profissionais
qualificados através de projetos comunitarios de base, competi¢des de habilidades e

intercambio de conhecimento.
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CAPITULO 3 A PESQUISA E SEUS RESULTADOS

O objetivo desta pesquisa, conforme apresentado no inicio deste trabalho, é analisar as
experiéncias que ex-competidores (ex-alunos) do SENAI-SP e especialistas/treinadores
(professores) tiveram ao longo dos processos de participacdo em competicdes de Educacdo

Profissional.

A justificativa pela escolha do tema desta pesquisa deve-se ao fato da
indisponibilidade de materiais académicos produzidos a respeito das Competigoes de
Educagdo Profissional no Brasil, bem como a possibilidade de se levantar novas questdes a
respeito de sistemas de avaliagdo de desempenho e qualidade da formag@o profissional

ofertada por institui¢des de Educacdo Profissional.

Nao se espera o esgotamento do assunto, seja da Educagdo Profissional ou das
Competigdes, por meio desta pesquisa, mas, espera-se a ampliacdo da discussdo acerca do que

foi proposto e levantado, possibilitando o desenvolvimento de novos estudos.

3.1 Metodologia e procedimentos da pesquisa

Esta pesquisa tem um enfoque qualitativo. De acordo com Sampieri, Collado e Lucio
(2013), a pesquisa qualitativa proporciona profundidade aos dados, dispersdo, riqueza

interpretativa, contextualizacdo do ambiente, detalhes e experiéncias unicas.

O método de pesquisa utilizado foi bibliografico, para identificagdo e andlise dos
autores que tratam de avaliacdo, documental em relatorios do SENAI-SP e uma pesquisa de

campo com alunos/competidores e professores especialistas.

Os instrumentos de pesquisa aplicados foram dois questionarios — um especifico para
professores e outro para os ex-competidores, contendo perguntas objetivas, e, também,
perguntas abertas, a fim de que os participantes relatassem sua participagdo nos processos de

competi¢des de educagdo profissional.
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Os instrumentos foram aplicados de janeiro a maio de 2017. Os questionarios foram
adaptados do instrumento utilizado na pesquisa internacional realizada pela Universidade de
Tampere, Finlandia, a RMIT University, Australia, e a Universidade de Oxford, Inglaterra,

por ser um instrumento ja utilizado e consolidado em vérias competicdes.

Foram selecionados 154 professores do SENAI-SP para os quais foi enviado em 1° de
fevereiro de 2017 por e-mail o link onde se encontra o questiondrio desenvolvido na
plataforma Google Forms (Apéndice B). Obteve-se resposta de 46 professores (30%) até 11
de maio de 2017.

A mesma técnica foi realizada com 195 ex-alunos/ex-competidores, todos do estado de
SP, de competi¢des anteriores a 2017, cujo questionario encontra-se no Apéndice A, onde se

obteve o retorno de 68 ex-competidores (35%) até 11 de maio de 2017.

Apds a data que o link ficou disponivel para responder aos dois questionarios
(Apéndice A e Apéndice B), foi realizado o download dos dados e analisadas as respostas
tanto dos professores quanto dos ex-competidores e tratadas por meio da ferramenta MS

Excel.

3.2 Resultados e Discussio

Para o levantamento dos resultados obtidos a partir da pesquisa realizada apds o
encerramento do periodo em que o /ink cujos competidores e treinadores tiveram acesso (11
de maio de 2017), todas as respostas foram coletadas e convertidas em formato Excel, a fim

de que se pudesse levantar os resultados e proceder com o tratamento dos dados.

Serdo apresentados os resultados obtidos tanto com competidores quanto com

treinadores do SENAI-SP.

3.2.1 Resultados obtidos com competidores

A andlise de dados inicia-se a partir das respostas obtidas com os competidores, por
meio de um levantamento demografico. A Tabela 1 apresenta o nimero de respondentes. A
pesquisa também ndo abordava a questdao de género, mas os competidores que respondiam a

pesquisa, podiam se identificar. Ao verificar os nomes dos competidores, foi observado uma



61

participag@o maior de competidores do sexo masculino (84%) do que competidores do sexo

feminino (16%).

Tabela 1 — Levantamento demografico para verificar o perfil do competidor

) Competidores
Total de Competidores do
Amostra Percentual ] Percentual do sexo Percentual
Respostas sexo masculino .
feminino
195 68 35% 57 84% 11 16%

Fonte: elaborado pelo autor

A Tabela 2 apresenta a média da faixa etaria dos competidores o que nos aponta para
um publico exclusivamente menor de 21 anos, em fase de desenvolvimento de sua formagéo e

consequente carreira profissional.

Tabela 2 — Levantamento da faixa etdria dos competidores

Faixa etaria média dos Faixa etaria média dos Faixa etaria média dos

competidores competidores do sexo masculino competidores do sexo feminino

19 anos ¢ 7 meses 19 anos ¢ 6 meses 20 anos e 4 meses

Fonte: elaborado pelo autor
A Tabela 3 apresenta a quantidade de vezes que os competidores participaram das

competi¢des de Educacdo Profissional e os Graficos 1 a 4 mostram os resultados obtidos

pelos competidores a partir do nivel da competi¢do: seletiva, estadual, nacional, internacional.

Tabela 3 — Quantidade de participacdes

Participacdo | Participacdo | Participagdo | Participagdo Preparagdo
em 1 em 2 em 3 em 4 para 1*
competicdo | competicdes | competigdes | competicdes | competicdo
33 25 6 3 1
48% 37% 9% 5% 1%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme citado anteriormente, as competicdes sdo realizadas em nivel escolar

(seletiva), regional (fase estadual e organizada pelo SENAI-SP), nacional (organizada pelo
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SENALI Departamento Nacional) e internacional (podendo ser organizada pela WorldSkills

International ou pela WorldSkills Americas).

A Tabela 3 aponta que 47% dos competidores participaram em pelo menos 1
competicdo, 37% participaram em 2 competi¢des, 9% participaram em 3 competicdes e, 5%

participaram em 4 competi¢cdes, sem levar em conta a fase de participagao.

Entende-se que cada etapa que o competidor participa € uma competicdo diferente,
pois cada fase tem seu procedimento, sua premiagdo, seus critérios a serem observados, seu
respectivo planejamento e envolvimento dos participantes. E possivel que haja competidores
que chegaram até a fase internacional, sem que tenham passado pela fase seletiva ou pela fase

nacional.

O Griafico 1 apresenta os resultados obtidos pelos competidores na fase seletiva.

Grafico 1 — Posigdo na fase seletiva

W 19 Jugar
W 22 lugar
M 39 Jugar
149 Jugar
W 52 lugar

1;1% B nunca participou
1;2%

4; 6%

Fonte: elaborado pelo autor

O Grafico 1 aponta que das 68 respostas obtidas por meio do questionario aplicado aos
competidores, 34 competidores destacaram-se e conquistaram a primeira colocagdo na fase
seletiva (50%), enquanto que, 26 competidores apontaram que nunca participaram da fase

seletiva (38%).

A Tabela 4 apresenta as respostas de 24 competidores que responderam nunca ter
participado da fase de seletiva, mas tiveram a oportunidade de participar na fase estadual ou
nacional. Isso representa que 35% dos competidores participaram em outras etapas das
competi¢cdes sem terem participado de uma fase seletiva. Cabe ressaltar que a fase seletiva
passou a ser implantada pelo SENAI-SP, a partir de 2015, a fim de garantir uma uniformidade

no processo de avaliacdo das competi¢des, uma vez que algumas Unidades de Formacgao
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Profissional inscreviam alunos para participar da competi¢cdo na fase estadual sem uma fase

seletiva.

Tabela 4 — Competidores s/ participagdo em seletivas e posi¢des em outras fases

Ano de
o Posigédo Etapa Posigdo Etapa
participagdo
2016 3° Estadual - -
2016 2° Estadual - -
2005 e 2007 3° Estadual 3° Estadual
2011 e 2012 1° Estadual 4° Nacional
2007 e 2008 1° Estadual 3° Nacional
2016 1° Estadual 2° Nacional
2016 1° Estadual 2° Nacional
2016 1° Estadual 1° Nacional
2016 3° Estadual - -
2016 3° Estadual - -
2016 3° Estadual - -
2016 2° Estadual - -
2016 7° Estadual - -
2016 2° Estadual - -
2016 2° Estadual - -
2016 1° Estadual 5° Nacional
2016 2° Estadual - -
2016 1° Estadual 3° Nacional
2016 4° Estadual - -
2016 2° Estadual - -
2016 2° Estadual - -
2016 8° Estadual - -
2016 1° Estadual 2° Nacional

Fonte: elaborado pelo autor



64

O Gréfico 2 apresenta a colocacdo obtida pelos competidores na fase estadual
promovida pelo SENAI-SP. A fase estadual ¢ a Sdo Paulo Skills e, em caso de atingir a
primeira colocag@o, o competidor adquire o direito de representar o estado de Sao Paulo na

fase nacional.

Grafico 2 — Posicdo na fase estadual
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Fonte: elaborado pelo autor

O Grafico 2 aponta que 26 dos competidores que responderam a pesquisa (38%)
conquistaram o primeiro lugar na competicdo estadual e, assim, conquistaram também o
direito de representar o estado de Sdo Paulo na competicio nacional (Olimpiada do

Conhecimento).

Quando o resultado das competi¢des apresenta uma pontua¢do muito proxima nas
avaliacdes entre o primeiro ¢ o segundo colocado, a fim de cumprir o rito da premiagdo, o
competidor que obteve o primeiro lugar serd premiado com a medalha de ouro, porém, havera
ainda uma fase de desempate entre o primeiro e segundo colocado a fim de confirmar qual
dos competidores podera representar o SENAI-SP na Olimpiada do Conhecimento. Os
competidores serdo reavaliados, permitindo assim ao competidor que apresentou o segundo

melhor resultado, uma nova chance de seguir para a etapa nacional.

O Gréfico 3 apresenta o resultado dos competidores que responderam a pesquisa na
fase nacional. Dos 68 competidores que participaram da pesquisa, 10 competidores (15%)
conquistaram o primeiro lugar na etapa nacional (Olimpiada do Conhecimento), 9
competidores (13%) conquistaram o segundo lugar, e, 42 competidores (62%) informaram

que nunca participaram da fase nacional.
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Grafico 3 — Posigdo na fase nacional
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Fonte: elaborado pelo autor

O SENAI-SP, por ter uma posi¢do de destaque em nivel nacional perante aos outros
Departamentos Regionais em determinadas dreas tecnoldgicas, principalmente em razdo da
expansdo industrial no Estado, pode indicar alguns competidores para participar de um projeto
especial chamado Top One, cujo fundamento estd na selecdo dos competidores que
apresentaram os melhores resultados na fase estadual, focando seu treinamento diretamente

para a etapa internacional.

O Gréfico 4 apresenta o resultado dos competidores que chegaram a fase
internacional, a WorldSkills Competition, etapa em que os participantes competirdo contra
competidores de todas as Institui¢des de Educag@o Profissional associadas a WorldSkills

International.

Grafico 4 — Posi¢do na fase internacional
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Fonte: elaborado pelo autor
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Conforme aponta o Grafico 4, apenas 5 competidores de um total de 68 competidores,
o que representa 7% dos participantes da pesquisa, responderam que participaram da etapa
internacional e apenas 1 competidor conquistou a medalha de ouro e outros 3 competidores

conquistaram a medalha de prata.

Kunz (2014) pondera sobre a controversa transformacao didatico-pedagdgica que o
ato de competir pode trazer na formag¢do da cidadania critica e emancipada. A etapa
internacional torna evidente a vivéncia do sucesso para uma minoria, considerando que chegar
a etapa internacional é um fator de sucesso para um competidor, ¢ uma vivéncia de fracasso,
partindo do principio que muitos competidores ndo tiveram a experiéncia de participar da

etapa internacional.

Do ponto de vista institucional, os alunos que conquistaram as medalhas na etapa
internacional sdo reconhecidos como a exceléncia da Educacdo Profissional oferecida pelo
SENAI-SP. Conforme aponta o relatdrio de atividades do SENAI-SP, na tltima competicdo
em nivel internacional realizada em 2015, a WorldSkills Sdo Paulo 2015, o SENAI-SP foi
responsavel por 11 das 27 medalhas que o Brasil conquistou, sendo que, o resultado da
delegacio brasileira na competi¢do, proporcionou 13 medalhas de ouro para o Brasil e destas,

6 medalhas de ouro foram conquistadas por alunos/ex-alunos do SENAI-SP.

Além dos dados demograficos que possibilitam ter uma visdo abrangente e geral a
respeito da participagdo nas competicdes de Educacdo Profissional, a pesquisa buscou
também apresentar o que os competidores relatam sobre seu envolvimento no processo das
competi¢des ¢ de como as competicdes proporcionaram seu desenvolvimento pessoal e

profissional.

Com base na adaptagdo feita no questionario da pesquisa aplicada na WorldSkills
London 2011 e que neste trabalho foi aplicada aos competidores do SENAI-SP, os dados

apontam para aspectos intrinsecos aos competidores.

A Tabela 5 apresenta o que os competidores apontam como sendo o fator mais
importante na experiéncia em participar no processo das competicdes de Educagdo

Profissional.
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Tabela 5 — Fator mais importante em participar das competigdes - competidores

Resposta dos Competidores N° de Respostas | Frequéncia
Determinagdo e Esforgo 45 66%
Tolerancia ao estresse 2 3%
Desenvolver minhas habilidades 21 31%
Naio se aplica 0 0%

Fonte: Elaborado pelo autor

Os resultados apontam que 66% dos respondentes relataram que determinagdo e
esforco foram os fatores mais importantes em seu envolvimento com as competi¢des,
enquanto que 31% dos participantes relataram que o fator mais importante na experiéncia foi
0 desenvolvimento de habilidades técnicas. Paralelo a esse resultado, os Graficos 5 a 8
apresentam a colocacdo que os competidores que indicaram determinacdo e esforgo

obtiveram, considerando todas as fases da competicao.

Outro ponto que cabe destaque na pesquisa realizada com os competidores do SENAI-
SP, esta na aplicagdo de algumas habilidades que vao sendo desenvolvidas ao longo da vida

de um profissional.

A Tabela 6 apresenta o que os competidores indicam terem desenvolvido ao longo do

processo de participagdo na competicao.

Tabela 6 — Minha experiéncia envolveu - competidores

Descrigéo Respostas | Frequéncia
Habilidades Técnicas 54 79%
Habilidades de Comunicagio 1 2%
Habilidades de Planejamento 12 17%
Nao se aplica 1 2%

Fonte: elaborado pelo autor

A Tabela 6 aponta que, a despeito da competicdo ser uma situagdo que proporciona o
maior envolvimento das habilidades técnicas dos competidores, conforme demonstrado pelos
resultados nas respostas de 54 competidores (79%), 12 competidores (17%) indicam que a

experiéncia envolve a aquisi¢do de habilidades de planejamento, o que nos revela uma
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importancia em se trabalhar os curriculos dos cursos de formacdo profissional ndo sé com
aspectos técnicos, mas uma formagdo mais ampla e abrangente para os técnicos formados

pelas instituicdes de Educagdo Profissional.

Outro ponto que cabe um destaque a pesquisa estd relacionado ao questionamento
feito aos competidores sobre como eles avaliaram sua jornada na competi¢do. Partindo do
pressuposto que um competidor, ao iniciar sua jornada no processo das competi¢gdes, buscara

alcangar a etapa internacional, a Tabela 7 apresenta os seguintes dados:

Tabela 7 — Pensamento ao longo do processo das competi¢des - competidores

Descrigao Respostas Frequéncia
Ver como minhas habilidades se 29 43%
comparam aos padrdes nacionais e
internacionais
Ser estimulado a aprender mais 28 41%
habilidades
Saber onde estou com relagdo aos 1 2%
meus pares
Obter feedback sobre o meu 7 10%
desempenho
Construir amizades e redes de 3 4%
contatos

Fonte: elaborado pelo autor

Os dados apresentados na Tabela 7 revelam que 43% dos competidores se preocupam
em observar como suas habilidades estdo em relagcdo a outros profissionais, em nivel nacional
e internacional, enquanto que 41% dos competidores t€ém como objetivo o seu aprimoramento
técnico. Por outro lado, a pesquisa revela também que a possibilidade em desenvolver

relacionamento e construir uma retwork nao revela ser grande preocupacdo dos competidores.

A pesquisa permitiu aos competidores descreverem, por meio de depoimentos, sobre a
experiéncia de se prepararem para as competi¢des. No questiondrio proposto havia um espago

para que eles pudessem gerar esse relato. A questio proposta foi:

“Escreva em poucas palavras o que vocé diria aos seus amigos / colegas / familia

sobre a experiéncia de se preparar para a competi¢do”.

Para analisar as narrativas, partimos do principio em analisar o conteudo dos relatos

apresentados pelos participantes.
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Segundo Bardin (2006), a analise de contetido ¢ um conjunto de técnicas de analises
das comunicagdes. Nao se trata de um instrumento, mas de uma diversidade de situagdes.
Conforme cita o autor, a rigor serd um unico instrumento, mas marcado por grande
disparidade de formas e adaptavel a um campo de aplicagdo muito vasto, ou seja, as
comunicacgdes. O autor conclui que a descricdo analitica funciona segundo procedimentos

sistematicos e objetivos de descri¢do do contetido das mensagens.

Chizzoti (2006) destaca que a andlise de conteudo ¢ uma dentre as diferentes formas
de interpretar o contetido de um texto que se desenvolveu, adotando normas sistematicas de
extrair os significados temdticos ou os significantes lexicais por meio dos elementos mais
simples de um texto. De acordo com o autor, consiste em relacionar a frequéncia da citagao de
alguns temas, palavras ou ideias em um texto, para medir o peso relativo atribuido a um

determinado assunto pelo seu autor.

Como a analise do contetido parte do pressuposto 1éxico, conforme aponta Chizzoti
(2006), as palavras sdo reunidas em torno de categorias, ou seja, de um conceito ou atributo,
com grau de generalidade, que confere unidade a um agrupamento de palavras ou a um campo
de conhecimento, em fun¢do da qual o conteido ¢ classificado, quantificado, ordenado ou

qualificado.

Diversos softwares e aplicagdes fazem a tabulacdo e verificacdo dos dados a partir de
narrativas. Nesse sentido, apds coletar todos os depoimentos dos competidores, foram
estabelecidas algumas categorias e a ferramenta utilizada para classificar, ordenar e
quantificar os dados levantados foi o Microsoft Excel. O mesmo procedimento foi adotado

com os dados que foram obtidos por meio da pesquisa aplicada aos treinadores.

Apos a leitura das respostas dadas pelos competidores apresentadas no APENDICE C,
foram estabelecidas 06 categorias para a classificacdo das respostas com base na frequéncia
dos vocabulos que mais apareciam nas respostas. Os critérios utilizados para a verificacdo das
respostas vao ao encontro do que foi apresentado, também, pelos treinadores, como sera

possivel observar mais adiante.
Foi parametrizada no Microsoft Excel a busca pelas seguintes categorias:

1. Conhecimento Técnico, Conhecimento Pessoal, Conhecimento Profissional,

Conhecimento;

2. Desenvolvimento Profissional, Crescimento Profissional, Realiza¢do Profissional,

Crescimento;
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3. Desenvolvimento Pessoal, Crescimento Pessoal, Pessoal;

4. Dedicagao, Esforco, Forca de Vontade, Vontade, Garra, Forga, Foco;
5. Responsabilidade;

6. Experiéncia unica, enriquecedora, excelente, boa, dtima.

A Tabela 8 apresenta os resultados de quantos competidores optaram por responder a
questdo narrativa da pesquisa. No procedimento da pesquisa, a solicitacdo em relatar o
depoimento dos competidores sobre a experiéncia em se preparar/participar das competi¢des

era opcional e ndo impedia aos respondentes a conclusdo do questionario.

Tabela 8 — Levantamento dos depoimentos dos competidores

Descrigao N° de respostas | Frequéncia
Total de competidores 68 100%
Competidores  que  relataram 62 91%
experiéncia
Competidores que ndo relataram a 06 9%
experiéncia

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme demonstram os resultados obtidos, 91% dos competidores relataram a sua
experiéncia sobre se preparem para participar nas competicdes de Educagdo Profissional. Por

outro lado, 9% optaram por nio relatar a experiéncia.

As Tabelas 9 a 14 apresentam os resultados de quantos competidores mencionaram os

termos propostos pelas categorias apresentadas anteriormente.

Na Tabela 9 foi realizado o levantamento de quantos competidores relataram que sua
experiéncia envolveu o termo “conhecimento”. A categoria 1 identifica as respostas dos
Conhecimento Pessoal, Conhecimento Profissional,

termos: Conhecimento Técnico,

Conhecimento.

Tabela 9 — Relato dos competidores — Categoria 1

Descrigao N° de respostas | Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram os contetidos da categoria 1 18 29%
Competidores que ndo mencionaram os contetidos da categoria 1 44 71%

Fonte: elaborado pelo autor
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Conforme aponta a Tabela 9, em 29% dos competidores que relataram sua experiéncia
em se preparar para a competi¢do, o conteido de seus depoimentos predominava o termo

conhecimento, e destes depoimentos abrangia conhecimento pessoal, profissional e técnico.

A Tabela 10 apresenta os resultados obtidos com os competidores em cujos relatos o
termo ou associagdo mais presente ¢ o vocabulo “profissional”. A categoria 2 identifica as
respostas dos termos: Desenvolvimento Profissional, Crescimento Profissional, Realiza¢do

Profissional, Crescimento.

Tabela 10 — Relato dos competidores — Categoria 2

Descri¢ao N° de respostas | Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram os contetidos da categoria 2 13 21%
Competidores que ndo mencionaram os conteudos da categoria 2 49 79%

Fonte: elaborado pelo autor

De acordo com os resultados apresentados pela Tabela 10, em 21% dos competidores
que relataram sua experiéncia em se preparar para a competicdo, o conteudo de seus
depoimentos predominava o termo profissional, associadas a condi¢do de Desenvolvimento,

Crescimento e Realizagdo.

Se por um lado a Tabela 10 destacou o conteudo dos depoimentos dos competidores
com o predominio do termo profissional, a Tabela 11 analisa quantos competidores indicaram
como conteudo mais predominante nos seus depoimentos o termo pessoal. A categoria 3 foi

adotada para se analisar o contetdo com: Desenvolvimento Pessoal, Crescimento Pessoal,

Pessoal.
Tabela 11 — Relato dos competidores — Categoria 3
Descricao N° de respostas | Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram os contetidos da categoria 3 10 16%
Competidores que ndo mencionaram os conteidos da categoria 3 52 84%

Fonte: elaborado pelo autor
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De acordo com os resultados apresentados na Tabela 11, 16% dos competidores
relataram sua experiéncia em se preparem para as competicdes com o predominio do termo

pessoal, associado aos termos Desenvolvimento e Crescimento.

A Tabela 12 apresenta os resultados obtidos com os competidores em cujos relatos os
termos ou associacdes mais presentes eram os vocabulos “esfor¢co, dedicacdo e forga de
vontade”. A categoria 4 foi utilizada para a classificagdo dos dados com: Dedicag¢do, Esforco,

Forca de Vontade, Vontade, Garra, Forg¢a, Foco.

Tabela 12 — Relato dos competidores — Categoria 4

Descri¢ao N° de respostas | Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram os conteiidos da categoria 4 10 16%
Competidores que ndo mencionaram os contetidos da categoria 4 52 84%

Fonte: elaborado pelo autor

Segundo os resultados apresentados na Tabela 12, 16% dos competidores relataram

que faz parte da experiéncia em se preparem para as competicdes a dedicagdo, o esforgo, a

forca de vontade, a garra e o foco.

A Tabela 13 apresenta os resultados obtidos com os competidores cujos relatos

apresentam o termo ou associagdo mais presentes com o vocabulo “Responsabilidade”. A

categoria 5 foi utilizada para a classifica¢do dos dados com: Responsabilidade.

Tabela 13 — Relato dos competidores — Categoria 5

Descrigao N° de respostas | Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram os contetidos da categoria 5 1 1%
Competidores que ndo mencionaram os conteudos da categoria 5 61 99%
Fonte: elaborado pelo autor
Segundo os resultados apresentados na Tabela 13, curiosamente, 99% dos

competidores relataram que ndo faz parte da experiéncia em se preparem para as competi¢des

a responsabilidade, o qual ¢ uma condicdo sine qua non em participar das competi¢des de



73

Educagdo Profissional e, mais ainda, quando pensamos que a Educacdo Profissional

desenvolve o senso de responsabilidade para o mundo do trabalho.

E, por ultimo, na andlise de conteido dos relatos dos competidores, a Tabela 14
apresenta os resultados obtidos com os competidores cujos relatos contém os termos ou
associacdes com os vocabulos “Experiéncia Unica”. A categoria 6 foi utilizada para a

classificacdo dos dados contendo: Experiéncia unica, enriquecedora, excelente, boa, otima.

Tabela 14 — Relato dos competidores — Categoria 6

Descricao N° de respostas | Frequéncia
Competidores que relataram a experiéncia 62 100%
Competidores que mencionaram os conteudos da categoria 6 29 47%
Competidores que ndo mencionaram os conteudos da categoria 6 33 53%

Fonte: elaborado pelo autor

Entre todas as categorias relacionadas para a andlise de contetidos analisados, percebe-
se que 47% dos competidores que apresentaram seus relatos apontam que participar das
competicdes € uma experiéncia Unica, Otima e marcante. A satisfacdo em participar das

competicdes é o que de mais marcante fica dessa experiéncia.

Os relatos denotam que os alunos que participaram da pesquisa veem na competicao
uma oportunidade de identificar como suas habilidades se comparam com os padrdes
nacionais e internacionais, nos diferentes niveis, desenvolvendo habilidades técnicas voltadas
para a sua futura atividade profissional, e identifica as oportunidades de crescimento pessoal

por meio dessa experiéncia.
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3.2.2 Resultados obtidos com treinadores

Seguindo a mesma linha de raciocinio do questionario aplicado aos competidores, a
pesquisa abrangeu também os treinadores (professores), os quais t€ém a responsabilidade em
fazer com que os competidores tenham um bom desempenho nas competicdes de Educacao

Profissional.

Da mesma forma como realizado com os competidores, a andlise de dados apresenta
um levantamento demografico. A pesquisa aplicada aos treinadores também nio considerava
a questdo de género, mas permitia aos treinadores se identificarem. A partir da verificagcdo dos
nomes dos treinadores, percebeu-se uma predomindncia do sexo masculino entre os

treinadores.

A Tabela 15 apresenta o niimero de respondentes do sexo masculino e do sexo

feminino.
Tabela 15 — Levantamento demografico para verificar o perfil do treinador
Competidores
Total de Competidores do
Amostra Percentual ] Percentual do sexo Percentual
Respostas sexo masculino o
feminino
154 46 30% 42 91% 04 9%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme os resultados apresentados pela tabela 15, dentre os 46 respondentes, 42
treinadores (91%) sdo do sexo masculino, enquanto que 4 treinadores (9%) sdo do sexo

feminino.

A Tabela 16 apresenta a média da faixa etaria dos treinadores.

Tabela 16 — Levantamento da faixa etaria dos treinadores

Faixa etaria média dos treinadores | Faixa etaria média dos treinadores | Faixa etaria média dos treinadores

do sexo masculino do sexo feminino

38 anos ¢ 11 meses 38 anos e 10 meses 39 anos ¢ 4 meses

Fonte: elaborado pelo autor
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Os resultados apresentados pela Tabela 16 demonstram que os treinadores tém
praticamente o dobro da idade dos competidores, o que nos leva a entender serem

profissionais que podem compartilhar de suas experiéncias com os competidores.

As Tabelas 17 a 19 apresentam a quantidade de vezes que os treinadores participaram
das competi¢des de Educagdo Profissional, como especialistas, sendo que a participacdo como
especialista ¢ possivel apenas nas fases estadual, nacional e internacional. A fase seletiva ndo

conta como participagao.

A participagdo como especialista ndo esta apenas na condi¢do de ser um treinador, mas
o especialista ¢ o profissional que avalia o desempenho dos competidores durante a
competi¢do. As avaliagdes sdo objetivas e, em alguns casos, subjetivas, porém todas seguem

os critérios estabelecidos nos descritivos técnicos e projetos-teste.

Vale ressaltar que a organizacdo das competi¢des em nivel estadual acontece de dois
em dois anos, geralmente sempre em anos impares. A proxima competi¢do em nivel estadual
sera a SP Skills 2017. As competicdes nacionais ocorrem em anos pares € servem como um
preparativo para as internacionais, que também ocorrem nos anos impares. A ultima
competicdo nacional realizada foi a Olimpiada do Conhecimento 2016 e a préxima

competicdo internacional sera a WorldSkills Abu Dhabi Competition 2017.

Tabela 17 — Quantidade de participagdes na competigdo estadual

Participacdo | Participagdo | Participagdo | Participacdo | Participagdo | Participagdo
em 1 em 2 em3 em4 em 5 de6al0
competicdo | competicdes | competigdes | competicdes | competicdes | competigdes
9 9 12 6 7 3
20% 20% 26% 13% 15% 6%

Fonte: elaborado pelo autor

Os resultados apresentados pela Tabela 17 mostram que os treinadores vém mantendo
certo envolvimento com as competicdes em nivel estadual. E possivel observar que 12
treinadores (26%) tém experiéncia em 3 participagdes em competicdes de nivel estadual e
pelo menos 3 treinadores (6%) ja tiveram a experiéncia em participar de 6 a 10 competi¢des, o
que significa pelo menos 12 anos de experiéncia na preparacdo de competidores (alunos/ex-

alunos) em competi¢cdes de Educacao Profissional.
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A Tabela 18 apresenta os resultados das participagdes dos treinadores nas competi¢des

em nivel nacional.

Tabela 18 — Quantidade de participacdes na competicdo nacional

Participagdo | Participagdo | Participa¢do | Participacdo | Participagdo | Participacdo Nunca
em 1 em 2 em3 em4 em 5 de6al0 participou
competicdo | competicdes | competigdes | competicdes | competicdes | competigdes
13 9 4 3 0 1 16
29% 20% 9% 6% 0% 2% 35%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme demonstram os resultados na Tabela 18, 13 treinadores (29%) responderam
que ja tiveram a oportunidade de estar envolvidos na competi¢do em nivel nacional, o que
significa que esses profissionais, representavam o SENAI-SP na competicdo nacional.
Significa, também, que havia um competidor participando e representando o SENAI-SP na
competi¢do nacional. Os resultados apontam também, que 1 treinador teve a oportunidade em
estar representando o SENAI-SP com o seu competidor em pelo menos 6 oportunidades na

competi¢ao nacional.

A Tabela 19 apresenta a quantidade de vez que os treinadores que responderam a
pesquisa, tiveram a oportunidade em participar como especialistas na competi¢do

internacional.

Tabela 19 — Quantidade de participagdes na competicdo internacional

Participagdo | Participacdo | Participagdo Nunca
em 1 em?2 em3 participou
competi¢do | competicdes | competicdes
5 3 1 37
11% 7% 2% 80%

Fonte: elaborado pelo autor

N .

Conforme demonstra a Tabela 19, dos treinadores que responderam a pesquisa, 5

treinadores (11%) tiveram a oportunidade de serem especialistas na competicao internacional,
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e, tiveram a oportunidade de junto com o seu competidor, representarem o SENAI-SP e o
Brasil. A tabela demonstra também, que 80% dos treinadores que responderam a pesquisa,
ndo tiveram a oportunidade de representar o SENAI-SP na competi¢@o internacional. Para se
tornar um especialista e representar o Brasil em nivel internacional, requer que o desempenho
do treinador seja excelente, e geralmente, o desempenho do treinador € observado a partir do

desempenho do competidor.

Outro levantamento feito junto aos treinadores foi a verificagdo de quantos treinadores

foram competidores e em quais competi¢des (Estadual, Nacional e Internacional).

A Tabela 20 apresenta a participacdo dos treinadores como competidores.

Tabela 20 — Quantidade de participa¢des nas competi¢des como competidor

Participou ) ) )
Competicdo | Competicdo | Competicdo
como
) Estadual Nacional Internacional
competidor?
Sim 19 10 3
Percentual 41% 22% 7%
Nio 27 36 43
Percentual 59% 78% 93%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme mostram os resultados na Tabela 20, 19 treinadores (41%) tiveram a
possibilidade de participar na competicdo estadual como competidor, 10 treinadores (22%)
participaram na competicdo nacional e 3 competidores (7%) tiveram a experiéncia em

participar da competi¢do internacional.

Os profissionais que participaram das competigdes como competidores, em geral, tém
suas atividades para o treinamento de novos competidores, mantendo-se sempre envolvidos

com as acdes relacionadas as competigdes.

Como realizado na pesquisa aplicada aos competidores, também, foi levantado junto
aos treinadores algumas questdes que os treinadores pudessem mencionar referente sua

experiéncia em participar da preparagdo para as competicoes.
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A Tabela 21 apresenta o que os treinadores julgaram ser mais importante com relacdo

a sua experiéncia em participar da preparacdo para as competi¢des.

Tabela 21 — Fator mais importante em participar das competi¢des - treinadores

Resposta dos Treinadores N° de Respostas | Frequéncia
Conhecer pessoas novas na minha profissao 5 11%
Apoiar os competidores 39 83%
Incrementar minha carreira 3 6%
Nao se aplica 0 0%

Fonte: Elaborado pelo autor

Conforme apontam os resultados apresentados na Tabela 21, para 39 treinadores
(83%), o fator mais importante em estar envolvido com as competigdes € o fato de apoiar seus

competidores.

Outro ponto de destaque aos treinadores estd no quesito do desenvolvimento da sua
experiéncia com relagdo a participacdo nas competi¢des. Segundo os treinadores, o fato de
estarem envolvidos com as competi¢des, permite que eles desenvolvam relacionamento com
colegas de profissdo, manterem-se atualizados com os desenvolvimentos na
atividade/profissdo, enxergam novas possiblidades nas suas carreiras, verem o sucesso dos
competidores, estabelecerem comparativos entre os niveis de formagao e o desenvolvimento

de suas habilidades como especialistas.

A Tabela 22 demonstra como os profissionais informaram o desenvolvimento de sua

experiéncia nas competi¢gdes. Os respondentes podiam escolher quantas opgdes desejassem.
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Tabela 22 — Resultados sobre como se desenvolveu a experiéncia - treinadores

Resposta dos Treinadores N° de Respostas | Frequéncia

Networking com colegas de outras unidades / colegas de profissdo 41 91%
Ver pessoas jovens darem o melhor de si 37 82%
Mantendo-se atualizado com os desenvolvimentos na minha 44 98%
atividade/profissdo

Enxergando novas possibilidades na carreira 31 69%
Fazer comparacdes relativas entre os niveis de formagdo e os 38 84%
padrdes internacionais

Desenvolver minhas habilidades como especialista 42 93%

Fonte: Elaborado pelo autor

Conforme demonstra a Tabela 22, os resultados obtidos dentre os 45 respondentes, 44
treinadores (98%) entendem que a experiéncia em participar das competi¢des permite que eles
se mantenham atualizados com os desenvolvimentos na sua atividade/profissdo, 41
treinadores (91%) entendem que permite estabelecer uma rede de contatos com colegas de
profissdo, 42 treinadores (93%) entendem que as competi¢des permitem o desenvolvimento
das habilidades como especialista. Demonstra, também, que 31 treinadores (69%) enxergam

novas possiblidades nas suas carreiras, pelo fato de estarem envolvidos com as competigdes.

A pesquisa permitiu aos treinadores relatarem, por meio de depoimentos, sobre o que
significava para eles, estarem envolvidos com as competigdes, como especialistas. No
questionario proposto havia um espacgo para que eles pudessem gerar esse relato. A questio

proposta foi:

Vocé foi solicitado para falar com um grupo de membros de sua atividade/profissdo
sobre o que significa estar envolvido com as competi¢does como Especialista. O que vocé diria

a eles, com base na sua propria experiéncia com competicoes de Educagdo Profissional?

Assim como no procedimento realizado com as respostas dos competidores, partimos
do principio em analisar o contetido dos relatos apresentados pelos participantes, para a

analise das respostas narrativas.

Depois de lidas as respostas dos treinadores apresentadas no APENDICE D, foram
estabelecidas 07 categorias para a classificagdo das respostas, com base na frequéncia dos

vocabulos que mais apareciam nas respostas. Os critérios utilizados para a verificacdo das
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respostas foram ao encontro do que foi apresentado pelos competidores (6 categorias),
contudo, uma nova categoria foi percebida nos relatos dos treinadores, a qual ndo aparece no

relato de competidor.

O mesmo procedimento foi adotado, utilizando o sofiware Microsoft Excel para fazer

a andlise de dados. No Microsoft Excel, a busca foi parametrizada segundo as categorias:

1. Conhecimento, Aperfeigoamento, Treinamento, Treinar, Habilidades, Técnicas,

Competéncias, Atitudes, Aprender, Aprendizado, Aprendizagem;

2. Crescimento Profissional, Desenvolvimento Profissional, Realizacdo Profissional,

Profissao;

3. Crescimento Pessoal, Desenvolvimento Pessoal, Realizacdo Pessoal, Satisfacao,

Orgulho;

4. Dedicacdo, Vontade, For¢a de Vontade, Esfor¢o, Postura, Envolvimento, Desafio,

Dificuldade, Superagdo, Sucesso;

5. Responsabilidade, Compromisso, Comprometimento, Planejamento, Planejar,
Plano, Organiza¢do, Organizar, Estratégia;

6. Experiéncia tunica, Enriquecedora, Otima, Oportunidade, Excelente;

7. Trabalho em equipe, Comunicagdo, Contatos, Troca de Conhecimentos,

Relacionamento, Compartilhamento, Disseminar.

A categoria 7 foi percebida apenas nos relatos dos treinadores, uma vez que aos
treinadores, cabe o papel de ser docente, e cabe ao docente ser um mediador dos processos de

troca de conhecimentos, de estimular o trabalho em equipe, de compartilhar.

A Tabela 23 apresenta os resultados de quantos treinadores optaram por responder a
questdo narrativa da pesquisa. No procedimento da pesquisa, a solicitagdo em relatar o
depoimento dos treinadores sobre o que significava participar das competicdes como

especialistas era opcional e ndo impedia aos respondentes a conclusdo do questionario.

Tabela 23 — Levantamento dos depoimentos dos treinadores

Descrigao N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Competidores que relataram experiéncia 46 100%

Fonte: elaborado pelo autor
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Conforme demonstrado na Tabela 23, todos os treinadores aceitaram em relatar sua

experiéncia em ter participado das competi¢cdes de Educagdo Profissional.

A Tabela 24 aponta quantos treinadores ao relatarem suas experiéncias em participar
das competi¢cdes como especialistas, mencionaram o termo “conhecimento” como vocéabulo
mais frequente. A categoria 1 foi utilizada para a classificacdo dos dados com os termos:
Conhecimento,  Aperfeicoamento,  Treinamento,  Treinar,  Habilidades,  Técnicas,

Competéncias, Atitudes, Aprender, Aprendizado, Aprendizagem.

Tabela 24 — Relato dos treinadores — Categoria 1

Descricao N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os contetidos da categoria | 27 59%
Treinadores que ndo mencionaram os contetidos da categoria 1 19 41%

Fonte: elaborado pelo autor

Os resultados demonstrados pela Tabela 24 indicam que para 27 treinadores (59%)
estar envolvido nas competicdes de Educacdo Profissional como especialistas, é uma
oportunidade de adquirir novos conhecimentos, poderem se aperfeicoar, aprender novas
técnicas. Estes conteidos foram predominantes nos relatos, associados aos termos
Conhecimento, Aperfeicoamento, Treinamento, Habilidades, Técnicas, Competéncias,

Aprender, Aprendizado, Aprendizagem.

A Tabela 25 indica os resultados de quantos treinadores ao darem o relato de seu
envolvimento como especialista nas competi¢des, utilizaram o termo “profissional” como o
vocabulo mais presente em seus depoimentos. A categoria 2 foi utilizada para a classificagao

dos dados, contendo os termos: Crescimento Profissional, Desenvolvimento Profissional,

Profissao.
Tabela 25 — Relato dos treinadores — Categoria 2
Descrigéo N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os contetidos da categoria 2 31 67%
Treinadores que ndo mencionaram os contetidos da categoria 2 15 33%

Fonte: elaborado pelo autor
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De acordo com os resultados apresentados pela Tabela 25, 31 treinadores (67%)
entendem que o envolvimento nas competi¢des de Educag¢do Profissional acarreta no
desenvolvimento profissional, no sentido de realizagdo profissional. Estes conteidos foram
predominantes nos relatos dos treinadores, associados aos termos: Crescimento Profissional,

Desenvolvimento Profissional, Realizacdo Profissional, Profissdo.

A Tabela 26 apresenta os resultados de quantos treinadores relataram que o
envolvimento nas competi¢cdes de Educagido Profissional como especialistas, mencionaram o
termo “pessoal” como vocabulo mais predominante. A categoria 3 foi utilizada para a
classificacdo dos dados contendo os termos: Crescimento Pessoal, Desenvolvimento Pessoal,

Realizagdo Pessoal, Satisfagao, Orgulho.

Tabela 26 — Relato dos treinadores — Categoria 3

Descrigao N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os contetdos da categoria 3 20 43%
Treinadores que ndo mencionaram os conteidos da categoria 3 26 57%

Fonte: elaborado pelo autor

Os resultados demonstrados pela Tabela 26 indicam que, 20 treinadores (43%)
entendem que o envolvimento como especialistas na competi¢cdo, ¢ uma satisfacdo pessoal, ¢
uma realizagdo para suas vidas, sentem orgulho de participar das competi¢des. Esse resultado
vai ao encontro do resultado apresentado pela Tabela 20, onde 19 treinadores (41%) dentre os
46 treinadores que participaram da pesquisa, ja foram competidores na fase estadual. Os
conteudos apresentados foram os mais frequentes associados aos termos: Crescimento

Pessoal, Desenvolvimento Pessoal, Realizagdo Pessoal, Satisfa¢do, Orgulho.

A Tabela 27 apresenta a quantidade de treinadores que ao darem seu relato sobre o
envolvimento nas competi¢cdes, mencionaram como termos mais frequentes, “a importancia
da dedicacdo, esforco, forca de vontade, a superagdo de desafios, as dificuldades
apresentadas”. A categoria 4 foi utilizada para a classificagdo dos dados, contendo os termos:
Dedicag¢do, Vontade, For¢a de Vontade, Esforco, Postura, Envolvimento, Desafio,

Dificuldade, Superagao, Sucesso.
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Descricao N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os contetidos da categoria 4 28 61%
Treinadores que ndo mencionaram os contetidos da categoria 4 18 39%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme demonstrado pela Tabela 27, 28 treinadores (61%) reconhece que para estar
envolvido com as competicdes de Educacdo Profissional, deve haver dedicacdo, forca de
vontade, ser esforcado por ser uma situagdo cheia de dificuldades e desafios a serem
superados. Os conteudos apresentados foram os mais frequentes e associados aos termos

Dedicagcdo, Vontade, For¢ca de Vontade, Esforco, Postura, Envolvimento, Desafio,

Dificuldade, Superagao, Sucesso.

A Tabela 28 demonstra os resultados obtidos nos relatos dos treinadores, sobre o
envolvimento nas competi¢gdes como especialistas, os termos mais frequentes foram os

vocabulos  “responsabilidade”, “comprometimento”, “planejamento”, “estratégia” e

“organizacdo”. A categoria 5 foi adotada fazendo a classificagdo dos depoimentos contendo:

Responsabilidade, Compromisso, Comprometimento, Planejamento, Planejar, Plano,
Organizagdo, Organizar, Estratégia.
Tabela 28 — Relato dos treinadores — Categoria 5
Descrigéo N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os conteudos da categoria 5 8 17%
Treinadores que ndo mencionaram os conteidos da categoria 5 38 83%

Fonte: elaborado pelo autor

Os resultados demonstrados pela Tabela 28 apontam que apenas 8 treinadores (17%)

mencionaram que estar envolvido nas

competi¢des

requer

responsabilidades,

comprometimento, saber planejar. Embora os resultados apresentem uma parcela pequena de
treinadores que mencionaram a categoria 5, perante as outras categorias apresentadas, esta
implicita na participacdo das competigdes para os especialistas a questdo da responsabilidade,

do comprometimento nas a¢des que envolvem ser um especialista.
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A Tabela 29 apresenta a quantidade de treinadores que relataram que o envolvimento
nas competi¢cdes como especialistas, ¢ uma experiéncia unica e enriquecedora nas suas vidas.
Os vocabulos mais frequentes foram “experiéncia Unica”. A categoria 6 fui utilizada para a
classificacdo dos dados, contendo os termos: Experiéncia inica, Enriquecedora, Otima,

Oportunidade, Excelente.

Tabela 29 — Relato dos treinadores — Categoria 6

Descrigéo N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os contetidos da categoria 6 21 46%
Treinadores que ndo mencionaram os contetidos da categoria 6 25 54%

Fonte: elaborado pelo autor

Conforme apontam os resultados na Tabela 29, 21 treinadores (46%) relataram que
estar envolvidos nas competicdes de Educagdo Profissional, ¢ uma experiéncia Unica e
enriquecedora para eles, pois segundo seus relatos, sdo experiéncias transformadoras nas suas
vidas. Segundo os relatos a participagdo nas competi¢des, permite agregar todos os pontos que

foram mencionados anteriormente.

Até a apresentacdo da categoria 6, o agrupamento das categorias buscou seguir o
mesmo conceito utilizado com os competidores, a fim de estabelecer uma comparagdo entre o

que relatavam os competidores e o que relatavam seus treinadores.

Fica evidente que as experiéncias de vida pessoal e profissional entre competidor e
treinador, a diferenca de idades entre eles, possibilitou e indicou que os nimeros apresentados
por meio do levantamento dos relatos dos treinadores, que a convergéncia de ideias e relatos
seja mais semelhantes, resultado de suas experiéncias profissionais no treinamento dos

competidores.

Porém, um novo item percebeu-se nos relatos dos treinadores o qual ndo houve a

ocorréncia nos relatos dos competidores.

A Tabela 30 apresenta o niimero de treinadores que ao relatarem seu envolvimento
com as competi¢des de Educacdo Profissional, entendiam que além de considerar todos os
aspectos técnicos, pessoais e profissionais, estavam relacionados as competi¢des os termos: o

trabalho em equipe, as habilidades de comunicagdo, a troca de conhecimentos, a construcio
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de redes de relacionamento, o ato de compartilhar o conhecimento. A categoria 7 foi adotada

para classificar os dados contendo: Trabalho em equipe, Comunicag¢do, Contatos, Troca de

Conhecimentos, Relacionamento, Compartilhamento, Disseminar.

Tabela 30 — Relato dos treinadores — Categoria 7

Descrigéo N° de respostas | Frequéncia
Total de treinadores 46 100%
Treinadores que mencionaram os conteidos da categoria 7 11 24%
Treinadores que ndo mencionaram os conteudos da categoria 7 35 76%

Fonte: elaborado pelo autor

Os resultados apresentados na Tabela 30 indicam que 11 treinadores (24%) ao darem

seus relatos, seu envolvimento na competicdo dependia da realizagdo do trabalho em equipe,

que ha uma necessidade de estabelecer a comunicagdo entre os pares, bem como promover a

troca de conhecimentos.

Ao comparar os resultados apresentados pelos treinadores com os dos competidores,

percebe-se que os treinadores t€ém uma visdo muito mais abrangente do que os competidores,

da significancia de participar de uma competi¢do de Educagdo Profissional.

Isso pode ser observado a partir do relato dado por um treinador,

“A participacdo como expert exige uma postura profissional mais 4gil e voltada a
resultado, o que implica em apurar o senso critico, as capacidades de avaliagdo,
comprometimento, previsibilidade, administracio de conflitos, negociagdo,
aprendizagem e planejamento estratégico. E tudo isso ¢ multiplicado quando ¢
transferido para a sala de aula e para a vida” (RELATO DO EXPERT).

E ao comparar com o relato dado por um ex-competidor,

“Entrei no SENAI com o objetivo de participar da Olimpiada do Conhecimento,
desde o primeiro dia sempre dei meu melhor. Meu esfor¢o foi reconhecido e fui
chamado para participar do processo, entdo sempre me esforcei, me dediquei,
chegava a exaustdo, buscava a cada dia melhorar, e assim me preparei para obter a
medalha de ouro no estadual e prata no nacional. E hoje estou me preparando para o
desempate e conquistar vaga para Abu Dhabi” (RELATO DO EX-COMPETIDOR).

Percebe-se que a competi¢do para os treinadores tem um sentido de aprimoramento de

suas praticas pedagdgicas, de desenvolvimento profissional e pessoal, de avaliar situagdes de

aprendizagem agregando valor a atividade docente ao transferir isso aos demais alunos.
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Por outro lado, a visdo de alguns competidores a respeito das competi¢des &

demonstrada pelo ato de competir e adquirir o sucesso, por meio do resultado obtido.

Percebe-se que, para os competidores, o fato de participar das competi¢cdes por si sO se
mostra suficiente, talvez, pelo fato de ainda ndo terem desenvolvido sua identidade

profissional.

Pode-se observar na Tabela 10 os resultados que os competidores mencionaram a
respeito de desenvolvimento profissional (21%), enquanto que a Tabela 25 apresenta os

resultados dos treinadores a respeito do desenvolvimento profissional (67%).

Os resultados apresentados denotam que os especialistas (professores) veem nas
competi¢des de Educagdo Profissional uma oportunidade de aprimorar seus conhecimentos
técnicos e se manterem atualizados e em continuo desenvolvimento profissional. Denotam,
também, a oportunidade que os profissionais tém de desenvolver trabalhos em equipe e

trocam experiéncias € conhecimento, por meio dessa experiéncia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Cabe a Educagdo Profissional no Brasil, desempenhar um importante papel na
transformagdo social e econdmica da nacdo. O papel da Educacdo Profissional consiste na
formag¢do para o mundo do trabalho, ou seja, ela forma profissionais com habilidades para
utilizar os conhecimentos de forma inovadora ao aplica-los e difundi-los no mundo do

trabalho.

Diversas concepgdes surgem a respeito da Educagdo Profissional, dentre as quais, ha
concepgdes que associam a uma visdo depreciativa do ser humano, reduzida a uma
racionalidade meramente instrumental, que postula uma formagdo voltada para a satisfacdo
das mudangas e inovagdes dos sistemas produtivos. Ha concepgdes que consideram a
Educacdo Profissional numa perspectiva compensatdria e assistencialista. H4, também, a
concepcdo de uma formacdo orientada pela ideia da educagdo tecnoldgica, cujo conceito

permeia sobre a formacao dos trabalhadores como sujeitos coletivos e historicos.

Por ser a Educacdo Profissional uma pratica social historicamente situada, a concepgdo
adotada pelo autor como referéncia para a elabora¢do desse trabalho se baseia na concepg¢ao
da formacdo orientada pela ideia da educagdo tecnoldgica; portanto, uma educagdo feita pelos
trabalhadores como sujeitos coletivos e para os trabalhadores, em uma situa¢do de continuo

aperfeicoamento dos conhecimentos e troca de experiéncias.

Ao passo que a sociedade se torna cada vez mais complexa e avangada em termos de
tecnologia, o mercado de trabalho se torna cada vez mais diferenciado, mais competitivo, e,
consequentemente, demanda mais expectativas sobre o perfil dos profissionais, bem como

suas competéncias.

As empresas buscam por profissionais qualificados, preparados para um mundo cada
vez mais competitivo, em que a educacdo, o treinamento e a inovacdo sdo fatores essenciais
para uma vantagem competitiva e o sucesso das organizagdes. Os profissionais mais
qualificados, com melhores formagdes, geralmente estdo aptos para competir em um mercado

de trabalho em constante evolugdo e atualizagao.

Diversas Instituigdes de Ensino promovem sua marca institucional, colocando-se a
vanguarda, apresentando seus investimentos no quesito da qualidade da formacgdo oferecida,

indicando que daquela instituicdo saem os melhores profissionais, que estdo colocados nas
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empresas. As institui¢des utilizam de instrumentos para se auto avaliarem e se colocarem em

uma posi¢do de destaque na sociedade.

Como destacado por Dias Sobrinho (2010), a avaliagdo ¢ a ferramenta principal da
organiza¢do e implementa¢do das reformas educacionais, permitindo a mudanga em
curriculos, nas metodologias de ensino, nos conceitos e praticas de formacdo, na gestdo, nas
estruturas de poder, nos modelos institucionais, nas configuragdes do sistema educativo, nas

politicas e prioridades de pesquisa, nas nog¢des de pertinéncia e responsabilidade social.

Para todo o sistema educacional brasileiro, ha um sistema de avalia¢do institucional;
todavia, no ambito da Educag¢do Profissional ainda nao foi implantado um sistema de
avaliacdo nacional. A avaliacdo se dd por meio de pesquisas que buscam identificar os
impactos de cursos ou programa de educacdo profissional na vida dos egressos e nas
organizacdes que os tenham contratado como profissionais, de forma sistematica e
tecnicamente orientada, por escolas, centros, redes ou entidades publicas e privadas, mas sem

um sistema nacional de avaliagcdo desse tipo de educagdo.

Nesse sentido, Instituicdes de Educagdo Profissional como o SENAI promovem
alternativas que servem de instrumentos de avaliagdo institucional, demonstrando o
investimento que fazem no processo de formagdo de seus alunos, os futuros profissionais que
o mercado de trabalho absorverd. No caso do SENAI, uma das alternativas ¢ por meio das
Competi¢coes de Educagido Profissional, como exemplo da SP Skills em ambito do Estado de
Sao Paulo, a Olimpiada do Conhecimento em ambito nacional, € a WorldSkills Competition

em ambito internacional.

Do ponto de vista institucional, as competi¢des sdo um dos instrumentos que visam
avaliar o sistema de Educacdo Profissional do SENAI e possibilitam a projecdo da marca da
institui¢do em nivel nacional e internacional. As competi¢des, além de servirem como
instrumentos de avaliacdo institucional, possibilitam a Instituicdo a atualizagdo de seus
curriculos e metodologias de formagdo, promovem o aperfeicoamento e atualizacdo técnica de
seus docentes, a atualizacdo de suas maquinas e equipamentos em funcdo da parceria
construida com as empresas, ¢ criam uma oportunidade de tornar a Educagdo Profissional

mais atrativa, aos jovens em busca de formacgao.

Com relag@o a aplicacdo desta pesquisa, os objetivos, tanto geral como especificos,
foram alcangados uma vez que treinadores (professores) e ex-competidores (ex-alunos)

responderam aos questionarios relatando o que vivenciaram no processo de participacdo das
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competicdes. Os resultados obtidos a partir da pesquisa abrem oportunidades para a ampliacdo
dos estudos no ambito das competi¢cdes quanto mecanismos de avalia¢do institucional para as

institui¢des de educagdo profissional.

Conforme demonstrado pelos resultados a partir das pesquisas aplicadas aos
competidores e treinadores, a competi¢do ¢ uma experiéncia Unica e marcante na vida de cada
pessoa que esteve ou estd envolvida com as competi¢des. Ao treinador, a competi¢do € uma
maneira de se manter atualizado no seu campo de atuagdo profissional, aperfei¢oar seus
conhecimentos técnicos, poder desenvolver suas capacidades de trabalho em equipe e
constru¢do de uma rede de relacionamento, por meio da troca de experiéncias e
compartilhamento de conhecimento entre todos os envolvidos, sejam outros especialistas,

sejam competidores de outras escolas, institui¢des ou outros paises.

Ao competidor, foi uma maneira de aprimorar seus conhecimentos técnicos,
desenvolver-se profissionalmente, tornando-se um profissional altamente qualificado para o
mercado de trabalho competitivo. Contudo, o ex-aluno que participa da competi¢do ndo
representa a totalidade dos conhecimentos e comportamentos dos alunos do SENAI, pois os
competidores recebem um treinamento especifico para terem um bom desempenho nas

competi¢cdes de modo que possam promover o nome da institui¢do formadora.

Vale destacar que dos 195 alunos que receberam o questiondrio, 68 responderam de
livre vontade e apenas 1 foi campedo mundial. Os dados aqui relatados demonstram a
realidade desse publico, ndo podendo ser generalizados. Embora a maioria das respostas
obtidas aponta para um aspecto positivo em participar das competicdes ¢ o mercado de
trabalho ser um cendrio competitivo, onde a cada dia novas competéncias sdo exigidas dos

profissionais, ha a necessidade de produzir mais estudos acerca do tema.

Nao se busca, neste trabalho, o esgotamento do assunto em termos da Educacdo
Profissional, em termos da avaliacdo institucional e principalmente em termos das
competi¢des de Educacdo Profissional, mas se busca ampliar os estudos de modo a contribuir
para o estabelecimento de um instrumento de avaliagdo nacional da Educacio Profissional no
Brasil. Este trabalho permite ampliar o leque da discussdo a respeito dos métodos avaliativos
que as Instituicdes de Educagdo Profissional utilizam como argumento na busca pela

exceléncia da Educagdo Profissional.
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01/03/2017 Competicdes de Educacio Profissional - Conhecendo o Competidor

Competigdes de Educagao Profissional - Conhecendo o
Competidor

Ola! Gostarfamos de saber algo sobre vocé, Essas informagdes nos ajudardo a analisar a pesquisa, e
nao vamos compartilha-las com nenhuma pessoa fora da equipe da pesquisal

*Required

1. Se vocé participou de outras competigoes
(seletiva, estadual, nacional ou internacional),
por favor, indique qual foi a ocupagdo / N° da
ocupagado. *

2. De quantas competicbes vocé participou? *
Mark only one oval

) 01
) 02

) 03
04
) 05

| Estou me preparando para a primeira competigéo
3. Por favor, informe sua idade *
4. Se vocé participou de outras competi¢des
(seletiva, estadual, nacional ou internacional),

por favor, indique o ano de participacdo e a
efapa, *

5. Por favor, informe seu nome:

Se vocé participou de outras competigoes (seletiva, estadual,
nacional ou internacional), por favor, indique qual foi sua posigéo.

hitps /fdocs.google. comAorm sid/1vOvBvoSLTeF 1xbk VR EC43U8SWKPWT7MSDSZ JmiEmU Ctw/edit 116
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6. Internacional *
Mark only one oval.

() 1= Primeiro

() 4=Quarto

() 5=Quinto

() 6=Sexto

() 7=8étimo

() 8=Posigdes de 8a 11
() 9=Posicbes de 122 >

(") Nunca Participei

7. Seletiva*
Mark only one oval.

() 1= Primeiro
() 2=Segundo
() 8= Terceiro
() 4=Quarto
() 5=Quinto

) 8=Posigbes de 8a 11
(_ ) 9=Posigdes de 12a >
rj;} Nunca Participei

8. Estadual *
Mark only one oval.

() 1="Primeiro

() 2= Segundo

() 3= Terceiro

|j:'fj; 4 = Quarto

k) 5 = Quinto

() 6=Sexto

() 7=sétimo

() 8=Posigbes de 8a 11
() 9=Posigbes de 12a >
() Nunca Participei

hitps//docs.google.comMorm sid/1vOvEvoSLTeF 1xbk VR E043U 8SWKPW7MODSZJmI EmU Ctw /edit



01/03/2017 Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

9. Nacional *
Mark only one oval.

() 1= Primeiro
() 2= Segundo
) 3= Terceiro
() 4=Quarto
() 5=Quinto
) 6= Sexto
| 7= Sétimo
) 8=Posigdes de 8a 11
| 9= Posi¢des de 12a >

(") Nunca Participei

Skip to question 10.

Relatando sua experiéncia - Competidor

Relate um pouco da sua expeniéncia como competidor, durante o seu processo de prepara¢éo para a
competigdo. Por gentileza, selecione uma resposta dentre as opgdes, que melhor se aplica a experiéncia
que vocé vivenciou durante o processo. Caso alguma opg@o ndo seja relevante, pode marcar a opgéo "Nao
se aplica". Ndo ha respostas certas ou eradas.

10. Minha experiéncia envolveu: *
Mark only one oval,

() Habilidades Técnicas

() Habilidades de Comunicagéo
() Habilidades de Planejamento
() Néose aplica

11. Em consequéncia dessa experiéncia me vejo como: *
Mark only one oval.

() Um especialista
() Um trabalhador altamente qualificado
) Um estudantefaprendiz

() Néoseaplica

12. A coisa mais importante dessa experiéncia foi: *
Mark only one oval.

(") Determinagéo e Esforgo
(") Tolerancia ao estresse
() Habilidades desenvolvidas
() Nao se aplica

13. Qual titulo vocé daria para a experiéncia sobre
a qual vocé acabou de escrever?

hitps /fdocs.google. comAorm sid/ 1 vOvBvoSLTeF 1xbk VR E043U 8SWKPW7MODSZJmi EmU Clw/edit
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14. Escreva em poucas palavras o que vocé diria aos seus amigos/colegas/familia sobre a
experiéncia de se preparar para a competi¢do.

15. As seguintes coisas mudaram para mim durante a experiéncia sobre a qual escrevi: *
Mark only one oval.

(") Minhas habilidades
() Minha Confianga

(") Meutrabalho em equipe
(") Naose aplica

16. Nessa experiéncia fui motivado por: *
Mark only one oval.

() Apreciar um desafio
() Desejo de obter sucesso
(") Aprender coisas novas
(_ ) Néose aplica

17. A coisa realmente mais importante com relacdo a essa experiéncia foi: *
Mark only one oval.

() Minha familia

) Meu local de trabalho
() Meu treinamento no SENAI
(_ ) Naose aplica

18. O que foi dificil as vezes na minha experiéncia foi: *
Mark only one oval,

() Conseguir continuar a seguir em frente
| Satisfazer meu treinador
| Aprender muitas coisas novas

() Naose aplica

Skip to question 19.

Relembrando Experiéncias - Competidor

Lembre da sua experiéncia com as competicdes e diga se vocé concorda com as seguintes declaragtes

clicando em um nimero de 1 — 5.

1= discordo totalmente, 2 = discordo parcialmente, 3 = concordo, 4 = concordo parcialmente e 5 =
concordo totalmente.

Desde que tenho estado envolvido com as competicdes:

hitps /fdocs.google. comAorm sid/ 1 vOvBvoSLTeF 1xbk VR E043U 8SWKPW7MODSZJmi EmU Clw/edit
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20.

21.

22,

23.

24.

25.

Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

. Sou capaz de planejar o que preciso aprender para desenvolver minha carreira *

Mark only one oval.

Sou solicitado com maior frequéncia pelo meu chefe e outros colegas de trabalho para ajudar a
solucionar problemas no trabalho *
Mark only one oval,

Estou confiante de que ajudo meus pares a solucionar um problema no frabalho *
Mark only one oval.

Penso mais seriamente sobre onde chegarei na minha carreira *
Mark only one oval,

Discordo Totalmente () () () () () Concordo Totaimente

Estou pronto para aceitar uma ampla variedade de responsabilidades no trabalho *
Mark only one oval.

Lembrando do seu treinamento e carreira profissional, qual das seguintes opcées fortaleceu
seu sentimento de pertencer a sua atividade/profissdo? (Selecione todas as opgdes aplicaveis
ao seu caso): *

Tick all that apply.

| | A instituiao onde fui treinado na minha atividade/profissdo

|| Meu local de trabalho

| | Estar envolvido com o treinamento e as competigdes de Educagdo Profissional
| | Saber que hé oportunidades de promogéo na atividade/profissdo que escolhi
|| Minha satisfag&o com o trabalho

Como vocé classificaria o seu envolvimento geral com a competi¢io? *
Mark only one oval.

(‘7' | Muito melhor do que eu esperava que seria
() Um pouco melhor do que eu esperava que seria
) Como eu esperava

) Um pouco decepcionante4
) Muito decepcionante

hitps /fdocs.google. comAorm sid/ 1 vOvBvoSLTeF 1xbk VR E043U 8SWKPW7MODSZJmi EmU Clw/edit
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26. O que te atraiu para a ocupacgdo/area que vocé escolheu? (Selecione todas as opgoes aplicaveis
ao seu caso). *

Tick all that apply.
|| Produzir coisas (teis

|| Estaraservigo dos outros

Eu simplesmente adoro a minha area de especializa¢é@o
Bom trabalho e boas perspectivas na cameira

Gosto de um trabalho com uma ampla variedade de tarefas
Gosto de um trabalho onde h& muito a aprender

Conseguir ser indicado para um cargo no exterior

LRI VT 3

Ser capaz de trabalhar com novas tecnologias

27. Sou capaz de aprender coisas novas por conta prépria *
Mark only one oval,

28. Me tornei mais consciente dos desafios de uma carreira na atividade/profissdo que escolhi *
Mark only one oval.

29. Gosto de me envolver com novos desafios técnicos no trabalho. *
Mark only one oval.

30. O quéo importante foi, é ou sera a competicdo para o préximo estigio da sua carreira? *
Mark only one oval.

(") Essencial

() Significativa

() De minima importancia
() De nenhuma importancia
(") Muito decepcionante

31. Ao pensar na sua jornada na competi¢do, qual das seguintes opgdes é a MAIS importante para
vocé. Por favor escolha apenas uma opgéo. *

Mark only one oval,
x.; ",r Ver como minhas habilidades se comparam aos padrbes nacionais e intemacionais
(‘7' | Obter feedback sobre 0 meu desempenho
() Saberonde estou com relagéo aos meus pares
() Serestimulado a aprender mais habilidades
) Construir amizades e redes de contatos
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Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

32. Sinto que me tornei um profissional na minha atividade/profissao *
Mark only one oval.

Discordo Totaimente () () () () () Concordo Totalmente

33. Me tornar um especialista na minha atividade/profissdo se tornou muito importante para mim *
Mark only one oval.

Discordo Totaimente () ( () () () Concondo Totalmente

Pense em como vocé vé a si mesmo e como os outros veem vocé.
Depois observe as sentengas abaixo. Complete as sentencas
clicando em qualquer nimero ao longo da distribuigcdo. Ndo ha
respostas certas ou erradas.

»

34. Meu treinador me vé como ...
Mark only one oval,

Um o — - P o - - _ o o Um membro da minha
estudante/ | T ) VP ¥ £ G 3 A F L D 3 N ) éarea de
aprendiz especializagao/profissao

35. Minha familia me vé como ... *
Mark only one oval.

Um = A O — e s — Um membro da minha
estudante/ i ) Il S G B (R S G e G 0 | A
aprendiz especializagdo/profissdo

36. Me vejo como ... "
Mark only one ovai.

Um o e o Ly o by v Um membro da minha
estudante/ )\ ) [ e i S i B ) ) S S [ (O area de
aprendiz especializagdo/profissdo

Skip to question 37.

Descrevendo a si mesmo
Vocé esta quase acabando. Falta pouco.

Observe as seguintes declaragées e selecione o nimero que
melhor descreva vocé: (Marque 1 = discordo totalmente e 5 =
concordo totalmente)
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37.

38.

39.

40.

41.

42

43.

44.

102

Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

Na minha ocupada vida diaria acho que é importante dedicar tempo para pensar e refletir. *
Mark only one oval.

Percebo se alguém que trabalha comigo esta ofendido comigo. *
Mark only one oval.

Ao ouvir musica, consigo captar os instrumentos individuais e reconhecer melodias. *
Mark only one oval.

Na escola, fui bom em Matemética, Fisica ou Quimica. *
Mark only one oval,

Me conecto facilmente com as outras pessoas. *
Mark only one oval,

Penso nas consequéncias das minhas a¢6es ao tomar decisées éticas. *
Mark only one oval,

Levo em conta os pontos de vista das outras pessoas antes de tomar decisGes importantes na
minha vida. *

Mark only one oval.

Percebo quando estou diante de uma questio ética na escola, no treinamento da competigdo
ou no trabalho. *

Mark only one oval,
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45,

46.

47.

48

49,

50.

51

103

Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

Proteger o meio ambiente é algo importante para mim. *
Mark only one oval.

Tenho facilidade para fazer coisas préaticas com as maos *
Mark only one oval.

Sou capaz de analisar minhas préprias motivagoes e maneiras de agir. *
Mark only one oval,

Me dou bem com pessoas que pensam de formas diferentes de mim mesmo. *
Mark only one oval,

Me sinto responsavel pelo bem-estar das outras pessoas. *
Mark only one oval,

E facil para mim conceituar padrées complexos e multidimensionais (e.g. depois que te
ensinaram alguma coisa, vocé conseguiu bolar uma maneira facil de fazer as coisas na
préxima vez que precisou realizar a tarefa). *

Mark only one oval.

Escrever é uma maneira natural de me expressar. *
Mark only one oval.

O quido importante sdo questdes a seguir para a sua decisao de
participar do treinamento para competigdo?
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52.

53.

54.

55.

56.

57.

58.

59.

Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

Influéncia de um professor ou treinador. *
Mark only one oval.

Interesse em competir com os outros em habilidades vocacionais. *
Mark only one oval.

Ver demonstragées de habilidades impressionantes (design grafico, prototipagem, etc.) *
Mark only one oval.

A companhia de pessoas que compartilham interesses similares. *
Mark only one oval,

Influéncia de um amigo em particular. *
Mark only one oval,

Meu desejo de aprender coisas novas. *
Mark only one oval,

Meu desejo de ter sucesso nas competicées de Educagdo Profissional *
Mark only one oval.

Espirito de equipe *
Mark only one oval,
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60. Meu préprio interesse no campo. *
Mark only one oval.

61. Oportunidades de emprego no futuro. *
Mark only one oval.

62. Uma atmosfera aconchegante e encorajadora. *
Mark only one oval.

Sou capaz de ...

63. Assumir responsabilidades e riscos controlados. *
Mark only one oval.

64. Administrar situagées de conflito. *
Mark only one oval.

65. Melhorar os métodos de trabalho ja existentes. *
Mark only one oval.

66. Ver tarefas de trabalho probleméticas como desafios positivos. *
Mark only one oval.
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67. Criar novos métodos de trabalho. *
Mark only one oval.

68. Realizar trabalhos em equipe. *
Mark only one oval.

Sou uma pessoa...

69. Um solucionador de problemas. *
Mark only one oval,

70. Motivado *
Mark only one oval.

71. Social *
Mark only one oval.

72. Competitivo *
Mark only one oval.

73. Espacial (capaz de imaginar ou visualizar coisas em frés dimensdes).. *
Mark only one oval.
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74. Ambicioso *
Mark only one oval.

75. Prestativo (pratico). *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5

76. Focado. *
Mark only one oval,

77. Interessado *
Mark only one oval,

78. Tolerante ao estresse. *
Mark only one oval,

1 2 3 4 5

Pense no seu ultimo treinamento para a competigdo ao considerar
as seguintes declaragdes (selecione um nimero que melhor
descreva vocé, sendo 1 = discordo totalmente e 5 = concordo
totalmente)

79. Ndo quero passar por constrangimentos na frente dos outros *
Mark only one oval.

80. Quero ser tdo bom quanto for possivel na minha prépria area de especializagdo *
Mark only one oval,
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Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

81. Gostaria que os outros (familia, amigos, professores, treinadores) respeitassem minhas
aptidoes *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5

82. E importante para mim que meu professor/treinador pense que sou uma pessoa inteligente *
Mark only one oval,

83. Meu objetivo é mostrar aos outros que estou no nivel superior da minha area de especializagdo

Mark only one oval.

84. Quero aprender tantas coisas novas quanto puder *
Mark only one oval.

1 2 3 4 5

Pense no seu ultimo treinamento para a competigdo ao considerar
as seguintes declaragdes (selecione um nimero que melhor
descreva vocé, sendo 1 = discordo totalmente e 5 = concordo
totalmente)

85. Estou confiante de que dominarei até mesmo os métodos de trabalho mais dificeis no meu
treinamento *

Mark only one oval.

86. Se eu falhar em uma tarefa de trabalho extremamente exigente durante o treinamento da
competi¢do, sera principalmente porque ndo estou me dedicando o suficiente *

Mark only one oval.
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87.

88.

89.

90.

91.

92

93.

Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

Quero ser o nimero um na minha area de especializagdo na préxima competi¢ao *
Mark only one oval.

Me dedico bastante mesmo se ndo gosto de todos os exercicios relativos ao meu treinamento *
Mark only one oval.

Sou capaz de aprender até mesmo os métodos de trabalho mais dificeis se praticar com
suficiente dedicagdo *

Mark only one oval.

Acho mais recompensador quando consigo descobrir um novo método de trabalho o mais
minuciosamente possivel *

Mark only one oval.

E importante para mim me sair bem no treinamento da competi¢do e mostrar aos outros
(familia, amigos, professores, treinadores) o que sou capaz de fazer. *
Mark only one oval.

Estabelego metas claras para o meu aprendizado *
Mark only one oval,

Enquanto realizo uma tarefa rotineira na competicdo, também estou pensando nas tarefas
realmente desafiadoras que virdo. *
Mark only one oval.
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Competicdes de Educaciio Profissional - Conhecendo o Competidor

94, Estabeleco metas claras para o meu aprendizado *
Mark only one oval.

95. Prefiro experimentar métodos de trabalho desafiadores com os quais eu possa aprender algo
novo *
Mark only one oval,

Obrigado pelas suas respostas e sua participagao! Sua ajuda sera
de grande valia!

Stop filling out this form

Obrigado pelas suas respostas e sua participagdo! Sua ajuda sera
de grande valia!

Powered by
B Google Forms
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01/03/2017 Compelicdes de Educaciio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

Competigées de Educacgdo Profissional - Expert
(Treinador) - Parte 1

0la! Gostariamos de saber algo sobre vocé, Essas informagdes nos ajudardo a analisar a pesquisa, e
nEo vamos compartilha-las com nenhuma pessoa fora da equipe da pesquisal

*Required

1. Qual o seu nome?

2. Qual a sua idade? *

3. Vocé foi solicitado para falar com um grupo de membros da sua atividade/profissao sobre o
que significa estar envolvido com as competigées como Expert. O que vocé diria a eles, em
poucas linhas, com base na sua prépria experiéncia com competigdes de Educagao
Profissional? Por favor, use o espago abalxo para escrever o que vocé diria. *

4. Qual titulo vocé daria para a experiéncia sobre
a qual vocé acabou de escrever? *

5. Quais das declaragdes a seguir refletem o modo como sua experiéncia se desenvolveu?
(Selecione tantas declaragées quanto forem aplicdveis ao seu caso) *

Tick all that apply.

Networking com colegas de outras unidades / colegas de profissao

Mantendo-se atualizado com os desenvolvimentos na minha atividade/profissdo
Enxergando novas possibilidades na carreira

Ver pessoas jovens darem o melhor de si

Fazer comparagdes relativas entre os niveis de formacéo e os padrdes intemacionais
Desenvolver minhas habilidades como especialista

Outro

Selecione o que melhor se aplique a experiéncia sobre a qual vocé
acabou de escrever.

6. Nessa experiéncia estive motivado por ... *
Mark only one oval,

) Apreciar um desafio
) Networking com outras pessoas no meu campo
Aprender coisas novas

) Nao se aplica
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01/03/2017 Compelicdes de Educaciio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1
7. A coisa realmente mais importante nessa experiéncia foi ... *
Mark only one oval.
) Conhecer novas pessoas na minha profissdo
Apoiar os competidores
() Incrementar minha carreira

) Nao se aplica

Pense no seu envolvimento com as Competigdes. Diga se vocé
concorda com as seguintes declaragdes clicando em um nimero
de 1 - 5. 1= discordo totalmente e 5 = concordo totalmente.

Ao estar envolvido com as competigoes:

8. Sou capaz de planejar melhor meu aprendizado profissional. *
Mark only one oval.

Discordo Totalmente () (C C ) ) () Concordo Totalmente

9. Desenvolvi habilidades técnicas de alto nivel *
Mark only one oval,

Discordo Totalmente ( ( ) 9 () Concordo Totalmente

10. Desenvolvi habilidades de planejamento de alto nivel *
Mark only one oval,

DiscordoTotaimente () () () () () Concordo Totaimente

11. Desenvolvi habilidades de lideranga *
Mark only one oval,

Discordo Totalmente () ( (D) ) () concordo Totalmente

12. Progredi na minha carreira *
Mark only one oval.

DiscordoTotaimente ( ) ( ) ( ) ( ) ( Concordo Totalmente

Desde que comecei a me envolver com as competi¢cées
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13.

14,

15.

16.

17.

18.

19.

Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

Me tornei mais conectado com a minha atividade/profissao *
Mark only one oval.

DiscordoTotalmente () () () () () Concordo Totaimente

Desenvolvi fortes redes profissionais *
Mark only one oval.

DiscordoTotaimente () () () () () Concordo Totaimente

Desenvolvi fortes amizades *
Mark only one oval.

(’ﬁ\ e IR s 9

Discordo Totalmente (D) ) ) () concordo Totalmente

Meu compromisso com minha atividade/profissdo aumentou *
Mark only one oval.

DiscordoTotaimente () () () ()

Concordo Totalmente

Meu compromisso com a visdo da Institui¢do aumentou *
Mark only one oval.

Discordo Totalmente {:; D €D \:] Concordo Totalmente

Me sinto mais confiante com o trabalho na minha atividade/profisséo *
Mark only one oval,

Discordo Totalmente () () () Cconcordo Totalmente

Sou capaz de fazer comparagdes relativas entre minhas habilidades e os padrées nacionais e

internacionais *
Mark only one oval,

1 2 3 4 ]

Discordo Totalmente () () () () () Concordo Totalmente

Me tornei mais determinado a manter meus conhecimentos e habilidades profissicnais
atualizado *

Mark only one oval,

Discordo Totalmente E'fj', 2 K9 Concordo Totalmente
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01/03/2017 Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

21. Me sinto estimulado a aprender novas habilidades *
Mark only one oval.

DiscordoTotalmente () () () () () Concordo Totaimente

As vezes meu envolvimento com a competigdo é dificultado por:

22. Compromissos familiares *
Mark only one oval.

DiscordoTotalmente () () () () () Concordo Totalmente

23. Compromissos de trabalho/corporativos *
Mark only one oval,

DiscordoTotalmente () () () () () Concordo Totalmente

24. A complexidade das tarefas e deveres de um especialista *
Mark only one oval,

Discordo Totaimente () () () () () Concordo Totaimente

25. Outro (especifique)

26. 0 qudo importante sdo as competigdes para o préximo estdgio da sua carreira? (Selecione
apenas uma opgdo) *

Mark only one oval,

() Essencial

() significativa

() De minima Importancia

() De nenhuma importancia
() Naosei

27. Como vocé classificaria o seu envolvimento geral com as competi¢ées? *
Mark only one oval.

() Muito melhor do que eu esperava que seria
() Um pouco melhor do que eu esperava que seria

() Como eu esperava

) Um pouco decepcionante

() Muito decepcionante
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28. Lembrando do seu treinamento e carreira profissional, o que tem influenciado seu sentimento
de pertencer a sua atividade/profissdo escolhida? (Selecione tantas opgées quantas forem

aplicaveis ao seu caso)*
Tick all that apply.

Ser um membro da associagdo da sua atividade/profissional
A cultura e os padrées do seu local de trabalho
| Estarenvolvido com as competicses
j Saber que ha oportunidades de promogdo na atividade/profissdo que escolhi
i Minha satisfacdo com o trabalho

29. O que te atraiu para a hablilidade que vocé Iheu? (Selecl tantas opgé
aplicaveis ao seu caso): *

Tick all that apply.
Produzir coisas Uteis
Estar a servigo dos outros
Um interesse pela 4rea de especializagdo
Bom trabalho e boas perspectivas na carreira
Apreciar uma func@o com uma ampla variedade de tarefas
Apreciar uma fun¢do onde ha muito a aprender
Conseguir ser indicado para um cargo no exterior
| Ser capaz de trabalhar com novas tecnologias

quantas forem

Por favor, diga se vocé concorda com as seguintes declaragoes
sobre os Competidores da sua Equipe clicando em um namero de
1 - 5. 1= discordo totalmente e 5 = concordo totalmente.

De forma geral os membros da minha Equipe de Competidores:

']

30. Estdo sed Ivendo como pr:
Mark only one oval.

1ais no seu campo? *

discordototaimente ( ) ( ) ( ) ( ) ( ) concordo totaimente

31. Sdo capazes de planejar seu aprendizado para desenvolver suas carreiras? *
Mark only one oval,

discordototaimente ( ) ) () () () concordo totalmente

32. Tém desenvolvido um maior nivel de confianga? *
Mark only one oval.

discordototalmente ( ) ( ) ( ) ( ( ) concordo totaimente
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Compelicdes de Educaciio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

33. Sdo vistos como solucionadores de problemas técnicos confiaveis? *
Mark only one oval.

discordo totaimente () ( ) ( ) ) ) concordo totalmente

34. Relatam ser capazes de realizar suas tarefas de trabalho mais rapidamente do que um
trabalhador comum? *

Mark only one oval.

discordototamente () () () ( (_) concordo totalmente

Pensando nos Competidores que vocé conhece, complete a
sentenga abaixo clicando em qualquer nimero ao longo da
distribuigao:

35. Vejo os competidores que conhego como... *
Mark only one oval,

Estudantes/aprendizes ( ) ( @) ) F =2 ) s I

Nas opgdes abaixo, por favor, selecione a que melhor descreva os
competidores que vocé conhece. Se alguma opgéo néo for
relevante para a sua experiéncia, basta marcar “N&o se aplica”.

36. Os competidores que conhego sao motivados por... *
Mark only one oval.

) Apreciar um desafio
() Desejo de obter sucesso
) Aprender coisas novas

) Nao se aplica

37. As seguintes coisas mudam quando pessoas jovens participam das competigoes *
Mark only one oval.

) Sua competéncia
() Suaconfianca
) Seu espirito de equipe

') Nao se aplica

Skip to question 38

Competigdes de Educagio Profissional - Expert (Treinador) - Parte
2

38. Qual a sua drea / ocupagdo has competigées
(atual)? *
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39.

41.

42

Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

Quantas competi¢co taduais vocé ja participou como Expert? *

| bt

Mark only one oval,
) ol
02

( )03

& 3 04

C )08
) de06a 10

Qual(is) ano(s) de participagao(oes) e
modalidade(s)? - Estadual

Quantas competicdes estaduais vocé |4 participou como Competidor? *
Mark only one oval.

C o
)i
( )03

(") Nunca fui competidor

Qual(is) ano(s) de participagao(Ges) e
modalidade(s)? - Estadual - Se vocé nao foi
competidor, deixe a questio sem resposta.

Quantas competigdes nacionais vocé ja participou como Expert? *
Mark only one oval.

Cc Yol
C)o2
C )os
Y 04
() o5
() de0Ba10
G Nunca participei de competigdes nacionais

Qual(is) ano(s) de participagdo(des) e
modalidade(s)? - Nacicnal

45. Vocé ja participou de competigées nacionais como competidor? *

Mark only one oval,
) sim

{ ) ndo

Qual(is) ano(s) de participagao(oes),
modalidade(s) e posi¢do? - Nacional - Se vocé
nao fol competidor, deixe a questdo sem
resposta.
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47. Quantas competi¢des internacionais vocé ja participou como Expert? *
Mark only one oval.
01
02
( )o3
) o
¢ )08
) de06a 10
() Nunca participei de competicdes intemacionais

48. Qual(is) ano(s) de participagdo(des) e
modalidade(s)? - Internacional

49. Vocé ja competiu em competigdes Internacionais? *
Mark only one oval,

) sim

( ) ndo

50. Qual(is) ano(s) de participagao(des),
modalidade(s) e posigdo? - Internacional

Pense nos Competidores e considere o quao importantes sao
questdes a seguir para suas decisdes de participar do treinamento
das competigdes. Clique em um nimero de 1 - 5 1= discordo
totalmente e 5 = concordo totalmente.

51. Uma atmosfera aconchegante e encorajadora *
Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totaimente
52. Influéncia de um amigo em particular *

Mark only one oval

discordo totaimente () concordo totalmente

53. Influéncia de um prof ou treinador *
Mark only one oval.

discordo totaimente ( ¥ 6 ) S 3 € 3 concordo totaimente
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67.

61.

Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

Ver demonstragées de habilidades impressionantes *
Mark only one oval.

discordo totalmente (\j') concordo totalmente

Interesse no campo *
Mark only one oval.

discordo totaimente () () () () () concordo totaimente

Desejo de aprender coisas novas *
Mark only one oval.

discordototamente () () () () () concordototaimente

Interesse em competir com os outros em habilidades vocacionais *
Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

Desejo de ter sucesso nas com petigdes vocacionais *
Mark only one oval.

7

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

. Oportunidades de emprego no futuro *

Mark only one oval,

discordototaimente () () () () () <concordo totaiments

. Espirito de equipe *

Mark only one oval,

discordo totaimente (:_:‘,r () () () () -concoro totalmente
A companhia de pessoas que compartilham interesses similares *

Mark only one oval.

\ \ et

discordototaimente () ( ) () () () concorlo totalmente

Um competidor deveria ser capaz de: (Selecione um namero, onde
1 = ndo é importante 5 = muito importante)
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Compelicdes de Educaciio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

62. Recuperar-se de fi
Mark only one oval.

r

ndo é importante ()

63. Trabalhar em equipe *
Mark only one oval.

1

7=\
)
o 4

ndo & importante

VORI
ou injustig

C ) C ) ) () mutoimportante

2 3 4 5

Y ) Y 0

) ) ) () muitoimportante

64. Administrar situagées de conflito *

Mark only one oval.

ndo & importante ()

CH CO O ) muitoimportante

65. Aplicar novos métodos de trabalho quando ensinado *

Mark only one oval,

1

ndo & importante

N
S

2 3 4 5

' R Y Y
TR N, S N -

muito importante

66. Melhorar os métodos de trabalho ja existentes *

Mark only one oval.

N

ndo & importante ()

2 3 4 5

C 3 46 £33 () muito importante

67. Criar novos métodos de trabalho *

Mark only one oval,

ndo & jmportarite ()

muito importante

68. Assumir responsabilidades e riscos controlados *

Mark only one oval,

ndo & importante ()

N

() muito importante

69. Ver tarefas de trabalho problematicas como desafios positivos *

Mark only one oval.

ndo & importante ()

= C ) () muito importante
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01/03/2017 Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

70. Identificar as tarefas de trabalho que ndo podem ser concluidas com sucesso *
Mark only one oval.

ndoéimportante () () () () () muitoimportante

Um competidor deveria ser uma pessoa... (Selecione um niumero,
onde 1 = discordo totalmente 5 = concordo totalmente)

71. Tolerante ao estresse *
Mark only one oval.

discordototatmente () () () () () concordo totaimente

72. Tranquila *
Mark only one oval,

discordo totalmente ) () () () concordo totaimente

73. Calma *
Mark only one oval,

discordototaimente () () () () () concordo totaiments

74. Precisa“®
Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totalmente

75. Persistente *
Mark only one oval,

discordo totaimente Y C ) C ) C ) () concoro totaimente

76. Focada *
Mark only one oval,

discordototaimente () () () () () concordo totalmente

77. Determinada *
Mark only one oval.

concordo totaimente

discordo totalmente () ()
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78.

81.

82.

Compelicdes de Educagio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

Prestativa (pratica) *
Mark only one oval.

1 2 3 4

discordo totaimente () () () ()

Espacial (capaz de visualizar coisas em 3D) *
Mark only one oval.

1 2 3 4

N B

discordo totalmente () () I )

A

Solucionadora de problemas *
Mark only one oval.

1 2

discordo totalmente F ) O

Q] =
0

Capaz de aprender rapidamente *
Mark only one oval,

1 3
discordo totaimente () ([ ) Y ()

Ambiciosa *
Mark only one oval.

4
discordo totalmente () () (—\4 (.

Competitiva *
Mark only one oval.

\

discordototaimente () () () ()

Interessada *
Mark only one oval,

discordo totaimente () () =S

R N

-

Motivada *
Mark only one oval.

discordototaimente () ) () ()

() e

concordo totalmente

concordo totalmente

concordo totalmente

concordo totalmente

concordo totalmente

concordo totalmente

concordo totalmente

concordo totalmente
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Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

86. Sociavel *

87.

Mark only one oval

discordo totalmente () () () () concordo totaimente

Metddica *
Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

. Eficiente (habilidades de gestdo de tempo) *

Mark only one oval.

discordototamente ( ) ( ) () () () concordototalmente

Pense nos competidores que vocé conheceu e considere o quao
importante sdo as questdes a seguir para suas decisdes de
participar do treinamento para competigdo (selecione uma opgéao
que melhor descreva vocé, onde 1 = discordo totalmente 5 =
concordo totalmente)

89. Aprender tantas colsas novas quanto puderem *

91

Mark only one oval.

discordo totaimente {_'7 concordo totalmente

Ser tdo bons quanto possivel em suas proprias areas de especializagdo. *
Mark only one oval.

discordo totalmente () () () () () concordo totaimente

Fazer com que suas habilidades sejam respeitadas pelos outros (familia, amigos, professores,
freinadores) *

Mark only one oval.

discordototaimente ( ) () () () () concordo totalmente

Mostrar aos outros que eles estdo no nivel superior na sua area de especializagdo *
Mark only one oval.

discordototamente () ( ) ( ) ( ) ( ) concordo totaimente
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01/03/2017 Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

93. Evitar passar por constrangimentos na frente dos outros *
Mark only one oval.

discordo totaimente () () () () () concordo totaimente
94. Fazer com que seus professoresi/treinadores pensem que eles sdo pessoas inteligentes *

Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

Pense nos competidores que vocé conheceu e considere as
seguintes declaragoes (selecione uma opgao que melhor descreva
vocé, onde 1 = discordo totalmente 5 = concordo totalmente)

95. Eles preferem tentar métodos de trabalho desafiad, com os quais possam aprender algo
novo *

Mark only one oval,

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

96. Eles pensam que sdo capazes de aprender até mesmo os métodos de trabalho mais dificeis se
praticarem com dedicagdo suficiente. *

Mark only one oval.

discordo totaimente () () ( () () concordo totalmente

97. Eles esperam se sair extremamente bem no treinamento da competigéo *
Mark only one oval.

discordototaimente ( ) ( ) () () () concordo totalmente

98. Eles estdo confiantes de que dominardo até mesmo os métodos de trabalho mais dificeis em
seus treinamentos. *

Mark only one oval,

discordo totaimente () () () () () concordo totaimente

99. Eles pretendem ser o nlimero um na sua categoria de especializagdo na competigdo de
Educagdo Profissional *

Mark only one oval,

discordototamente () ( ) () () () concordo totalmente
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Compelicdes de Educacio Profissional - Expert (Treinador) - Parte 1

100. Eles parecem estar pensando nas tarefas desafiadoras a frente enquanto realizam tarefas

10

b g

102.

rotineiras em uma competigdo de Educagdo Profissional *
Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

. Eles consideram ser mais recompensador quando conseguem descobrir um novo método de

trabalho o mais minuciosamente possivel. *
Mark only one oval.

~

discordototaimente () () () () () concordo totalmente

Se eles falharem em uma tarefa de trabalho extremamente exigente durante o treinamento ou
competi¢do, serd principalmente porque ndo estdo se dedicando com afinco suficiente *
Mark only one oval,

discordototaimente () () ( ) () () concordo totalmente

. E importante para eles se sairem bem no treinamento e competigdo, para mostrar aos outros

(familia, amigos, professores, treinadores) o que sao capazes de fazer *
Mark only one oval.

discordototaimente () () () ( () concordo totalmente

. Eles estabelecem metas claras de aprendizado *

Mark only one oval,

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

. Eles trabalham arduamente mesmo se ndo gostarem de todos os exercicios relativos aos seus

treinamentos da com petigdo *
Mark only one oval.

discordototaimente () () () () () concordo totaimente

Stop filling out this form.

Obrigado por contribuir com a pesquisa!l

Powered by

[ Google Forms
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APENDICE C

Relato da Experiéncia em participar de competicées — Competidor

1. Importante

2. Grande oportunidade do aprendizado e aprimoramento do conhecimento,

pondo a prova uma experiéncia de superagao.

3. Foi uma época muito boa, cheio de conhecimentos técnicos e pessoais, quem

tiver a oportunidade, faco e desafio e deixo meu apoio, € uma grande oportunidade.
4. Nao respondeu

5. E uma etapa na vida, na qual necessita de muita dedicacio e forca de vontade

para conseguir alcancar seus objetivos profissionais futuramente.

6. Realmente uma experiéncia incrivel.

7. Experiéncia extremamente rica. Recomendaria a qualquer pessoa que pudesse
participar.

8. Em poucas palavras posso afirmar com toda certeza que participar da

olimpiada foi a melhor decisdo que tomei, preparando-me muito bem para o mercado de

trabalho.

9. Dia que ¢ uma preparagao profissional de alto nivel.

10.  E uma experiéncia 6tima e Ginica.

11.  Uma experiéncia unica em minha vida. Que proporcionou o meu crescimento
profissional.

12.  Foi uma experiéncia em que eu pude aprender tanto sobre a modalidade quanto

a respeito de mim mesma, vi que podia manter foco em atividades delicadas e trabalhar com

calma sob pressao.

13.  Experiéncia tnica e de enorme aprendizado. Ter concentragdo, objetivo, foco e
determinagd@o s@o essenciais para competir e ganhar, porém mesmo ndo conseguindo ir para a
final, ndo me arrependo, pois, esse conhecimento profissional que adquiri, levarei para a vida

toda. Se pudesse faria tudo outra vez.

14.  Otima experiéncia, uma pena ndo ser remunerado na etapa estadual.



128

15.  Uma experiéncia Unica, onde prevalece ndo ganhar de outras pessoas, mas sim

atingir o seu maximo.

16.  Entra de cabeca na competicdo que sera uma 6tima experiéncia.
17.  Uma experiéncia Unica e magnifica, pessoalmente e profissionalmente.
18.  Foi inesquecivel. A sensagdo de olhar o produto final e dizer "Eu que fiz!" E

sem igual. A experiéncia de estar com outras pessoas, que entendem os mesmos termos que

vocé e trocar experiéncias, € algo inesquecivel.

19.  Entrei no SENAI com o objetivo de participar da Olimpiada do Conhecimento,
desde o primeiro dia sempre dei meu melhor. Meu esfor¢o foi reconhecido e fui chamado para
participar do processo, entdo sempre me esforcei, me dediquei, chegava a exaustao, buscava a
cada dia melhorar, e assim me preparei para obter a medalha de ouro no estadual e prata no

nacional. E hoje estou me preparando para o desempate e conquistar vaga para Abu Dhabi.

20.  Uma honra em representar o SENAI, obtendo um amplo crescimento

profissional e aumento de responsabilidades.

21.  Participar d4 Olimpiada foi uma experiéncia incrivel aprendi muito tanto

profissionalmente quanto pessoalmente. Mudou minha vida.
22.  Treinando duro chegard a perfeigéo

23.  Experiéncia impar e para poucos, os que dedicarem alguns anos para a

competicdo, irdo colher os resultados por varios anos.

24.  Uma oportunidade de adquirir grandes conhecimentos além do curso e de

adquirir uma experiéncia que ird ajudar quando estiver empregado.
25.  Nao respondeu

26.  Uma otima oportunidade de adquirir conhecimentos e experiéncia profissional.

27.  Determinagdo, foco, conhecimentos novos, experiéncia unica.
28.  Uma experiéncia unica, exige acima de qualquer coisa determinagao.
29. A preparacdo para olimpiada ndo ¢ apenas uma preparacdo para competicao,

mas sim uma preparagdo para vida, o competidor passa por diversas situagdes que exigem um
equilibrio emocional e técnico. E para conquistar essa estabilidade ¢ colocado em diversas
situacdes de pressdo. Eu particularmente cresci muito com olimpiada e devo grande parte de

todo conhecimento que tenho hoje a olimpiada.
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30.  Foi uma experiéncia incrivel na qual aprendi muito e pude colocar a prova
todos os conhecimentos obtidos durante os treinamentos. Aprendi métodos e técnicas

especificas, e também sobre mim mesmo. Se pudesse, participaria novamente.

31.  Uma experiéncia muito boa, uma sensag¢do incrivel. E pela qual aprendi muito

ndo so area profissional, mas também na vida.

32.  Foiuma 6tima experiéncia.

33.  Foium 6timo processo, onde conseguir absorver muito conhecimento.
34.  Uma experiéncia Unica.

35.  Dedique o maximo que puder, porque vale muito a pena.

36. A treinamento intensivo vale a pena.

37.  Eu gostei muito da minha experiéncia no treinamento e na competi¢cdo, ganhei
muito conhecimento e amigos ao longo desse processo e isso foi de grande valor para mim.
Sou muito grato ao SENAI por essa oportunidade de competir e pelos professores que me

ajudaram muito.

38.  E uma experiéncia Unica, onde vocé aprende o que ndo aprenderia s6 no curso

e sal com uma bagagem maior do SENAI

39.  Uma preparagdo dificil com altos e baixos, mas um esfor¢o saudavel e um

conhecimento que levara para toda vida.

40.  E mais que uma preparagio, é uma formagio pessoal e profissional.

41.  Obrigado pela paciéncia pela motivagao e por sempre estar ao meu lado.
42.  Dedicagdo e persisténcia.

43.  Com muita Determinagdo e a ajuda de Deus conquistamos medalhas.

44.  Nao respondeu

45.  E um caminho arduo e de varios sacrificios, mas devo tudo (como profissional)

a essa oportunidade que tive.

46. Foi uma honra poder representar a Escola SENAI "José Polizotto",
infelizmente ndo tive o treinamento necessario, mas foi uma otima experiéncia e gostaria de

competir de novo, trabalhar no Senai ou até mesmo treinar um futuro competidor.

47.  Algo que exigiu muito esfor¢o, mas que mudou o rumo da minha historia.
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48.  Naio respondeu
49.  E uma experiéncia que nio se pode repetir, e que te muda para sempre.

50.  Ardua, porém vantajosa.

51. Assustadora, mas incrivelmente maravilhosa.

52.  Incrivel, uma experiéncia de autoconhecimento acima de tudo.

53. Foco e vai firme!

54.  Cada gota de suor é transformada em gratidao, pelo momento, pela conquista e

por cada segundo que as pessoas ao meu redor dedicaram por mim.

55.  E alucinante poder participar de uma competicio de alto nivel e saber que

estardo os melhores profissionais do futuro.
56.  Naio respondeu

57. O processo de treinamento de um competidor, com toda certeza, amplia o
conhecimento técnico e as habilidades do mesmo. Mas acredito que o mais importante, € o
quanto o treinamento e a propria competi¢do, agrega a vida pessoal do competidor,

trabalhando no nosso carater e ampliando nossa visdo, tanto profissional, como para a vida!

58.  Algo extremamente desafiador, principalmente pelo fato do longo tempo em
treinamento.
59.  Foi bom ter esse conhecimento, pena que ndo tive outra oportunidade.

60.  Naio respondeu

61.  Uma experiéncia que exige muito esforco, exige escolhas dificeis. Mas, no fim,

tudo compensa.

62. A experiéncia ¢ inigualdvel, pois em poucos meses adquiri um conhecimento

muito grande na minha 4rea, que ndo adquiria se estivesse trabalhando.

63.  Agradeco a todos que me apoiaram.
64.  Incrivel
65.  Um grande conhecimento.

66. Unica.
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67.  Foram meses de treinamentos que aprendi muito tanto como profissional como

pessoa, conhecimento que levarei para a vida toda.

68.  Diante de uma dificuldade, substitua o ndo consigo pelo vou tentar outra vez.
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APENDICE D

Relato da Experiéncia em participar de competicdes — Treinador

Uma experiéncia enriquecedora e cheia de desafios.
Intenso desenvolvimento das habilidades de relacionamento pessoal.

Para mim significa uma grande honra por estar representando meu pais, estado ou
escola em uma competicdo de formagdo profissional. Contudo com isso tem-se uma
grande responsabilidade de se fazer um trabalho correto e muito sério, pois em
competi¢des de alto nivel ndo adianta apenas se dedicar e fazer o necessario, tem de se

esfor¢ar muito e buscar ser sempre o melhor em tudo que faz.

Sinto-me honrado e premiado por estar nesta posicdo, pois nesta etapa de minha
carreira profissional ¢ muito satisfatério compartilhar meu conhecimento e

experiéncias em uma competicdo de nivel mundial.
Excelente oportunidade de crescimento pessoal e desenvolvimento profissional.

Acredito que estar envolvido nesse processo € o ponto alto da educacdo profissional
desenvolvida pelo SENAI, no que se diz respeito a relacdo aluno e professor. Saber
que vocé participa desde o inicio da formagdo profissional de um aluno e poder
presenciar o competidor representando a Unidade que trabalha, o Estado e o Brasil ¢

algo inacreditavel.
Oportunidade de participar de um evento impar.

E um grande desafio para o profissional, mas com toda certeza ¢ um processo muito

gratificante e motivador.

Estar envolvido na WorldSkills como expert ¢ uma das maiores realizacdes da minha
vida, desde 2002 participo de competi¢des e ja passei por diversos niveis sendo:
competidor, treinador, chefe de oficina, coordenador, avaliador lider, workshop
manager e agora tive esta grande oportunidade de somar, com a delega¢do brasileira.
Sou um cara extremamente competitivo, adoro desafios, e a olimpiada em si,
proporciona desafios diarias. Essa ¢ a maior razdo da minha paix@o. Ainda, estar
envolvido como expert na olimpiada mostra o reconhecimento de todos estes anos,

trabalhando dia a dia para encontrar a solugdo para elevar o indice profissional de
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pessoas comuns, visiondrias e com comprometimento. Para ser sincero me sinto

lisonjeado, por tanta confianca em meu trabalho.

A participagdo como expert exige uma postura profissional mais agil e voltada a
resultado, o que implica em apurar o senso critico, as capacidades de avaliagdo,
comprometimento, previsibilidade, administracdo de conflitos, negociacdo,
aprendizagem e planejamento estratégico. E tudo isso ¢ multiplicado quando ¢

transferido para a sala de aula e para a vida.

A partir do momento que nos encontramos dentro de uma competicio, nos treinadores
teremos que estar envolvidos 100% com o nosso trabalho e compromisso. Isto ¢ as
pesquisas e atualizacdes sobre a modalidade devera fazer parte do seu cotidiano. O
aluno devera fazer parte do dia a dia do treinador para que possa ter um 6timo
desempenho porque ndo podemos aceitar o mais ou menos € sim o melhor sempre.
Para isso teremos que estar planejando e replanejando todos os momentos estratégias
de desempenho para que nosso aluno ndo se perca no caminho e esteja sempre

motivado e tenha como foco o sucesso de ganhar a competicdo em primeiro lugar.

A competi¢do na qual fazemos parte, precisa de total atencdo e um completo
envolvimento do docente e do aluno, eu como ex-competidor e agora técnico treinador
vejo essa necessidade e estou 100% disponivel para o aluno e para o processo,
elaborando métodos de diagndstico, realizando provas/simulado semanalmente,
aplicando os conhecimentos e experiéncias que possuo dentro da competicdo de

educagao profissional desde 2011.
Aperfeigoamento técnico e humano.

Minha experiéncia como expert em competicdes de Educacdo Profissional vem desde
2012 quando iniciei as atividades de preparacdo de um competidor para representar o
SENALI do Estado de Sao Paulo na Modalidade de Manuten¢ao Aeronautica. Em 2013
o SENAI Sao Paulo sediou a Olimpiada do Conhecimento Nacional e a proposta do
Departamento Nacional do SENAI foi que o Estado sede participasse de todas as
modalidades que fizessem parte da WorldSkills. Competimos com o Estado de Santa
Catarina e fomos campedes Nacional. Em 2013 meu competidor foi representar o
Brasil em Leipzig Alemanha onde ficou com uma boa pontuagdo, mas ndo
conquistamos medalha. Em 2014 fiquei responsavel pela Modalidade de Manutengao

Aerondutica no Estadual de Sido Paulo onde treinamos trés competidores. O
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competidor campedo foi selecionado para os treinamentos do Projeto Top One do
Departamento Nacional, junto com outro competidor campedo do Estado de Santa
Catarina. O segundo colocado no Estadual de Sao Paulo, competidor medalha de
prata, foi treinado para o Nacional de 2015 em Minas Gerais. No Nacional de Minas
Gerais, fui convidado como Avaliador Lider da modalidade e novamente
conquistamos o campeonato. Bicampedes Nacionais com o Estado de Sao Paulo. Em
2016 nao participei do Mundial realizado no Brasil, cidade de Sao Paulo. Agora em
2017 novamente fui convocado para selecionar e treinar um competidor da Escola
SENAI de Botucatu para fase Nacional da competicdo em 2018. Todo esse processo
me proporcionou um grande crescimento pessoal e profissional com muitas horas de
treinamentos e atividades teodricas e praticas. Eu sou um grande admirador da
Olimpiada do Conhecimento e tudo que fago como membro dessa grande equipe de

experts do SENAI Sao Paulo € com muita dedicagdo e amor.

Estar na posi¢do de Expert em um evento profissional representando a nossa nagdo ¢
um sentimento que transcende qualquer emocdo, é poder dar o apoio a um aluno e

poder ver o brilho nos olhos desse aluno, que um dia esteve estampado em minha face.
Significa troca de conhecimento. Significa aprender muito mais do que ensinar.

Para estar envolvido com esse processo ¢ necessario muito comprometimento,
dedicacdo, organizacdo, planejamento, foco e acima de tudo amor pelo que faz! O
bom resultado vem como consequéncia do seu trabalho, destacando que esse ¢
desafiador e arduo, porém compensador. E extremamente gratificante ver o
crescimento didrio do aluno, acompanhar seu desenvolvimento pessoal e profissional,
poder participar da sua formagdo e servir como exemplo para esses jovens talentos!
Esse processo mudou também a minha vida, o meu ponto de vista e meus valores.

Com certeza sou uma pessoa melhor e pude crescer muito com esses meninos!

Tenho como receita de sucesso para passar adiante, muito trabalho (treinamento do
competidor) no campo profissional e também as sacadas que acontecem na vida
pessoal. A competi¢do acontece normalmente, mas o competidor precisa ter visao

sistémica e algo além do profissional.

Um competidor precisa aprender muito e também de dedicacdo, organizagdo e suor.

Um treinador de um competidor.
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A Olimpiada é uma experiéncia, que proporcional o crescimento profissional.
Colocando os competidores em desafio; A oportunidade de mostrar com seu trabalho,

do que ¢ capaz, solucionando problemas e buscando novas Tecnologias.

. O sucesso € o resultado de um trabalho arduo, mas apaixonante.

E uma experiéncia enriquecedora e impar a nivel profissional e pessoal.

Eu recomendo o envolvimento e acredito que o processo de competi¢do nos niveis que
hoje sdo apresentados no SENAI, sdo de suma importadncia para a formagdo
profissional de qualidade. E uma oportunidade de mudanga de conceitos e quebra de
paradigmas, onde o individuo sera colocado em condi¢do de testes a todo momento e

sua capacidade de respostas vai determinar o resultado.

Creio que antes de tudo ¢ uma honra poder trabalhar em um processo como este, que
muda a vida de pessoas e transforma suas realidades. O SENAI através das
competicdes profissionais gera ainda mais conhecimento interno e fomenta o

desenvolvimento das pessoas e por consequéncia do pais.

E uma experiéncia Unica e gratificante ver os alunos se desenvolverem tecnicamente e
emocionalmente, também ¢ muito bom vé-los corresponder com aquilo que lhes foi
passado, e a bonificacdo por tudo isso € ver o aluno subir ao podio e receber uma

medalha por todo o esfor¢o dedicado nos treinamentos.

Expresso a satisfacdo pessoal e profissional em participar como Expert. Satisfacio
profissional uma vez que posso desenvolver capacidades avangadas na darea
tecnologica que atuo, adquirindo repertério e solugdes diversificadas, além de poder
ver o resultado do meu trabalho no aluno-competidor que oriento. A satisfagdo pessoal
estd na autoestima e realizagdo em ver a mudan¢a de vida daqueles que estdo no

mesmo projeto.

Estar envolvido no processo de treinamento de um aluno como Expert ¢ uma
experiéncia Unica e sem igual, pois através de competicdes profissionais evoluimos o
conhecimento de um aluno como se 0 mesmo estivesse na indudstria hd varios anos.
Fazendo parte do processo como Expert nos traz ainda mais préximos do
aluno/competidor, criando assim um vinculo profissional fundamental para a

conquista de um excelente resultado.
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Ol4, sou da modalidade - Pintura Automotiva, no qual a ocupagdo depende de 100%
em atividades praticas sendo elas: Retoque localizado; Pintura interna e externa em
porta; Pintura em Tri-coat; Colorimetria; Reparagdo e pintura em peca plastica; Design
e colorimetria. Acredito que a evolugdo profissional, depende muito das caracteristicas
de cada pessoa, no que envolve o entusiasmo, a vontade e o querer fazer. Uma
experiéncia em competicdes, acredito que todo competidor e expert, aprende a cada
edi¢do sendo estadual, nacional e mundial. Contudo, a evolug¢do profissional ¢ a
experiéncia de poder trabalhar em competi¢des é um fator muito importante para o

aprendizado.

Que estamos formando profissionais e temos que dar o exemplo, a estes alunos, como

ser justos e ter um bom carater.

O que posso dizer que participar de competicdes de Educacido Profissional é uma
experiéncia Unica e desafiadora. Poder desenvolver e acompanhar o desenvolvimento
profissional de jovens e um privilégio. A troca de conhecimentos com outros experts

também ¢ um ponto a ser destacado.

A competi¢do e um momento unico na vida de um aprendiz, e uma oportunidade que
talvez jamais aconteca novamente em suas vidas. Existe uma troca muito grande de
experiéncias, em um espago muito pequeno de tempo vocé consegue desenvolver
situacdes problemas que jamais iria imaginar resolver. A competéncia adquirida

ultrapassa as barreiras e seus paradigmas.

Constante atualizag@o e permanente envolvimento com desafios - essas sdo as palavras

que movem quem integra o treinamento de alunos nas competi¢des profissionais.

Grande desafio, ¢ o meu combustivel de vida, gosto de estar entre vocés. Aprendo a
cada dia. Novas tecnologias, novas ferramentas, novos equipamentos, problemas

diferentes e a garra de sempre estar no topo. Contem comigo para o que der e vier.

A atuacdo com expert ¢ uma oportunidade de agregar valor a sua formacdo
profissional de educador, através da expansdo exponencial de seus conhecimentos.
Promover a disseminagdo de conhecimento para os docentes. Estimular o
desenvolvimento pessoal e profissional de jovens. Fortalecimento da missdo

institucional do SENAI na formagao profissional.

Estar envolvido com a competi¢do € buscar novas tecnologias com situagdes

desafiadoras, ou seja, ¢ muito maior do que simplesmente ministrar as disciplinas
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tradicionais do curriculo, significa preparar para a vida, para o trabalho e para os

inimeros desafios.

Um grande desafio que promove uma grata oportunidade de crescimento profissional e
pessoal. E um trabalho que envolve grande responsabilidade, seriedade e
comprometimento para alcangar bons resultados sem esquecer de valores essenciais

como a ¢tica, a transparéncia e a honestidade.

Estar envolvido com competicdo de alto desempenho, ¢ para mim uma honra, muito
trabalho, desafio e dedicacdo. Temos que saber que acima de tudo, lidamos com

sonhos... sonhos de alunos que acreditam no processo € no SENAL

Ser Expert significa preparar um aluno para uma competicdo. A preparagdo parte de
um planejamento a médio/ longo prazo onde se ensina e depois cobra habilidades e
conhecimentos especificos do competidor. O Expert também deve saber ser rigido e
motivador, desenvolvendo o emocional do aluno para uma semana de muita tensao.
Por fim, o Expert tem que ter capacidades de gestdo e comunicagdo, para ndo faltar

suprimentos para o treino e criar contatos e simulados em outras escolas e ambientes.
E uma experiéncia unica que engrandece a nossa vida profissional e pessoal!

E muito gratificante escolher e treinar um competidor, e ver que ele chegou a
exceléncia. E como se eu fosse um artesdo polindo um diamante, que pega uma pedra
bruta ¢ da uma forma, um acabamento, tornando-a linda brilhante e valiosa. Quando
nosso competidor chega ao podio, paralelamente nds treinadores também subimos
nele, pois aquilo foi fruto de nosso ensinamento, de nossa orientagdo ¢ dedicagdo.
Muitas vezes, o competidor supera o mestre, e é assim que deve ser. O mérito é do
competidor sempre, pois se dedicou, treinou incansavelmente para isso, mas o técnico
também tem seu valor, pois teve jornada dupla de trabalho, muitas vezes encontrando
dificuldades no trabalho e sem incentivo financeiro por isso, s6 por amor a profissdo e

a0 ensino.

Essa ¢ uma belissima oportunidade de acelerar o conhecimento e ndo ficar na zona de
conforto, onde a exceléncia e a alta performance fazem parte da velocidade que

acompanha o mundo moderno e digital.

Significa que vocé tem um meio de desenvolvimento profissional, contribuindo para

que alunos se tornem especialista na area escolhida, além de ser gratificante vocé
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participar de um dos maiores eventos da educagdo do Brasil. Ndo s6 o aluno

desenvolve mais o mestre também ¢ um trabalho conjunto.

E uma grande satisfagio estar participando deste processo que nos da muita alegria em
preparar um 6timo profissional para o mundo. Em cada edicdo nos agrega mais

conhecimento e um melhor resultado.
Excelente oportunidade para crescimento profissional e pessoal

Ser um Expert em uma darea tecnoldgica, é estar atualizado com as tecnologias
envolvidas, conhecer e se antecipar as mudangas e saber lidar com seguranga nas

situagdes de relacionamento interpessoal e gestdo de conflitos.

Ja tive a oportunidade de atuar como EXPERT em competi¢des Estaduais e Nacionais.
Em todas as edi¢cdes em que participei, pude adquirir e somar experiéncias valiosas em
nossa area de atuacdo. Realmente ¢ uma funcdo que, para quem gosta de se manter
atualizado, que ¢ o meu caso, ¢ uma excelente oportunidade. Quando precisamos
treinar alguém em alto nivel, precisamos estar em uma condicdo de alto nivel de
conhecimento ¢ desempenho, isso acaba exigindo muito de nés. E dificil explicar a
nossa motivagdo, assim como ¢ dificil quem estd de fora entender o porqué abdicamos
muitas coisas e nos dedicamos tanto a esse processo. Costumo dizer que cada um tem
um motivo diferente para isso, o meu motivo é realmente estar atualizado com o que
ha de melhor e mais novo em nossa area e também funciona como uma alavanca de
satisfacdo pessoal. Treinar alguém em alto nivel realmente ndo ¢ nada facil, mas
quando chegamos ao final do processo, a satisfacdo e realizacdo alcancada paga todo

nosso esforgo.



