CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA
UNIDADE DE POS-GRADUACAO, EXTENSAO E PESQUISA
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO E DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO
PROFISSIONAL

BEATRIZ GALHARDO OLIVA SANCHES

Comunicaciio em Educacio Profissional: percep¢oes docentes no Ensino Técnico na

Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

Sdo Paulo

Mar¢o/2019



BEATRIZ GALHARDO OLIVA SANCHES

Comunicacio em Educacio Profissional: percepcoes docentes no Ensino Técnico na

Modalidade de Educacio de Jovens e Adultos (EJA)

Dissertagdo apresentada como exigéncia parcial para a
obtenc¢ao do titulo de Mestre em Gestdo e Desenvolvimento
da Educacao Profissional do Centro Estadual de Educacao
Tecnologica Paula Souza, no Programa de Mestrado
Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educagdo
Profissional, sob a orientacdo, sob a orientacdo da Profa.
Dra. Helena Gemignani Peterossi e coorientacdo do Prof.

Dr. Rodrigo Avella Ramirez

Sdo Paulo

Mar¢o/2019



FICHA ELABORADA PELA BIBLIOTECA NELSON ALVES VIANA

FATEC-SP / CPS — CRB8-8281

S194c

Sanches, Beatriz Galhardo Oliva
Comunicagido em Educacdo Profissional: percep¢des docentes no

Ensino Técnico na Modalidade de Educag¢o de Jovens e Adultos
(EJA) / Beatriz Galhardo Oliva Sanches. — Sao Paulo: CPS, 2019.

107 f. : il

Orientadora: Profa. Dra. Helena Gemignani Peterossi

Coorientador: Prof. Dr. Rodrigo Avella Ramirez

Dissertag@o (Mestrado Profissional em Gestéo e
Desenvolvimento da Educagio Profissional) - Centro Estadual de
Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, 2019.

1. Educag@o Profissional. 2. Comunicag¢@o Profissional. 3.
Educacdo de Jovens e Adultos. 4. Percep¢do Docente. 1. Peterossi,
Helena Gemignani. II. Ramirez, Rodrigo Avella. III. Centro
Estadual de Educagio Tecnolodgica Paula Souza. IV. Titulo.




BEATRIZ GALHARDO OLIVA SANCHES

Comunicaciio em Educacio Profissional: percepcdes docentes no Ensino Técnico na

Modalidade de Educacao de Jovens e Adultos (EJA)

Profa. Dra. Helena Gemignani Peterossi (orientadora)

Profa. Dra. Maria de Fatima Ramos de Andrade

Profa. Dra. Rosalia Maria Netto Prados

Sao Paulo, 28 de margo de 2019



Para as professoras Clarice Sanches Oliva
e Maria do Desterro Ribeiro Sostena,

saudades “impereciveis”



AGRADECIMENTOS

Agradeco aos professores do Programa de Mestrado Profissional em Gestdo e
Desenvolvimento da Educagdo Profissional que me acompanharam nessa caminhada, em
especial minha orientadora Profa. Dra. Helena Gemignani Peterossi, pelo acolhimento, pelas
suas valiosas contribui¢gdes e encorajamento dados.

Agradego, imensamente, ao Prof. Dr. Rodrigo Avella Ramirez, pelo apoio, auxilio e
coorientagdo que me transmitiram seguranc¢a para o desenvolvimento deste trabalho.

As orientadoras da Banca de Qualificacdo e Defesa: Profa. Dra. Maria de Fatima Ramos de
Andrade e Profa. Dra. Rosédlia Maria Netto Prados, primeiramente pelo aceite ao convite e
pelos preciosos apontamentos que foram fundamentais para a conclusio desta pesquisa.

Aos amigos e funcionarios do Mestrado, pela convivéncia e amizade, das quais me lembrarei
com carinho.

A ETEC Benedito Storani, e aos meus colegas de profissio que tanto me incentivaram e
colaboraram imensamente para a realizagdo desta pesquisa.

Aos meus pais, pelo apoio incondicional € por me proporcionarem o refiigio nos dias mais
dificeis que coincidiram com meu ingresso neste Programa de Mestrado.

As minhas irmds, por abrirem suas casas na “Terra da Garoa” e por me proporcionarem bons e
necessarios momentos de descontragdo nesses ultimos dois anos.

Ao meu noivo, pelo amor, companheirismo e paciéncia constante. Meu maior exemplo de luta,
fé e coragem.

Aos meus demais familiares e amigos por compreenderem minha auséncia e entenderem os
motivos de tantos convites recusados.

Por fim, agradeg¢o aos meus alunos, agora egressos, do Curso Técnico em Cozinha Integrado
ao Ensino Médio da Modalidade de Educac¢do de Jovens e Adultos, pela oportunidade de
vivenciar essa experiéncia pedagogica e acompanha-los durante essa importante etapa de suas

vidas.



RESUMO

SANCHES, B. G. O. Comunicacido em Educacio Profissional: percepc¢des docentes no
Ensino Técnico na Modalidade de Educacio de Jovens e Adultos (EJA) 102f. Dissertagio
(Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educacdo Profissional). Centro
Estadual de Educagdo Tecnologica Paula Souza, Sao Paulo, 2019.

A Educagao Profissional, mais especificamente a de nivel médio integrada a modalidade de
Educacido de Jovens e Adultos (EJA), ¢ um campo marcado pela falta de regularidade, carente
de estudos em que muitas questdes surgem e se fazem necessarias. Neste cenario, de alunos
que ndo tiveram acesso ao ensino médio na idade propria, o presente estudo surgiu como uma
reflexdo sobre a Educagdo Profissional e Tecnologica e o papel dos docentes na formagdo dos
sujeitos tendo em vista seus marcos legais no Brasil, em especial as iniciativas e programas
para o Ensino Técnico Integrado ao Médio na modalidade de Educacio de Jovens e Adultos
(EJA) no contexto do Centro Paula Souza. Esta pesquisa tem por objetivo examinar a
percepcao dos docentes quanto aos desafios profissionais que o componente curricular “Lingua
Portuguesa, Literatura e Comunicacdo Profissional” propde. Buscou-se fundamentagao teorica
nos marcos historicos e legais, em documentos institucionais e em tedricos da formagdo do
formador e teorias da comunicacdo. A pesquisa se caracteriza como estudo de caso de natureza
exploratdria-descritiva, com abordagem qualitativa, por meio de levantamento bibliografico,
documental e legislativo, além da exploracdo de dados e de resultados demonstrados por
questionarios com alunos e entrevistas. Para tal a experiéncia de uma Escola Técnica Estadual
(Etec) ¢ investigada através de questionarios com os alunos e relatos orais de docentes e
coordenadores. Os resultados obtidos indicam que os docentes tém consciéncia dos desafios,
mas necessitam suporte para melhor enfrentd-los. Dessa forma, o presente estudo visa ndo s
o levantamento de algumas das caracteristicas dos docentes que atuam na modalidade de
Educagdo Profissional de Jovens e Adultos mas, também, oferecer subsidios para que tais
desafios possam ser melhor enfrentados.

Palavras-chave: Educa¢do Profissional. Comunicagdo Profissional. Educagdo de Jovens e

Adultos. Percep¢do Docente.



ABSTRACT

SANCHES, B. G. O. Communication in Vocational Education: The practitioner’s
perception for Youth and Adult Education (YAE). 102p. Dissertacdo (Mestrado Profissional
em Gestdo ¢ Desenvolvimento da Educacdo Profissional). Centro Estadual de Educacio
Tecnoldgica Paula Souza, Sao Paulo, 2019.

Vocational Education, more specifically the secondary level integrated to the Youth and Adult
Education (EJA), is a field marked by lack of regularity, lacking studies in which many issues
arise and become necessary. In this scenario, of students who did not have access to high school
at proper age, the present study emerged as a reflection on Vocational and Technological
Education and the role of teachers in the training of subjects in view of the legal frameworks in
Brazil, in particular initiatives and programs for Integrated Technical Education to the in the
modality of Youth and Adult Education (EJA) in the context of the Paula Souza Center. This
research aims to examine the teachers' perception of the professional challenges that the
curriculum component "Portuguese Language, Literature and Professional Communication"
proposes. Theoretical background was sought in the historical and legal frameworks, in
institutional documents and in theorists of the teacher education and theories of communication.
The research is characterized as an exploratory-descriptive case study, with a qualitative
approach, through a bibliographical, documentary and legislative survey, as well as the
exploration of data and results demonstrated by questionnaires with students and interviews. To
that end, the experience of a State Technical School (Etec) is investigated through
questionnaires with students and oral reports of teachers and coordinators. The results indicate
that teachers are aware of the challenges but need support to better face them. In this sense, the
present study aims not only to examine some traits of the teachers who work with Vocational
Education of Young and Adults, but also offer guidance and assistance so that such challenges
can be better faced.

Keywords: Vocational Education. Professional Communication. Youth and Adult Education;

Practitioner’s Perception
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INTRODUCAO

O cotidiano escolar proporciona aos seus atores uma riqueza de experiéncias ao passo
que ndo se encontram muitos espagos para uma atencao mais profunda sobre, principalmente,
a pratica docente. Raros sdo os momentos dedicados ao estudo mais aprofundado, por
exemplo, da func¢do da escola, do papel e da formagao do docente de ensino técnico ou, ainda,
da legislagdo que regulamenta e determina as diretrizes especificas para Educacdo
Profissional e Tecnoldgica. Esse espaco e momentos foram proporcionados a esta
pesquisadora dentro do Programa de Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento
da Educagdo Profissional ofertado pela Unidade de Pds-graduagdo, Extensdo e Pesquisa do

Centro Estadual de Educacdo Tecnolodgica Paula Souza.

A Educacido Profissional carrega o compromisso de formar sujeitos capacitados para

o mundo do trabalho e, portanto, é responsavel por proporcionar aos seus alunos os
conhecimentos necessarios, desenvolver as competéncias e habilidades exigidas por esse
“mundo”. Considera-se que esta seria uma das defini¢des mais comuns sobre a Educagdo
Profissional, no entanto, a medida que se pretende entender esta modalidade e observa-se
algumas de suas especificidades as declaragdes assumidas como ponto de partida convertem-
se mais em indagac¢des do que em novas afirmagdes: o que se entende por Educacdo
Profissional?
“Mundo do trabalho”? Quem sdo esses sujeitos? O que podemos compreender como
formacao, capacitagdo, qualificacdo, competéncias e habilidades? Qual a fun¢do da escola e
mais especificamente as escolas de ensino técnico? Quais sdo os conhecimentos que ela deve
difundir?

Ao se levar em conta ndo sé a modalidade da Educa¢do Profissional, mas também a
considerada “Tradicional”, ou propedéutica, nota-se, & margem de ambas, a esfera da
Educacido de Jovens e Adultos (EJA) em seus niveis: fundamental, médio e médio integrado
ao Ensino Técnico. Sdo terrenos quase que desconhecidos, carentes de estudos em que muitas
outras questdes surgem e se fazem necessarias. Neste contexto de questionamentos, o
presente estudo surge como uma reflexdo sobre a Educag@o Profissional e Tecnoldgica, seu
papel na formacao dos sujeitos tendo em vista seus marcos legais em nosso pais, em especial
as iniciativas e programas para o Ensino Técnico Integrado ao Médio na modalidade de

Educagao de Jovens e Adultos (EJA) no contexto do Centro Paula Souza.
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Outro aspecto importante para o desenvolvimento desta pesquisa foi pontuar a
questdo da comunicagdo como um dos objetos de andlise e estudo. A comunicagio faz parte
do cotidiano, no entanto, eventualmente ocorre alguma reflexdo sobre o nosso idioma e sua
importancia no mundo do trabalho. Assim, levando-se em consideracdo a importancia da
comunicagdo ¢ a fun¢do do docente de Lingua Portuguesa para a Educagdo de Jovens
Adultos, esta pesquisa surgiu como uma tentativa de observar a dinamica que ocorre desde o
entendimento da formulacdo do componente, documentado no Plano de Trabalho Docente
(PTD) as concepgdes que o docente que o recebe tem e, mais além, como ele percebe seu
papel como professor da area de Comunicacdo na Educagdo Profissional e, especialmente,

para a modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos.

O primeiro capitulo foi organizado de forma a trazer elementos histdricos e legais que
marcaram a modalidade EJA em nosso pais, desde os tempos da colonizagdo e seus avangos
até o inicio do século XXI. Alguns aspectos historicos e marcos legais foram elencados para
analise e como elementos de estudo para a compreensdo da esfera da Educagdo de Jovens e
Adultos (EJA) em seus niveis: fundamental, médio e médio integrado ao Ensino Técnico,
mais especialmente esta ltima. Esse resgate historico e de seus principais marcos legais se
faz necessario para a compreensio da situagdo atual desta modalidade e, especialmente, na

esfera da Educa¢do Profissional.

Algumas observacdes sobre o papel da escola e do ensino profissional para a EJA sao
retratadas no capitulo 2. Tais observag¢des levaram a outros questionamentos e reflexdes

sobre os curriculos integrados para a educacio profissional de nivel médio.

O capitulo 3 apresenta o Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza
(CEETEPS), a proposta e os objetivos para o curso que foi oferecido na modalidade EJA
bem como as afinidades deste com o Documento Base do Programa Nacional de Integragcdo
da Educagdo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos — o PROEJA. Ainda nesse capitulo sdo descritos o perfil dos alunos e o Plano de

Curso (PTD) recomendado para o curso Técnico em Cozinha na modalidade em questao.

O capitulo 3, também, compreende o detalhamento do componente curricular: “Lingua
Portuguesa, Literatura e Comunicacdo Profissional”, que evidencia a questdo da

Comunicagdo como ponto de partida para a questdo desta pesquisa.

Na sequéncia, no capitulo 4, foram elencadas algumas das principais teorias da

Comunicacdo e seu desdobramento, Comunicag¢do Profissional, para que seguissem as
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discussdes acerca da terminologia utilizada no nome do componente curricular aqui
estudado. A importancia da reflexdo sobre as praticas docentes para a disciplina de Lingua
Portuguesa na EJA ¢ apresentada neste mesmo capitulo.

Por fim, o capitulo 5 se dedica a analisar as entrevistas com os docentes e
coordenadores do curso escolhido como objeto deste estudo. As andlises das entrevistas
possibilitaram o levantamento de trés grandes temas que sdo discutidos a partir de recortes

dos relatos dos entrevistados.

Questao de pesquisa

O questionamento que norteou esta pesquisa, advém da vivéncia da pesquisadora nos
cursos de Ensino Médio Integrado ao Técnico (ETIM) e, a partir do segundo semestre de
2016, em um Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos
(EJA) — Cozinha — e a sua observag¢do do ingresso de um novo perfil de aluno na unidade em

que leciona.

O corpo docente ¢ eminentemente composto por professores licenciados em Letras,
ou seja, oriundos da academia e que neste momento se veem responsaveis por uma disciplina
que demanda conhecimentos do “mundo do trabalho” o que ocasionou um estranhamento
inicial entre a formagdo do docente e conteudo da disciplina. Além da inexperiéncia em
ministrar aulas em um curso novo na unidade, com alunos e necessidades diferenciadas. A
nomenclatura e a estrutura curricular da disciplina: “Lingua Portuguesa, Literatura e
Comunicagdo Profissional”, configuraram-se como o ponto de partida e, portanto, do
questionamento norteador desta pesquisa. Dessa forma, percebe-se um conflito e a
necessidade de entendimento entre o que o plano de curso determina e quais seriam as
concepgdes dos docentes que ministram as aulas de “Comunicagdo”, ou mais
especificamente, “Comunicagdo Profissional” na Educa¢do de Jovens e Adultos
Profissionalizante.

Assim, levando-se em consideragdo a importancia da comunicagdo e a fungdo do
docente de Lingua Portuguesa para a Educacdo de Jovens Adultos apresentamos a seguinte
questdo: quais as percepcdes dos professores sobre o componente curricular: Lingua
Portuguesa, Literatura e Comunicagdo Profissional no contexto do Ensino Técnico Integrado

ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens Adultos (EJA)?
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Objetivos Geral

Esta pesquisa teve como objetivo geral investigar como esses docentes refletem sobre
suas praticas e compreendem a definicdo da expressdo “Comunicacio Profissional” proposta

pela disciplina.

Objetivos Especificos

Os objetivos especificos forma: analisar as modalidades: Educa¢ao de Jovens e Adultos
e Ensino Médio integrado a Capacitagdo Profissional suas origens e legislagdo vigente;
descrever as caracteristicas e o perfil dos alunos do Curso Técnico em Cozinha Integrado ao
Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) oferecido em uma das unidades do
Centro Paula Souza; verificar no programa e curriculo do curso em questdo como se deu a
formulag@o da disciplina Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicacdo Profissional para a
Educacdo de Jovens e Adultos integrada ao Ensino Médio; realizar entrevistas com professores
de Lingua Portuguesa, da Base Técnica e coordenadores que atuaram nesta modalidade para
analisar as suas concepgdes acerca do curso e da ideia de Comunicagdo; aplicar um questionario
para verificar e comparar a quao proxima ¢ a percepcao de alunos e professores sobre o curso

e propor formas de equipar o docente da modalidade em questao.

Metodologia

Este trabalho é composto por uma andlise bibliografica e documental de carater
descritivo no que diz respeito a legislagdo para a Educag¢do de Jovens e Adultos e demais
documentos como os planos dos cursos técnicos em Cozinha Integrados ao Ensino Médio na
Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) no contexto do CEETEPS. Para melhor compreender a
clientela dos Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos
(EJA) se fez necessario um mapeamento através da analise quantitativa exploratdria seguida do
tratamento estatistico e grafico dos dados obtidos. E, em um segundo, momento alguns
professores inseridos nesta realidade foram selecionados (amostragem por conveniéncia) para

a participagdo de entrevistas.
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A ferramenta para a coleta de dados dos alunos foi um questionario estruturado,
conforme o apéndice D. O recurso escolhido para os docentes foi o da entrevista qualitativa
com questdes semiestruturadas, através da qual fosse possivel adaptar as questdes de acordo
com cada entrevistado e com a autorizagdo dos mesmos conforme Anexo D. Os roteiros
basicos das entrevistas, apéndices A, B e C, foram organizados de forma que atendessem a

questdo de pesquisa.
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1. EJA: BREVE HISTORICO DA EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS NO BRASIL
E MARCOS LEGAIS

A educacgido de jovens e adultos (EJA) ¢ um campo em que muitas questdes surgem e
se fazem necessarias, visto que este modelo ¢ complexo porque apresenta especificidades
que vao além das propostas “tradicionais” de ensino. Muitos debates acerca desta modalidade
manifestam-se nas iniciativas de se oferecer instrucao para os excluidos do sistema “regular”
de ensino e os esfor¢os concentraram-se, principalmente, nos processos de alfabetizagdo (ler
e escrever) dos jovens e adultos. Dessa forma, recorremos, em um primeiro momento, a um
breve histérico da educagdo sobre jovens e adultos em nosso pais como uma forma de
resgatar as origens para assim buscar uma melhor compreensdo do cendrio atual dessa
modalidade. Os primeiros registros datam no periodo colonial, no qual os jesuitas exerciam
e direcionavam suas atividades de catequese ndo so as criangas, mas “indigenas adultos foram
também submetidos a uma intensa a¢o cultural e educacional” como apontam Stephanou e
Bastos (2005, p. 259). A missdo da Companhia de Jesus era a iniciag¢do a fé crista dos nativos
e alfabetiza-los na lingua portuguesa.

Sander (2005, p.93) esmitga este momento de “encontro”, entendendo-o mais como um
“desencontro” entre os “donos da casa” e dos “visitantes”. O autor traz a sugestiva ideia de
um “sintoma mais amplo” chamado de “processo de globalatinizagcdo ”, termo apresentado
por Jacques Derrida que, por sua vez, transcende os ja desgastados “processos civilizador ou
colonizador”.

Diferentemente das autoras Stephanou e Bastos (2005), a leitura que Sander (2005)
traz desse momento aparenta um olhar mais sensivel, inclusive para com as escolhas dos
vocabulos e dos autores que orientam este seu olhar. O que anteriormente foi retratado como
uma “intensa acao cultural e educacional” e “iniciagao a fé cristd” (STEPHANOU; BASTOS,

2005, p. 259) no texto de Sander é colocado como

Um movimento histérico da humanidade e estd associado a poderosos
processos de expansdo e mundializagdo [...] conquista econdmica, politica
e cultural — conquista cultural, que engloba a educa¢do, mediante a
transplantagdo sistemdtica dos valores e das praticas religiosas do
cristianismo ¢ das expressdes artisticas e tradi¢cdes educacionais dos paises
dominados pela cultura latina da FEuropa continental para o Novo
Mundo.[...] No campo especifico do ensino [...] o latim tornou-se, também,
em decorréncia do processo de globalatinizacdo, a lingua oficial de ensino
[...] ou seja, o nativo deu lugar ao latino (SANDER, 2005, p.93).
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Os séculos que seguiram o periodo colonial demonstram que somente uma minoria
da elite e do clero tinha acesso a escola e ndo havia vontade politica por parte da Familia Real
no sentido de ampliar as oportunidades educacionais para o povo. A politica publica era de
carater confessional e os representantes da igreja eram os responsaveis pela transmissdo dos
conhecimentos através da submissdo e o respeito a Deus e das autoridades vigentes
(SANDER, 2005, p.95).

Assim, no periodo do Império, a educagdo se limitava as classes mais altas da
sociedade, especificamente, aos filhos dos colonizadores portugueses. Nesse periodo, ja
havia sinais de debates sobre como inserir as classes inferiores e com a promulga¢do do Ato
Constitucional de 1834, a instrug¢@o primaria e secunddria passou a ser responsabilidade das
provincias, e a educagdo de jovens e adultos era pouco divulgada e ndo se configurava como
um direito, mas possuia, ainda, um carater missiondrio e “solidario”: “era preciso ‘iluminar’
as mentes que viviam nas trevas da ignorancia para que houvesse progresso” (STEPHANOU;
BASTOS, 2005, p.261). Entende-se como educagdo, neste momento, o letramento dessas
pessoas consideradas degeneradas e, portanto, a margem da sociedade.

Essa concepgdo do analfabeto como um ser marginalizado e, portanto, dependente revela-se
em 1879 com a Reforma Leodncio de Carvalho que foi fortalecida em 1881 com a lei Saraiva
que limitava o direito ao voto somente aqueles que eram alfabetizados. Tal imposi¢do estava
na contramao desse momento pré-Republica, com o desenvolvimento econdmico no ciclo do
café, sobretudo na Provincia de Sdo Paulo, os grupos urbanos comegaram a clamar por maior
participac¢ao na vida politica do pais, pela substituicao do sistema eleitoral indireto pelo direto
e pelo fim do voto censitario (LEAO, 2012, p.2).

A primeira Republica, e a primeira Constituicdo, influenciada pelos principios
positivistas, mantiveram no ambito educacional praticas normativas ¢ modelos que revelam
a continuidade da ordem, disciplina, controle e uniformiza¢cdo de comportamentos sem
chances de uma “educagdo para a liberdade, criatividade, consciéncia critica e a cidadania
responsavel” (SANDER, 2005, p.97). Aqui, e em outros pontos do ensaio, o referido autor
demonstra sua preocupagdo com a educagido distante dos principios de liberdade, democracia
e cidadania.

Adiantando o exame dessa “linha do tempo” chegamos ao inicio do século 20, periodo
de ebulicdo em diversos setores. Sander (2005, p.98) sinaliza como o momento em que se
instalou no Brasil um genuino movimento nacional de reag¢do as teorias sociais que entao
dominavam o pensamento e a produc¢do intelectual na Europa e nos Estados Unidos. Em

1915 foi criada a Liga Brasileira contra o Analfabetismo que pretendia lutar contra a
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ignorancia para estabilizar a grandeza das institui¢des republicanas. Na Associagdo Brasileira
de Educacdo (ABE), as discussdes giravam em torno de uma luta contra esta calamidade
publica que tinha se instalado. O analfabetismo era considerado uma praga que deveria ser
exterminada e era necessario tornar a pessoa analfabeta um ser produtivo que contribuisse
para o desenvolvimento economico do pais (STEPHANOU; BASTOS, 2005, p.262-264).
Manfredi (1981, p.26) aponta que em 1920 a taxa de analfabetismo chegou a um total de
72%. Ainda, de acordo com a autora, o nosso sistema até entdo agrario-exportador passa por
mudangas ¢ estimula-se, também, o investimento no setor industrial. Comeg¢ou-se, assim, a
culpar as pessoas analfabetas da situagao de subdesenvolvimento do Brasil.

Temos como alguns destaques deste periodo a Semana de Arte Moderna em 1922, o
surgimento da “Escola Nova” em 1928, por outro lado a crise de 1929 e, consequentemente,
a crise cafeeira no Brasil. Ressalta-se, ainda, a Lei Francisco de Campos de 1931 e o
Manifesto dos Pioneiros da Educag¢do de 1932, marcado como movimento de renovacgio
educacional.

Em 1938, foi criado o Instituto Nacional de Estudos Pedagdgicos (INEP) e a partir de
suas pesquisas e estudos, foi fundando em 1942 o Fundo Nacional do Ensino Primario com
o objetivo de realizar programas que ampliasse e incluisse o Ensino Supletivo para
adolescentes e adultos. Em 1945, este fundo foi regulamentado, estabelecendo que 25% dos
recursos fossem empregados na educagdo de adolescentes e adultos (MEDEIROS, 1999,
p.182).

Em 1946, surge a Lei Organica do Ensino Primario que previa o ensino supletivo, e
em 1947 surgiu um programa, de ambito nacional, visando atender especificamente as
pessoas adultas, com a criagdo do SEA (Servico de Educagdo de Adultos). A finalidade do
SEA era de reorientar e coordenar, no geral, os trabalhos dos planos anuais do ensino
supletivo para adolescentes e adultos analfabetos. Esse movimento, que durou até fins da
década de 50, foi denominado de Primeira Campanha Nacional de Educacdo de Adultos.
Foram criados guias de leituras, que possuiam em seu conteido, pequenas frases e textos
sobre comportamento moral e com informagdes sobre satde, técnicas de trabalho e higiene.

Deste modo, até meados do século passado a grande taxa de analfabetismo entre
jovens e adultos ainda era elevada e, portanto, essa era a grande questdo que motivou as
iniciativas e programas de ensino voltados para este publico. Os cursos que seguem a
educagdo primdria comegaram a se estabelecer oficialmente nas décadas de 50 e 60, os
chamados Cursos de Madureza, que deram lugar aos Supletivos anos mais tarde — destinados

aqueles que encontravam-se fora da série escolar apropriada para a faixa etaria.
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1.1 Os Cursos de Madureza e Supletivo

Séo poucos os registros e trabalhos académicos especificos sobre os cursos chamados
“Madureza”, entretanto, muitos estudos citam este periodo, principalmente, devido a questao
dos exames e da certificagdo que eram oferecidos.

Segundo a definicdo no portal “EducaBrasil”, proposta por Menezes e Santos (2001),
uma das especificidades dos Cursos denominados Madureza Ginasial e Madureza Colegial
era a possibilidade da obtengao de certificagdes através de exames finais de aprovacdo do
curso — que ministrava disciplinas dos antigos ginasio e colegial, a partir da Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo (LDB), de 1961. Fixava em 16 e 19 anos as idades minimas para o
inicio dos cursos, respectivamente, de Madureza Ginasial e de Madureza Colegial. Exigia,
porém, um prazo de dois a trés anos para a sua conclusdo em cada ciclo, exigéncia essa
abolida posteriormente pelo Decreto-Lei n® 709/69. Isso ocorreu porque a clientela dos
exames de madureza era formada, na sua maioria, de autodidatas que tentavam suprir a
formacao escolar dentro de suas proprias condi¢des de vida e de trabalho. Para estas pessoas
somente 0 exame interessava.

Menezes e Santos (2001) ainda apontam que através de um acordo com o Ministério
da Educagdo, a TV Cultura, da Fundac¢do Padre Anchieta, produziu o primeiro Curso de
Madureza Ginasial da televisdo brasileira que contou com uma rede de telepostos em varios
municipios paulistas, com a finalidade de atender as necessidades da massa de individuos
marginalizados da rede escolar, utilizando para tanto os recursos propiciados pelo radio e
televisdo. Em 1971, o Curso de Madureza foi substituido pelo Projeto Minerva e,
posteriormente, pelo curso Supletivo.

Pierro, Joia e Ribeiro (2001, p.62) destacam que com a lei federal 5.692, de 1971, pela
primeira vez, regras basicas para a organizagdo e estabelecimento da educagdo supletiva
foram estabelecidas e, assim, a educacdo direcionada a esse perfil de alunos comecou a de
distinguir entre: a supléncia (relativa a reposicdo de escolaridade), o suprimento (relativa ao
aperfeigoamento ou atualizacdo) e a aprendizagem e qualificacdo (referentes a formagao para
o trabalho e profissionaliza¢o).

Deste modo a lei 5.692/71 viabilizou o atendimento educativo aqueles que, ndo so6
ndo tiveram a oportunidade de ter acesso a educacdo, mas também, aqueles que nado
completaram na idade prépria a escolaridade além da flexibilidade na organizac¢io do ensino
em varias modalidades: cursos supletivos, centros de estudo e ensino a distancia, por

exemplo. A lei, ainda, manteve o sistema de exames como mecanismos de certificagdo,
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contudo ndo demandavam matricula ou frequéncia dos alunos atualizando, de certa forma, os
Cursos de Madureza (PIERRO; JOIA; RIBEIRO, 2001, p.62 - p.63).

Neste panorama, a lei ndo caracterizava como obrigatdria a oferta e, portanto, o direito
a educacdo basica para jovens e adultos. Somente com a Constituicdo Federal de 1988 teve-
se a concessdo para este publico de direitos mais amplos a escolaridade. O artigo 208
preconizava que: “O dever do Estado com a educagdo sera efetivado mediante a garantia de:
I- ensino fundamental obrigatorio e gratuito, inclusive para os que a ele ndo tiveram acesso
na idade propria”. Vale ressaltar que no relatorio: Diagnostico dos estudos e pesquisas sobre
politicas, estrutura e funcionamento do ensino supletivo — fungdo supléncia, de autoria de
Siqueira e Haddad, realizado nesse mesmo ano, ja apontava que o ensino supletivo estava
instaurado no Brasil, de modo desigual e heterogéneo.

Pierro, Joia e Ribeiro (2001) sinalizaram um outro aspecto relevante da educacgdo
supletiva a partir desse periodo: o ingresso e atendimento de um publico mais jovem e urbano.

Os autores também apontaram as razdes que levaram a este fenomeno denominado como

“juvenilizacdo da clientela”:

Nesse sentido, mais do que uma “escola nova”, voltada a um novo publico,
antes ndo atendido pela escola bésica insuficiente, a educagdo supletiva
converteu-se também em mecanismo de “aceleragdo de estudos” para
adolescentes e jovens com baixo desempenho na escola regular. As
conhecidas deficiéncias do sistema escolar regular publico sdo, sem duvida,
responsaveis por parte da demanda do publico mais jovem sobre os
programas de ensino supletivo [...] A entrada precoce dos adolescentes das
camadas mais pobres no mercado de trabalho formal ou informal provocou
a sua transferéncia para os programas de educagdo originalmente
destinados a uma populagao adulta [...] Nesse contexto a supléncia passou
a constituir-se em oportunidade educativa para um largo segmento da
populagdo, com trés trajetorias escolares bdasicas: para os que iniciam a
escolaridade ja na condigdo de adultos trabalhadores; para adolescentes ¢
adultos jovens que ingressaram na escola regular e abandonaram ha algum
tempo, frequentemente motivados pelo ingresso no trabalho ou em razio de
movimentos migratdrios e, finalmente, para adolescentes que ingressaram
e cursaram recentemente a escola regular, mas acumularam ai grandes
defasagens entre a idade e a série cursada (PIERRO; JOIA; RIBEIRO,
2001, p.64-65).

A década de 1990 foi marcada pela estagnagdo e auséncia do governo nos projetos e
programas para a Educa¢do de Jovens e Adultos conferidos, entdo, ao terceiro setor, ou outros

espagos como sindicatos, igrejas e associagdes de bairro.
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1.2 A EJA nos anos de 1990 e inicio do século XXI

Pierro e Haddad (2015, p.199) revelaram o sentimento de frustracdo diante da
constatagdo de que os esfor¢cos por colocar a EJA na agenda dos governos nio
transformaramse em avangos significativos nesse periodo. Os referidos autores fizeram um
resgate das transformagdes das politicas de Educacdo de Jovens e Adultos no inicio do século
XXI e, para tanto, elencaram as que consideram as trés principais referéncias internacionais
do final da década de 1990: a Declaragdo de Hamburgo e a Agenda para o Futuro firmadas
em 1997, na Conferéncia Internacional de Educa¢do de Adultos (Confitea); as Metas de
Educacdo para Todos (EPT), concebidas em 1990, porém renovadas em 2000, e os Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio (ODMs), acordo assinado, também, em 2000. Tais
formulacdes e seus objetivos foram avaliados pelos pesquisadores como “desafios timidos”
e criticados por ndo se comprometerem com a universalidade do direito dos adultos a
alfabetizagcdo e a educacdo ao longo da vida, ou ainda, por ndo serem amparados pela
gratuidade (PIERRO; HADDAD, 2015, p. 204-205).

Em ambito nacional, a Lei de Diretrizes (LDBEN) de 1996, assegura em seu Art.4°,

o direito publico dos jovens, adultos e idosos ao estudo:

VII — oferta de educacdo escolar regular para jovens e adultos, com
caracteristicas e modalidades adequadas as suas necessidades e
disponibilidades, garantindo-se aos que forem trabalhadores as condigdes
de acesso e permanéncia na escola;(BRASIL, 1996)

A LDBEN ainda dispde da se¢do V, especifica para EJA, e o Capitulo III que dispde sobre
a Educacdo Profissional e, somente no inicio da década seguinte, a partir do reaparecimento
de novos programas e iniciativas de governo, com destaque para o Programa Nacional de
Integragdo da Educagdo Profissional com a Educacdo Basica na Modalidade de Educagdo de
Jovens e Adultos (PROEJA), langado em 2005, despontam os debates acerca desta
modalidade integrada a formagao profissional.

Contudo outra marca importante a ser lembrada é a questdo dos recursos destinados a essa
modalidade. Tal objeto ndo sera profundamente analisado nesta pesquisa mas influencia

sobremaneira na concretizag¢do dos efeitos da lei:
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Os recursos destinados a educag@o basica de jovens e adultos tiveram,
durante muitos anos, um carater de excepcionalidade, originarios de
incentivos da receia federal, pela indicacdo voluntaria de porcentagem do
imposto de renda das pessoas juridicas e para a formag@o profissional em
empresas. Nota-se, mais recentemente, uma auséncia de critérios publicos
para alocacdo de recursos financeiros e um claro processo de reducdo dos
seus montantes.

(GADOTTI; ROMAO, 2011, p. 144)

Ressalta-se que a LDBEN e o PROEJA serdo melhor discutidos no Capitulo 3,
passando-se, assim para a questdo da funcdo da escola e mais, especificamente as que

oferecem o Ensino Profissional para a modalidade em questao.
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2. O PAPEL DA ESCOLA E DO ENSINO PROFISSIONAL PARA JOVENS E
ADULTOS

Zabala (1998, p.27) nos convida a refletir sobre a fun¢do social do ensino ¢ das
atribuicdes da escola através de questionamentos desafiadores: “o papel da escola deve ser
seletivo e propedéutico? Ou deve cumprir outras fung¢des? [...] Quais sdo as nossas intengdes
educacionais? O que pretendemos que nossos alunos consigam?”. O autor explicita que
dentre as diversas atividades do professor cabe a este saber identificar os fatores que incidem
no crescimento dos alunos e, também, avaliar se a intervencgao realizada é coerente com a
ideia de que ele tem da fun¢@o da escola, e, portanto, da sua func¢io social como educador.
Para entender melhor tal processo, Zabala (1998) recorre a proposta de classificar as
capacidades do ser humano propostas por C. Coll (capacidades cognitivas ou intelectuais,
motoras, afetivas, de relacdo interpessoal e de inser¢do e atuacdo social) e, novamente,
pondera sobre quais delas sdo de fato priorizadas no ensino “regular” ou “tradicional” e quais

o sistema educativo deveria dar importancia. O autor afirma que:

A resposta a estas perguntas € a chave para determinar qualquer atuagio
educacional [...] Educar quer dizer formar cidadaos e cidadas, que ndo estdo
parcelados em compartimentos estanques, em capacidades isoladas. [...] A
capacidade de uma pessoa se relacionar depende das experiéncias que vive
e as institui¢des educacionais sdo um dos locais [...] para se estabelecer
vinculos e relagdes que condicionam e definem as préprias concepgdes
pessoais sobre si mesmo e sobre os demais. A posi¢ao dos adultos frente a
vida [...] a forma de estabelecer as comunicagdes na aula, o tipo de regras
de jogo e de convivéncia incidem em todas as capacidades da pessoa
(ZABALA, 1998, p.28).

Desta forma cabe ao professor buscar o entendimento e a influéncia que tais experiéncias
carregam e intervir para que sejam as mais positivas possiveis para o desenvolvimento dos
alunos o que, nos remete, novamente, a ideia de coeréncia que se configura como tarefa
indissociavel das praticas docentes. Ressalta-se a preocupagdo de Zabala com a comunicagio
docente, outro tema que esta pesquisa pretende examinar através das entrevistas com
docentes e alunos selecionados.

Para Peterossi e Menino (2017, p.105) a escola técnica tem uma finalidade

“socioprofissional” e
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Seu papel é permitir o acesso aos saberes e as habilidades tal como
requisitados socialmente. Ora, em nossa sociedade altamente tecnologica,
a escola deve apresentar uma integracio organica entre formagao técnica e
a formagao escolar geral, de modo a estabelecer uma significacdo cultural
com os valores formativos inerentes aos sabres e as praxis dos profissionais
a serem por ela formados. (PETEROSSI, MENINO, 2017, p.105).

Os autores, dessa forma, trazem a discussdo a conhecida tensdo na esfera da educacao
profissional: a func¢do dessa escola ¢ formar para “o saber” ou “formar para o trabalho” ¢ a
preocupacdo em criar “mecanismos de a¢do” mais do que “de problematizagdes”.

Em relacdo a Educacdo de Jovens e Adultos, a questdo essencial refere-se as
concepgodes de ensino e aprendizagem adequadas a continuidade da formagdo escolar do
trabalhador (PONTUSCHA, 2013, p.131). Retoma-se, assim, a questdo desta pesquisa que
pretende trazer a reflexdo dos docentes sobre suas praticas e, considerando como ponto de
partida a afirma¢@o de Pontuscha, quais seriam “as concep¢des de ensino e aprendizagem
adequadas a continuidade da formacéao escolar do trabalhador”? Destaca-se que no contexto
escolhido para andlise ndo s3o todos os alunos que encontram-se inseridos no mercado de
trabalho considerado “formal”, neste cenario o que pode-se admitir como “adequado” frente
ao perfil dos alunos, ao curriculo proposto pela institui¢do e as ferramentas disponiveis aos
docentes e discentes?

Acredita-se que ndo ha respostas finalizadas para estas indagacdes e, deste modo,
admite-se que pode-se obter, com as ponderagdes e avaliagdes dos professores coletadas nas
futuras entrevistas, algumas possibilidades para uma compreensdo desta modalidade (EJA)
em sua pratica, bem como dos valores esperados que as escolas fomentem.

Barato (2015, p.13) desenvolveu um extenso estudo sobre Valores em Educagao
Profissional e declara que “boa parte do desenvolvimento de valores ocorre no ambito do
curriculo oculto [...] Todas as atividades escolares refletem valores e promovem visdes de
mundo que positiva ou negativamente contribuem para o desenvolvimento socioafetivo”.

A modalidade EJA constitui-se como o agrupamento de alunos que se encontram fora
da série adequada para a idade devido aos mais diversos motivos, com diferentes trajetdrias
de vida e ao longo dos anos acumularam diferentes experiéncias no sustento de suas familias,
em seus trabalhos e nas relagdes com familiares e amigos. Logo, estabelece-se um dialogo
entre as reflexdes anteriores mais gerais sobre a importancia das experiéncias com o discurso

de Pontuscha (2013) que salienta o papel do professor para a clientela em questao:
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O conjunto dessas experiéncias diferencia profundamente a educagdo
daquela de criangas e adolescentes e precisa ser considerada pelo professor
ao pensar o seu plano de curso. Nao é conveniente utilizar metodologias
que os infantilizem e concorram para exclui-los da escola, em vez de
aproveitar o seu conhecimento como ponto de partida para amplia-lo no
relacionamento com os saberes escolares (PONTUSCHA, 2013, p.131).

Podemos afirmar que ha praticamente um consenso entre as teorias que discorrem
sobre a relacdo entre professor-aluno a ideia de que quando o professor considera os saberes
acumulados (prévios), estd fazendo que o aluno se sinta importante e valorizado como
cidaddo. E preciso, porém, pensar que o acesso ao saber académico, por parte dos alunos,
implica inclusio em todo um wuniverso de conhecimentos e também em um
redimensionamento dos proprios conhecimentos (PONTUSCHA, 2013, p.133).

Novamente percebe-se o parecer da autora quanto a adequagdo que agora volta-se
para o plano de curso. O propdsito deste estudo ndo ¢ realizar uma extensa descricdo dos
programas e curriculos, mas alguns pontos do Plano de Trabalho Docente (PTD) foram
elencados para uma breve descri¢@o e andlise no terceiro capitulo.

Barato (2015, p.14) revela que seu estudo nasceu de casos de insucesso € que no caso
da educagdo profissional e tecnologica, mais especificamente, o tratamento dos valores
ignora, muitas vezes as praticas sociais significativas presentes em atividades de trabalho.
Em outras palavras, a EPT ¢ fortemente marcada pela divisdo entre teoria x pratica ¢ no
campo dos valores a oposi¢do se da entre técnica X humanismo.

Tendo em vista esse processo de encontro com o saber académico e técnico, os alunos
que retornam aos bancos escolares ja adultos ou fora da série escolar buscam a inser¢ao social
que a formacao (além das certificagcdes) confere. Portanto, “falar e escrever bem” podem ser
um mecanismo que reforca a autoconfianga desses alunos. Compreender ideias alheias e

expressar verbalmente ideias proprias requer a assimilacdo de um saber académico ou

“escolar”:

Se considerarmos, como fins da escola a preparag¢do do aluno para a vida,
incluindo nela a preparagdo para o trabalho, o papel da educag@o escolar
passa a ser o de desenvolvimento de capacidades fundamentais para o
autodesenvolvimento, a relacdo interpessoal, a vida em sociedade e o
trabalho produtivo [...] Ha interdepéncia entre formagao integral do cidaddo
e a educagio profissional. De um lado, o alcance dos objetivos da educagio
geral desenvolve habilidades e fornece conhecimentos que s@o uteis para a
sua formagdo profissional. Por outro lado, a educacdo profissional
especifica também concorre para a formagdo integral do aluno (MORAES;
KUELLER, 2016, p.40-42).
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Conclui-se, desta forma, que a fun¢do da escola, e, portanto, da educagdo profissional,
ndo pode limitar-se a exposicdo dos alunos aos conhecimentos cientificos, ou
“saberessistematizados”: Assim, acredita-se que sejam necessarias algumas consideragdes
sobre o que entende-se como formagdo integral ou, ainda, quais sdo os objetivos do Ensino
Meédio Integrado.

2.1 Os objetivos do Ensino Médio Integrado: Integracio ou Fragmentacio

Curricular?

O que ¢ integrar? Para Frigotto, Ciavatta ¢ Ramos (2012, p.17) a questdo central
deveria partir da reflexdo sobre o que seria, de fato, uma educac¢do integrada e como a
educacdo geral pode tornar-se parte inseparavel da educagdo profissional. Os autores, mais
especificamente, analisam as possibilidades e desafios na organizacao do curriculo integrado
e salientam que um projeto de ensino médio integrado ao ensino técnico, tendo como eixos
o trabalho a ciéncia e a cultura, necessita superar o historico conflito existente em torno do
papel da escola, de formar para a cidadania ou para o trabalho produtivo (FRIGOTTO;
CIAVATTA; RAMOS, 2012, p.17).

Moraes e Kiieller (2016) atentam para a fragmentac¢do dos curriculos de ensino médio

e educagdo profissional:

No curriculo tradicional, a educacdo geral compreende o conjunto
sistematizado e organizado didaticamente dos campos de conhecimento
(ciéncias e disciplinas) que todos devem conhecer. A educagao profissional
diz respeito ao conhecimento sistematizado necessario ao exercicio de uma
profissdo especifica [...] A educago geral se distingue da profissional pelos
conteudos distintos que ensinam. Usualmente, uma e outra organizam o
conhecimento a ser transmitido em blocos de contetidos desintegrados”
(MORAES; KUELLER, 2016, p.39).

Os autores detalham em suas pesquisas um panorama internacional das reformas
educacionais, da integracdo curricular e apontam a indefini¢cdo e a falta de consisténcia
quanto as finalidades e enfoques como aspecto comum ao ensino médio na maioria dos
paises. Desta maneira, prossegue-se a experiéncia do Técnico em Cozinha Integrado ao
Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos no Centro Paula Souza e a proposta
curricular para este curso. Acredita-se, deste modo, que as entrevistas propostas por esta

pesquisa ajudardo a apreender como o professor percebe e lida com a integracdo, uma vez
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que, os docentes de Lingua Portuguesa sao, habitualmente, classificados como pertencentes

a Base Comum.

A partir da questdo da integragdo outros temas surgem e serdo apresentados aos
entrevistados como, por exemplo, se eles se sentem integrados com outros colegas,
especialmente os que lecionam os componentes técnicos, se ha condigdes para redirecionar
a ementa da sua disciplina, recomendada pelo PTD, no intuito de fazer conexdes entre a Base
Comum e a area técnica de cozinha e, ainda, se € possivel perceber se os alunos conseguem
relacionar essas diferentes areas.

Antes de destacar a experiéncia do EJA no contexto do Centro Paula Souza, faz-se
necessario apresentar os marcos legais que orientam a elaboragdo dos curriculos para a

modalidade do Ensino Médio integrado a Educacgdo Profissional.

2.2 Curriculos integrados no Ensino Médio e na Educac¢io Profissional: Destaques

da Legislacao

A Constituicdo Federal, em seu art.205, expressa que a “educagdo ¢ direito de todos
e dever do Estado e da familia”, a qual sera “promovida e incentivada com a colaboragdo da
sociedade, visando ao pleno desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da
cidadania e sua qualificag¢do para o trabalho”. Tal principio é recuperado no art. 2° da Lei de
Diretrizes ¢ Bases da Educagdo Nacional (LDBEN) Lei Federal n°9.394, de 20 de dezembro
de 1996, que incorpora a “formacao para o trabalho”. Essa “formagdo para o trabalho”, por
sua vez, ¢ retratada no art.227 da Constituicdo Federal como um direito que deve ser
garantido
“com absoluta prioridade” em termos de direito “a profissionaliza¢@o”, o qual ¢ situado, junto
com o “direito a vida”, na confluéncia de dois dos direitos fundamentais do cidadao, ou seja,
o direito a educagio e o direito ao trabalho. Vale ressaltar que o art. 6° da atual Carta Magna
brasileira ja registra entre os direitos sociais do cidaddo, o direito a educacdo e o direito ao
trabalho.
O Parecer CNE/CEB n°16/1999, que fundamentou a edi¢do das primeiras diretrizes
curriculares nacionais definidas pelo Conselho Nacional de Educagdo (CNE), para a
educacdo profissional técnica pela Resolugdo CNE/CEB n° 4/1999, ja sinalizava a educagdo

para o trabalho, caracterizada como qualificacdo ou como formagao.
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Assim, a versdao da LDBEN de 1996, ja contemplava a educagao profissional em um
capitulo inserido no Titulo V “Dos niveis e das modalidades de educacédo e ensino”. Ja a Lei
Federal n°11.741, de julho de 2008, incluiu a secdo IV-A “Da educacdo profissional técnica
de nivel médio”, em complementagdo a se¢do IV, especifica “Do ensino médio”. Essa fase
de consolidagdo da educagdo basica ¢ objeto da Resolugdo CNE/CEB n° 2/2012, que “define
diretrizes curriculares nacionais para o ensino médio”, com fundamento no Parecer
CNE/CEB n° 5/2011, articuladamente, com as “Diretrizes curriculares nacionais gerais para
a educacdo bésica”, definidas pela Resolu¢do CNE/CEB n°4/2010, fundamentada no Parecer
CNE/CEB n° 4/2010.

Dessa forma, tem-se o atual art. 39 da LDBEN que estabelece que “a educagio
profissional e tecnologica, no cumprimento dos objetivos da educagdo nacional, integra-se
aos diferentes niveis e modalidades de educacgao e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da
tecnologia” e o art. 36-A assinala que “o ensino médio, atendida a formagdo geral do
educando, podera prepara-lo para o exercicio das profissdes técnicas”. O mesmo artigo ainda
define que “a preparacdo para o trabalho e, facultativamente, a habilitagdo profissional
poderdo ser desenvolvidas nos proprios estabelecimentos de ensino médio ou em cooperagao
com instituigdes especializadas em educagdo profissional”. Na sequéncia o art. 36-B
determina que “a educagdo profissional técnica de ensino médio sera desenvolvida nas
seguintes formas: I — articulada com o ensino médio; II — subsequente, em cursos destinados
a quem ja tenha concluido o ensino médio”. A educagao profissional técnica de nivel médio,
desenvolvida na forma articulada com o ensino médio, nos termos do art. 36-C, podera ser
ofertada na forma integrada, “somente a quem ja tenha concluido o ensino fundamental,
sendo curso planejado de modo a conduzir o aluno a habilitagdo profissional técnica de nivel
médio, na mesma institui¢do de ensino, efetuando-se matricula tnica para cada aluno”.
Destaca-se, aqui, que estd ¢ uma das modalidades oferecidas pelo Centro Paula Souza e que
se assemelha a proposta para Ensino Técnico Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de
Jovens Adultos (EJA). A outra forma seria a concomitante “oferecida a quem ingresse no
ensino médio ou ja esteja cursandoo, efetuando-se matriculas distintas para cada curso”.
(BRASIL, 1996)

Retomando o art. 39, os termos do §1° definem a organizagdo dos cursos de educagio
profissional “por eixos tecnologicos, possibilitando a construcdo de diferentes itinerarios
formativos, observadas nas normas do respectivo sistema e nivel de ensino”. Seguidamente,

os art. 40 e 41 da mesma LDBEN estabelecem respectivamente que “a educacdo profissional
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sera desenvolvida em articulagdo com o ensino regular ou por diferentes estratégias de
educacdo continuada, em instituicdes especializadas em ambiente de trabalho” e que “o
conhecimento na educacdo profissional e tecnoldgica, inclusive no trabalho, podera ser
objeto de avaliacdo, reconhecimento e certificagdo, para prosseguimento ou conclusdo de
estudos”.

De acordo com o §3° no art.37 acrescentado a Lei Federal n°11.742/08, em
complemento a Lei Federal n°9.394/96, na se¢do V do Capitulo II, “a educacdo de jovens e
adultos devera articular-se, preferencialmente, com a educagdo profissional, na forma do
regulamento” situados, assim, em confluéncia com o art. 42 da mesma Lei Federal que aponta
que “as institui¢des de educagdo profissional e tecnologica, além dos seus cursos regulares,
oferecerdo cursos especiais, abertos a comunidade, condicionada a matricula a capacidade de
aproveitamento e ndo necessariamente ao nivel de escolaridade”.

A complexidade de todo esse novo ordenamento legal reflete no entendimento e na
compreensao dos objetivos do ensino médio, como este deve ser organizado e quais as formas
e mecanismos de integragdo com a educagdo profissional, em especial na modalidade para
jovens e adultos. Portanto, este trabalho propde-se a verificar, também, o quao o professor de
Lingua Portuguesa e Comunicag¢do estd informado a respeito das especificidades da

modalidade EJA, seu historico e a sobre a legislagdo que embasa sua atuacio.
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3. A EXPERIENCIA DO TECNICO EM COZINHA INTEGRADO AO ENSINO
MEDIO NA MODALIDADE DE JOVENS E ADULTOS (EJA) - ETEC BENEDITO
STORANI (JUNDIAI, SP)

A escolha do objeto de estudo advém da vivéncia da pesquisadora nos cursos de
Ensino Técnico Integrado ao Médio (ETIM) e, a partir do segundo semestre de 2016, em um
Curso Técnico Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) —
Cozinha — e a sua observagdo do ingresso de um novo perfil de aluno na unidade em que
leciona: a Escola Técnica Estadual Benedito Storani, que pertence ao Centro Estadual de

Educagdo Tecnologica Paula Souza (CEETEPS).

3.1 O Centro Paula Souza

O Centro Estadual de Educacdo Técnica e Tecnologica Paula Souza (CEETPS) € uma
autarquia vinculada a Secretaria de Desenvolvimento Economico, Ciéncia, Tecnologia e
Inovacao do Estado de Sao Paulo, e conta, atualmente com 221 Escolas Técnicas Estaduais
(Etecs) e 71 Faculdades de Tecnologias (Fatecs) distribuidas em aproximadamente 300
municipios. As Etecs atendem mais de 207 mil estudantes nos Ensinos Técnico, Médio e
Técnico Integrado ao Médio, com 140 cursos técnicos para os setores industrial, agropecuario
e de servicos, incluindo habilitagdes nas modalidades presencial, semipresencial, online,
Educacido de Jovens e Adultos (EJA) e especializagdo técnica.

Desde 2014, a instituicdo oferece Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio na
Modalidade de Jovens e Adultos (EJA). Os cursos abrangem, concomitantemente,
habilidades especificas do ensino técnico e conteidos do Ensino Médio, buscando a
interdisciplinaridade. De acordo com a descricdo no Portal do CEETEPS, o objetivo ¢
oferecer a jovens e adultos trabalhadores oportunidades de escolarizagdo que aliem a
educagdo basica em nivel médio a educagdo profissional, com desenvolvimento de
competéncias e habilidades que propiciem a formagdo integral do aluno como cidaddo e
como profissional de qualidade.

Tal descricdo e objetivo apresentados pelo Centro Paula Souza fundamentam-se no
Programa Nacional de Integracio da Educacdo Profissional com a Educacdo Basica na
Modalidade de Educac¢do de Jovens e Adultos - O PROEJA que, conforme anteriormente

mencionado, serd melhor apresentado neste momento.
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3.2 O Programa Nacional de Integracio da Educacio Profissional com a
Educacio Basica na Modalidade de Educacio de Jovens e Adultos - O PROEJA

(consideracdes sobre o Documento Base)

Através das alteracdes promovidas no Decreto n® 5.840/2006 (documento base) o
PROEIJA transformou-se em um Programa Nacional de Integra¢do da Educagdo Basica na
modalidade EJA e pode ser ofertado pela Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica
e Tecnologica (Centros Federais de Educagdo Tecnoldgica — CEFETs; Escolas Técnicas
Federais — EFTs, Escolas Agrotécnicas Federais — EAFs e Escolas Técnicas vinculadas as
Universidade Federais), pelas esferas estaduais e municipais e por entidades privadas
nacionais de servigo social, aprendizagem e formagdo profissional vinculadas ao sistema
sindical (Sistema S).

Cabe destacar que algumas dessas instituigdes foram comnvocadas a implantar o
PROEJA — como a Rede Federal de Educacdo Profissional e Tecnoldgica, pois como
assumem os autores Moura e Henrique (2012, p. 116), algumas caracteristicas dessa Rede
potencializam a fun¢@o que as instituicdes a ela vinculadas podem assumir nesse processo
tais como: a presenca em quase todos os estados da federagdo e a tradicdo vinculada a
qualidade j& reconhecidas no ensino médio e na educacdo profissional técnica de nivel médio.

Por esse motivo, provavelmente, a maioria dos estudos de tal modalidade circular no
contexto dos CEFETs e outras instituicdes pertencentes a Rede Federal — talvez a
obrigatoriedade desta implantacgdo instituiu reformulagdes e novas reflexdes acerca do tema
nesses ambientes. Desta maneira, portanto, este trabalho se justifica uma vez identificada a
auséncia de estudos de como os Cursos Técnicos Integrados ao Ensino Médio na Modalidade
de Jovens e Adultos (EJA) foram concebidos e incorporados pelo Centro Paula Souza.

O surgimento do PROEJA, em 2006, apontava, de acordo, com os documentos
oficiais, duas finalidades sendo elas: enfrentar as descontinuidades e o voluntarismo que
marcam a modalidade EJA em nosso pais, e integrar a educagdo bdsica uma formacao
profissional que contribua para a integracdo socioecondmica de qualidade do coletivo de
jovens e adultos. (MOURA; HENRIQUE, 2012, p.116).

Contudo, os autores, de forma taxativa, constatam que € pouca ou quase nenhuma a
experiéncia da mencionada Rede no que se refere ao trabalho com a modalidade Educagao
de Jovens e Adultos, o que resulta em diversas limitagdes ao processo de implantacdo do

programa.
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O Documento Base do PROEJA (BRASIL, 2007, p.14) fornece uma tabela com dados
da Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios (PNAD), realizada em pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que foram organizados em graficos
apresentados nas Figuras 1 e 2. Em 2003, conforme a Figura 1, o total de habitantes chegava
a quase 174 milhdes e apesar do destaque para as quase 23 milhdes de pessoas que possuiam
11 anos de estudo e, portanto, concluiram o Ensino Médio, esse contingente representava

apenas 13% do total da populagio do pais:

Figura 1 — Percentual de habitantes por anos de estudo A
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Fonte: IBGE/PNAD - 2003
Nota: Dados trabalhados pela autora

No entanto, o percentual mais elevado, e que representa quase um quarto da populacdo

encontrava-se na faixa correspondente a zero anos de estudo:
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Figura 2 — Percentual de habitantes por anos de estudo B
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Nota: Dados trabalhados pela autora

De acordo com Manfredi (/n: BRASIL, 2007, p.47), citada no Documento Base em questao,
além de expressar uma decisdo politica de garantia de direitos o Proeja, epistemologicamente,
estd fundamentado em um projeto educativo com fundamentos politicopedagdgicos
emancipatdrios e democraticos: a) A integracdo curricular visando a qualifica¢do social e
profissional articulada a eleva¢do da escolaridade, construida a partir de um processo
democratico e participativo de discussdo coletiva; b) A escola formadora de sujeitos
articulada a um projeto coletivo de emancipacdo humana; c) A valoriza¢do dos diferentes
saberes no processo educativo; d) A compreensdo e consideragdo dos tempos e espacos de
formagdo dos sujeitos da aprendizagem; e) A escola vinculada a realidade dos sujeitos; f) A
autonomia e colaboragdo entre os sujeitos e o sistema nacional de ensino; g) O trabalho como
principio educativo.

O Documento Base do Proeja, alicercado nos fundamentos acima transcritos,
considera que a Educagio Profissional tem uma dimensdo social intrinseca, ela extrapola a
simples preparacdo para uma ocupagdo especifica no mundo do trabalho e “postula a
vinculacdo entre a formagdo técnica e uma sélida base cientifica, numa perspectiva social e
histérico-critica, integrando a preparagcdo para o trabalho a formacdo de nivel médio”

(MANFREDI, 2016, p. 57).
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Quanto a legalidade dos programas de Educacdo e Jovens e Adultos concomitantes
com a Educa¢do Profissional, ressaltamos, o Plano Nacional de Educacdo (PNE) o qual
estabelece, que municipios e unidades da federacdo devem ter seus planos de Educacdo
aprovados em consonancia com suas respectivas Metas e Estratégias propostas dentro do

periodo estabelecido.

3.3 EJA integrada a Educacio Profissional e 0 PNE

O Plano Nacional de Educacao (PNE), lei n° 13005, de 2014, é uma lei ordinaria com
vigéncia de dez anos a partir de 26/06/2014, prevista no artigo 214 da Constitui¢do Federal

estabelece diretrizes, metas e estratégias de concretizacdo no campo da Educagao:

A lei estabelecera o plano nacional de educacdo, de duragdo plurianual,
visando a articula¢do e ao desenvolvimento do ensino em seus diversos
niveis ¢ a integragdo das a¢des do poder publico que conduzam a: I -
erradicag@o do analfabetismo; II - universaliza¢do do atendimento escolar;
1T -melhoria da qualidade do ensino; IV - formagéo para o trabalho e V -
promogdo humanistica, cientifica e tecnoldgica do Pais (BRASIL, 2014).

O Plano Nacional de Educacdo (PNE) propde 20 metas, sendo a nimero 10 especifica
para a Educacgdo de Jovens e Adultos no Ensino Médio integrada a Educagdo Profissional.
De acordo com o anexo da lei n° 13.005, de junho de 2014, a Meta 10 visa: oferecer, no
minimo, 25% (vinte e cinco por cento) das matriculas de educacéo de jovens e adultos, nos
ensinos fundamental e médio, na forma integrada a educacdo profissional. Para tanto, onze

estratégias foram estipuladas. Dentre elas destacam-se as estratégias 6 e 7:

[...] 10.6) estimular a diversificagdo curricular da educacdo de jovens e
adultos, articulando a formagdo basica e a preparagdo para o mundo do
trabalho e estabelecendo inter-relagdes entre teoria e pratica, nos eixos da
ciéncia, do trabalho, da tecnologia e da cultura e cidadania, de forma a
organizar o tempo ¢ o espago pedagdgicos adequados as caracteristicas
desses alunos e alunas; 10.7) fomentar a producdo de material didatico, o
desenvolvimento de curriculos e metodologias especificas, os instrumentos
de avaliagdo, o acesso a equipamentos ¢ laboratérios ¢ a formacgdo
continuada de docentes das redes publicas que atuam na educacdo de jovens
e adultos articulada a educag@o profissional; [...] (BRASIL, 2014).
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A diversificacdo curricular que deve atender aos “tempos e espagos pedagdgicos”,
apresentada na estratégia 10.6, requer um programa ndo s6 adaptado ao perfil dos alunos
desta modalidade, mas também a duracdo e ambientes designados para o curso.

Verifica-se que, de acordo com a Matriz Curricular (Anexo B) do curso escolhido, para
a andlise neste trabalho os ajustes acontecem, em certa medida. O Técnico em Cozinha
Integrado ao Ensino Médio, na Modalidade EJA, tem duragdo de cinco semestres (dois anos
e meio), diferentemente do Ensino Técnico Integrado ao Médio “regular” que compreende o
periodo de seis semestres (trés anos). Para tanto, algumas disciplinas da base comum, exceto
Lingua Portuguesa e Matematica que tem carga horaria em todos os mddulos, t€ém duragdo
de um a trés semestres como observa-se em: Artes (um semestre); Histéria, Geografia,
Biologia, Fisica, Quimica e Lingua Estrangeira Moderna — Inglés (dois semestres), Filosofia
e Etica (trés semestres), enquanto no Ensino Técnico Integrado ao Médio “regular” as

mesmas ocorrem ao longo dos trés anos, salvo Artes que ¢ trabalhada em dois semestres.

O presente estudo nio se aprofundara na questdo dos “espacos pedagogicos”, porém,
ressalta-se que a escola Técnica Benedito Storani, escolhida como objeto de anélise, ja
contava com os cursos nas modalidades “modulares” e integrados ao Ensino Médio de
Técnico em Agropecudria, Alimentos e Técnico em Nutri¢do e Dietética, que necessitam de
instalagdes como cozinha industrial, laboratérios de nutri¢do e panificacdo, além de ter
passado por uma reestruturagdo em 2014 na qual um novo bloco de salas de aula foi
construido. Desta forma, a Modalidade EJA foi aprovada e passou a ser oferecida nesta
unidade no segundo semestre de 2016.

A estratégia 10.7 ressalta a importancia do material didatico, das formas de avaliagdo
e aponta para a formacdo do docente que atuara nesta modalidade. Mais adiante a formagao
deste professor serd retomada e melhor examinada no contexto escolhido para este trabalho.
Entretanto, vale lembrar que o Centro Paula Souza investe na formagdo pedagogica de
docentes para o Ensino Técnico. A instituicdo conta com um departamento de qualificagdo
docente, a Cetec — Capacitagdes que ja ofereceu cursos de atualizagdo em Ensino e
Aprendizagem de Jovens e Adultos com destaque, em 2011, para o curso de Formacdo de
Professores para a Educagido de Jovens e Adultos — EJA, modalidade de Aperfeicoamento,
em parceria com sua unidade de P6s-Graduagdo, Extensdo e Pesquisa.

Além das metas e estratégias, o portal Observatério do PNE apresenta os resultados
obtidos até o presente momento de cada uma de suas metas propostas como podemos

observar de acordo com a figura a seguir:
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Figura 3 — Porcentagem de matriculas de Educacio de Jovens e Adultos no Ensino
Médio, integradas a Educacio Profissional
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Fonte: MEC/Inep/DEED/Censo Escolar
Elaboragdo: Todos Pela Educagéo

Cada uma das estratégias pode, também, ser acompanhada e hd uma recorréncia nas
descri¢des o apontamento de que os resultados ainda se mostram poucos expressivos.

Outro fator a ser considerado nesta modalidade nédo € s6 a dificuldade em aumentar o
nimero de matriculas dessas pessoas que nio tiveram acesso a educa¢@o na idade certa mas
a permanéncia destes nos bancos escolares. O elevado indice de abandono ocasionado, entre
outros motivos, pela inadequacdo das propostas curriculares as especificidades pode ser
constatado nos dados coletados na unidade escolhida para esta pesquisa: na fase de inscri¢des
0 curso em questdo contava com 50 inscritos para um total de 40 vagas. Entretanto apenas 31
vagas foram efetivamente preenchidas sendo que no ultimo semestre apenas 14 alunos
concluiram o curso.

Nessa breve andlise, da meta 10 e suas estratégias, feita através dos dados disponiveis
no portal Observatorio do PNE, observamos que a Educacdo de Jovens e Adultos faz parte
de uma vasta relagdo de Programas de Governo, que sdo marcados pela falta de regularidade
e os marcadores estabelecidos para que se atinjam os objetivos se mostram irreais frente a
esta situacio

Pierro e Haddad (2015, p.206) ja assinalavam os resultados insatisfatorios do I Plano
Nacional de Educagdo 2001-2010, que fixou, aquela época, metas ja ousadas e, por outro
lado ndo detalhou meios para atingi-las e nem previu mecanismos de responsabiliza¢do no
caso do descumprimento, o que contribuiu para que o primeiro plano ja fosse ineficiente.

Compreende-se que o PNE, dentre as suas 20 metas, propds-se a acompanhar, sob um
determinado angulo, a Educa¢do de Jovens e Adultos Integrada a Educacdo Profissional.
Mesmo que os dados sejam incipientes destaca-se, também, que a Formagao Docente para

Educacdo Profissional esta presente na estratégia n° 15.13, que compde a meta n° 15, o que
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assinala que mesmo sendo este um terreno inconstante a formag¢@o do docente, especialmente
0 que atua ou atuard na educagdo profissional, igualmente vem despontando e mostrando-se
como tema necessario e que deve estar na pauta das discussdes sobre a educagc@o em nosso
pais.

Quanto a experiéncia do Centro Paula Souza, através deste pequeno recorte aqui
apresentado com Curso Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade EJA,
algumas das questdes que aqui foram expostas, serdo retomadas e exploradas mais adiante
por uma analise de determinados aspectos do Plano de Trabalho Docente (PTD) além de
outras observagdes e das entrevistas com os docentes e dados obtidos com os questionarios

aplicados aos alunos.

3.4 A ETEC Benedito Storani e o perfil dos alunos do Curso Técnico em Cozinha

Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA)

A Escola Técnica Estadual Benedito Storani possui uma importante historia e tradicdo
dentro da cidade de Jundiai. Em 6 de julho de 1945, a Secretaria de Agricultura de Sao Paulo,
instalou a Escola Pratica de Horticultura de Jundiai, momento que, a principio, a fazenda deu
espaco para a Escola. Em 8 de novembro de 1975 com a publicagdo do projeto de lei nimero
559/75, denominou-se Escola Estadual de 2° Grau “Benedito Storani” e, desde entdo, passou
por grandes transformagdes e estd, atualmente, vinculada ao Centro Paula Souza e a
Secretaria de Tecnologia Desenvolvimento Econdmico e Turismo do Estado de Sao Paulo.

Privilegiada quanto a sua localizagdo no Municipio de Jundiai, SP, a Escola se
encontra em area de preserva¢do ambiental anexa a Serra do Japi. A “ETEC BeSt”, como ¢
popularmente conhecida, estd implantada numa area de 300 hectares (3.000.000 m?, possui
diversos setores agropecuarios, conta com laboratdrios e cozinhas disponiveis para os cursos
nas areas de Agropecudria, Alimentos, Cozinha, Nutri¢do e Quimica.

O curso de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de
Educacio de Jovens e Adultos (EJA) foi oferecido pela primeira vez na Etec Benedito Storani
no segundo semestre de 2016 no periodo noturno. Ao final da etapa de divulgagdo a Escola
obteve o total de 50 inscritos para 40 vagas, o que representou uma demanda de 1,25
candidatos/vaga, e os alunos ingressaram através de aprovagao no sistema de “vestibulinho”.

Apenas 31 candidatos efetuaram a matricula e, destes, somente 14 chegaram ao ultimo

semestre e estdo em fase encerramento do curso. Dessa forma, durante as matriculas 78% das
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vagas foram preenchidas, sendo que destes 45% concluirdo o curso e, portanto, verifica-se

uma taxa de 55% de evasdo ao longo dos 5 semestres conforme revela a Figura 4:

Figura 4 — Total de vagas, matriculas e evasio — EJA Cozinha

Vagas, matriculas e evasdo

Total de Vagas

Matriculas

Evasdo

Concluintes

Fonte: Centro Paula Souza/ Etec Benedito Storani Jundiai 2016-2018
Nota: Dados trabalhados pela autora

Devido a este alto indice de evasio o curso nesta modalidade ndo sera mais ofertado
na Etec Benedito Storani.

A idade dos alunos remanescentes varia entre 22 a 56 anos conforme a figura 5
abaixor:

Figura 5 — Distribui¢ao dos alunos por faixa etaria — EJA Cozinha

Distribuigdo dos alunos por faixa etaria (EJA - Cozinha)
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F-Y
Contagem (%)

20%

7% 10%
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18 a 29 anos 30 a 39 anos 40 a 49 anos Acima de 50 anos

Fonte: Centro Paula Souza/ Etec Benedito Storani Jundiai 2018
Nota: Dados trabalhados pela autora
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O grafico revela que 72% dos estudantes concentram-se na faixa dos 30 aos 49 anos,
contando com trés alunos na faixa do 18 aos 20 e apenas um acima de 50. Logo, verifica-se
que o curso atende, assim a Emenda Constitucional n° 59 da Constitui¢do Federal, de 11 de
novembro de 2009, que prevé em seu art. 208 uma das caracteristicas primordiais da EJA: a
oferta de educacdo gratuita ao aluno que se encontra fora da série escolar apropriada para a
sua faixa etdria. Pode-se, também, ampliar esta observacdo uma vez que neste quadro nio
contatase a ja citada “juvenilizacdo da clientela” como um trago dos cursos supletivos
durante, principalmente, os anos de 1980 e 1990.

Ap6s aprovacdo do Comité de Etica do Programa de Mestrado Profissional em Gestdio
Escolar o questiondario sera aplicado, e acredita-se que o perfil destes alunos poderd ser
melhor descrito nesta se¢ao.

Uma vez que um dos propositos desta pesquisa € melhor compreender a modalidade
EJA integrada ao Ensino Técnico de Nivel Médio, no contexto do Centro Paula Souza, e o
perfil dos alunos ingressantes, alguns itens do Plano de Curso, elaborado pelo Grupo de

Formulacdo e Andlises Curriculares (Gfac), serdo apresentados na sequéncia.

3.5 O Plano de Curso para o Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na

Modalidade de Educacio de Jovens e Adultos (EJA)

Os Planos de Curso do Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica Paula Souza
encontram-se disponiveis em seu portal eletronico e o acesso € restrito aos profissionais da
Instituicdo uma vez que o /ogin somente pode ser feito por meio de senha privada.

O Plano de Curso do Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade
de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) pertence ao Eixo Tecnologico de “Turismo,
Hospitalidade e Lazer, foi designado para andlise em 03 de dezembro de 2015 conforme
solicitagdo do Coordenador do Ensino Médio e Técnico, Almério Melquiades de Araujo,
conforme o Anexo A. A aprovacdo do curso pela Supervisdo Educacional se deu pela
Resolugdo n°78, de 07 de novembro de 2008, fundamentada pelo item 14.5 da Indicacdo CEE
08/2000, de acordo com o Anexo B, autorizando a implantacdo do curso na rede de escolas
do Ceeteps e publicado no DOE de 19 de dezembro de 2015.

O documento é composto por 165 paginas, divididos em 9 capitulos, dentre os quais
destacaremos os capitulos 1, 3 e 4: Justificativa e Objetivos, Perfil Profissional de Conclusao

e a Organizac¢do Curricular, respetivamente.
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O Plano de Curso do Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade
de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) reitera os objetivos gerais da Educagdo de Jovens e
Adultos (EJA), sendo esta uma modalidade de ensino da Educacdo Basica que garante a
pessoas com idade a partir de 18 anos a oportunidade de concluir os estudos. Aliada ao ensino
técnico, que tem por finalidade capacitar e oferecer melhores oportunidades de inser¢do no
contexto social e no mercado de trabalho, a modalidade vai ao encontro das necessidades de
uma importante parte da sociedade que, por fatores diversos, ndo terminou seus estudos, mas
requer uma formacgdo profissional para ingressar, manter-se ou ampliar suas possibilidades
de empregabilidade no mundo do trabalho.

Quanto ao eixo tecnoldgico escolhido para integrar a modalidade em questdo o
documento argumenta que a arte de cozinhar compreende todas as técnicas e métodos
utilizados para preparar e transformar os alimentos que a natureza oferece, bem como
apresentd-los de uma maneira agraddvel e que constituam um prazer ao paladar e aos
sentidos. O interesse pela arte de cozinhar ou gastronomia ¢ cada vez maior. O documento
(CENTRO PAULA SOUZA, 2015, p.7) ainda ressalta que ha necessidade crescente de
formagdo de profissionais para atuar na area e que o mercado de trabalho prima pela
qualidade da mao de obra.

Dessa forma, o futuro Técnico em Cozinha devera possuir qualidades profissionais
éticas nas relagdes interpessoais, tendo em vista as exigéncias, o crescimento e a diversidade
do mercado de trabalho no campo gastrondmico. A habilitacdo técnica em Cozinha Integrado
ao Ensino Médio na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) tem por objetivo
proporcionar aos estudantes conhecimentos e praticas que os levem a apropriarem-se de
tecnologias em uma condicdo de exceléncia, articulando conceitos e metodologias,
estratégias e avangos técnico-mercadologicos adicionados a novos recursos humanos, a fim
de corresponder, de maneira eficiente, a critérios, normas e sistemas especificos presentes
nos segmentos desse setor.

Dentre os objetivos do plano destaca-se para a analise neste trabalho a capacitag¢@o do
aluno para expressar-se adequadamente com autonomia, clareza e precisdo, conforme o
contexto em que se da a situacdo comunicativa (CENTRO PAULA SOUZA, 2015, p. 8).

Segundo o Plano de Curso o Técnico em Cozinha (CENTRO PAULA SOUZA, 2015,
p.12), é o profissional que: planeja, organiza e executa o trabalho em servigos de alimentacao;
atua na organiza¢@o da cozinha, na elaborag@o do mise en place e seleciona a matéria-prima;
participa da elaboracdo e organizacdo dos pratos do cardapio; executa cortes e métodos de

cocedo, utilizando as praticas de manipulagdo de alimentos; opera e mantém em bom estado
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os utensilios, equipamentos e maquinario de cozinha e armazena os géneros alimenticios,
controla estoque, consumo e custos.

Destacam-se, dentre as competéncias gerais que devem ser construidas ao concluir a
Habilitagdo Profissional de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade
de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA): interpretar e aplicar as normas de higiene e de
seguranca alimentar de acordo com as portarias vigentes; contextualizar dados e informacgdes
para resolver situagdes-problema; organizar informagdes e conhecimentos para a construgdo
de argumentos significativos e adotar postura ética, com linguagem adequada na
comunicag¢do com clientes e grupos de trabalho.

O programa aponta, ainda, como uma das “areas de atividades” do Técnico em
Cozinha o item: “Comunicar-se em Contextos Profissionais” que determina as seguintes
atribui¢des: comunicar-se com os fornecedores e superiores; utilizar linguagem técnica;
interpretar e encaminhar pedidos e comandas; executar os manuais de Boas Praticas.;
elaborar treinamento para a equipe de trabalho.; listar necessidades de matérias-primas e
comunicar-se adequadamente com a equipe na organizacao da rotina de trabalho (CENTRO
PAULA SOUZA, 2015, p.15). Este item sera resgatado para uma andlise mais detalhada no
capitulo sobre a Comunicagdo Profissional.

A estrutura curricular da Habilitacdo Profissional de Técnico em Cozinha Integrado
ao Ensino Médio na Modalidade de Educagao de Jovens e Adultos (EJA) foi organizada
dando atendimento ao que determinam as legislacdes: Lei Federal n.® 9394, de 20-12-1996;
Lei Federal n.° 11741/2008; Resolugdo CNE/CEB n.° 1, de 5-12-2014; Resolu¢do CNE/CEB
n.° 6, de 20-9-2012; Resolugdo CNE/CEB n.° 2, de 30-1-2012; Resolu¢do CNE/CEB n.° 4,
de 13-72010; Resolugao SE n.° 78, de 7-11-2008; Decreto Federal n.° 5154, de 23-7-2004,
assim como as competéncias profissionais identificadas pelo Centro Estadual de Educacio
Tecnoldgica e Profissional (Ceeteps), com a participagdo da comunidade escolar e de
representantes do mundo do trabalho. A organizacdo curricular da Habilitagdo Profissional
de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Educacgao de Jovens e
Adultos (EJA) estd organizada de acordo com o Eixo Tecnologico de “Turismo,
Hospitalidade e Lazer”, em 5 semestres articulados correspondentes as qualificagdes
profissionais técnicas de nivel médio identificadas no mercado de trabalho. Com a integragao
do Ensino Médio e Técnico, o curriculo do Curso de Técnico em Cozinha Integrado ao
Ensino Médio na Modalidade de Educagao de Jovens e Adultos (EJA), estruturado na forma
de oferecimento Integrada ao Ensino Médio ¢ constituido por: componentes curriculares da

Formagdo Geral; componentes curriculares da Formacgdo Profissional; As funcdes e as
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competéncias referentes aos componentes curriculares da Formacdo Geral (Base Nacional
Comum e Parte Diversificada) sdo direcionadas para: o desenvolvimento do aluno em seus
aspectos fisico, intelectual, emocional e moral; a formacao da sua identidade pessoal e social;
a sua inclusdo como cidaddo participativo nas comunidades onde atuard; a incorporagdo dos
bens do patriménio cultural da humanidade em seu acervo cultural pessoal; a frui¢do das
artes, da literatura, da ciéncia e das tecnologias; o preparo para escolher uma profissao e atuar
de maneira produtiva e solidaria junto a sociedade.

O curriculo da Base Nacional Comum de Ensino Médio foi organizado visando ao
desenvolvimento de competéncias e de habilidades de cada componente (disciplina)
curricular dentro de suas areas de conhecimento. Os conhecimentos de cada uma das areas
em seus componentes curriculares devem priorizar o desenvolvimento das competéncias e
das habilidades profissionais, bem como valores e atitudes pertinentes a formacao cidada e
profissional.

A organizacdo curricular compreende a se¢do mais extensa do documento, com um
total de 92 paginas, que apresenta 12 subcapitulos, dentre os quais destacam-se para este:
Itinerario
Formativo; Componente curricular: “Lingua Portuguesa Literatura e Comunicacio
Profissional”; Metodologia de Integracdo e Enfoque Pedagdgico.

O Curso de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de
Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) ¢ composto por cinco semestres articulados, com
terminalidade correspondente a ocupagao (ou conjunto de cargos/ocupagdes) identificada no

mercado de trabalho, como ilustra o quadro a seguir:

Quadro 1 - itinerario formativo EJA - Cozinha

19+ 2° 39+ 4° 50
SEMESTRES —> SEMESTRES - SEMESTRE
ASSISTENTE DE Hablinaglo
AUXILIAR DE SERVICOS Prqﬁsslonal de
COZINHA . TECNICO EM
GASTRONOMICOS e

Fonte: Centro Paula Souza
Plano de Curso da Habilitagao Profissional de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio Na
Modalidade de Educagdo de Jovens e Adultos (2015, p.21)
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O aluno que cursar o 1° e 0 2° semestre concluira a Qualificacdo Técnica de Nivel Médio
de Auxiliar de Cozinha. O aluno que perfazer os dois semestres seguintes, o 3° € 0 4°, obtera a
Qualificacdo Técnica de Nivel Médio de Assistente de Servigos Gastrondmicos. Finalmente,
ao completar os cincos semestres, com aproveitamento em todos os componentes curriculares,
o aluno receberd o Diploma de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade
de Educagdo de Jovens e Adultos (EJA), que lhe daré o direito de exercer a profissdo de Técnico
(Habilitagao Profissional) e o prosseguimento de estudos (Ensino Médio) em nivel de Educagéo
Superior.

As trés certificagdes oferecidas ao longo do curso contemplam habilitagcdes da area
técnica: auxiliar, assistente e técnico. Entretanto, para obtengao do certificado de conclusao
do Ensino Médio o aluno devera completar os cinco semestres e ser aprovado em todos os
componentes curriculares. Deste modo, faz-se necessario investigar, dada a alta taxa de
evasdo, se os que deixaram o curso receberam as certificagdes intermedidrias e se estas ja
seriam consideradas por eles suficientes e, portanto, ndo sentiram-se incentivados a
conquistar os demais certificados. Um questionario serd proposto para os alunos que
permaneceram e concluirdo o curso e um dos temas a ser examinado com esta ferramenta
sera se eles perceberam se as disciplinas, ndo so as técnicas, os prepararam para o mercado
de trabalho e, ainda, quais os fatores que os fizeram permanecer até o fim garantindo nao sé

os certificados técnicos mas também o diploma de conclusdao de Ensino Médio.

3.6 Componente curricular: “Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicagio

Profissional”

O componente curricular Lingua Portuguesa Literatura e Comunicag@o Profissional
serd brevemente descrito nesta etapa e pretende-se retornar a ele nas entrevistas ndo s6 com
os professores que ministram ou ministraram esta disciplina na modalidade EJA como,
também, com os demais docentes para buscar compreender o papel da comunicagdo
profissional no contexto escolhido.

O Plano de curso observado estd atualizado de acordo com a matriz curricular
homologada para o 2° semestre de 2016. O componente curricular tem a duracdo total de 272
horas e esta presente nos cinco semestres do curso, conforme a Matriz Curricular, Anexo C.

No 1° semestre as competéncias € conhecimentos elencados sdo respectivamente:

Analisar a lingua portuguesa como lingua materna e geradora de significado; andlise e
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interpretag@o textual: identificacdo do tema, elaboragdo de sintese e organizag¢do de ideias.
Estabelecimento de relagdes de elementos relevantes, interpretacio de dados e fatos
apresentados, levantamento de hipdteses para fundamentar a anélise de texto. Ortografia e
pontuacao.

Para o 2° semestre, as competéncias e conhecimentos que devem ser trabalhados sao:
andlise dos recursos linguisticos da producdo textual oral e escrita, relacionando textos e
contextos mididticos mediante a fungdo, organizagao e estrutura, bem como as condic¢des de
producdo e recepcdo. Concordancia nominal. A articula¢@o textual: coes@o e coeréncia. A
interlocugdo e o discurso. Morfologia: classes variaveis. Os géneros discursivos: relato e
relatério. Escola literaria: Barroco; principais caracteristicas e representantes.

Espera-se, no 3° semestre, que sejam abordados as seguintes competéncias e
conhecimentos: utilizar a lingua portuguesa como fonte de legitimacao de acordos e condutas
sociais, reconhecendo os impactos tecnologicos nos processos comunicativos de leitura e de
producdo textual. Os elementos da comunicagdo. Os géneros discursivos: carta comercial,
redacdo escolar e e-mail. Articulagdo textual. Introdugdo as figuras de linguagem.
Morfologia: classes invaridveis. Concordancia verbal. Escola literaria: Romantismo —
principais caracteristicas e representantes.

As competéncias e conteudos atribuidos para o 4° semestre sdo: analisar textos
técnicos, administrativos e comerciais da area de Cozinha, por meio de indicadores
linguisticos e de indicadores extralinguisticos. Analisar os recursos linguisticos da produgao
textual, oral e escrita, considerando a organizagdo e estrutura, bem como as condigdes de
producdo e recepgdo. Texto dissertativo-argumentativo. Os géneros discursivos: carta de
apresentacdo, redacdo escolar, cronograma, fluxograma. Articulagdo textual. Variagdes
linguisticas. Nogdes de regéncia verbal e nominal. Escola literdria: Realismo ao Pré-
Modernismo — principais caracteristicas e representantes.

Finalmente, para o 5° semestre, as competéncias e conhecimentos sao: utilizar a lingua
portuguesa como fonte de legitimacdo de acordos e condutas sociais, reconhecendo os
impactos tecnoldgicos nos processos comunicativos de leitura e de produgdo textual. Sintaxe
— a partir da andlise e interpretacdo textual. Regéncia verbal e nominal; Género discursivo
com énfase no texto publicitario e argumentativo; Escolas literarias: Modernismo e
tendéncias contemporaneas — principais caracteristicas e representantes. Producao e analise
textual: contratos, curriculo, carta-curriculo e redagao técnica. Técnicas de apresentacdes.

O PTD assinala que o ensino-aprendizagem, na forma de oferecimento do Ensino
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Técnico Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (EJA),
devera priorizar a integracdo, em todos os sentidos, entre a Formagao Profissional (Ensino
Técnico) e a Formacgao Geral (Ensino Médio), de modo a otimizar o tempo e os esfor¢os de
professores e alunos e os recursos disponiveis, para o objetivo comum de trabalhar as
competéncias conjuntamente, de tal modo que elas se complementem e se inter-relacionem,
por meio de projetos interdisciplinares e de diferentes tipos de atividades, nas quais as
habilidades, conhecimentos e valores desenvolvidos nos componentes curriculares referentes
a Formagdo Geral (Ensino Médio) sejam contextualizados e exercitados nas praticas da
formacao profissional.

O fortalecimento das competéncias relativas a Lingua Portuguesa e 8 Comunicagdo
Profissional em Lingua Materna deve ser trabalhado ndo s no componente curricular Lingua
Portuguesa, Literatura e Comunicacdo Profissional, mas nas especificidades das outras
disciplinas. As competéncias-chave de analisar, interpretar e produzir textos técnicos das
diversas areas profissionais devem desenvolvidas nos outros componentes, de acordo com as
respectivas terminologias técnicas e cientificas, nas modalidades oral e escrita de
comunicacdo, visando a elaboracdo de géneros textuais como cartas comerciais e oficiais,
relatérios técnicos, memoriais, comunicados, protocolos, entre outros géneros, considerando
as caracteristicas de cada area de atuagao.

Por fim, o Plano de Trabalho Docente disponibiliza uma bibliografia para a formagao
geral e outra para a formacao profissional. Resgata-se, assim, a questdo da adequacdo e dos
ajustes, apresentados nos capitulos anteriores, que estdo previstos no PNE e sdo reforcados
nos estudos de Pontuscha (2013) e Barato (2015), que trazem olhares mais especificos sobre
a EPT e a EJA no Brasil, além das passagens de Shon (1992) e Zabala (1998), que instigam
a reflexdo sobre o papel da escola e da formagdo docente de uma forma mais ampla. Portanto,
acredita-se que as entrevistas com os docentes podem revelar a sua percep¢do quanto a esta
organiza¢do curricular e se suas diretrizes contribuem para suas praticas, se os titulos
sugeridos s@o condizentes e utilizados por eles, na preparacdo de suas aulas e, finalmente, se

IaN13

esta “ajustada” ao perfil dos alunos.

Observou-se que os recortes do PTD, aqui apresentados, direcionam o trabalho
docente para que este se dé de forma interdisciplinar e que, também, promova as relagdes
interpessoais ¢ as inter-relacdes entre teoria e pratica. Em outras palavras, a Comunicagao,
neste ambito, ndo se resume a transmissdo de conhecimentos, mas compreende estruturas

mais complexas que este estudo se dedica a explorar no seguinte capitulo.
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4. COMUNICACAO

Antes de apresentar os estudos sobre Comunicagdo Profissional, que ¢ fonte dos
primeiros questionamentos que motivaram esta pesquisa, faz se necessario resgatar algumas
nogoes e conceitos sobre Comunicagdo de uma forma mais ampla e as principais Teorias da
Comunicagdo. Nao se pretende, porém, concentrar-se nas diversas correntes e teorias sobre
a Comunicagao.

Definir ou conceituar Comunicagdo ndo ¢ uma tarefa facil. A propria terminologia e
seu emprego sdo motivadoras de outras indagagdes as quais ndo serdo tratadas neste
momento. Da mesma forma as teorias apontam para muitos caminhos, que ora se
complementam e ora se dispersam, e que sdo pouco discutidas e abordadas sob diferentes
aspectos ou a sombra de outras areas do conhecimento. Figaro (2012), destaca a urgéncia do
“letramento” nos discursos da Comunicag¢ao e sobre os meios de comunicagdo, uma vez que

este configura-se como um campo cientifico transdisciplinar:

A Filosofia, a Sociologia, a Psicologia, a Antropologia, a Histéria, a
Linguistica, as Artes e os saberes técnicos e profissionais foram sendo
amalgamados no percurso dos meios de comunicagdo, em consonancia com
a sociedade moderna, urbana e industrial, em proveito da formacdo desse
novo campo do conhecimento (FIGARO, 2012, p.9).

Nota-se a preocupagdo da pesquisadora em elencar os ‘“‘saberes técnicos e
profissionais” no rol das demais areas do conhecimento, sendo este o principal interesse e
origem dos questionamentos do presente estudo.

A autora, também, resgata algumas nog¢des iniciais que despontaram na primeira
metade do século XX, advindas da Teoria Matematica da Comunicagdo (ou Teoria da
Informagdo) e da Psicologia Behaviorista. Estas estavam limitadas a ideia de que a
comunicacdo ¢ a transmissdo de informagdo e que a elaboragdo da mensagem e da sua
transmissdo efetiva bastava para que a comunica¢do e o entendimento ocorressem. Tais
abordagens evoluiram e permitiram novos desdobramentos como o entendimento de Wolton
(2011, p.89) que afirma que “comunicar € conviver”, ou seja, a comunicagdo € pressuposto
para a convivéncia em sociedade.

Logo, a Comunicagdo ¢ caracteristica constitutiva do ser humano, e efetiva-se pelas
linguagens sobretudo por meio da linguagem verbal. A linguagem verbal — como expressao

do movimento dialético entre atividade, interagdo e comunicagdo — estrutura o pensamento
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conceitual. A linguagem verbal nos traz o mundo e nos leva a ele, nos capacita a atuar nele e

a transforma-lo (FIGARO, 2008, p.86)

Em linhas gerais o campo da Comunicagdo tem por objetivo conhecer o processo
comunicativo, ou seja, as interagdes que se ddo entre os sujeitos histdricos e os modos de

produgdo/ recepgdo de técnicas, estéticas e sentidos dessas inter-relagdes.

4.1 Teorias da Comunicacao

O objetivo desta etapa é tragar um breve panorama de algumas das teorias da
comunicacdo e mais adiante estabelecer paralelos com a Comunicacao Profissional e o papel
do docente deste componente na Escola Técnica de nivel Médio Integrado a Modalidade
EJA.

Silva (2011) expde uma extensa e detalhada apresentagdo das diversas teorias da
comunicagdo existentes, segundo autor, e desta destacam-se algumas das escolas mais
relevantes para esta pesquisa. Ressalta-se, outra vez, a dificuldade do pesquisador, ¢ dos
demais aos quais ele recorre, em definir e conceituar Comunicagdo dado que as
nomenclaturas sdo utilizadas de forma indistinta e a defini¢do do conceito de Comunicagdo
¢ feita com pouco cuidado. O autor ainda aponta para a dificuldade que os pesquisadores tém
em identificar as teorias da comunicagdo uma vez que ndo se encontra a devida preocupacio
com a defini¢do de comunicagdo e teoria, bem como os critérios para estabelecer qual teoria
¢ uma teoria da comunicagdo (SILVA, 2011, p. 9 - 10).

Dada esta condi¢@o de que ndo ha um consenso acerca das teorias da Comunicagdo e
a dificuldade entre pesquisadores e estudiosos para defini-la os docentes, também,
compartilham das mesmas questdes, o que justifica o interesse em investigar como o
professor conceitua o tema “Comunicacdo Profissional” proposto pela sua disciplina. Desta
forma, o presente estudo buscara examinar qual o conceito de Comunicacdo que este docente
possui e qual o conceito a disciplina exige que seja trabalhado.

Vale lembrar que outros dois autores Nery e Temer (2009) dividem as teorias da
Comunicacdo em paradigmas, dos quais destacamos o Paradigma Funcionalista Pragmatico
que tem como base tedrica o positivismo e a sua proposta é tentar compreender a sociedade
segundo as suas trocas e relagdes sociais entre os individuos e grupos (TEMER; NERY, 2009,

p-37).



51

No inicio do século XX, surge nos Estados Unidos um grupo de tedricos que comeca
a refletir sobre o uso da comunicagdo de forma académica, cientifica, o que sugere uma
possibilidade de se elaborar uma ciéncia social com bases empiricas. A tese destes estudiosos
entende que “a sociedade apenas pode ser estudada, a partir dos processos de interagdo entre
as pessoas, sendo constituido simbolicamente pela comunicagdo, o que se convencionou a
chamar de interacionismo simbolico” (SILVA,2011, p.12). Interacionismo simbdlico tem por
base 3 premissas: 1) os seres humanos atuam no mundo de acordo com os significados que
lhes sdo oferecidos (o individuos age segundo as normas e os sentidos que ja estdo em vigor
no ambiente social que esta inserido); 2) esses significados sd@o provenientes ou provocado
pelas relagdes de interacdo das pessoas, o que sugere que a medida que elas interagem, os
significados podem ser criados ou alterados; 3) esses significados sdo manipulados pelo
processo interpretativo que uma pessoa tem ao entrar em contato com esses elementos, e
diante dessa nova interpretacdo podera surgir um novo entendimento ou se adicionara um
complemento ao seu sentido.

A Escola Americana pode ser dividida em trés fases, com destaque para a segunda
delas que se apresenta como uma forma mais consolidada da pesquisa em comunicacio,
fortemente marcada pela questdo social, conhecida como Corrente Funcionalista ou
Funcionalismo.

De acordo com a teoria ¢ no ambiente social que a Comunicagdo adquire um papel
fundamental para a troca de informagdes, na indicag¢do das posturas e condutas de convivio
social, e estabelecer relacionamentos entre os atores sociais (SILVA, 2011, p. 15).

DeFleur e Ball-Rokeach (1993, p.188) descreveram uma série de explicagdes para o
processo de comunicagdo de massa e quando agrupadas ficaram conhecidas como as teorias
das influéncias seletivas. Os referidos autores propdem trés formulagdes baseadas em
modelos de comportamento individual e em grupo, cujo objetivo € a compreensao da atuacao
dos meios de comunicagdo junto as pessoas, e de que forma elas sdo atingidas. Destacamos,
para este trabalho a segunda e a terceira formulagdes: 1) A segunda € Teoria da Diferenciacdo
Social cuja proposta afirma que a comunicagdo é o ponto principal para evidenciar as
caracteristicas comuns dos individuos e dos grupos; 2) A terceira ¢ Teoria dos
Relacionamentos Sociais na qual a preocupagdo estd na relacdo entre pessoas de um mesmo
grupo social e na importancia do vinculo entre elas. Como as pessoas podem ser influenciadas
pelos seus pares nos seus respectivos grupos sociais, € como a midia enxerga esses grupos —
para comunicar e interagir com eles. A comunicacao ¢ a maneira pela qual os relacionamentos

podem ser criados e mantidos pelos individuos enquanto atores sociais em seu ambiente.
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Um grupo de pesquisadores de diferentes formagdes conceberam a Escola de Palo
Alto, nos anos de 1940, e para eles ndo € possivel ndo se comunicar, uma vez que se entende
que todos os individuos estdo se comunicando a todo momento, no entanto obedecem as
regras de comunicagdo, mesmo que de forma inconsciente. Os pesquisadores de Palo Alto
entendem que o receptor € tdo importante quanto o emissor dentro do processo comunicativo.
A primeira hipétese formulada traz a ideia que a esséncia da Comunicag@o reside nos
processos relacionais e interacionais, o que implica dizer que a comunicag¢ao reside na relagio
com o outro, € por meio da interacdo entre ambos. (SILVA, 2011, p.19 - 20).

Retomamos que o estudo de Silva (2011) esmitga as teorias € outros paradigmas
numa forma de apresentar o “estado da arte” sobre o tema e que nos fornece um roteiro para
tentar conectar os nossos questionamentos sobre Comunicag@o, em especial a Profissional.

Os termos interagdo e inter-relagdo ja anteriormente mencionados e destacados nos
encaminham para o préximo estdgio o de relaciond-los com a definicio de pedagogia

proposta por Tardif (2014).

4.2 Comunicacio Profissional

Tardif (2014) propde uma definicdo de pedagogia enquanto “tecnologia da interagio
humana” e uma analise do trabalho dos professores em fun¢do de um modelo interativo.

Desta forma o autor enuncia a pedagogia nos seguintes termos:

A pedagogia ¢ o conjunto de meios empregados pelo professor para atingir
seus objetivos no ambito das interagdes educativas com os alunos. Noutras
palavras, do ponto de vista da andlise do trabalho, a pedagogia ¢ a
“tecnologia” utilizada pelos professores em relagdo ao seu objeto de
trabalho (os alunos), no processo de trabalho cotidiano, para obter um
resultado (a socializagdo e a instru¢@o) (TARDIF, 2014, p.117).

O autor enfatiza que o ensino ¢ uma atividade humana, um trabalho interativo, ou
seja, um trabalho baseado em interacdes entre as pessoas.

Em suma, se o ensino € mesmo uma atividade instrumental, trata-se de uma atividade
que se manifesta concretamente no ambito das interagdes humanas e traz consigo,
inevitavelmente, a marca das relacdes humanas que a constituem. Nesse caso o professor €

um “trabalhador interativo” (TARDIF, 2014, p.118).
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Citelli (2004) buscou aproximar os debates em torno da producdo de sentidos no
ambito da comunicacdo paralelamente com o tdpico da educacdo. A escola esta sendo
pensada, assim, como espaco meditativo cada vez mais cruzado pelas novas linguagens e
pelas transformacdes cientificas, tecnoldgicas, culturais e de comportamentos que marcam

o mundo contemporaneo (CITELLI, 2004, p.83). Ainda, de acordo com o autor

[...] a escola deve ser um espago de trabalho onde ocorre a passagem do
lugarcomum para o conhecimento elaborado, num movimento que visa
fazer da matéria empirica conceito. E que, igualmente, ensina o sujeito a
reconhecerse no processo de transformag@o, transformando-se. Por isso, a
necessidade de o aluno ser entendido como sujeito com linguagem que
exercita um discurso central para a efetivacdo do ato pedagogica.
(CITELLI, 2004, p.111).

As intera¢des com os alunos ndo constituem um campo periférico, elas sdo o nucleo
do trabalho dos professores e, por essa razdo determinam a prdpria natureza dos
procedimentos e, portanto, da pedagogia.

Figaro (2008) parte da ideia que o campo cientifico da comunicacio € o responsavel
para explicar a realidade da sociedade contemporanea e suas formas de expressao: para tratar
da comunicacdo desta perspectiva, estudamos o bindmio comunicacio e trabalho tendo como
hipétese tedrica que o mundo do trabalho ¢ mediacdo fundamental nas relagdes de
comunicac¢io (FIGARO, 2008, p.18).

A autora ampara-se nos Estudos da Recep¢do que buscam entender as mediagdes que

permeiam o processo comunicativo:

De que maneira a comunicagao se processa como interagdo, como € em que
conjunto de relacdes ela constrdi sentidos e em que esferas, grupos e
situagdes tais sentidos sdo construidos. E esta uma tarefa complexa, pois,
os sentidos, como construgdes de um corpo social determinado, ndo deixam
de ser assimétricos, afeitos a intempestividade das diferentes realidades dos
grupos sociais, das culturas locais e particulares, das praticas sociais do
cotidiano, dos interesses pontuais dos grupos por identidade e das
subjetividades (FIGARO, 2008, p.19).

A autora destaca que a comunicagdo ocupa lugar de relevancia na constituicdo do ser
social, destacando-se inclusive, como aspecto que se soma as ordenagdes do mundo do
trabalho, transformando instrumentos, praticas e rotinas, atuando, muitas vezes, inclusive
também como ferramenta. Em suma, a comunicagao ¢ sinénimo de intera¢do humana e é,

portanto, entendida em relagdo intrinseca ao trabalho, a fala, a cultura, aspectos fundantes da
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sociedade humana. Logo, o ser humano ¢ um ser de comunicacdo e a linguagem esta
dialeticamente vinculada a atividade do homem na sociedade (FIGARO, 2008, p.86).

Se o dominio da linguagem verbal (“falar e escrever bem” como j& pontuado
anteriormente) pode ser um mecanismo que refor¢a a autoconfianca dos alunos da
modalidade EJA ¢ a propria linguagem verbal que segundo Figaro (2008, p.86) “que nos traz
o mundo e nos leva a ele, nos capacita a atuar nele e a transforma-lo”. Outro aspecto
destacado pela pesquisadora é que a palavra €, para o comunicador o “fulcro da sua pratica
profissional”.

Dada a natureza da disciplina, as consideracdes acima, reforcam a relevancia da
percepgao do professor sobre a sua pratica docente que ¢ guiada basicamente pelo conceito

de Comunicac¢do que ele possui.

4.3 Desafios para o docente

Acreditamos que sdo muitos os desafios que o docente pode encontrar na tarefa de
trabalhar o componente curricular Lingua Portuguesa nesta modalidade de ensino. As
questdes podem ser as mais diversas, descompassos ligados ao processo de alfabetizacio
desses alunos ou angustias e medos trazidos pelos mesmos. Dessa maneira, a questio
pressuposta como o grande desafio para Pereira (2014) ¢ como encontrar a maneira
apropriada para, sem perder a esséncia, sem abandonar os postulados e pressupostos que a
definem, estudar a Lingua Portuguesa com os alunos da EJA? A autora, entretanto, aponta

para possiveis caminhos para solucionar a questao:

A primeira atitude para contextualizar a Lingua Portuguesa ¢ estabelecer sua
adequada relacdo com a lingua que falamos para promover o imprescindivel
diadlogo [...]. A segunda ¢ ensinar dando aos alunos condi¢des para que
dominem a lingua escrita, ndo s6 como um conjunto de leis que regem a
correta grafia das palavras e um conjunto de regras sintaticas que orientam a
estrutura da frase, mas também como um complexo historico-cultural que
produz interpretacdo dos textos (re)conhecidos como significativos para a
constituicdo da historia expressa nessa lingua escrita (PEREIRA, 2014, n.p.).

Pontuschka (2013) afirma que a linguagem ¢ histdrica e conecta presente, passado e
futuro. A autora, também, nos sugere possibilidades para lidar com a Lingua Portuguesa

nesse mesmo cenario:
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Nessa perspectiva, aprender e decorar ndo serdo considerados dicotdomicos
uma vez que o memorizar, o aprender ¢ o decorar fazem parte do
aprendizado dos grupos humanos. Numa sala em que os estudantes sdo
adultos trabalhadores, é fundamental o exercicio de memorizagdo, pois a
idade e o cansago tendem a fragilizar a memoria. Além disso, eles tém a
memoria de sua histéria de vida. E um momento precioso para se valorizar
a historia individual [...]. Ao contar, narram-se fatos em sequéncia no tempo
e no espaco e descrevem-se cendrios e pessoas. Um texto pode ser
predominantemente  descritivo, dissertativo ou narrativo. Essas
caracteristicas com a andlise textual que pode ser feita nos trabalhos dos
alunos (PONTUSCHKA, 2013, p.146).

Com relagdo as atividades de repeticdo e memorizacdo Zabala (1998, p.42), ao descrever a
aprendizagem dos conteudos factuais, indica que embora esta aprendizagem repetitiva seja
facil, posto que ndo requer muito planejamento nem interven¢do externa, para fazer estes

exercicios ¢ imprescindivel uma atitude ou predisposi¢do favoravel.

Para Tardif (2014, p.118), o ensino ¢ uma atividade humana, um trabalho interativo:
“As interagdes com os alunos ndo representam um aspecto secundario ou periférico do
trabalho do professor: elas constituem o nucleo e, por essa razdo, determinam, a propria

natureza dos procedimentos e, portanto, da pedagogia”.

Assim, as entrevistas com os docentes que atuaram no curso Técnico em Cozinha
Integrado ao Ensino Médio sdo valiosos relatos desse “trabalho interativo” os quais sdo

analisados no préximo capitulo
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CAPITULO 5 - ANALISE E DISCUSSAO

As entrevistas com os docentes e a aplicacdo de um questionario aos alunos ocorreram
no més de fevereiro de 2019, tendo os roteiros e as questdes sido previamente aprovados pelo

Comité de Etica, conforme Apéndices A, B, C e D.

A ferramenta escolhida para aplicagdo do questiondrio foi o Google Forms, que
possibilitou o facil acesso e rapido retorno, compreendendo assim, 14 alunos respondentes,
totalizando o mesmo numero de alunos concluintes do curso observado. As entrevistas, com
os trés professores selecionados, foram gravadas, apos o consentimento dos mesmos, com
aparelho telefone celular, conforme o Termo de Cessao de Direitos sobre Depoimento Oral,

e as transcrigdes nos Apéndices E, F e G.

Apo6s a conclusdo da fase de coleta de dados dos alunos, bem como a de gravagdes
das entrevistas com os professores e coordenadores de curso, passou-se para fase de andlise

dos dados obtidos.

Quanto ao perfil dos docentes ressalta-se que todos atuam na Educacdo Profissional
por um periodo semelhante, entre 10 e 15 anos. Destaca-se, também, que foi a primeira

experiéncia dos trés docentes, especificamente, com a Educacdo de Jovens e Adultos.

Salvo a docente que ministrou o componente curricular “Lingua Portuguesa,
Literatura e Comunicacio Profissional”, com graduacio e licenciatura em Letras, os outros
dois professores advém da area de Hotelaria e, portanto, pertencem a chamada Area ou Base
Técnica, sendo que esses ultimos participaram de um curso de capacitacdo, na modalidade

especializagdo, oferecido pela prdpria instituicdo para atuar na EJA.

A obtencgdo do relato dos trés docentes evidenciou um fio condutor significativo dos
seus papéis no desenvolvimento do curso: temos a entrevistada 3, a docente B. F., que foi
uma das responsaveis pelo planejamento e processo inicial de elaboracdo e implantacdo do
curso na unidade observada. A docente €, portanto, parte da equipe que “montou” o curso. O
entrevistado 2, o docente W. E., foi, além de professor de componentes da area técnica,
coordenador do curso. O referido docente, no papel de coordenador, foi responséavel pela
“execucdo” do curso. Por fim, a docente M. G., entrevistada 1, ministrou o componente
curricular “Lingua Portuguesa, Literatura e Comunica¢do Profissional” e, portanto, foi a
responsavel por “receber” e “conduzir” o Plano de Trabalho Docente (PTD) especifico para

a sua disciplina.
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Destacam-se trés temas que emergiram das entrevistas e que serdo explorados, a
saber: a) O dilema do professor entre o real e o ideal; b) A carga-horaria do curso e dos
componentes curriculares e ¢) Qual a percepcdo dos docentes acerca da “Comunicagdo

Profissional”.

5.1 O dilema do professor entre o real e o ideal

A primeira questdo apresentada pelos entrevistados foram as dificuldades encontradas
desde a elaboracdo do curso, divulgagdo, implantagdo e seu andamento. O dilema que os

docentes enfrentaram entre o “real” e o “ideal” pode ser evidenciado em suas falas:

Nunca tinha trabalhado com EJA, foi a primeira experiéncia [...] E foi muito
desafiador. Eu confesso que no primeiro més de trabalho eu pensei em
desistir porque o desafio era muito grande e eu achei, eu desconfiei que eu
ndo desse conta do que talvez os meus, os alunos necessitassem que eu
trabalhasse com eles. Eu fiquei receosa de ndo conseguir perceber num
curto espago de tempo o que era necessario e de repente trabalhar s6 o que
eu achava, o que estava realmente estava no Plano, né? E me parecia que
eles precisavam de algo mais diferenciado...além do que estava no Plano.
(Informagdo verbal - entrevista 1)

Com EJA nunca (havia trabalhado). Foi A experiéncia! [...] Na época que
nos comegamos o curso de EJA aqui, na nossa unidade, isso aconteceu em
2016, eu imagino que nds ndo tivemos tempo habil pra nos prepararmos,
para entendermos um pouco mais sobre a modalidade, pra saber como que
era a legislagdo, foi tudo muito rapido. S6 comegou e pronto, tivemos que
nos adaptar. (Informacéo verbal - entrevista 2)

Nao nunca trabalhei com EJA. [...] o meu interesse pelo EJA comegou
através de um curso que eu fiz aqui no Centro Paula Souza [...] Na época
eu era coordenadora de curso na Etec Benedito Storani e nés achamos
interessante trazer esse curso pra escola. Foi um super desafio, ¢ eu
considero, ja a €poca eu ja considerava que essa seria uma experiéncia
pedagdgica, tanto pra escola quanto para o curriculo. (Informagdo verbal -
entrevista 3)

A professora M.G., entrevista 1, revela, ainda, suas impressdes por nao se sentir
preparada e, como ja anteriormente mencionado, a mesma nao havia participado de nenhuma

capacita¢do ou treinamento especifico para a modalidade em questao:
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E verdade! Eu nio, eu nio me sentia, nio me sentia preparada, eu tive que
aprender e foi muito gratificante o resultado final. Eu acho que é....essa
impressao que eu tenho hoje do progresso da turma e do nosso trabalho tem,
esta relacionado a, ao tempo...a0 tempo em que nos estivemos juntos,
porque eu fui a professora que assumiu 4 semestres com ele, com eles. Eu
acho que se eu tivesse desistido, por exemplo, no segundo semestre, e se
eles tivessem tido cada semestre um professor diferente eu acho que teria,
eu acho que teria sido um pouco complicado porque é....eu acho que é
muito dificil explicar, inclusive, mas a.... a gente gasta tempo descobrindo
o que eles estdo necessitando que a gente trabalhe. Entdo eu acho que a....a
manutencio do, do trabalho ao longo do semestre, do professor, eu acho
que isso, isso facilitou. Tenho a impressdo! [...] Nao. Nao participei (de
capacitagdo ou treinamento especifico para a modalidade), foi assim....na
hora, na atribuicdo a aula estava disponivel, eu assumi, né? Na coragem!
(Informagdo verbal - entrevista 1)

Muito de sua inseguranga, conclui-se que, advém do conflito, natural, entre a sua
formacdo, que ¢ académica, e, portanto, voltada ao ensino propedéutico, com o ensino

profissional. Em outras palavras, ¢ o que Peterossi e Menino (2017, p.105) retratam como a

“dicotomia entre o formar para o saber e o formar para o trabalho”. Logo, assume-se que
qualquer outro docente de Comunicagdo, sendo oriundo da Faculdade de Letras, teria o

mesmo dilema e percepgdes similares.

5.2 A carga-horaria do curso e dos componentes curriculares

O mesmo conflito reaparece na fala da docente M.G., como pode-se observar na
segunda questdo elencada para esta analise — a carga-horaria do curso e das disciplinas — que

ora aparecem como exaustivas, ora como insuficientes:

Considerando o tipo de curso eu sei que o aumento da carga-horaria
modificaria a duragdo, a duragdo do curso. Eu entendo que seja um curso
acelerado, ja que o aluno sai com duas formagdes: a do Ensino Médio e a
Educacdo Profissional, mas ndo é suficiente, a carga-horaria de Lingua
Portuguesa ndo ¢ suficiente. Principalmente porque ndo se trata de so
trabalhar os conteudos, os conhecimentos que estdo elencados, mas existe
uma defasagem, entdo essa carga-horaria realmente ela se torna

insuficiente. (Informacao verbal - entrevista 1)
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Dos meus componentes da base técnica, se a gente comparar com 0s cursos
que a gente chama aqui de modulares, ndo (foi suficiente a carga-horaria).
Tanto que havia uma comparac¢ao, ¢ ai que entra nosso papel de mediador,
no meu caso como coordenador, eu sofri um pouquinho mais, imagino do
que os outros professores, porque eles comparavam: “Ah! Professor,
porque € que a outra turma, que era a do modular, tenho um componente X
que nds nio temos?” E ai eu tinha que explicar que o curso era um pouco
mais direcionado pro Médio, pra Base Comum e que boa parte da carga
horaria era dedicada a Base Comum. Entdo, eu imagino que o nosso curso
precisaria passar por uma reformulacdo, [...] para eles tornar mais atrativo
para o nucleo profissional. Entdo eu imagino que a gente tenha tido uma
carga-hordria inferior para poder ser compativel com cargas maximas e que
ele poderia ter sido melhor nessa condi¢o. (Informagao verbal - entrevista
2)

Os alunos também demonstraram impressdes semelhantes quanto a carga-horaria das
disciplinas, contudo relatam, em sua maioria, maior insatisfacdo com a quantidade de aulas
praticas, que pertencem a area técnica, refor¢ando o relato, acima, da entrevista 2. Quando
questionados sobre a carga-horaria, de forma geral, todos os alunos responderam que “sim”,
a duragdo do curso possibilitou saberes necessarios para a atuagdo profissional. No entanto,
quanto as aulas praticas, apesar de apenas 28% indicar “ndo” para essa questdo, oito alunos
descreveram na justificativa que sentiram falta de aulas praticas: “ndo foi suficiente para
aprender algumas técnicas”; “muito conteido ficou pra tras, devido as aulas do EJA”
(entende-se aqui “aulas do EJA” como as disciplinas da Base Comum); “alguns assuntos nao

foram tdo explorados” entre outros apontamentos.

A questdao numero seis do questionario dos alunos, referente a quantidade de aulas de
“Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicac¢do Profissional”, ao contrario da percepcdo da
docente M.G. (entrevista 1), trouxe apenas um apontamento de que seria “pouco tempo para
muito contetido”. Aqui retoma-se o primeiro tema discutido: o conflito entre o real e o ideal,
uma vez que para os alunos a quantidade de aulas desse componente ndo foi sentida como
pequena, mas para a docente poderia ser modificada para que, de alguma forma, eliminasse

o que ela mencionou como defasagens.

Ainda sobre a carga-hordria, vale ressaltar o relato de B. F. (entrevista 3) que
menciona como principal desafio na elaborag@o curriculo a integrag¢do entre Base Comum e

area Técnica:
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[...] ndo posso, de forma alguma, deixar faltar nenhum um nem outro e isso
em um espaco curto, pequeno de tempo. Dois anos ¢ meio, que foi esse
curso, na minha experiéncia, o que eu pude acompanhar, eu acho muito
tempo pra um EJA, porque néo ¢ facil vocé manter os alunos 14 dois anos e
meio, enquanto que em outros cursos de Educag¢o de Jovens e Adultos, ele
acabam fazendo em um ano, um ano e meio, entdo para a elaborag¢do do
curriculo a gente pensava muito nisso e na pratica, na experiéncia, a gente
viu que isso pesou muito. Tanto que a gente formou com quantos alunos?
14 alunos. Isso ¢ muito ruim. A evasdo foi muito grande. Entdo essa
questdo de conseguir unir Base Comum e Técnica foi bem complicado.
(Informagdo verbal - entrevista 3)

Este trabalho ndo se propde a analisar o fator evasdo, porém ja foi abordado, resumidamente,
na caracterizacdo de como o curso se deu na escola analisada, conforme os dados da Figura
4, no Capitulo 3. Ainda assim, o assunto reapareceu na entrevista 3 e ¢ destacado, também,

pelo docente W.E. na entrevista 2:

Esse ¢ um dos fatores que, os alunos quando chegaram a gente teve a maior
parte da evasédo, provavelmente vocé ja tenha buscado esses dados, mas a
maior parte da evasdo, o maior nimero foi logo no primeiro semestre. E ai
0 que hos causou um espanto, nossa, nds assustamos os nossos alunos. Mas,
o0 que que de fato aconteceu? Muitos deles, um pouco mais a frente eu tive
contato, com esses evadidos e disseram: “olha, o curso é muito longo, em
determinada instituicdo municipal eu faco isso e menos tempo”. Nao, ndo
quero, obviamente, nos comparar, se tem qualidade superior ou inferior,
mas eu acho que o tempo, o fator tempo, o tempo de permanéncia aqui foi
um dos fatores complicadores pra que esses alunos evadissem sim.
(Informagdo verbal - entrevista 3)

5.3 A percepcio dos docentes acerca da “Comunicaciio Profissional”

O terceiro tema, sobre a percepcao dos docentes acerca da ideia de “Comunicagdo” e
sobre a terminologia “Comunica¢do Profissional”, trouxe narrativas que colaboram para
possiveis respostas a questdo desta pesquisa. Quando questionada a respeito, a docente,

responsavel por esse componente curricular, revelou seu estranhamento inicial:

Isso me chamou a atenc¢do porque nos, professores de portugués, estamos
acostumados a trabalhar com Lingua Portuguesa, que envolve aquelas
frentes tdo conhecidas de trabalho: a Gramatica, a Producdo de Texto, a
Literatura.

Comunicagdo abarca tudo isso de uma forma mais é....usual eu diria, a
Lingua Portuguesa fazendo sentido no dia a dia. Entdo eu entendo a
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Comunicagdo é....como uma necessidade, necessidade basica, que nem
todos os alunos, principalmente da EJA, da modalidade EJA, tinham
consciéncia da importancia. Eles estavam acostumados com o seu modo de
comunicar, oralmente e por escrito estavam mesmo acostumados com esse
formato, com essa maneira de se comunicarem. Eu creio que eles
terminaram o curso com uma outra no¢do, de uma maneira mais reflexiva
frente a0 que ¢ comunicar. Eu acho que o trabalho que a gente foi
desenvolvendo, eu e os outros professores que tiveram essa oportunidade
de trabalhar com eles também, eu acho que isso ficou claro. E Comunicagéo
Profissional, também, foi ficando claro ao longo do trabalho, no inicio néo.
Eles ndo tinham muita consciéncia de que em que momento do trabalho é
com Cozinha que a comunicag@o seria importante entdo na produgdo das
fichas técnicas, que eles tiveram que fazer, na exposi¢do, que eles tiveram
que fazer também dos diversos contetidos ¢ conhecimentos trabalhados em
outras disciplinas, €.... eu acho que isso acabou fazendo sentido pra eles
também. Pra mim, como professora, e pra eles também. (Informacao verbal
- entrevista 1)

Novamente, observa-se a dicotomia entre a educagdo considerada tradicional e a
educagdo profissional. A mesma docente apontou que, na sua percep¢do, a Comunicagdo
“abarca tudo”, ou seja, foge daquelas “frentes tdo conhecidas de trabalho™ do professor de
Lingua Portuguesa e, portanto, causa inseguran¢a em um primeiro momento e sensacdo de
ndo saber ao certo o que deve ser ensinado. A ideia de Comunicagdo, por ela apontada, é
mais ampla e abarca cddigos verbais e ndo verbais além de causar uma reflexdo para sua
necessidade e importancia.

Os alunos, nas justificativas de suas respostas para as questdes sete e oito do
questionario, corroboraram com a percep¢ao da docente, que a disciplina colaborou nao sé
para analisar, interpretar e produzir textos, ou ajudar nas demais disciplinas, mas de que
engloba as situacdes reais, do cotidiano, além de ter provocado uma mudanca de postura
frente ao componente curricular, enxergando beneficios na pratica, escolar e fora dela: “com
nossas aulas, passei a enxergar os textos de uma outra forma, entender melhor o que eu leio
e preocupar-me com o que escrevo.” (aluno 2); “Porque pra todas as entrevistas tem
interpretacdo de textos e eu creio que estou preparada.” (aluno 3); “Interpretacdo de texto ¢
tudo. Sem isso é impossivel exercer qualquer atividade” (aluno 9); “Sim, dando oportunidade
de entender a lingua e a sua aplicagdo no dia a dia.” (aluno 10); “Porque eu ndo me
preocupava com a escrita mas percebi e aprendi que para fazer um cardapio € necessario ter
combinagdes e uma escrita correta” (aluno 3); “Durante o decorrer do curso, minha postura
profissional e pessoal ficou mais refinada com os ensinamentos. E minha visao ficou mais

ampla” (aluno 8).
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Os demais docentes entrevistados, também, demonstram um certo incOmodo com a

terminologia e suas percepgdes convergem para essa abrangéncia que a ideia de

Comunicagio traz:

Quando a gente compara o EJA com o curso modular, por exemplo, muda
o nome até do componente curricular. Nessa mudanca do nome os alunos
até ficam um pouco assustados: “mas eu vou ter que estudar Lingua
Portuguesa de novo? Eu ja estudei Lingua Portuguesa durante tanto tempo
na minha vida, no Ensino Fundamental, no Ensino Médio...” ¢ mesmo por
EJA que estuda isso, a Comunica¢do muda completamente de figura. [...]
Comunicagdo Profissional € isso; porque se ele comeg¢a um curso voltado
para o mercado de trabalho, para o mundo do trabalho e ndo consegue se
comunicar, ele fica parado no tempo. Ele vai ndo pra frente, ele nio
consegue se estabelecer, ele ndo consegue crescer profissionalmente, ele
nao consegue melhorar a vida dele profissional, pessoal, financeira, enfim.
Entdo pra mim isso é fundamental, a Comunicagdo. As vezes ¢ dificil pela
nomenclatura que as institui¢des ddo, e ndo é diferente aqui pra nds do
Centro Paula Souza, porque ela ndo se faz entender, ela assusta, ao invés
dela aproximar ela assusta. Entdo “Linguagem, Trabalho e Tecnologia”,
Literatura mais néo sei o qué. Eles ndo entendem, nem mesmo eu entendo!
Imagina na cabega de um aluno recém-chegado? Ai ele fala: “nossa, mas é
Lingua Portuguesa?” Nao! Vai além de simplesmente ser a Lingua
Portuguesa, a Lingua Portuguesa é o pano de fundo, é a base, mas ¢ voltada
mesmo para vocé ter uma boa comunicagio no trabalho. E isso faz com que
ele cres¢a, quando ele consegue entender [...] (Informagdo verbal -
entrevista 2)

[...] as relagdes interpessoais, elas estdo, 1dgico, estdo totalmente ligadas a
questdo da Comunicagdo e aquilo que a gente falou no comego das
competéncias sdcio emocionais [...] eu acho que, na verdade, quando a
gente ta elaborando o curriculo, 4s vezes a gente coloca um nome... € muitas
vezes ndo fica atento a ele [...] Entdo, mas o que que me vem em relacdo a
“Comunicag¢do Profissional” ¢ a maneira como eu vou me portar perante
aquela profissdo que estou exercendo seja ela qual for. Ndo ¢ s6 uma
comunicagdo verbal, ¢ uma comunicagdo escrita, também, a minha
postura...€ tudo isso, € isso que vem a minha mente. Eu no sei o que que
vem a mente do aluno e nem a do professor € nem como o professor vai
trabalhar isso. Ai entra o papel do coordenador de curso, ver como que isso
ta sendo trabalhado, né? Nio so através do PTD, mas tentar conversar com
o professor e com o restante da equipe pra ver como isso td sendo
trabalhado. Mas € um problema, né? [...] (Informagao verbal - entrevista 3)

Destacam-se, também, algumas das justificativas apresentadas pelos alunos para a

questdo 10: “Sim, antes do curso eu tive oportunidade de pegar aquela vaga na cozinha que

s6 estava disponivel porque ninguém queria ocupa-la. Depois do curso com os
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conhecimentos adquiridos eu cresci € mudei a minha posicdo. Antes eu lavava pratos, hoje
sou cozinheiro. Mas lavo pratos também™ (aluno 8); “Muito pois hoje ndo tenho medo de
escrever” (aluno 7), “Com certeza, proporcionou uma melhor apresentagdo pro mercado de
trabalho com uma postura mais confiante e objetiva.” (aluno 10) Novamente a rea¢do dos
alunos frente a ultima pergunta do questionario apontou que os conhecimentos adquiridos
durante as aulas do componente curricular “Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicagao
Profissional” colaboraram, ou podem vir a colaborar, para a inser¢do dos mesmos no
mercado, além de reforgar a ideia anteriormente apresentada de que “falar e escrever bem”

podem ser um recurso que aumenta a autoconfianca desses alunos.

A medida que os professores, especialmente a docente da disciplina de Comunicagao,
relataram suas dificuldades e suas experiéncias na EJA profissionalizante o conflito entre o
ensino tradicional e o ensino profissional emerge. Fica evidente, também, a insegurancga e o

sentimento de despreparo para lidar com esse publico e propostas de ensino.
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CONSIDERACOES FINAIS

As questdes e conflitos dos docentes que sdo formados pelo meio académico e
encontram oportunidades de trabalho no ensino técnico sdo temas recorrentes do universo da
educacdo profissional. Além desse desconforto, ha a propria modalidade EJA e, em especial
a EJA integrada a formacgao profissional, que se configura como um terreno ainda pouco
explorado, por fatores que residem desde a sua recente chegada as Escolas de Ensino Técnico
a propria descontinuidade dos esforcos em construir politicas e um programa global e
continuo para este publico, visto que os resultados obtidos até o presente momento nio
representam um impacto significativo.

Ainda ha um longo caminho a ser percorrido para alinhar a formag¢ao do professor e
a sua pratica docente. Assim, buscou-se contribuir para a teorizacdo dessa pratica tdo
especifica que € a Educacdo de Nivel Médio Integrada ao Técnico na Modalidade EJA. Essa
modalidade tem provocado discussdes, porém ainda ha muito por fazer. Dessa forma, este
trabalho pdde cooperar para a reflexdo dos temas que foram aqui apresentados.

A descri¢do e o perfil dos alunos do Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio
na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) permitiu que os primeiros apontamentos fossem
contextualizados em uma situagdo real, dentro de um curso oferecido em uma das unidades
do Centro Paula Souza. Tendo como foco a disciplina Lingua Portuguesa, Literatura e
Comunicag¢ao Profissional.

Os resultados obtidos com as entrevistas e os questionarios enfatizaram a pertinéncia
da componente curricular Lingua Portuguesa, Literatura ¢ Comunicagdo Profissional para a
formagao integral do aluno, mas também evidenciam a necessidade de suporte académico ao

docente.

Assim, sugere-se que as instituicdes que oferecam a disciplina de Comunicacio para
cursos de Educacdo de Nivel Médio Integrada ao Técnico na Modalidade EJA, estabelegam
um programa de formagdo em servigo para que o docente se desenvolva profissionalmente e
se sinta mais equipado para atuar na educagdo profissional. Esse trabalho de formacao
docente pode ocorrer por meio de workshops, de forma presencial ou, ainda, por meio de
webinars de maneira obrigatoria para os futuros docentes, especialmente os de Lingua
Portuguesa e dos demais componentes da Base Comum, que irdo atuar na modalidade em
questdo, para que estes tenham uma maior conscientizagdo do perfil do publico da EJA que

buscam, também, a formagao profissional como forma de ingressar ou ascender no mercado
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de trabalho, conforme algumas das justificativas trazidas pelos alunos que responderam o

questionario elaborado para esta pesquisa.

Vale ressaltar que o curso foi descontinuado na unidade observada devido a alta taxa
de evasdo, desde 0 momento da matricula muito alunos optaram por desistir sem mesmo
obter algumas das certificacdes intermediarias. Dessa forma, outra proposta para a
modalidade analisada seria uma adequa¢do ¢ mudanga na grade curricular como forma de
diminuir a taxa de evasdo, trazendo para o semestre inicial componentes curriculares que de
fato levem o aluno a um contato mais especifico com a formagdo profissional como, por
exemplo, “Técnicas de Cozinha e Restaurante” ou “Cozinha Fria”, que poderiam ser

substituidas pelas disciplinas da Base Comum em um momento posterior.
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APENDICES
APENDICE A - INSTRUMENTO DE PESQUISA: ROTEIRO DA ENTREVISTA 1

Perfil
1) Descreva brevemente sua formagdo (Me conte como vocé comegou no Magistério...).
2) Ha quanto tempo vocé leciona e para quais “niveis” (fundamental, médio, técnico,
superior)?
3) Ha quanto tempo leciona na Educac¢do Profissional? Descreva brevemente sua
experiéncia.

4) Ja havia trabalhado com EJA anteriormente? (Caso sim: relate sua experiéncia com
este

“publico”™)

5) E com EJA integrada a Educagdo Profissional?

EJA — Cozinha (Centro Paula Souza)
6) Vocé se sentiu “preparada” para trabalhar com este novo perfil de alunos que
ingressou na Unidade?

7) Vocé ja participou de alguma capacitacdo ou treinamento especifico para a
modalidade

EJA? Considera que deveria haver essa “preparacdo” e de que forma?

8) Voceé considera relevante conhecer o historico da EJA e da EPT em nosso pais bem
como a legislagio vigente para estas modalidades? (E importante conhecer as leis que
regulamentam bem como as metas e curriculos determinados para a Educagdo de
Jovens e Adultos Integrada a Educacio Profissional?)

9) Qual sua percepcao da fun¢do da escola, especialmente a de Ensino Profissional?

10) E qual sua percepcdo do docente? Qual é o seu papel como professora de Lingua
Portuguesa para a modalidade e publico em questdo?

11) Quais foram os principais desafios ao longo dos dois anos a frente da disciplina
“Lingua

Portuguesa, Literatura e Comunicagdo Profissional” no curso Técnico Integrado ao
Médio na Modalidade de EJA?

12) Quanto a carga-horaria (semanal e semestral) do componente vocé considera
suficiente?
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13) Quanto ao Plano de Trabalho Docente (PTD) da sua disciplina vocé acredita que os
objetivos, competéncias e habilidades determinadas para o curso em questdo sdao
condizentes com a sua pratica? Quais as dificuldades (ou facilidades) encontradas na
preparagdo e conducgdo das aulas de acordo com o Plano?

14) Quais recursos didaticos vocé utiliza (descreva brevemente o material € como ele é
selecionado)? E quais utilizaria se houvesse acesso/disponibilidade?

15) O PTD aponta a importancia das inter-relagdes entre teoria e pratica, vocé percebeu
se os alunos verbalizaram ao longo do periodo no que a disciplina ajudou (em outras
disciplinas; no mercado de trabalho etc.)?

16) O PTD direciona o trabalho para que este se dé de forma interdisciplinar e que
promova as relacdes interpessoais assim, como vocé compreende a ideia de
“Comunicagao” e “Comunicagdo Profissional” — que faz parte do nome da sua

disciplina? Vocé ja fez alguma reflexdo acerca desta terminologia?
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APENDICE B — INSTRUMENTO DE PESQUISA: ROTEIRO DA ENTREVISTA 2

Perfil

1) Descreva brevemente sua formagao.

2) Como foi seu “ingresso” na area de Educacdo? 3) Ha quanto tempo
vocé leciona?

4) Hé4 quanto tempo leciona na Educacdo Profissional? Descreva brevemente sua
experiéncia.

5) Ja havia trabalhado com EJA anteriormente? (Caso sim: relate sua experiéncia com
este

“publico”™)
6) E com EJA integrada a Educagao Profissional?

EJA - Cozinha (Centro Paula Souza)

7) Vocé se sentiu “preparado” para trabalhar com este novo perfil de alunos que
ingressou na Unidade?

8) Vocé ja participou de alguma capacitagdo ou treinamento especifico para a
modalidade

EJA? Considera que deveria haver essa “preparacdo” e de que forma?

9) Voce considera relevante conhecer o histérico da EJA e da EPT em nosso pais bem
como a legislagio vigente para estas modalidades? (E importante conhecer as leis que
regulamentam bem como as metas e curriculos determinados para a Educacdo de
Jovens e Adultos Integrada a Educacgao Profissional?)

10) Qual sua percepcdo da fungdo da escola, especialmente a de Ensino Profissional?

11) E qual sua percepcdo do docente? Qual € o seu papel como professor/ coordenador
de um curso para a modalidade e publico em questdo?

12) Quais foram os principais desafios ao longo dos dois anos a frente de componentes
técnicos e da coordenacdo do curso Técnico Integrado ao Médio na Modalidade de
EJA?

13) Quanto a carga-horaria (semanal e semestral) dos componentes que vocé lecionou
vocé considera suficiente?

14) Quanto ao Plano de Trabalho Docente (PTD) das suas disciplinas: vocé acredita que

os objetivos, competéncias e habilidades determinadas para o curso em questdo sdo
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condizentes com a sua pratica? Quais as dificuldades (ou facilidades) encontradas na

preparacdo e condugdo das aulas de acordo com o Plano?

15) O PTD aponta a importancia das inter-relagdes entre teoria e pratica, vocé percebeu
se os alunos verbalizaram ao longo do periodo no que a disciplina de “Lingua
Portuguesa
Literatura e Comunicagao Profissional” ajudou (em outras disciplinas, nas disciplinas
técnicas; no mercado de trabalho etc.)?

16) O PTD direciona o trabalho para que este se dé de forma interdisciplinar e que
promova as relagdes interpessoais assim, como vocé compreende a ideia de
“Comunica¢@0” e “Comunica¢do Profissional” que d4 nome ao componente
curricular observado nesta pesquisa? Vocé ja fez alguma reflexdo acerca desta

terminologia?
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APENDICE C — INSTRUMENTO DE PESQUISA: ROTEIRO DA ENTREVISTA 3

Perfil
1) Descreva brevemente sua formagao.
2) Como foi seu “ingresso” na area de Educacdo? 3) Ha quanto tempo
vocé leciona?
4) Ha quanto tempo leciona na Educacdo Profissional? Descreva brevemente sua
experiéncia.

5) Jé havia trabalhado com EJA anteriormente? (Caso sim: relate sua experiéncia com
este

“publico™)
6) E com EJA integrada a Educagao Profissional?

EJA — Cozinha (Centro Paula Souza)
7) Vocé se sentiu “preparada” para trabalhar com este novo perfil de alunos que
ingressou na Unidade?

8) Vocé ja participou de alguma capacitagdo ou treinamento especifico para a
modalidade

EJA? Considera que deveria haver essa “preparacdo” e de que forma?

9) Voce considera relevante conhecer o histérico da EJA e da EPT em nosso pais bem
como a legislacio vigente para estas modalidades? (E importante conhecer as leis que
regulamentam bem como as metas e curriculos determinados para a Educacdo de
Jovens e Adultos Integrada a Educagdo Profissional?)

10) Qual sua percepcao da funcdo da escola, especialmente a de Ensino Profissional?

11)E qual sua percepcdo do docente? Como foi assumir o papel de professora e
coordenadora de um curso para a modalidade e publico em questdo?

12) Vocé participou do processo de elaboragdo dos Planos de Trabalho, PTD,
(Laboratorio de Curriculo) antes da “implantagd@o” do Curso Técnico em Cozinha
Integrado ao Médio na Modalidade de EJA na unidade? Descreva um pouco essa
experiéncia. Quais foram os principais desafios?

13) Quais foram os principais desafios posteriores a esse processo de elaboracdo inicial:
como se deu a oferta/abertura de vagas (vestibulinho-divulga¢do) do curso Técnico

em Cozinha Integrado ao Médio na Modalidade de EJA?
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14) Quanto a carga-horaria (semanal e semestral) dos componentes curriculares — Base

Comum e Area técnica - vocé considera suficiente?

15) Como foram pensados os componentes para area técnica? Qual foi o “ponto de
partida” para estabelecer as disciplinas que compde a grade curricular?

16) Para os PTDs especificos da Base Comum, vocé teria como relatar algo do processo
de elabora¢ao? E mais especificamente do componente Lingua Portuguesa Literatura
e Comunicagdo Profissional, vocé tem alguma lembranga?

17)O PTD direciona o trabalho para que este se dé de forma interdisciplinar e que
promova as relagdes interpessoais assim, como vocé compreende a ideia de
“Comunicagdo” e
“Comunicag¢ao Profissional” que d4 nome ao componente curricular observado nesta

pesquisa? Vocé ja fez alguma reflexdo acerca desta terminologia?
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APENDICE D - INSTRUMENTO DE PESQUISA: QUESTIONARIO ALUNOS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
MAIORES DE 18 ANOS

Prezado aluno(a),

Este questiondrio faz parte do meu trabalho de Mestrado e seus resultados serdo
utilizados apenas para fins académicos.

Nao existem respostas “certas” ou “erradas”, por isso solicitamos que responda de
forma espontanea e sincera. Na maioria das questdes vocé devera apenas assinalar com um
X a sua opg¢ao de resposta.

Os dados obtidos poderdo me ajudar a compreender melhor alguns aspectos da
Educagao de Jovens e Adultos Integrada a Educag@o Profissional.

As informagdes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o

sigilo sobre sua participagdo. Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar sua

identificacdo, protegendo e assegurando sua privacidade.
A qualquer momento vocé poderd tirar suas duvidas sobre o projeto e sua
participagdo. Ao final desta pesquisa, o trabalho completo sera disponibilizado no site do

Programa de Mestrado.

Agradecemos sua colaboragao!

Orientadora: Professora Doutora Helena Gemignani Peterossi

Coorientador: Professor Doutor Rodrigo Avella Ramirez

Pesquisadora: Beatriz Galhardo Oliva Sanches



77

QUESTIONARIO — ALUNOS (EJA)

1) Vocé ja atuava na area de Cozinha antes de ingressar no curso?

() Sim* () Nio

* Caso tenha assinalado “Sim” descreva brevemente sua experiéncia:

2) Atualmente vocé trabalha na area de Cozinha?

() Sim* ()Niao

* Caso tenha assinalado “Sim” em que local:

3) O que te motivou a realizar o curso Ensino Técnico em Cozinha Integrado ao Médio
na Modalidade de Educagao de Jovens e Adultos?

Preencha com os numeros de 1 a 5 por ordem de relevancia para vocé sendo

5 = muito importante ¢ 1 = menos importante

) Localizagdo da escola e ensino gratuito.
) Conhecer ou aprimorar técnicas da area de Cozinha.
) Obter o certificado de Conclusao do Ensino Médio.
) Obter o certificado de Conclusdo do Ensino Técnico.
) Possibilidade de cursar e concluir o Ensino Médio e o Técnico simultaneamente (ao
mesmo tempo).

NN/

4) Além das certificagdes obtidas vocé acredita que a duracdo do curso (5 semestres) lhe
possibilitou, ou possibilitara (caso ndo esteja empregado), saberes necessarios para
sua atuacdo profissional:

() Sim () Nao

Justifique brevemente sua resposta:

5) Voce julga que a quantidade de aulas praticas atendeu suas expectativas?

() Sim () Nio

Justifique brevemente sua resposta:
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Quanto as disciplinas da “Base Comum” (Ensino Médio) vocé considera que a
quantidade de aulas de Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicaciio
Profissional atendeu suas expectativas?

) Sim () Nao

Justifique brevemente sua resposta:

7)

Para vocé as aulas de Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicacio Profissional
colaboraram para analisar, interpretar e produzir textos?

) Sempre () Asvezes () Nunca

Justifique brevemente sua resposta:

8)

Durante o curso vocé percebeu melhora no uso da Lingua Portuguesa para se
comunicar e produzir textos para os outros componentes curriculares (como, por
exemplo, no TCC, na elaboragio e escrita de uma receita ou ainda nas apresentacgdes
dos pratos em disciplinas da area técnica)

) Sim () Nao

Justifique brevemente sua resposta:

9)

Durante as aulas de Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicaciio Profissional
qual sua opinido sobre os diferentes recursos utilizados como audios, videos, uso de
aplicativos etc.:

MUITO BOM ()
BOM ()
REGULAR ()
RUIM ()
MUITO RUIM ()

Justifique brevemente sua resposta:
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10) Vocé julga que os conhecimentos adquiridos durante as aulas da disciplina Lingua
Portuguesa, Literatura e Comunicacio Profissional colaboraram, ou podem
colaborar, para sua inser¢do no mercado de trabalho?

() Sim ( ) Nao

Justifique brevemente sua resposta:
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APENDICE E —- TRANSCRICAO DA ENTREVISTA 1

Nome: M.G.
Idade: 53 anos

Formacdo: Mestrado em Educagdo, Especializagdo em Andlise de Discurso,
Especializagdo em Gestdo do Curriculo para Coordenadores, Graduagdo em Licenciatura
Plena em Letras: Lingua Portuguesa e suas Literaturas, Gradua¢do em Licenciatura em

Pedagogia.

Ocupacio: Professora do componente curricular “Lingua Portuguesa, Literatura e
Comunicag¢do Profissional” do Curso Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na

Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) na Etec Benedito Storani

Pq — A pesquisa em questdo faz parte do meu trabalho de Mestrado e seus resultados
serdo utilizados apenas para fins académicos. Os dados obtidos poderdo me ajudar a
compreender melhor alguns aspectos da Educacio de Jovens e Adultos Integrada a Educacao
Profissional. As informag¢des obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e
asseguramos o sigilo sobre sua participagdo. Os dados serdo divulgados de forma a nao
possibilitar sua identificagdo, protegendo e assegurando sua privacidade. A qualquer
momento vocé€ podera tirar suas duvidas sobre o projeto e sua participacdo. Ao final desta
pesquisa, o trabalho completo sera disponibilizado no site do Programa de Mestrado.

Antes da gente entrar um pouco na questao do curso eu ia pedir para vocé descrever
um pouco sobre a sua formagao, saber um pouco do seu perfil profissional.

En— Eu me tornei professora muito cedo. Eu fiz magistério no Ensino Médio entdo
por volta de 19 anos de idade eu ja era professora de Educagdo Infantil. Trabalhei com
Educagdo Infantil por muito tempo, durante muitos anos. Depois iniciei no Ensino
Fundamental I, em rede publica estadual. Depois assumi um cargo em...pedi exoneragdo do
Fundamental I e assumi um cargo no Fundamental II, no Ensino Fundamental II e Médio, II
e Médio, também no Estado e depois comecei a trabalhar ha 10 ano no Centro Paula Souza.
Eu me esqueci de outros percursos em rede privada, estou falando s6 do publico, mas eu
trabalhei na rede privada também, com curso preparatdrio para vestibular, com aula de
redacgdo, e aulas de Portugués em curso de Jornalismo e Publicidade e Propaganda em uma
Universidade. Essa €, resumidamente, minha histéria no magistério.

Pq — Entdo vocé esta ja ha dez anos na Educagdo Profissional?
En — Dez anos na Educa¢do Profissional.

Pq — Vocé pode falar um pouquinho dos cursos, em que areas de Educacao
Profissional...niveis?

En — Sim. Eu comecei com os cursos modulares mesmo, cursos so técnicos. Iniciei
com o curso de Agroindustria, depois Agropecudria, Turismo, Nutri¢do, Alimentos, Quimica,
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af ja esses ultimos ja na modalidade Ensino Médio Integrado...Ensino Técnico Integrado ao
Médio, o ETIM, também.
Pq — E vocé ja tinha trabalhado com EJA anteriormente?

En — Nunca.

Pq — Nao...

En — Nunca tinha trabalhado com EJA, foi a primeira experiéncia.

Pq — Entao, assim, fala um pouquinho dessa experiéncia com esse publico.

En — E foi muito desafiador. Eu confesso que no primeiro més de trabalho eu pensei
em desistir porque o desafio era muito grande e eu achei, eu desconfiei que eu nio “desse”
conta do que talvez os meus, os alunos necessitassem que eu trabalhasse com eles. Eu fiquei
receosa de ndo conseguir perceber num curto espaco de tempo o que era necessario e de
repente trabalhar s6 o que eu achava, o que estava realmente estava no Plano, né? E me
parecia que eles precisavam de algo mais diferenciado... além do que estava no Plano.

Pq — Bom, vamos falar entdo do curso especifico que a gente trabalhou, na verdade,

r

que foi o EJA na modalidade ETIM, com técnico em Cozinha: ¢ o EJA Integrado na

r

Modalidade Técnico em Cozinha...e ai voc€ ja “meio” que respondeu a proxima:
En — Sim, ¢é verdade!
Pq - Se vocé se sentiu preparada com esse novo perfil?

En — E verdade! Eu ndo, eu nio me sentia, ndo me sentia preparada, eu tive que
aprender e foi muito gratificante o resultado final. Eu acho que é....essa impressdo que eu
tenho hoje do progresso da turma e do nosso trabalho tem, esta relacionado a, ao tempo...ao
tempo em que nds estivemos juntos, porque eu fui a professora que assumiu 4 semestres com
ele, com eles. Eu acho que se eu tivesse desistido, por exemplo, no segundo semestre, ¢ se
eles tivessem tido cada semestre um professor diferente eu acho que teria, eu acho que teria
sido um pouco complicado porque €....eu acho que é muito dificil explicar, inclusive, mas
a.... a gente gasta tempo descobrindo o que eles estdo necessitando que a gente trabalhe.
Entdo eu acho que a....a manuten¢do do, do trabalho ao longo do semestre, do professor, eu
acho que isso, isso facilitou. Tenho a impressao!

Pq — Vocé participou de alguma capacitagdo ou treinamento especifico para a
modalidade?

En — Nao. Nao participei, foi assim....na hora, na atribui¢do a aula estava disponivel,
eu assumi, né? Na coragem!

Pq — Vocé considera que deveria ter tido uma preparagdo?

En — Sim! Sim, ainda que a gente assuma sem ter nenhuma preparacdo que ela
acontecesse durante o trabalho, né?

Pq — Vocé considera relevante conhecer um pouco da histdria da EJA e da Educacdo
Profissional no nosso pais? Bem como a legislag@o, em que “pé” que esta a legislagcdo, como
¢ que era e 0 que que a gente tem hoje?

En — Sim, eu acredito que a contextualizacdo, vou chamar isso de contextualizacgao,
a contextualizacdo do trabalho e da condicao do, dos alunos que procuram a modalidade EJA,
eu creio que estudo dessa contextualizag@o seja importante pro trabalho que o professor vai
desenvolver.
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Pq — Eu vou mudar um pouquinho agora a pergunta, sair um pouco dessa preparagao,
mas qual sua percep¢do da escola e mais especificamente qual seria a fung¢@o da escola de
Ensino Profissional?

En — E....a fungdo da escola, é eu penso que ela é uma organizadora dos contetdos,
porque o0s, o conhecimento esta a disposi¢do de qualquer um em varios meios, em varios
formatos, mas a escola eu acho que a fun¢do dela ¢ organizacdo desses conteudos.
Organiza¢do de uma maneira que ela faca sentido, que ele né, conhecimento faga sentido.

Pq — e a escola especifica de Ensino Profissional?

En — Também...é, ela tem que ta toda voltada pro que estd acontecendo no mundo da
area em questdo ¢ pra que ndo se ensine algo que nio seja condizente com a realidade.

Pq — e a sua percep¢do do docente? Qual € o seu papel como professora de Lingua
Portuguesa para essa modalidade em questao? Entdo vamos pensar um pouquinho no papel
do docente e mais especifico o da disciplina que vocé ministra.

En — Eu a....eu percebi como...¢ muito dificil € a....¢ ser docente. Ser docente num
curso de EJA de Educagdo Profissional e ser professor de Lingua Portuguesa ¢ um desafio
muito grande, porque os alunos tinham muita dificuldade, muita defasagem que é....muitos
traumas de, de trabalhos ja desenvolvidos na escola e uma sensagdo de falta, uma sensacio
de que eles ndo estavam preparados pra estarem ali em relagdo a Lingua Portuguesa como
uma aluna disse algumas vezes: “eu sou burra e ndo vou conseguir aprender portugués
nunca! > Entdo isso me marcou demais e muitos alunos eu acho que s6 ndo tiveram coragem
de dizer, mas também eu percebia que eles tinham um sentimento de, de derrota em relacio
ao estudo da Lingua, entdo isso foi muito desafiador.

Pq — A gente ja falou, entrou um pouquinho quais foram os principais desafios, eu
acho que a gente ja abordou essa questao...

En — Sim!

Pq — Vamos falar um pouquinho mais da parte técnica: a questdo da carga-horaria —
tanto a semanal como semestral do componente, vocé considerou que foi suficiente, que ¢
suficiente?

En — Considerando o tipo de curso eu sei que o aumento da carga-horaria modificaria
a duragdo, a durag¢do do curso. Eu entendo que seja um curso acelerado, ja que o aluno sai
com duas formagdes: a do Ensino Médio e a Educagdo Profissional, mas ndo ¢ suficiente, a
cargahoraria de Lingua Portuguesa ndo ¢ suficiente. Principalmente porque ndo se trata de s6
trabalhar os conteudos, os conhecimentos que estdo elencados, mas existe uma defasagem
entdo essa carga-horaria realmente ela se torna insuficiente.

Pq — Bom, e quanto ao Plano, o PTD, o Plano de Trabalho Docente da sua disciplina,
vocé acredita que os objetivos, as competéncias e as habilidades determinadas para o curso
em questdo sdo condizentes com a sua pratica? E quais as dificuldades, ou se tiver facilidades
encontradas na preparago, na condu¢do da aula de acordo com o que o Plano prescreve?

4

En — E....como o Plano ni3o ¢ muito diferente de um curso pro outro, o PTD, o
formato dele, a como a....as partes sdo apresentadas, sdo colocadas, o trabalho por
competéncias, por habilidades, por conhecimento, eu ndo senti dificuldade em relag@o a isso
e me parece condizente também. S6 que quando a gente comeca o trabalho e as defasagens
aparecem a gente v€ que o Plano... ele fica truncado...nesse sentido.
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Pq — E os recursos didaticos que voce utiliza? Descreva um pouco, o material como
que ele € selecionado e quais utilizaria se tivesse acesso?

En — Eu tentei usar...eu usei e acabei adotando mais um recurso ou outro por ter
percebido mais facilidade de trabalho com a turma é....0 trabalho com Datashow ndo...eu
percebi que ndo rendia tanto uma discussdo €....um didlogo em relagdo ao que estava sendo
trabalhado quanto uma aula expositiva-dialogada e quanto um trabalho com o livro, com os
textos, os textos presentes em livros, no livro didatico, que era um material que nos tinhamos
a disposicdo. Considerando a classe socioecondmica eu percebi que nio era possivel solicitar
materiais extras, entdo eu acabei trabalhando com os materiais que estavam disponiveis: que
era um Datashow, o livro didatico e um texto ou outro curto sendo colocado na lousa e, mas
as aulas expositivas-dialogadas eu percebi que foram as que mais, que parecem ter mais,
junto com textos, as aulas mais enriquecedoras pros alunos, em que eles participava mais.

Pq — Eu vou acrescentar uma pergunta aqui porque eu me lembrei de um fato deles
terem ido ao teatro, eu queria que vocé€ comentasse um pouquinho dessa experiéncia:

En — Sim! Verdade! Foi uma atividade é....eu achei muito importante. Alguns alunos,
a maioria dos alunos ndo, nunca tinham ido, nunca tinham é.... participado de uma
experiéncia dessa é...foi diferente porque eles, nds ndo sabiamos exatamente que ndo seria
uma pega de teatro, mas era um debate dentro do espaco de um teatro e...e eles gostaram
muito porque, primeiro pelo espago, o espago teatro, que a maioria ndo conhecia, nenhum
teatro, ¢ a oportunidade de assistir a um debate em relagdo a situacdo da mulher e nos
combinamos que trabalhariamos com um texto dissertativo-argumentativo, sobre a tematica,
e fizemos isso, e foi muito bom! Fizemos o debate, uma socializacdo do que cada um
conseguiu aproveitar do debate 14 no teatro, fizemos essa socializacdo na sala de aula antes
de partir pra produgdo de texto. Combinamos o, elencamos quais os argumentos que
poderiam estar presentes no texto de acordo com o debate que tinha sido assistido e foi uma
atividade muito é prazerosa e muito bem aproveitada por eles! Me surpreendeu!

Pq — Voltando, agora, um pouquinho pro Plano, pro PTD, ele aponta a importancia
dessas inter-relagdes entre teoria e pratica, vocé€ percebeu se os alunos verbalizaram, ao longo
do periodo em que vocé esteve com eles, se a disciplina ajudou, se ajudou em outras
disciplinas, se ajudou em algum momento fora da sala de aula, ja no mercado de trabalho?

En — Eu ndo tive muito a oportunidade de observar isso a ndo ser na FETEC, na Feira
Técnica, Tecnoldgica da escola e me surpreendeu a postura dos alunos durante a Feira, cada
um com a sua incumbéncia, né? De expor assim como todas as outras turmas estavam
fazendo... e eles nunca tinham participado apesar de estarem a um tempo ja na escola, eles
ndo tinham participado ainda de FETEC e.... e fizeram uma excelente participa¢do. Acho
que foi essa, foi esse 0 momento que eu mais percebi a verbalizagdo, a oportunidade de
verbalizacdo deles em, num outro momento que ndo fosse a sala de aula.

Pq — Ainda, também, sobre o PTD, ele direciona o trabalho para que este se dé de
forma interdisciplinar e que promova as relagdes interpessoais assim, como vocé compreende
a ideia de “Comunica¢do” e “Comunica¢do Profissional” — que faz parte do nome da sua
disciplina? Vocé ja fez alguma reflexdo acerca desta terminologia?

En — Sim! Isso me chamou a ateng¢do porque nds, professores de portugués, estamos
acostumados a trabalhar com Lingua Portuguesa, que envolve aquelas frentes tdo conhecidas
de trabalho: a Gramatica, a Producdo de Texto, a Literatura. Comunicagdo abarca tudo isso
de uma forma mais é....usual eu diria, a Lingua Portuguesa fazendo sentido no dia a dia.
Entdo eu entendo a Comunicagdo €....como uma necessidade, necessidade basica, que nem
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todos os alunos, principalmente da EJA, da modalidade EJA, tinham consciéncia da
importancia. Eles estavam acostumados com o seu modo de comunicar, oralmente e por
escritos estavam mesmo acostumados com esse formato, com essa maneira de se
comunicarem. Eu creio que eles terminaram o curso com uma outra no¢do, de uma maneira
mais reflexiva frente ao que ¢ comunicar. Eu acho que o trabalho que a gente foi
desenvolvendo, eu e os outros professores que tiveram essa oportunidade de trabalhar com
eles também, eu acho que isso ficou claro. E

Comunicag¢do Profissional, também, foi ficando claro ao longo do trabalho, no inicio nio.
Eles ndo tinham muita consciéncia de que em que momento do trabalho é com Cozinha que
a comunicacio seria importante entdo na producdo das fichas técnicas, que eles tiveram que
fazer, na exposicdo, que eles tiveram que fazer também dos diversos contetdos e
conhecimentos trabalhados em outras disciplinas, é.... eu acho que isso acabou fazendo
sentido pra eles também. Pra mim, como professora, e pra eles também.

Pq — Bom, era basicamente isso. Tria alguma coisa que vocé gostaria de acrescentar
da sua experiéncia com EJA, algo que eu ndo perguntei, mas vocé gostaria de relatar?

En — Eu finalizaria dizendo que foi experiéncia muito enriquecedor, pra mim. E
aquela sensag@o de desisténcia, aquela tendéncia pra achar, no inicio do trabalho, que néo
seria capaz porque os alunos me pareciam muito rigidos nas suas concepgdes é....e parece
que isso foi sendo dissolvido, tanto neles quanto em mim. Eu tive que me adaptar, eu tive
que ficar mais flexivel é...., mas sensivel para o que eles necessitavam do que eu necessitava
ensinar, eu acho que esse foi o maior ganho de aprendizagem daminha parte nesse trabalho.

Pq — Muito obrigada!
En — Eu que agradeco!
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APENDICE F - TRANSCRICAO DA ENTREVISTA 2

Nome: W. E.
Idade: 39 anos

Formacio: Especializagdo em Formagdo Pedagdgica para a Educagdo Profissional
de Nivel Médio, MBA em Turismo com Enfoque em Negdcios, Pos-graduacdo em Docéncia
em Gastronomia, Graduac¢do em Tecnologia em Hotelaria, Técnico em Turismo Receptivo e

Guia de Turismo Regional.

Ocupacio: Professor da Area Técnica e Coordenador do Curso Técnico em Cozinha

Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) na Etec Benedito
Storani

Pq — A pesquisa em questdo faz parte do meu trabalho de Mestrado e seus resultados
serdo utilizados apenas para fins académicos. Os dados obtidos poderdo me ajudar a
compreender melhor alguns aspectos da Educacdo de Jovens e Adultos Integrada a
Educacdo Profissional. As informacdes obtidas por meio desta pesquisa serdo
confidenciais e asseguramos o sigilo sobre sua participagdo. Os dados serdo
divulgados de forma a ndo possibilitar sua identificacdo, protegendo e assegurando sua
privacidade. A qualquer momento vocé podera tirar suas duvidas sobre o projeto e sua
participacdo. Ao final desta pesquisa, o trabalho completo sera disponibilizado no site
do Programa de Mestrado. Primeiramente ja quero agradecer a sua disponibilidade. Eu
sei que ¢ dificil conseguir um tempo, muito obrigada por me conceder essa entrevista.

Eu gostaria que vocé falasse, brevemente, sobre a sua formagao, saber um pouco do
seu perfil profissional.

En — Eu sou formado em Hotelaria, eu fiz Hotelaria na graduacgdo, depois eu parti
para a Gastronomia como pds. Eu fiz uma pés em Gastronomia, uma Pos em Turismo,
voltado mais pro mercado como um todo. Fiz Formag¢ao Pedagdgica, que eu terminei ano
passado, inclusive, e um monte de cursos voltados para a area de Gastronomia, que era pra
ajudar nessa, na base pra poder vir pro curso com pouco mais de tranquilidade. Basicamente
¢ 1sso.

Pq — E como foi sem ingresso na area da Educagao?

En — Em 2004 eu fui hoteleiro, por muitos anos, nessa época eu tinha acho uns seis
anos mais ou menos de hotel e eu fui convidado, pela minha experiéncia dentro de hotel, eu
fui convidado para substituir um professor num Senac, Senac de Osasco, e ainda ri, eu falei:
“mas eu ndo sou professor eu sou s6 um hoteleiro”, “ndo, mas vocé tem muita experiéncia e
a gente precisa de alguém com experiéncia técnica na area de hotelaria, entdo vocé vai la
como se fosse pra dar uma palestra. ” Eu falei: “Ah! Tudo bem! E muito tempo?” “Nio, E
rapido, umas duas ou trés aulas”. Eu acabei ficando por dois meses que era pra substituir uma
professora em licenca maternidade, e de 14, ndo parei mais.

Pq — Entdo ha quanto tempo vocé esta lecionando?

En — De 2004 pra ca...quantos anos da isso? Quinze anos! Nossa, estou velho!
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Pq — E hé quanto tempo vocé leciona Educacdo Profissional?

En — Eu imagino que desde sempre, porque em 2004 foi experiéncia no Senac, € 0
Senac € de Educagdo Profissional, voltado para o mundo do trabalho. Isso foi em 2004, 2005,
2006...
Alias, quando eu fui pro Senac eu ainda ndo tinha formagao superior. Eu estava comegando
a fazer a faculdade nessa €poca, inclusive. Em 2008, eu comecei a dar aula na Unip, entdo eu
sai do mercado profissional, que ndo deixa de ser, fui pro superior ndo sei porque separam o
superior do profissional, sendo que ¢ um mercado profissional também, fiquei na Unip até
2015. Em 2014 eu vim para o Centro Paulo Sousa, exclusivamente com Educagdo
Profissional. Ai entdo, se a gente for contar vai ser este tempo todo, mas de educagdo
profissional eu conto, principalmente, o meu tempo aqui no Paula Souza, que s2o cinco anos
agora, completa cinco anos em 2019 e o periodozinho do Senac, que foram vdrias cartas
convite, enfim é um tempinho ai razoavel.

Pq — E vocé ja havia trabalhado com EJA?

En — Com EJA nunca. Foi A experiéncia!

Pq — A experiéncia? Ai responde ja acho que a proxima: se ja havia trabalhado com EJA

integrado a Educagdo Profissional?

En — Menos ainda!

Pq — Foi a primeira vez?

En — Foi a primeira vez!

Pq — E vocé se sentiu preparado pra trabalhar com este novo perfil de aluno que
ingressou na unidade?

En — Eu fiz um curso pelo Centro Paula Souza de EJA, que é contado para nos aqui como
uma especializacdo. Especializagdo, ndo. Eu acho que pra nos ndo especializacdo, ¢
qualificacdo. Me desculpe, agora ndo me lembro do que a gente teve por aqui. Eu imagino
que se eu nao tivesse feito este curso pelo Paulo Sousa, eu estaria menos preparado pra essa
diversidade em que a gente tem no EJA. Ainda mais num EJA técnico, voltado para o mundo
profissional. Eu ja tinha uma nog¢ao do publico que eu ia receber por aqui, as possiveis
dificuldades, coisas assim, mas é.... eu creio que isso me ajudou muito. Foi um curso
relativamente curto, um curso com seis meses de dura¢do, mas com esse entendimento do
que ao publico, das possibilidades, das varia¢des, enfim. Eu acho que este curso me
preparou.

Pq — Vocé ja me respondeu a proxima: se vocé tinha participado entdo de uma capacitagao.
E entdo vocé considera que deveria haver essa preparacdo. Foi proveitosa? En — Sim. Eu
acho extremamente importante. Alids, ela € s6 um inicio, porque na pratica do dia dia a
gente percebe que precisava estudar mais, entender um pouquinho mais. Eu imagino que o
curso para nos aqui, ele funcionou para gente também aprender, e muito. Se eles puderam
aprender alguma coisa com a gente a gente fica contente, mas eles ensinaram muito pra gente.

Pq — E vocé considera relevante conhecer o historico do EJA e da educacdo profissional no
nosso pais, bem como a legislagdo vigente para essa modalidade. Se essas leis que
regulamentam, as metas, os curriculos determinados para educagdo de jovens e adultos ¢
importante. E os curriculos pra Educag@o Profissional?

En — Eu imagino que ¢ muito importante, eu entendo hoje que é muito importante. Na
época que nds comecamos o curso de EJA aqui, na nossa unidade, isso aconteceu em 2016,
eu imagino que nods nio tivemos tempo habil pra nos prepararmos, para entendermos um
pouco mais sobre a modalidade, pra saber como que era a legislacdo, foi tudo muito répido.
O curso comegou e pronto, tivemos que nos adaptar. O curso que eu fiz, aqui pelo Paulo
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Sousa, ele me deu de uma forma muito generalista o que era o EJA relacionado a lei, a
legislagdo, o que era de fato o curso. Mas, a gente aprendeu muito mais na pratica.

Pq — Qual sua percepcao sobre a funcdo da escola? E especialmente a escola de
ensino profissional?

En — No nosso caso, eu entendo que ela funciona como dar esse suporte pro funcionamento
do curso. O curso em si, no nosso caso, ele tinha essa intencdo dupla, que era a formagao de
nivel médio e mais a formacgao profissionalizante ¢ que no nosso caso a gente conseguiu de
fato integrar, nos tivemos professores que nos auxiliaram integrar as disciplinas comuns, os
componentes curriculares da Base Comum com a Base Técnica. SO que a gente teve que
aprender isso ao longo do curso. No primeiro ano, nds tivemos muita dificuldade. Entdo, a
escola nos permitiu essa base. Essa base de suma importancia para fazermos a integragao.

Pq — E, para voce, qual a func¢do do professor? E ai, vou pouquinho mais a frente, qual seu
papel como professor e depois de ter assumido a coordenacdo de um curso nessa modalidade
para esse publico em questao?

En — O professor, ele funciona, ao meu ver, num curso de EJA, ele vai além de ser um um
professor, ele ¢ um mediador porque a questdo de conflitos é muito grande dentro de um
curso como este. Diferenca de idade, de pessoas que pararam de estudar ha algum tempo,
que vieram muito assustados, 20, 15, 30 anos que ndo colocavam os pés dentro de uma escola
e, de repente, vieram em busca de um diploma do Ensino Médio ndo vierem em busca,
especialmente, para o Ensino Técnico. Se bem que a grande maioria deles ja trabalhava na
area como cozinheiros, como ajudantes de cozinha, s6 que ndo sabiam o que iam ter por aqui.
Entdo eu acho que para nds foi um grande desafio, porque o ser professor é muito da
construc¢do da nossa carreira, da nossa vivéncia, mas quando a gente se depara com publico
que ¢ diferente, eles sdo diferentes sim, em varios sentidos, a gente deixa um pouquinho de
lado o ser professor, aquela coisa mais comum, mais tradicional e aprende a mediar. Eu
aprendi a mediar. Eu imagino que todos os nossos professores também. E como coordenador
o desafio foi maior. Porque eu tinha que além de mediar as minhas aulas, porque eu era
professor da base técnica, da base profissional, como coordenador eu tinha que tentar alinhar
o professor do Ensino Médio, da Base Comum, que ndo estava também preparado, na sua
grande maioria, ndo estava acostumado a trabalhar com esse publico e ainda dizer: “olha,
vocé tem que fazer uma ligacdo do seu assunto com area profissional”. Entao assim, foram
dois anos ¢ meio de intenso desafio, mas que eu entendo que foram muito bons para todos
nos.

Pq — Eu acho que vocé respondeu a proxima: eu perguntei quais sao os principais desafios
ao longo desses dois anos e meio, eu vou pra proxima que € mais uma questio especifica de
carga horaria: vocé acredita que a carga horaria dos componentes que vocé lecionou foi
suficiente?

En — Dos meus componentes da base técnica, se a gente comparar com 0s cursos que a
gente chama aqui de modulares, ndo. Tanto que havia uma comparagao, € ai que entra nosso
papel de mediador, no meu caso como coordenador, eu sofri um pouquinho mais, imagino
do que os outros professores, porque eles comparavam: “Ah! Professor, porque € que a outra
turma, que era a do modular, tenho um componente X que nés ndo temos?” E ai eu tinha que
explicar que o curso era um pouco mais direcionado pro Médio, pra Base Comum e que boa
parte da carga horaria era dedicada a Base Comum. Entdo, eu imagino que o0 nosso curso
precisaria passar por uma reformulagdo, isso ja foi levado inclusive pro setor, para
departamento especifico do Paulo Sousa que cuida disso, para eles tornar mais atrativo para
o nucleo profissional. Entdo eu imagino que a gente tenha tido uma carga-horaria inferior
para poder ser compativel com cargas maximas e que ele poderia ter sido melhor nessa
condicdo. Pq — Quanto o plano de trabalho docente, o PTD, das suas disciplinas, vocé
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acredita que os objetivos as competéncias e habilidades determinadas pra esse curso em
questdo sdo condizentes com sua pratica? E quais dificuldades, ou facilidades, que vocé
encontrou na preparagdo e condugdo das suas aulas de acordo com Plano?

En — O PTD ele foi “recorta e cola” do plano original, do modular. Ele nao foi ndo
foi adaptado, ndo foi pensado pro EJA. Eu tenho que ser sincero com vocé. Isso bate um
pouquinho de frente com a Instituicdo. Entdo, assim, o curso nao foi feito exclusivamente
para o piblico EJA. E....a parte técnica, eu imagino que eu tenha dado conta, de acordo com
a minha experiéncia, mas eu nao sei se isso seria da mesma forma para todos os profissionais,
ndo sei se para os professores. Eu acabei ficando com uma carga um pouco maior dos
componentes, eu fui, na maioria das vezes, o principal professor da Base Técnica, dessa
turma, e por ele ndo ter sido escrito especialmente pro EJA, que eu, na minha visao, ele teria
que ter uma, um formato diferenciado, até de tempo de duracdo, o curso durou dois anos e
meio, acho que ¢ muito tempo pra um publico que ficou muito tempo fora da escola e que
veio em busca de algo um pouco mais rapido, obviamente pensando na qualidade. Nao pode
simplesmente cortar a carga-horaria pela metade e esquecer da qualidade. Nao, ndo € isso.
Mas eu acho que ele precisa ser melhor estruturado. Entdo, talvez, as dificuldades que eu
tenha tido na constru¢do do PTD, foram em funcdo disso por que eu venho de um curso
modular, totalmente estruturado pra funcionar durante um ano e meio e de repente eu venho
praum EJA com dois anos e meio. Mas ,dividindo com Base Comum, e que os componentes
ndo foram adaptados. Eu tive sim essas dificuldades.

Pq — Eu vou acrescentar uma pergunta ao roteiro, ja que vocé comentou da carga-
horaria ser, talvez, um pouco exaustiva, vocé acha que esse é um dos fatores da evasio?

En — Sim! Certamente! Esse ¢ um dos fatores que, os alunos quando chegaram a gente
teve a maior parte da evasdo, provavelmente vocé ja tenha buscado esses dados, mas a maior
parte da evasdo, o maior numero foi logo no primeiro semestre. E ai o que nos causou um
espanto, nossa, nos assustamos os nossos alunos. Mas, o que que de fato aconteceu? Muitos
deles, um pouco mais a frente eu tive contato, com esses evadidos e disseram: “olha, o curso
¢ muito longo, em determinada instituicdo municipal eu faco isso e menos tempo”. Nao, ndo
quero, obviamente, nos comparar, se tem qualidade superior ou inferior, mas eu acho que o
tempo, o fator tempo, o tempo de permanéncia aqui foi um dos fatores complicadores pra
que esses alunos evadissem sim.

Pq—Bom, o0 PTD, ele aponta a importancia dessas inter-relagdes entre teoria e pratica,
vocé percebeu se os alunos, em algum momento, verbalizaram, ao longo do periodo, no que
a disciplina “Lingua Portuguesa, Literatura e Comunica¢do Profissional” ajudou, se ajudou
em outras disciplinas, na elaborag@o de cardapios, no TCC, ou até se relataram na questdo do
mercado de trabalho, aqueles que ja conseguiram se inserir ao longo do periodo?

En — Nos tivemos ao longo do curso todo, nés pudemos acompanhar a evolugdo
desses alunos. Nds sabemos como eles entraram, com deficiéncia principalmente na Lingua
Portuguesa, e o quanto eles evoluiram ao longo do curso. Alguns alunos chegaram sem
conseguir se comunicar, sem conseguir fazer apresentacdo de um trabalho, e sairam daqui
fazendo apresentagdo de TCC pra publico. Entdo, sé por isso, a gente sabe da importancia da
Lingua, da forma como foi abordada, isso ¢ mérito, principalmente dos professores, das
professoras, que trabalharam com esses componentes e a gente percebeu, principalmente, em
alguns, que conseguiram emprego, que conseguiram melhorar de emprego, que cresceram
profissionalmente. Ndo sei se eu posso citar nome de aluno, mas nds tivemos um aluno, que
ele ndo era da area de Cozinha, entrou, poucos meses depois e muito da motivagao que ele
teve dentro do proprio curso, ele conseguiu ter beneficios dentro da carreira, dentro de um
hotel que ¢ superconcorrido, e que além da concorréncia se da valor, principalmente
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praqueles que correm atras. Entdo, eu entendo que a Lingua ela acompanhou, obviamente, o
curso todo e o crescimento deles pra nos foi muito nitido. Entdo, ndo tenho davida que a
construgdo, e que talvez se tivéssemos, diferente do que eu falei hd pouco, mas se tivéssemos
até um pouco mais de tempo, dentro do curso, mas voltado pra essa questdo da Comunicacio
Profissional, eu imagino que a gente teria tido resultados ainda mais positivos.

Pq — Ja que vocé abordou o termo “Comunicag¢do Profissional”, eu encerro com essa
pergunta que o PTD direciona o trabalho para que este se dé de forma interdisciplinar, que
promova as relacdes interpessoais assim, como vocé compreende a ideia de “Comunica¢do”
e
“Comunicag¢ao Profissional”, que d4 nome a disciplina? Vocé ja fez alguma reflexdo acerca
desta terminologia?

En — Quando a gente compara o EJA com o curso modular, por exemplo, muda o
nome até do componente curricular. Nessa mudanc¢a do nome os alunos até ficam um pouco
assustados: “mas eu vou ter que estudar Lingua Portuguesa de novo? Eu ja estudei Lingua
Portuguesa durante tanto tempo na minha vida, no Ensino Fundamental, no Ensino Médio...”
e mesmo por EJA que estuda isso, a Comunica¢do muda completamente de figura. Quando
a gente fala em Comunicagdo Profissional € o uso correto, € o uso da forma melhor possivel,
mas dentro do mercado profissional: como se comportar em uma entrevista de trabalho? A
producdo de um curriculo, por exemplo, a escrita de um e-mail, num mecanismo mais
profissional, pra mim Comunicag@o Profissional € isso; por que se ele comeca um curso
voltado para o mercado de trabalho, para o mundo do trabalho e ndo consegue se comunicar,
ele fica parado no tempo. Ele vai ndo pra frente, ele ndo consegue se estabelecer, ele ndo
consegue crescer profissionalmente, ele ndo consegue melhorar a vida dele profissional,
pessoal, financeira, enfim. Entdo pra mim isso ¢ fundamental, a Comunicagio. As vezes ¢
dificil pela nomenclatura que as institui¢des dao, e ndo ¢ diferente aqui pra nés do Centro
Paula Souza, porque ela ndo se faz entender, ela assusta, ao invés dela aproximar ela assusta.
Entdo “Linguagem, Trabalho e Tecnologia”, Literatura mais ndo se o qué. Eles ndo
entendem, nem mesmo eu entendo! Imagina na cabega de um aluno recém-chegado? Ai ele
fala: “nossa, mas é Lingua Portuguesa? > Nao! Vai além de simplesmente ser a Lingua
Portuguesa, a Lingua Portuguesa é o pano de fundo, ¢ a base, mas ¢ voltada mesmo para vocé
ter uma boa comunicagdo no trabalho. E isso faz com que ele cres¢a, quando ele consegue
entender, as vezes um pouquinho tarde porque ai o curso ja ta mais no finalzinho mas...

Pq — E a comunicag¢do na area de Cozinha? Dentro de uma Cozinha?

En —Fundamental! A gente até brinca quando a gente vai transportar alguma coisa
dentro da cozinha, alguma coisa que é quente e ¢ perigoso, queima, a primeira coisa que a
gente ensina o aluno ¢ gritar: “QUENTE!” Quando a gente fala o “QUENTE!” ¢ exatamente
pra que as pessoas saibam, através da comunicacdo, que tem algo perigoso no ar! Entdo olha
a Comunicagdo aparecendo, ai!

Pq — Bom, muito obrigada, mais uma vez, professor, pela sua disponibilidade e
agradeco a oportunidade de a gente bater esse papo.

En — Eu que agradego a oportunidade, espero que as informagdes te ajudem na
construcdo do trabalho e depois que fica pronto traga pra nds expormos aos nosso alunos Pq
— Com certeza a gente vai apresentar esse trabalho e os resultados dele.
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APENDICE G —- TRANSCRICAO DA ENTREVISTA 3

Nome: B. F.
Idade: 34 anos

Formacio: Pés-graduacdo em Gestdo Empresarial, Licenciatura em Hospitalidade e
Alojamento e Bacharel em Hotelaria. Ocupag¢do: Membro do grupo de formulacio de analises
curriculares no Centro Paula Souza, responsavel pela padronizag¢do de laboratorios do eixo
tecnologico de Turismo, Hospitalidade e Lazer e primeira Coordenadora do Curso Técnico
em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) na ETEC

Benedito Storani.

Ocupacio: Coordenadora de Projeto e do Curso Técnico em Cozinha Integrado ao

Ensino Médio na Modalidade de Jovens e Adultos (EJA) na Etec Benedito

Pq — A pesquisa em questdo faz parte do meu trabalho de Mestrado e seus resultados serdo
utilizados apenas para fins académicos. Os dados obtidos poderdo me ajudar a compreender
melhor alguns aspectos da Educagdo de Jovens e Adultos Integrada a Educagéo Profissional.
As informagdes obtidas por meio desta pesquisa serdo confidenciais e asseguramos o sigilo
sobre sua participacdo. Os dados serdo divulgados de forma a ndo possibilitar sua
identificacdo, protegendo e assegurando sua privacidade. A qualquer momento vocé podera
tirar suas davidas sobre o projeto e sua participacdo. Ao final desta pesquisa, o trabalho
completo sera disponibilizado no site do Programa de Mestrado. Antes de mais nada eu quero
agradecer vocé por vocé conceder essa entrevista, muito obrigada! Primeiramente eu queria
que voce falasse sobre vocé, sobre a sua formagao.

En — Eu sou bacharel em hotelaria, eu trabalho com Educacio Profissional hd 10 anos, estou
no Centro Paula Souza hd nove, sou coordenadora de projetos do Eixo de Turismo,
Hospitalidade e Lazer, estou aqui na Cetec — capacitacdes ha cinco anos, u trabalho com a
formag¢do do formado. Ja trabalhei, eu trabalho com o curriculo, com a elaborag@o de planos
e de curso desde 2011. Trabalhei no inicio da elaboragdo do Técnico em Cozinha integrado
a EJA, Educacgdo de Jovens e Adultos. Iniciei na educag@o profissional através do Senac,
comecei dando aula no Técnico em Hotelaria e ai surgiu a Etec e hoje eu estou aqui. Pq —E
voce€ ja tinha trabalhado com Educagado de Jovens e Adultos anteriormente? En — Nao nunca
trabalhei com EJA. O meu contato com EJA, o meu interesse pelo EJA comegou através de
um curso que eu fiz aqui no Centro Paula Souza que era um curso de extensao, ndo ¢ uma
especializacdo, de Educagdo de Jovens e Adultos. Eu fiz esse curso, através dele eu pulbiquei,
tenho uma publicag¢do de um artigo que é “A Educacdo de Jovens e Adultos com base nos
quatro pilares da educagdo” e ai comecei a me interessar por isso. Na época eu era
coordenadora de curso na Etec Benedito Storani e nds achamos interessante trazer esse curso
pra escola. Foi um super desafio, e eu considero, ja a época eu ja considerava que essa seria
uma experiéncia pedagdgica, tanto pra escola quanto para o curriculo.
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Pq — Eu vou adiantar aqui porque algumas das perguntas a gente acabou respondendo, mas
vocé sentiu preparada pra trabalhar com esse novo perfil de aluno?

En — Eu me sentia, eu me sentia preparada. Eu acho que pelo meu perfil, pela minha
personalidade, em conversar, em acolher e saber que eles tém um perfil diferente, esses
alunos eles tém necessidades diferentes, vocé tem que estar todo tempo em cima,
conversando e dedicando um tempo diferente as necessidades que eles t€ém, com relacdo os
problemas que eles trazem da vida, do dia-a-dia, que sdo outros, sdo diferentes dos alunos
que estdo no Ensino Médio, que tem 15 - 16 anos, esses alunos também tém problemas, mas
sdo outros. Um aluno do EJA ele ja é.... muitas vezes ja ¢ casado, tem seus filhos, suas
familias e muitas vezes pra ele largar a escola e cuidar dos seus filhos em familia é muito
mais facil do que um aluno do Ensino Médio com 15 - 16 anos.

Pq — Vocé fez entdo capacitacdo, treinamento especifico para Educa¢do de Jovens e Adultos.
Vocé considera que esta preparagdo € importante?

En — Essa preparacdo ¢ importante, mas ela me deu mais um embasamento tedrico. Eu acho
que é mais importante mesmo ou convivio do dia-a-dia, vocé aprendendo na pratica mesmo,
estando com eles.

Pq — E vocé considera relevante conhecer o histdrico da educag@o de jovens e adultos no
Brasil, a historia da educacdo profissional, bem como a legislagdo vigente pra essa
modalidade, pra educagio de jovens e adultos, para educagdo profissional? E importante
saber sobre suas leis que regulamentam nossas metas, curriculos?

En — Sim, considero. Até¢ mesmo porque a gente sabe que no futuro a maior parte dos nossos
alunos serdo do EJA, né?

Pq — Agora vamos mudar um pouquinho as perguntas, pra vocé: qual sua percepg¢io, qual é
a fun¢do da escola e mais especificamente, qual seria a fun¢do de uma escola de ensino
profissional?

En — Bom, a func¢@o da escola, principalmente nos dias de hoje, ¢ conseguir mostrar para o
aluno, ou trazer a tona, trazer... o mundo externo para dentro da escola, ou, talvez seja
conseguir €...a gente fala trazer...ou levar o aluno para fora da escola, ndo sei! Talvez os dois!
Ou fazer este cruzamento. E da educagao profissional, esse papel do aluno, da escola, néo...
pode repetir? (risadas)

Pq —Qual ¢ a fung¢do da escola e mais especificamente, qual seria a funcdo de uma escola de
ensino profissional? Na sua percepc¢ao.

En — Da educagdo profissional, da escola com educagdo profissional, ndo ¢ s6 formar, né?
Muitas pessoas falam: “a gente tem que formar alunos para o mercado de trabalho”. Nao ¢
s0 isso. A gente tem que formar o aluno para outras coisas, principalmente, hoje, no que diz
respeito as competéncias sdcio emocionais € tantas outras coisas. Eu sei que competéncia
socio emocional ¢ uma coisa que estd na moda, a gente tem que tomar muito cuidado com
1sso. Mas, uma escola de Educacao Profissional, ela permite que o aluno esteja preparado pra
assumir posicdes que vao fazer diferenca 14 na frente como: ter pensamento reflexivo, saber
lidar com pessoas. Hoje ndo basta eu ser um aluno nota 10. Tenho que saber lidar com
pessoas, saber me relacionar com pessoas, saber me colocar no lugar do outro, entdo ai
entram algumas das competéncias sdcio emocionais. E esse € um dos papéis da escola: saber
trabalhar isso com o aluno.

Pq — E sua percepcdo do docente, qual que € a fungdo, o papel do professor? Vou ampliar
um pouquinho a pergunta: como foi assumir o papel de professora e coordenadora desse
curso para modalidade em questdo, pra esse publico?

En — Bom, o papel do professor para o EJA, muitas vezes ¢ vocé conseguir cativar esse
publico, esquecer, ndo € esquecer que eu tenho que dar aquele componente curricular, aquela
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matéria, ndo ¢ isso. Mas, vocé trazer esse publico para vocé, fazer com que ele se sinta
confiante e muitas vezes ouvir o que aquele aluno tem a dizer ¢ muito mais importante do
que chegar e comecar a passar um monte de matéria, matéria, matéria, € aluno nio sabe por
que ele estd 14, o porqué que ele tem que fazer entdo, isso é muito importante! E depois o
resto vem como consequéncia, né...e a outra qual que é?

Pq — Como foi assumir o papel de professora e coordenadora nesse curso? Eu ndo lembro se
vocé chegou a assumir aulas...

En — Eu ndo assumi, eu nao dei aula. Eu fiquei muito pouco tempo, eu fiquei pouco tempo
na coordenagdo, mas o tempo que eu fiquei eu conversava muito com os alunos porque eles
me procuravam pelas dificuldades que eles tinham em ir para escola. Porque eles
encontravam muitas dificuldades em casa, ou ndo tinham dinheiro para ir pra escola, ou
tinham problemas com os filhos ou com os maridos, ou ndo estavam se adaptando porque na
“Argos”, que € onde eles faziam antes o EJA era mais fécil, entdo... eu ndo achava dificil, eu
acho que era um desafio, um desafio muito gostoso, mas eu nao conseguia ficar porque tinha,
ndo consegui ficar até o final porque eu tinha outras demandas aqui que ndo me deixavam
continuar na coordenag¢do. Pq — Vocé participou do processo de elaboragdo dos Planos de
Trabalho, do laboratério de curriculos antes entdo da implantacdo do curso. Eu queria que
voceé falasse um pouco sobre essa experiéncia, os principais desafios...

En — E o principal desafio da elaboragio do curriculo é conseguir unir tudo o que a Base
Comum precisa, entdo eu tenho que... unir Base Comum mais a Parte Profissional, ndo posso,
de forma alguma, deixar faltar nenhum um nem outro e isso em um espaco curto, pequeno
de tempo. Dois anos e meio, que foi esse curso, na minha experiéncia, o que eu pude
acompanhar, eu acho muito tempo pra um EJA, porque ndo é facil vocé manter os alunos 14
dois anos e meio, enquanto que em outros cursos de Educacdo de Jovens e Adultos, ele
acabam fazendo em um ano, um ano e meio, entdo para a elaboracdo do curriculo a gente
pensava muito nisso e na pratica, Nn experiéncia, a gente viu que isso pesou muito. Tanto
que a gente formou com quantos alunos? 14 alunos. Isso é muito ruim. A evasdo foi muito
grande. Entdo essa questdo de conseguir unir Base Comum e Técnica foi bem complicado.
Pq — Entdo vocé ja me respondeu, a gente falou um pouco sobre a carga-horaria...

En — Por isso que eu digo que pra mim foi uma experiéncia pedagdgica e que no meu ver, no
meu entendimento, ndo deu certo, né?

Pq — E os desafios posteriores? Teve todo um processo de elaboracgdo inicial, mas como se
deu oferta, abertura de vagas, divulgacao?

En — Nao foi facil, porque a essa divulgacdo a gente teve que ir até a “Argos”, em Jundiai, o
curso foi 14, para fazer a divulgacdo de um em, porque sendo as pessoas nido entendiam.
Primeiro porque esses alunos, esses candidatos tinham muito medo. Medo do que? Do
Vestibulinho. Fazer uma prova. Muitos conhecem j4 a Etec, entdo, ah, a vizinho ja fez, o
filho de um amigo ja fez. Mas 14 tem o Vestibulinho entdo, passar por uma prova causou,
causava muito medo. A questdo de ser avaliado. Entdo, nos tivemos que ir de sala em sala
explicar o que era a Etec, explicar um pouquinho o que era o Centro Paula Souza, explicar
quais eram as oportunidades, explicar o que era um técnico em cozinha, explicar o que que
isso poderia trazer de beneficio para esse aluno e quando a gente chegava na parte do
Vestibulinho, todo mundo ficava muito assustado. E ai a gente falava que nio era uma prova
que ia excluir o aluno, o candidato, né daquele processo. Que tinha que fazer uma prova pra
vocé, ¢ uma prova classificatoria, para vocé poder entrar ou ndo. Mas eu acho que muitos ali
deixaram de participar por medo. Porque eles ja sdo pessoas que estdo ha muito tempo fora
de uma sala de aula e passar por um processo desse ¢ um pouquinho assustador. A gente
tentou tirar esse processo do Vestibulinho, esse curso do Vestibulinho, mas foi muito em
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cima da hora, existe sim essa possibilidade de tirar, ai a gente parou com isso até de tentar
internamente, isso junto a administragdo Central do Centro Paula Souza, mas existe esta
possibilidade.

Pq —A gente sabe que para base comum temos os PCNs, os Parametros Curriculares, mas,
para area técnica, como € que ¢ pensado os componentes para esse o publico, com essa carga
horaria. Como que € o ponto de partida pra estabelecer quais disciplinas iam compor a grade
das disciplinas técnicas?

En — E a gente tem que ter, a gente pega o Catalogo Brasileiro de Ocupacdes, isso a gente
tem que seguir... e depois a gente faz uma pesquisa sempre, né...o curriculo do Centro Paula
Souza, uma das...o nosso coordenador do Ensino Médio e Técnico, ¢ uma exigéncia dele que
a gente sempre esteja em contato com mercado profissional afim de buscar quais sdo as
exigéncias do mercado, entdo com isso a gente consegue montar 0s nossos componentes
curriculares, né... isso ¢ muito importante pra que o aluno nao fique desatualizado, por isso
que de dois em dois anos, ou no maximo de trés em trés anos, a gente faz atualiza¢do dos
curriculos e, as vezes, até de um em um ano, depende da necessidade de cada curso. Era isso?
Eu respondi?

Pq — E, respondeu! E os PTDs especificos da Base Comum tem como relatar algo do
processo? En — Da base Comum eu nao tenho...tinha...eu chegava, eu cheguei a ver, mas eu
fiquei pouco tempo na coordenacgdo, era mais a coordenadora do Ensino Médio que
acompanhava, mas o que a gente vé &, até hoje né, nds temos o Ensino Integrado, mas
Integrado ¢, nem sei se eu deveria dizer isso, ainda ndo ¢€ nada...porque eu acabo, eu que sou
professora do componente técnico, mas eu dou minha aula, o da Base Comum vai 14 é d4 a
aula dele, existem excecdes, mas sdo raras. Entdo a gente ndo vé o professor da Base Comum
colocando uma coisa que diga respeito ao Técnico e nem o contrario. Entdo se vocé for levar
ao p¢ da letra mesmo, ndo ha essa integracido onde deveria haver, né?

Pq —E, especificamente, sobre o componente “Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicagdo
Profissional”, vocé tem alguma lembranga?

En — Nio. Eu nfo tenho. A....a....0 que é muito impor... ¢ légico que pro EJA é muito
importante sim a Lingua Portuguesa, a Comunica¢do, a Comunicagdo ndo... o Inglés...o
Comunicagdo Profissional ele foge um pouquinho que ¢ a questdo de como, eu acho que
escrever um oficio, eu acho...eu ndo lembro muito desse componente mas eu acho que como
um escrever um e-mail, um oficio, alguma coisa assim, ndo ¢? Entdo a gente tem essa
preocupacdo de como esse aluno, e depois de formado principalmente, ele vai se comunicar,
se portar perante ¢ o mercado né? Entdo como que eu vou escrever um curriculo, como que
eu vu me apresentar, como que eu vou mandar um e-mail. Entdo € isso muito importante, que
¢ a porta de entrada deles pro mercado, né?

Pq — O PTD direciona o trabalho para que este se dé de forma interdisciplinar e que promova
as relagdes interpessoais assim, como vocé compreende a ideia de “Comunicacdo”, que €
ampla, e “Comunica¢do Profissional” — que faz parte o nome da disciplina? Vocé ja fez
alguma reflexdo acerca desta terminologia?

En — Bom, primeiro que...o PTD direciona, ou deveria direcionar o trabalho interdisciplinar,
td? Isso ¢ uma coisa que poderia gerar um milhdo, varias discussdes ai, ta! Relagdes
interpessoais ¢ outro tema, outra coisa que poderia gerar também um milhdo de discussoes
e....vocé me pegou um pouquinho...porque, olha, o PTD direciona o trabalho...bom...as
relagdes interpessoais, elas estdo, 1dgico, estdo totalmente ligadas a questdo da Comunicagao
e aquilo que a gente falou no comecgo das competéncias s6cio emocionais e tudo mais...ai...¢

r

a questdo do nome “Comunicacdo Profissional” é... mas o que ¢ exatamente?
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Pq — E como vocé que compreende, quando vocé escuta “Comunicagio Profissional”, o
nome da disciplina e se vocé ja fez alguma reflexdo, ja parou para pensar sobre isso em algum
momento?

En — Nao, nunca parei... eu acho que, na verdade, quando a gente t4 elaborando o curriculo,
as vezes a gente coloca um nome... e muitas vezes nao fica atento a ele mas o que vai, o que
vai, 0 que rege esse componente curricular vao ser, infelizmente, as bases tecnoldgicas e ndo
deveria porque, o que que vai, 0 que que mantem um componente curricular? As
competéncias e habilidades, ndo sei se fica claro pra vocé? Entdo, mas o que que me vem em
relacdo a “Comunicagdo Profissional” ¢ a maneira como eu vou me portar perante aquela
profissdo que estou exercendo seja ela qual for. Nao ¢ s6 uma comunicacdo verbal, ¢ uma
comunicacdo escrita, também, a minha postura...¢ tudo isso, € isso que vem a minha mente.
Eu ndo sei o que que vem a mente do aluno e nem a do professor e nem como o professor vai
trabalhar isso. Ai entra o papel do coordenador de curso, ver como que isso td sendo
trabalhado, né? Nao s6 através do PTD, mas tentar conversar com o professor e com o
restante da equipe pra ver como isso ta sendo trabalhado. Mas € um problema, né? Ai a gente
teria que entrar nas questdes do PTD, nas questdes do Plano de Curso, em outras questdes.
Pq — Bom, ¢ isso! Eu agradeco, mais uma vez!

En — Obrigada!
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APENDICE G -RESULTADOS DO QUESTIONARIO — ALUNOS (EJA)

1) Vocé ja atuava na area de Cozinha antes de ingressar no curso?

“Sim " Ndo

- Caso tenha assinalado “Sim” descreva brevemente sua experiéncia (caso tenha
assinalado “Nao”, escreva “nio se aplica”):

100%
80%
60% 50%

40%

21%
14% 14%

20%
1 = =

0%
Nio se aplica Com experiéncia em Com experiéncia em Com experiéncia em
cozinha de pequeno  cozinha industrial  cozinha de pequeno
porte porte (auxiliar)
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2) Atualmente vocé trabalha na area de cozinha?

= SIM = NAO

- Caso tenha assinalado “SIM”, em qual local (caso tenha assinalado “NAO”, escreva
“nio se aplica”)”

(@]

O 0 O O O O 0O O O O

No momento estou desempregada por for¢a maior.

Atualmente trabalho na lanchonete Point doa Salgados, fica 14 em Jarinu e ¢
da minha irma.

Nao se aplica.

o Escola de Gastronomia Academia Gourmet Imperio do Cacau.
Restaurante e lanchonete Aeroclube.

o Trabalho no hotel Ibis em Jundiai

Nao se aplica

Trabalho no colégio videira crista

Na minha marmitaria.

Escola Sesi Jundiai

NAO

Agora no momento estou parade SO fazendo salgado frito e assado em casa.



97

3) O que te motivou a realizar o curso Ensino Técnico em Cozinha Integrado ao Médio
na Modalidade de Educacio de Jovens e Adultos?

10

, 1 I

Conhecer ou Obter a cetificacdo de  Possibilidade de
aprimorar técnicas da Conclusdo do Ensino cursar e concluir o
area de Cozinha Médio Ensino Médio e o
Técnico
simultaneamente (ao
mesmo tempo)

4) Além das certificacdes obtidas vocé acredita que a duragio do curso (cinco semestres)

lhe possibilitou, ou possibilitara (caso nao esteja empregado), saberes necessarios para a
sua atuacio profissional:

= SIM = NAO

Justifique brevemente a sua resposta:

o Hoje esta mais dificil conseguir emprego sem ter o ensino médio.

o Foi um curso completo que me proporcionou grande aprendizado, até mais do
que eu esperava.
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o Na ETEC tive professors muito dedicados, e que foram fundamentais pro meu
crescimento educacional e professional, e sem duvida alguma estou preparado
pro Mercado de trabalho.

Acho q ¢ um curso completo, que nos da o que mercado de trabalho exige na
area.

O que aprendi tem aberto portas.

Tudo ficou mais facil pra mim na érea.

Me qualificou profissionalmente e me deu novas oportunidades.

Sim..no curso tivemos um aprendizado necessario para ingressar na area..

Sim, ganhei aprendizado em vérias técnicas exigidas no mercado de trabalho
atual.

Obtive muito crescimento.

Trouxe informagdes ndo conhecidas por mim.

Talvez apareca uma nova oportunidade.

Foi mais se durace mais tempo seria melhor passamos pouco tempo em aula
pratica.

(©]

o O O O O

o O O O

5) Vocé julga que a quantidade de aulas praticas atendeu suas expectativas?

= SIM =NAO

Justifique brevemente a sua resposta:

o Nao foi o suficiente para aprender algumas técnicas.

o A maior parte das aulas da parte técnica, foram de forma pratica. Além do mais,
nossos professores eram bem empenhados para esclarecer nossas duvidas.

o As aulas praticas para mim foi muito aproveitosa sendo que temos muitos
feriados perdemos muitas aulas mas para os proximos cursos técnicos se for
possivel aumentar as aulas praticas.

o Sim, embora ndo tivemos algumas aulas praticas, o professor tirou vdrias
duvidas durante as aulas tedricas.

o Acho que foram suficientes para aprender a profissao.

o Muito conteudo ficou para traz, devido as aulas do EJA.
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Tudo muito bom.

Todo o empenho dos professores foram bem aplicado, e absorvido ao maximo
pelos alunos.

Na minha opinido teriamos que ter mais aulas praticas.

Alguns assuntos ndo foram tao explorado.

Foram muito boas as aulas praticas.

Virias aulas praticas desmarcadas,por motivos pessoais do cordenador.

Tudo novidade.

nas aulas pratica Eu aprendi mais Eu acho que faltou alguma coisa.

6) Quanto as disciplinas da “Base Comum” (Ensino Médio) vocé considera que a
quantidade de aulas de Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicacio Profissional
atendeu suas expectativas?

O O O O

= SIM ®"NAO

Justifique brevemente sua resposta:

Foi bastante produtiva.

As aulas eram bem dindmicas, e me deixou com muita vontade de aprender
cada vez mais.

Muito mais do que esperava porque eu nunca pensei que teria professores que
pudesse nos abragar com todo carinho e dedicaco e ter paciéncia em ensinar
como voceés obrigada.

Tinha muita dificuldade com a lingua portuguesa, e graga as 2 professoras que
tive durante o curso hoje consigo escrever melhor utilizando as pontuagdes.
Na medida certa pois aprendemos o necessario.

A professora foi muito competente nas aulas, e aprendemos muito.

Aprendi muito tudo o que eu precisava.

Aprendi bastante, ndao apenas didacamente mas também em situacdes do dia-
adia.

Pelo pouco tempo que tivemos as aulas foram de grande importancia. o
Sim,aulas dindmicas e com conteudo bem explorado.
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o Conheci varias palavras que nunca tinha escutado falar.

o Algumas aulas ndo tinham foco. o Pouco tempo pra muito conteudo. o eu
acho as aulas de portuguesa foi muito importante aprendi mautas coisas e
ainda faltas pois quanto mais nos estuda mais aprende mais E aumenta o nosso
desepenho como falar e expressar sem medo de errar estas aulas foi muito
importante.

7) Para vocé as aulas de Lingua Portuguesa, Literatura e Comunica¢io Profissional
colaboraram para analisar, interpretar e produzir textos?

= SIM = NAO

Justifique brevemente sua resposta:

o A forma de explicar era facil de entender.

o Com nossas aulas, passei a enxergar os textos de uma outra forma, entender
melhor o que leio, e preocuparme com o que eu escrevo.

o Porque pra todas as entrevistas tem interpretacdo de textos e eu creio que eu
estou preparada.

o A professora sempre mandava atividades para casa, e olhava o caderno na
aula seguinte, e isso de certa forma nos obrigava a ler e pesquisar mais, sobre
a lingua portuguesa.

o Depende do tema abordado.

Aprendi como elaborar textos, ajuda muito nos exames do ENEM.

o Aprendi muita coisa que nio sabia. o Ficou mais claro a minha visdo sobre
um texto, sabendo como elaborar e obter aquilo que se precisa.

o Interpretagdo de texto ¢ tudo. Sem isso é impossivel exercer qualquer

atividade. o Sim, dando oportunidade de entender a lingua e sua aplicagcdo no

dia a dia.

Ajuda em todas as matérias.

Sim ,estudamos bastante esse item.

Entender o enunciado.

Sim me ajudou sempre.

o

o O O O
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8) Durante o curso vocé percebeu melhora no uso da Lingua Portuguesa para

se comunicar e produzir textos para os outros componentes curriculares
(como, por exemplo, no TCC, na elaboracio e escrita de uma receita ou
ainda nas apresentac¢des dos pratos em disciplinas da area técnica)

= SIM = NAO

Justifique brevemente sua resposta:

(@]

Saber expressar. o Eu ndo s6 melhorei, de fato eu aprendi. o Porqué eu ndo me
preocupava com a escrita mas percebi e aprendi que para fazer um cardapio e
necessario ter combinacdes € uma escrita correta.

Sem duvidas foi fundamental pra mim.

A lingua portuguesa ficou mais clara, regras que ja nem lembrava mais também. o
Me ajudou muito na elaboragdo do TCC.

Ajudou muito.

Durante o decorrer do curso, minha postura profissional ficou mais refinada com os
ensinamentos. E minha visdo ficou mais ampla.

Sim, a melhora em interpretar e na escrita. o Facilitou muito para uma escrita direta
e objetiva. o Tivemos que usar muitas vezes uma linguagem formal. o Teve
importante papel. o A importancia do uso de sinais.

Sim foi bom em tudo a comunicacdo € o modo de escrever nos texto em todas as
disiplinad.
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9) Durante as aulas de Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicac¢io

o O O O

(©]

Profissional qual sua opinido sobre os diferentes recursos utilizados como
audios, videos, uso de aplicativos, etc.:

= MUITO BOM = BOM ® REGULAR * RUIM = MUITO RUIM

Justifique brevemente a sua resposta:

Pois devido o ritmo do dia a dia. o Era bom, mas eu ainda preferia o habito antigo,
professor escrevendo na lousa, e eu repassando para o caderno. Desta forma, me fazia
senti-me mais segura com meu aprendizado. o Nos dias de hoje e necessario essas
ajudas devido o tempo porqué a maioria das pessoas trabalham e estuda.

Hoje o uso da tecnologia ¢ muito importante pois ela estd cada vez mais presente no
dia-a-dia de todos nos.

Facilita muito pra quem j4 estava a tanto fora da sala de aula.

Aprendemos brincando, muito divertido.

Aprendi a escrever melhor.

Acho maravilhoso todo o meio de ensino que foi utilizado para ensinar. Pois
facilitaram nosso aprendizado.

Tivemos oportunidade de conhecer muitas coisas através de videos. o Deixa as aulas
mais dindmicas e bem produtiva. o Ficava bem mais fécil o entendimento.

Sempre pode melhorar.

Aprender coisas com mais facilidades.

Muito bom em tudo etc...
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10) Vocé julga que os conhecimentos adquiridos durante as aulas da disciplina

(@]

Lingua Portuguesa, Literatura e Comunicac¢io Profissional colaboram, ou
podem colaborar, para sua inser¢io no mercado de trabalho?

"SIM ®"NAO

Justifique brevemente sua resposta:

Trabalho com o publico e a fala e a escrita sdo muito utilizados. o Todo
conhecimento s6 vem para somar, € como estamos falando da lingua portuguesa,
com certeza esse aprendizado serd pega chave.

Com toda certeza o meu curriculo além de cozinheira agora sou técnica em cozinha.
Com certeza, pois forma de montar um curriculo é a primeira coisa que chama
atenc@o dos empregadores. E a escrita esta totalmente ligada as aulas de portugués.
Acredito que falar bem e escrever contam muito na hora de concorrer a uma vaga de
emprego.

Tenho procurado me atualizar nas pronuncias.

Muito pois hoje ndo tenho mais medo de escrever.

Sim, antes do curso eu tive a oportunidade de pegar aquela vaga na cozinha que s6
estava disponivel porque ninguém queria ocupa-la. Depois do curso com o
conhecimento adquirido eu cresci e mudei a minha posi¢do. Antes lavava pratos,
hoje sou cozinheiro. Mais lavo pratos também.

Tivemos informag¢des necessdria para ingressar na area.

Concerteza, proporcionou uma melhor apresentagdo pro mercado de trabalho com
uma postura mais confiante e objetiva.

Aprendemos a nos comunicar bem, ¢ até a elaborar um curriculo. o Uma pessoa que
sabe se comunicar bem vai longe. o O mercado esta muito exigentes.

Sim muito. Eu melhorei na em tudo um pouco na escrita.
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ANEXOS

ANEXO A — PORTARIA DE DESIGNACAO DE 03-12-2015

Centro Estadual de Educacgao Ti légica Paula Souza
Governo do Estado de Sao Paulo
Rua dos Andradas, 140 — Santa Ifigénia = CEP: 01208-000 = Sdo Paulo = SP

PORTARIA DE DESIGNAGCAQ DE 03-12-2015

O Coordenador do Ensino Médio e Técnico do Centro Estadual de Educacédo Tecnolégica Paula
Souza designa Amneris Ribeiro Caciatori, R.G. 29.346.971-4, Sebastido Mario dos Santos,
R.G. 4.463.749 e Sénia Regina Corréa Fernandes, R.G. 9.630.740-7, para procederem a analise
e emitirem aprovagdo do Plano de Curso da Habilitagao Profissional de TECNICO EM COZINHA
INTEGRADO AO ENSINO MEDIO NA MODALIDADE DE EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS
(EJA), incluindo as Qualificagbes Profissionais Técnicas de Nivel Médio de AUXILIAR DE
COZINHA e de ASSISTENTE DE SERVICOS GASTRONOMICOS, a ser implantada na rede de

escolas do Centro Estadual de Educagéo Tecnoldgica Paula Souza — Ceeteps.

Sao Paulo, 03 de dezembro de 2015.

ALMERIO MELQUIADES DE ARAUJO
Coordenador do Ensino Médio e Técnico

CNPJ: 62823257/0001-09 286
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ANEXO B - APROVACAO DO PLANO DE CURSO

Centro Estadual de Educagao T légica Paula Souza
Governo do Estado de Sao Paulo
Rua dos Andradas, 140 - Santa Ifigénia = CEP: 01208-000 = Sao Paulo = SP

APROVAGAO DO PLANO DE CURSO

A Superviséo Educacional, supervisdo delegada pela Resolugdo SE n° 78, de 07/11/2008, com
fundamento no item 14.5 da Indicacdo CEE 08/2000, aprova o Plano de Curso do Eixo
Tecnolégico de “Turismo, Hospitalidade e Lazer”, referente a Habilitagdo Profissional de TECNICO
EM COZINHA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO NA MODALIDADE DE EDUCAGAO DE JOVENS
E ADULTOS (EJA), incluindo as Qualificagbes Profissionais Técnicas de Nivel Médio de
AUXILIAR DE COZINHA e de ASSISTENTE DE SERVICOS GASTRONOMICOS, a ser implantada

na rede de escolas do Centro Estadual de Educacéo Tecnolégica Paula Souza, a partir de 03-12-

2015.
Séo Paulo, 03 de dezembro de 2015
Amneris Ribeiro Caciatori Sebastido Mario dos Santos Sénia Regina Corréa Fernandes
R.G. 29.346.971-4 R.G. 4.463.749 R.G. 9.630.740-7
Supervisora Educacional Supervisor Educacional Diretora de Departamento

CNPJ: 62823257/0001-09 286
Péagina n® 137

Fonte: Centro Paula Souza
Plano de Curso da Habilitagdo Profissional de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino Médio na
Modalidade de Educacgdo de Jovens e Adultos (2015, p.137)



ANEXO C - MATRIZ CURRICULAR

Centro Estadual de Educagao Tecnolégica Paula Souza
Governo do Estado de Sdo Paulo
Rua dos Andradas, 140 = Santa Ifigénia = CEP: 01208-000 = S0 Paulo = SP

ANEXO = MATRIZ CURRICULAR ANTERIOR
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MATRIZ CURRICULAR

Eixo Tecnolégico | TURISMO, HOSPITALIDADE E LAZER
c Habilitagao Profissional de TECNICO EM COZINHA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO NA MODALIDADE DE
EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS (EJA)

Lei Federal n.° 9394, 0e 20-12-1996, Lel Federal n.” 11741/2008; Resclugao CNE/CES n.” 1, de 5.12-2014; Resolugao CNE/GEB n.* 6, de 2092012,
Resclugio CNE/CES n,” 2. de 30-1-2012. Resclugao CNE/CEB n." 4, de 13-7-2010. Resclucao SE n,* 78, de 7-11-2008; Decreto Federal n° 5154, de 23-7-
2004.

Carga Horaria em Horas-aula Carga
Componentes Curriculares Semestres == P
1 r > L 5 Horas
Lingua Portug; L e Comu géo Profi al 80 60 60 80 60 340 22
Matematica €0 80 60 60 40 300 240
Filosofia e Etica 20 - 20 60 48
Sociologia do Trabalho 20 - b ] - 20 48
Técnica Dietética e Nutricdo 100 - - - - 100 80
i Procedimentos de Higiene e Seguranga na Cozinha 100 - - - - 100 80
.E Lingua Estrangeira Moderna — Espanhol 40 40 = - - B8O 64
< Fasténa 40 4 - - 5 80 &
Geografia 40 40 - | 80 &4
Técnicas de Cozinha e Restaurante - 100 = 100 80
Cozinha Fria _ 100 - - - 100 80
i Tecrologia da [nformacdo e Comunicacio - 40 - - - 40 32
: Projeto Integrador = = 80 - - 60 48
E Atividade Fisica e Qualidade de Vida - - 40 - - 40 32
o Cozinha Brasileira - - 100 - - 100 80
5 Cozinha Intemacional Classica - - 100 - - 100 80
Lingua Estrangeira Moderna — Inglés e Comunicagso Profissional = - 40 40 & 80 64
é, Evertos Gastrondmicos - - - 100 - 100 80
i Técnicas de Harmonizacho - - - 100 - 100 80
s Fisica - - - 40 40 80 ‘_,‘7ﬁ
H Quimica - = = 40 20 80 64
Biologia = - . 40 40 80 64
Panficacao e Docara - - - - 100 100 80
| Artes = = = = 40 40 iz
Planejamento e Desenvolvmento oo Trabalho de Concluséo de Curso = E > e 100 100 a0
(TCC) em Cozinha
TOTAL GERAL DO CURSO | 500 500 500 500 500 2500 2000

Componentes 1" semestre Procedimentos de Higiene & Seguranga na Cozinha, Técnica Distética & Nutricéo,
curriculares da 2° Tecnologa da |nformagao @ Comunicacao, Coznha Fria, Técnicas de Cozinha e R
Formagio 3"semestre | Cozinha Brasileira; Cozinha Internacional Classica,
com mm«ﬂm« 4" semestre | Evenios Gastrondmicos Técnicas de y
praticas (1 da carga Panificaglo e Dogaria, Flanejamento e Desenvolvimento de Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) em
horaria pratica) 5" semestre Cozinha (diviséo de classes em turmas),
1°+ 2° semestre Qualificagdo Profissional Técnica de Nivel Medio de AUXILIAR DE COZINHA
Qualificacdo Profissional Técnica de Nivel Médio de ASSISTENTE DE SERVICOS
Certificados ¢ Diploma | 1** %" * 3"+ 4" semestres | 54 srroNOMICOS
1+ 2°+3° + 4"+ 5 Habiltagao Prafssianal de TECNICO EM COZINHA
semestres
Trabalho de Concluséo de Curso 120 horas.
A distribuicio de Componentes Curricul da Base Nacional Comum, da Parte Diversificada e da Formagdo Profissional consta do Plano
Okmrreyom de Curso € atende & X
Carga Horaria Semanal Maxima 40 horas-aula semanais (horas-aula de 50 mi ).

Fonte: Centro Paula Souza

CNPJ: 62823257/000109 286
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Plano de Curso da Habilitagdo Profissional de Técnico em Cozinha Integrado ao Ensino
Médio na Modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos (2015, p.139)
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ANEXO D —- TERMO DE CESSAO DE DIREITOS SOBRE DEPOIMENTO
ORAL

TERMO DE CESSAO DE DIREITOS SOBRE DEPOIMENTO ORAL

Pelo presente instrumento, o(a) senhor(a)

, RG: , residente e
domiciliado a , ha cidade
de , cede e transfere gratuitamente, em carater universal e

definitivo ao Centro Estadual de Educacgéo Tecnolbgica Paula Souza a totalidade dos
seus direitos patrimoniais de autor sobre o depoimento oral prestado no(s) dia(s)

, perante o pesquisador(a)

Fica, portanto, o Centro Estadual de Educacgéo Tecnolbgica Paula Souza plenamente
autorizado a utilizar o referido depoimento, no todo ou em parte, editado ou integral,

inclusive cedendo direitos a terceiros, no Brasil e/ou no exterior.

, de de 2019

Cedente:




