CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA
UNIDADE DE POS-GRADUACAO, EXTENSAO E PESQUISA
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO E DESENVOLVIMENTO DA EDUCACAO
PROFISSIONAL

EVELIN FINKE CROCE

A EDUCACAO PROFISSIONAL EMPREENDEDORA — ESTRATEGIAS DE GESTAO
NO ENSINO TECNICO DE NIVEL MEDIO COM FOCO NO EMPREENDEDORISMO -
ESTUDO DE CASO

Sdo Paulo — SP
Marg¢o/2017



EVELIN FINKE CROCE

A EDUCACAO PROFISSIONAL EMPREENDEDORA — ESTRATEGIAS DE GESTAO
NO ENSINO TECNICO DE NIVEL MEDIO COM FOCO NO EMPREENDEDORISMO —
ESTUDO DE CASO

Dissertagdo apresentada como exigéncia
parcial para a obtengdo ao titulo de Mestre em
Gestdo e Desenvolvimento da Educagdo
Profissional do Centro Estadual de Educacao
Tecnoldgica Paula Souza, no Programa de
Mestrado  Profissional em  Gestdo e
Desenvolvimento da Educagao Profissional sob

orientacdo do Prof. Dr. Roberto Kanaane.

Sao Paulo — SP
Margo/2017



FICHA ELABORADA PELA BIBLIOTECA NELSON ALVES VIANA

FATEC-SP / CEETEPS

C937e

Croce, Evelin Finke
A educagdo profissional empreendedora — estratégias de gestio
no ensino técnico de nivel médio com foco no empreendedorismo —
estudo de caso / Evelin Finke Croce. — Sdo Paulo: CEETEPS, 2017.
162 f. @ il.

Orientador: Prof. Dr. Roberto Kanaane

Dissertagdo (Mestrado Profissional em Gesto e
Desenvolvimento da Educagdo Profissional) - Centro Estadual de
Educac¢do Tecnologica Paula Souza, 2017.

1. Perfil empreendedor. 2. Estratégias de gestdo empreendedora.
3. Educagio profissional. 4. Metodologias ativas de ensino. I.
Kanaane, Roberto. II. Centro Estadual de Educac¢do Tecnoldgica
Paula Souza. III. Titulo.




EVELIN FINKE CROCE

A EDUCACAO PROFISSIONAL EMPREENDEDORA — ESTRATEGIAS DE GESTAO
NO ENSINO TECNICO DE NIVEL MEDIO COM FOCO NO EMPREENDEDORISMO —
ESTUDO DE CASO

Prof. Dr. Roberto Kanaane

Profa. Dra. Senira Anie Ferraz Fernandez

Profa. Dra. Amalia Neide Covic

Sao Paulo, 30 de margo de 2017



Dedico este estudo, com muito carinho, a
minha mae Idene Fracalossi Finke.

(in memoriam)



"O Homem ¢€ do tamanho de seu sonho"

(Fernando Pessoa)



AGRADECIMENTOS

Ao meu orientador Prof. Dr. Roberto Kanaane, por ter me dado esta oportunidade, por sua
dedicacdo e paciéncia comigo e por suas orientacdes em meu projeto de estudo. Obrigada por

me oferecer essa evolugdo em minha vida.

Aos orientadores da banca de qualificacdo e defesa, Profa. Dra. Senira Anie Ferraz Fernandez

e Profa. Dra. Amalia Neide Covic pelos pertinentes apontamentos nos meus estudos.

Aos professores do programa de Mestrado Profissional, dos quais tive a oportunidade de cursar
as disciplinas — Prof. Dr. Carlos Vital Giordano, Profa. Dra. Celi Langhi, Profa. Dra. Helena
Peterossi, Dra. Ivanete Bellucci Almeida, Prof. Dr. Marcelo Duduchi Feitosa, Profa. Dra.
Marilia Macorin Azevedo, Profa. Dra. Senira Anie Ferraz Fernandez, Prof. Sérgio Eugénio
Menino, e, por fim, meu orientador Prof. Dr. Roberto Kanaane, pela riqueza de conhecimentos

e experiéncia profissional e de vida que me proporcionaram.

Aos meus colegas da pds-graduagdo pela amizade e troca de experiéncias vivenciadas nos

trabalhos.
Ao meu marido, Wagner Delmo Abreu Croce pelo incentivo nas horas dificeis no
desenvolvimento de meus estudos, e sobretudo, pelo amor, carinho e compreensio,

principalmente, nos momentos em que ndo pude estar presente junto a ele e a nossa familia.

As amigas Dra. Ligia Campilongo e a Profa. Dra. Maria Inés Roland pelo apoio.



RESUMO

CROCE, E. F. A educacio profissional empreendedora — estratégias de gestdo no ensino
técnico de nivel médio com foco no empreendedorismo — estudo de caso. 162f. Dissertagao.
(Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educacdo Profissional). Centro

Estadual de Educagido Tecnologica Paula Souza, (CEETEPS), Sao Paulo, 2017.

Esta dissertacdo teve como objetivo caracterizar as estratégias adotadas pela equipe gestora,
voltadas ao incentivo ao empreendedorismo em uma institui¢do de ensino técnico de nivel
médio. Para isso, verificou-se como as estratégias adotadas pela gestdo, frente ao incentivo ao
empreendedorismo foram percebidas pelos docentes e discentes. Identificou-se a percepg¢do dos
docentes quanto a ado¢do de metodologias ativas de ensino voltadas ao empreendedorismo. A
metodologia empregada foi um estudo de caso, estilo survey, com analise descritiva,
documental e bibliografica com aplicagdo de questionarios aos docentes, discentes e
coordenadores e entrevistas com o coordenador pedagogico e o gestor. Os instrumentos de
pesquisa foram do tipo qualitativo e quantitativo. A amostra configurou-se como nao
probabilistica, por conveniéncia da pesquisadora € o numero estipulado foi de quarenta
docentes, quatro coordenadores e dez discentes. A pesquisa foi realizada nos cursos técnicos
em administracdo, seguranga do trabalho, comunica¢do visual e eletrotécnica no periodo
noturno. Verificou-se a partir dos autores estudados que ha quatro pontos que caracterizam a
educagdo empreendedora: gestdo participativa de pessoas com lideranga situacional;
metodologias ativas de ensino por projetos; entendimento do meio social onde a instituicdo
educacional estd inserida e didlogo com o setor produtivo com parcerias na instituicdo. Os
objetivos foram parcialmente atingidos. Os resultados mostraram que ha a percep¢do do
desenvolvimento do ser empreendedor para os gestores, docentes e discentes. Infere-se que a
unidade passa por uma transi¢do de um ensino tradicional para um ensino empreendedor com
metodologias ativas, embora existam pontos a melhorar. A gestdo de pessoas passa também de
tradicionalista para uma gestdo mais humana. Quanto ao didlogo com o setor produtivo,

verificou-se uma lacuna a ser preenchida em estudos posteriores.

Palavras Chave: Perfil empreendedor. Estratégias de gestdo empreendedora. Educagdo

profissional. Metodologias ativas de ensino.



ABSTRACT

CROCE, E. F. The entrepreneur education — strategies of management in technical high
school focused in entrepreneurship — case study. 162p. Master's thesis (Professional Master's
degree in Management and Development of Professional Education). Centro Estadual de

Educagao Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS), Sao Paulo, 2017.

This paper aims to characterize the strategies adopted by the managers, regarding the incentive
to entrepreneurship in a certain technical high school institution. Thus, it has been verified how
the strategies adopted by the managers were perceived by teachers and students. It has been
identified the teachers' perception about the adoption of active methods of education related to
entrepreneurship. The methodology set was a study of case, survey style with documental,
bibliographical and descriptive analysis with questionnaires applied to the teachers, students,
coordinators as well as interviews with the pedagogic coordinator and the director. The
instruments of the research were qualitative and quantitative-based. The sample has been set up
as non-probabilistic for researcher's convenience, and the subject numbers were forty teachers,
four coordinators and ten students. The subjects of the research were part of the evening period
from the courses of administration, workplace safety, visual communication and
electrotechnology course. It has been verified from the studied authors that there are four
points, which characterize the entrepreneurship education: participatory management of people
with situational leadership; active methods of teaching by projects; understanding of the social
environment where the institution is inserted and dialogue with the productive sector along with
partnerships. The targets have been partially achieved. Results have shown that there is the
perception of the development of the entrepreneurship between managers, teachers and
students. The institution undergoes a transition from a traditional education into an entrepreneur
one with active methods, despite there are still some points to be improved. The management
also undergoes from a traditional into a more human one. Regarding the dialogue with the

productive sector, there is still a lack to be filled in future studies.

Keywords: Entrepreneur profile. Strategies of entrepreneurship management. Technical and

vocational education. Active teaching methods.
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INTRODUCAO

A diversidade cultural no Brasil em um mundo pos-globalizado e competitivo, torna o
papel do gestor e as estratégias utilizadas, preponderantes nas institui¢gdes educacionais.
Somam-se ainda, as dificuldades entre geragcdes que compdem o corpo discente, docente e
administrativo de uma unidade de ensino, formando um grupo heterogéneo, sobretudo no

periodo noturno, onde todos convivem e se inter-relacionam.

Um modelo de Educagdo Profissional baseado no respeito entre os pares e incentivo a
inovac¢do permanente, compartilhamento de conhecimentos com melhorias continuas nos seus
modelos de gestdo e organizagdo, implica em reconhecimento dos valores individuais dos

membros da equipe de trabalho, principalmente, os docentes de uma institui¢ao.

O Ensino Técnico profissionalizante até os anos 1980 era voltado para o tecnicismo,
para uma formacgao direcionada estritamente para suprir as demandas da economia e exigéncia
do mercado de trabalho. Era pouco voltado a formag@o humanista e integral dos individuos. As
relagdes entre gestores e subordinados eram formais e rigidas onde as ordens eram obedecidas
hierarquicamente sem questionamentos. A educac¢do profissional era pautada dentro destas
caracteristicas onde os individuos ndo eram incentivados a reflexdo, cabendo-lhes somente
cumprir tarefas. Além disso, era considerada uma educagdo para as classes menos favorecidas.

(PETEROSSI, 2014).

A configuragdo da educacdo profissional e tecnologica sofre mudangas com a Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (LDB) de 9394/1996, com as tecnologias € com a
configuragdo mundial advinda da globalizacdo e inser¢do do Brasil nos mercados
internacionais. O perfil da formac¢do dos individuos assume novos paradigmas. Devido as
mudangas na sociedade tecnoldgica com as TICs, Tecnologias da Informag¢ao ¢ Comunicagio,
a internet e o mundo globalizado, o perfil demandado na economia, em geral, necessita de uma
maior interacdo entre os grupos com foco no valor humano, na flexibilidade, na formacao de
individuos auténomos, mais criticos, reflexivos e capazes de agir e tomar decisdes fora das
tarefas rotineiras com iniciativa e, sobretudo, empreendedores na busca de novas oportunidades

para abrir mercados e inovar.
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Questao da Pesquisa

A educagdo empreendedora ¢ uma premissa na formagdo educacional dos discentes em
varios paises da Europa e também, nos Estados Unidos. O empreendedorismo € tema proposto
para o desenvolvimento das na¢des como o programa europeu de 2015 a 2020, elaborado pela
OECD- Organizacdo para a Cooperagdo ¢ o Desenvolvimento Econdmico na Europa para

incentivo ao empreendedorismo nos paises associados.

Conforme pesquisa elaborada pelo Relatério GEM (Global Entrepreneurship Monitor)
de 2015, em parceria com o SEBRAE (Servigo Brasileiro de Apoio a Micro e Pequena
Empresa) e FGV (Fundagdao Getulio Vargas), o Brasil, como pais em desenvolvimento,
caracteriza-se como um pais empreendedor, mas falta inovacdo para poder competir com o0s
paises desenvolvidos. O Relatério GEM, orgdo internacional, elabora pesquisas sobre
empreendedorismo desde 1999 por meio de uma parceria entre a London Business School e o
Babson College (EUA). Desde entdo, quase 100 paises se associaram ao projeto, que constitui
o maior estudo em andamento sobre o empreendedorismo no mundo. Em 2015, foram incluidos
60 paises, cobrindo 70% da populagdo global e 83% do PIB mundial. O GEM significa fonte
de dados sobre o empreendedorismo, pois a pesquisa traz contribuicdes sobre o assunto, uma
vez que parte da premissa para a pesquisa é o individuo, suas atitudes e aspiragdes para

empreender e ndo a empresa.

Compreende-se que ¢ através da educagao profissional e tecnologica, além de incentivos

governamentais para empreender que este quadro brasileiro pode mudar.

Para que o empreendedorismo possa ser ensinado, sdo precisos métodos adequados de
educacdo empreendedora para aproximar os discentes da realidade de mercado e desenvolver o

perfil empreendedor. (DOLABELA, 2014; LOPES, 2010).

No ensino profissional e tecnoldgico, a utilizagdo de metodologias ativas de ensino com
foco nas atividades praticas juntamente com os constructos tedricos especificos vem sendo
utilizados nas institui¢des de ensino, inclusive, de graduagdo, para o desenvolvimento das
competéncias, habilidades e atitudes requeridas pelo mercado (BERBEL, 2011; LOPES 2010).
As metodologias ativas serdo abordadas como praticas docentes do ensino empreendedor com

foco na realidade de mercado e para o desenvolvimento de formas de aprendizagens voltadas a
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formagdo do perfil do ser empreendedor, autbnomo e com capacidade para resolugdo de

problemas por serem relevantes a pesquisa.

Diante do exposto, a questio para esta pesquisa €: quais sdo as estratégias adotadas pela
gestao escolar, de uma instituicdo de ensino técnico, para incentivo a educagdo profissional com

empreendedorismo?

Quanto ao objetivo geral desta pesquisa tem-se: caracterizar as estratégias adotadas pela
equipe gestora voltadas ao incentivo do empreendedorismo em uma institui¢do de ensino

profissionalizante.
No tocante aos objetivos especificos postula-se:

Verificar como as estratégias adotadas pela gestdo, frente ao incentivo ao

empreendedorismo sdo percebidas e recebidas pelos docentes e discentes.

Identificar a percep¢do dos docentes quanto a adocdo de metodologias de ensino

voltadas ao empreendedorismo.

Este estudo justifica-se para a educagdo profissional na pés-modernidade desde a LDB
9394/96, artigo 39, no tocante a reflexdo sobre as questdes de formacdo discente como ser
auténomo e protagonista de sua prdpria aprendizagem ao longo da vida para garantir sua

empregabilidade.

Estrutura do Trabalho e Autores do Referencial Teodrico

O presente trabalho estd estruturado em seis capitulos. Ao final dos capitulos ou de
subtitulos ¢ apresentada uma sintese dos autores do referencial tedrico desta pesquisa. Nesta
introducdo apresenta-se o tema, o objeto da pesquisa, sua estrutura e autores citados nos
capitulos 1 a 4. O capitulo um apresenta os conceitos do empreendedorismo e caracterizagao.
A fundamentagdo tedrica pertinente aos conceitos e perfil empreendedor, subdivididos em: 1.1
Caracterizagdo do empreendedorismo com os conceitos dos seguintes autores: Dornelas,
(2008a), Filion (2000), Hisrich, Peters e Shepherd, (2009), Lastre, (1999), Murphy et al (2006),
Oliveira (2014) e Schumpeter (2008); 1.2 Perfil empreendedor, com os autores: Degen, (2009),
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Dolabela, (1999), Drucker, (2008), Filion ( 2000), Kanaane (2014); 1.2.1 Os estudos da
motivagdo no comportamento empreendedor, com os seguintes autores: Aguiar (2005), Filion
(2000), Hirish e Peters (2004), Mariano e Mayer (2007), Maslow (1998 e 2000) e Sampaio,
(2009). 1.3 Abraham Maslow e sua influéncia sobre outros autores: Kanaane (2010), Oliveira
(2014). Robins (2009) e Silva (2011). 1.4 A lideranca para o perfil empreendedor; com os
autores: Barbieri (2012), Hersey e Blanchard (1986 apud Arellano e Franga, 2002), Maslow
(2000), Kanaane, (2014) e Maximiano (2012). 1.5 Inovagao e empreendedorismo: compreende
dados da ANPROTEC - Associacdo Nacional das Entidades Promotoras de Empreendimentos
Inovadores, do Manual de Oslo elaborado pela OECD Organisation for Econonic Co-Operation
and Development- Organizac¢ao para a Cooperacdo ao Desenvolvimento Economico) e citagdes
dos seguintes autores: Carvalho (2009), Christensen, (2011), Degen (2009), Dornelas (2008b),
Drucker (2008), Fleury (2009), Kanaane e Rodrigues (2016), Nonaka e Takeushi (1997 apud
Silva 2011), Ortigoso e Silva F.(2011) e Vasconcelos (2013); 1.6 O relatério GEM - Global
Entrepreneurship Monitor 2015 - Relatorio Global sobre Empreendedorismo, contendo quadro
sobre empreendedorismo no Brasil, dados do PISA (Programa Internacional de Avaliacdo de
Alunos e citagdes dos autores Peterossi (2014) e Weinberg (2014); 1.7 Tendéncias e
Perspectivas do empreendedorismo; com os autores: Bandura (2009), Carvalho (2008), Chen

et al (1998), Degen (2009), Dornelas (2008) ¢ Ramos (2014), Silva (2011) e Troyjo (2016).

No capitulo dois, aborda-se o Ensino do Empreendedorismo no Brasil, Caracterizagio
com autores Dolabela (2014) e Lopes (2010). O referencial tedrico em cada subtitulo a seguir:
2.1 O ensino do empreendedorismo através das metodologias ativas; autores: Berbel (2011),
Langhi (2015), Libaneo (2013), Masetto (2003), Moura (2014); 2.1.1 M¢étodos de
Aprendizagem por Projetos, com autor Moura (2014); 2.1.2 Método de Aprendizagem
Baseados em Problemas, com autores Araujo et al. (2014), Bouhuijs (2011) e Walsh (2005);
2.1.3 Educacdo Profissional Empreendedora, com os seguintes autores: Rae (2004 apud
TAKAHASHI e ZAMPIER 2011), Kanaane (2014), Ramirez (2014) e Senge (2005 apud
Ramirez 2014); 2.1.4 Outras atividades com foco no empreendedorismo, com os autores:

Marques (2006), Osterwalder e Pignateur (2010) e Rocha e Freitas (2013).

No capitulo trés insere-se a Educacdo Profissional, com os seguintes subitens: 3.1
Pressupostos, com os seguintes autores: Dornelas (2008a), Giddens (1996), Hall (2014),
Hargreaves (2004, Illeris (2013), Peterossi (2014), Menino e Peterossi (2017), Ramos (2014)
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e Weinberg (2014); 3.2 Estratégias de Gestdo no Ensino Profissional Empreendedor, com os
autores: Dolabela (2003), Kanaane (2014), Libaneo (2013), Luck (2000), Masetto (2012),
Oliveira N. (2011), Veiga (2003), Weinberg (2014) e Zabala (2010). 3.2.1 O Papel do Gestor
Empreendedor, citam-se os autores: Bass (2008), Dolabela (2014), Kanaane (2014), Libaneo
(2013), Luck (2009b), Masetto (2012), Peterossi (2014) e Sacristan (2002).

O capitulo quatro, trata-se da metodologia da pesquisa com os seguintes subitens: 4.1
Técnica de Pesquisa, com citagdo da autora Vergara (2014); 4.1.1 Instrumentos de Pesquisa,
com o autor Sampieri (2010) para subsidiar o instrumento de pesquisa escolhido; 4.1.2.

Defini¢do da amostra e dos sujeitos da pesquisa.

O capitulo cinco inicia-se com o Estudo de Caso, com os seguintes subitens: 5.1Estudo
de Caso de institui¢do Ensino Técnico; 5.2 Historico da Instituicao; 5.3 Pesquisa e Andlise dos
Resultados com referéncias dos autores pertinentes em cada subitem a seguir: 5.3.1 Pesquisa e
Anélise dos Resultados dos Docentes; 5.3.2 Pesquisa e Andlise dos Resultados dos Discentes,
5.3.3. Pesquisa ¢ Analise dos Resultados dos Coordenadores. Ao final das questdes de cada
questionario, apresenta-se os depoimentos das questdes abertas. Em seguida, os subitens: 5.3.4
Resultados da Entrevista ao Coordenador Pedagdgico; 5.3.5 Resultados da Entrevista ao Gestor
Diretor (atual); 5.36. Analise dos Resultados Documentais; 5.3.7 Discussao dos Resultados da

Pesquisa e no capitulo seis as Consideragdes Finais.
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CAPITULO 1- EMPREENDEDORISMO

1.1 Caracterizacao

Murphy et al (2006, p.18), citam Cantillon, no século XVIII, como um banqueiro
irlandés, que trabalhou na Francga e introduziu o conceito de empreendedorismo na literatura do
comércio, economia e negdcios. Definiu as discrepancias entre oferta ¢ demanda como opgdes
para efetuar compra de insumos a um preco menor e vender a um prego mais alto. Conceituou
os empreendedores como aqueles individuos atentos a estas discrepancias que lidavam com as

opgoes de compra a um pregco menor e vendiam a um prego incerto, tendo que assumir o risco.

Oliveira (2014), cita Richard Cantillon (1680-1734), como o precursor do
empreendedorismo que analisava a atuagdo das pessoas que constituiam empresas € as

desenvolviam.

Joseph Schumpeter, (2008, p.63 - 68), economista do inicio do século XX, define o
empreendedor como aquele que reforma ou revoluciona o processo "criativo destrutivo" do
capitalismo por meio da inovagdo em novos equipamentos ou melhorias nos processos de

producdo causando uma modificagio na estrutura de mercado.

Compreende-se que a industrializagdo nos paises desenvolvidos até meados dos anos
1940 impulsionou a economia através das inovagdes, sobretudo, das maquinas e equipamentos

originados da revolucdo industrial.

Conforme Lastre (1999), por volta de 1980, surge a linha de analistas

neoschumpeterianos, que classificaram o empreendedorismo em duas modalidades:

a) como inovagdo: uma nova tecnologia ou um novo produto, modificando

uma relacdo com o mercado.

b) como um incremento: uma melhoria de processo ja existente com ganho

de produtividade ou um novo tipo de servigo prestado.
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Filion, (2000, p.5), pesquisador do Centro de Empreendedorismo - HEC, de Montreal,
Universidade Escola de Negocios, uma das principais escolas de Administracdo do Canada, diz
que ""a atividade principal dos empreendedores é conhecer e entender mercados, identificar
oportunidades de negdcios, selecionar objetivos, imaginar visdes, projetar e estruturar

organizacdes e dar vida a essas organizagdes".

Segundo Hisrich, Peters e Shepherd (2009, p.29), ressaltam o empreendedorismo como
“a necessidade de criar algo novo de valor, dedicando tempo, esforco e assumindo os riscos e

recompensas deles decorrentes”.

Para Dornelas (2008a p.28), o empreendedorismo “é o envolvimento de pessoas e

processos que transformam ideias e geram oportunidades”.

Diante do exposto, compreende-se que o empreendedorismo, com foco no pequeno
negociante ou empresario, desenvolveu-se paulatinamente, na medida em que as corporacdes
ndo puderam mais absorver o grande numero de funcionarios como nas industrias do inicio do
século XX. O empreendedor comega a fazer parte desse contexto como um individuo realizador

que busca oportunidades para inovar no trabalho e em seu meio social.

1.2 O Perfil Empreendedor

Como exposto anteriormente, o empreendedorismo comegou a ser estudado a partir do
século XVIII por Cantilon. (Murphy at al. 2006, p. 18). Até a metade do século XX, foram os
economistas como Schumpeter (2008) que se interessavam no empreendedorismo e nas
consequéncias da insercdo da inovagdo a disposicdo do mercado e no desenvolvimento
econdmico através do "processo de destruicdo criativa" definida por Schumpeter que gera
desemprego em um primeiro momento devido a uma inovag¢do no mercado, mudando habitos

de uma populacido e pela geracdo de novos negocios.

A partir do final da década de 1960, com as teorias comportamentais ou humanisticas
iniciam-se estudos pelos psicdlogos e socidlogos sobre o comportamento empreendedor e como
desenvolvé-los e artigos académicos comegam a ser publicados, desde entdio (MURPHY ET

AL. 2006).
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Kanaane (2014, p.108), cita algumas atitudes requeridas pelas empresas nos individuos:
disposicdo para correr riscos, curiosidade e disposicdo criativa, multifuncionalidade,
versatilidade, abertura intelectual, habilidade de perceber e lidar com pessoas, ambiguidades e

incertezas.

Filion (2000, p. 3), revela estudos sobre avaliagdo das diferengas entre as atividades de
gerentes e empreendedores entre elas: "Os gerentes trabalham com objetivos, eficiéncia e uso
efetivo dos recursos e dentro da estrutura existente. Os empreendedores estabelecem uma visao
e objetivos e identificam os recursos para torna-los realidade; definem tarefas e fun¢des que

criem uma estrutura de trabalho".

Para Filion (2000), existem diferencas na formacdo gerencial ¢ na empreendedora.

Citam-se:

A formagdo empreendedora ¢ baseada em cultura de lideranca, no autoconhecimento
com énfase na perseveranca enquanto a formagdo gerencial ¢ baseada na cultura de
afiliacdo". A formagdo empreendedora ¢ voltada para o conhecimento, o Know How
e a contextos que levem a ocupagéo de um lugar no mercado enquanto que a formagao
gerencial é focada em gerenciamento de recursos. (FILION, 2000 p. 4)

Diante do exposto, verifica-se que nas atividades dos empreendedores com formagdo
empreendedora citada por Filion (2000), percebe-se que a formagao do individuo empreendedor
¢ mais voltada para o conhecimento de si e a busca por autorrealizagdo, consequentemente,
torna o individuo melhor preparado para uma ocupagdo no mercado de trabalho identificando
formas de inovar dentro de um contexto social. A formacdo gerencial estabelece-se dentro de

uma estrutura padronizada, centrada ndo em lideranga e autonomia, mas em trabalho de grupo

voltado a racionalidade e cumprimento de tarefas.

Degen (2009), cita as principais caracteristicas de um empreendedor bem-sucedido:

Alguém que ndo se conforma com os produtos e servigos disponiveis no mercado e
procura melhora-los. Alguém que, por meio de novos produtos e servigos, procura
superar os existentes no mercado. Alguém que ndo se intimida com as empresas
estabelecidas e as desafia com o seu novo jeito de fazer as coisas. (DEGEN, 2009, p.
15)

Drucker (2008), considerado o pai da administracio moderna, descreveu os
empreendedores como aqueles que aproveitam as oportunidades para criar as mudangas. Os

empreendedores ndo devem se limitar aos seus proprios talentos pessoais e intelectuais
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destinados ao ato de empreender, mas mobilizar recursos externos, valorizando a

interdisciplinaridade do conhecimento e da experiéncia, para alcancar seus objetivos.

Oliveira (2014), afirma que o empreendedor estrategista ¢ o individuo que observa o
mercado externo nas varidveis incontrolaveis e desenvolve acdes alternativas identificando
novas oportunidades. Assinala que no exercicio da profissao, o individuo atua sob determinados
contextos e para melhor entendimento da realidade de cada um classifica os tipos de

empreendedor. Destacam-se:

a) o empreendedor independente ou externo; que assume todo o risco do
empreendimento, estabelece as estratégias, otimiza a capacidade de inovagdo e
apresenta resultados. b) o Intrapreneur, ou intraempreendedor; que volta-se para as
iniciativas, define estratégias ¢ busca de solugdes que agreguem valor a empresa. ¢) o
empreendedor por iniciativa;, é aquele que se arrisca no empreendedorismo, mas ndo
tem uma boa ideia que o sustente nem um plano estrategicamente tragado. d)
Empreendedor por necessidade; ¢ o individuo que faz uma tentativa de
empreendedorismo, mas normalmente ndo possui os conhecimentos necessarios para
empreender, principalmente, de gestdo de negécios. (OLIVEIRA, 2014 p. 19)

Conforme Dolabela (1999, p.28), "o empreendedorismo esta intimamente relacionado

ao desejo individual de realizag¢do, de transformar uma ideia em um negdcio concreto. E

transformar o sonho em realidade".

Depreende-se que o perfil do empreendedor estd ligado a capacidade de inovar, ser
proativo para solucionar problemas e utilizar novas estratégias de negdcio para buscar a
diferenciagdo de produtos no mercado. O intraempreendedor ¢ o individuo que trabalha para
uma organizacdo, utilizando os mesmos principios inovadores e de pro-atividade, buscando
melhoria de um servi¢o ou reinventar algo, agregando valor para a empresa. Tanto o
empreendedor quanto o intraempreendedor sdo individuos que buscam uma realiza¢io ou algo
que lhes pareca dar sentido ao que fazem. O perfil empreendedor caracterizado como busca por

realizacdo nas tarefas esta sempre presente no individuo empreendedor.
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1.2.1 Os Estudos sobre a Motiva¢do no Comportamento do Empreendedor

Os estudos sobre a motivacdo humana, surgem na segunda metade do século XX com
os resultados negativos da mecanizacdo dos individuos nas industrias que praticavam tarefas

automatizadas e rotineiras. Avangam os estudos da psicologia neste periodo.

Segundo Mariano e Mayer (2007), foram realizadas pesquisas durante a década de 1960
por cinco anos em diversos paises, com objetivo de investigar a influéncia do empreendedor no
desenvolvimento economico das na¢des por duas empresas norte-americanas de consultoria em
administracdo — Management Systems International (MSI) e McBer & Company — para a
United States Agency for International Development (USAID), publicado em 1987 que resultou
em um trabalho de pesquisa onde foi caracterizado um perfil comportamental com dez
competéncias pessoais empreendedoras (CPEs), frequentemente demonstradas por
empreendedores bem-sucedidos em diversos paises pesquisados. As dez competéncias pessoais
empreendedoras (CPEs) foram identificadas por D. McClelland (1972) junto as empresas
citadas que compreendem: 1 - busca de oportunidade e iniciativa; 2 - persisténcia; 3 -
comprometimento; 4 - exigéncia de qualidade e eficiéncia; 5 - correr riscos calculados; 6 -
estabelecimento de metas; 7 - busca de informacdes; 8 - planejamento e monitoramento

sistematico; 9 - persuasdo e rede de contatos; e 10 - independéncia e autoconfianca.

Filion (2000), relembra que embora este método tenha sido criticado por ndo analisar o
desempenho do individuo em seu trabalho, reconhece que continua sendo uma pesquisa
abrangente e com rigor cientifico como um referencial para incrementar estudos neste campo

em ambientes de paises em desenvolvimento.

Hisrich e Peters (2004), defendem que em quase todas as defini¢des do termo

empreendedorismo na perspectiva individual, citadas anteriormente,

[...] ha um consenso de que estamos falando de uma espécie de comportamento que
inclui: 1) tomar iniciativa, 2) organizar e reorganizar mecanismos sociais e
econdmicos a fim de transformar recursos e situagdes para proveito pratico, 3) aceitar
o risco ou o fracasso. (HISRICH e PETERS, 2004, p. 29)

Compreende-se, desse modo, a importancia da atividade empreendedora e do

comportamento empreendedor de determinados individuos como fator de motivacdo para
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inovar, bem como a necessidade de aceitag@o por parte da sociedade desse comportamento, ou

seja, do contexto no qual o sujeito estd inserido.

Conforme Sampaio (2009, p. 8-11), o psicologo americano, Abraham Maslow (1908-
1970), pesquisador da abordagem da teoria comportamental no estudo das relacdes humanas,
constatou, em suas pesquisas, que a pessoa que valoriza necessidades superiores, apds
satisfeitas as necessidades de sobrevivéncia e segurancga, valoriza cada vez mais a oportunidade
de ser criativa e autonoma em seu trabalho. O individuo procura satisfazer as necessidades
superiores, ou seja, de autoestima e realizagdo. Para ele existe uma relacdo organismica de
homem, na medida em que verifica o impacto da gratificacdo das necessidades em ideias,
atitudes, interesses, valores e crencas que defende. Portanto, a motivacao € intrinseca e propria
do individuo. A autoestima compreende a imagem que o individuo tem de si. As necessidades
de autoestima e autorrealizagdo, conforme Maslow, sdo fundamentais em todos os seres
humanos e a satisfagdo dessas necessidades leva a sentimentos de autoconfianga e de ser util
no mundo. A autorrealizacdo se refere ao desejo que as pessoas tém de desenvolver seu

potencial e seu sistema de valores.

Maslow (1998, p. 36 apud Sampaio 2009), relata que nas pessoas autoatualizantes, ao
atingir uma gratificagdo ou um desejo, a motivagdo aumenta em vez de diminuir e a pessoa

almeja, por exemplo, ampliar seus conhecimentos.

Segundo Sampaio (2009), estudos posteriores de Maslow citam que as motivagdes
humanas sdo intercambiaveis e surgem conforme a situagcdo presente do individuo e na busca
por sua realizacdo, podendo ser mais de uma motivagdo ao mesmo tempo. Como exemplo, a
necessidade de autoestima e de status social, como ser empresario, €, 20 mesmo tempo, a pessoa
que assume riscos ao identificar uma oportunidade ao seu alcance. Estas a¢des motivadoras,

representam ainda, um papel social do individuo, com significado de status na sociedade.

Maslow (2000, p. 268-269), que "a diferenca entre as grandes e boas sociedades ¢ as
sociedades em regressdo esta na oportunidade empreendedora e no nimero de empreendedores
existentes na sociedade". Acrescenta ainda, que nas sociedades em regressdo falta aos

empreendedores a autoestima e perceberem sua importancia para a sociedade.

Compreende-se que o psicologo Abraham Maslow se preocupava com as pessoas

realizadoras e o que as motivava na busca de suas realizagdes. O perfil empreendedor esta
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vinculado com a motivacao pessoal, o "self"' no dizer de Maslow e sua cultura. Uma vez que as
necessidades de sobrevivéncia e seguranga sdo satisfeitas os individuos realizadores buscam
satisfazer seus desejos, que podem ser mais de um ao mesmo tempo e que a motivagdo do

individuo ¢ intrinseca, portanto, ¢ individual, conforme estudos de Maslow.

Aguiar (2005), compreende a importancia dos estudos sobre motiva¢do humana do
psicologo Maslow como o uso e a exploracdo de talentos, capacidades, e potencialidades do ser
humano" "fazer de cada escolha uma opg¢ao pelo crescimento, escolha esta que depende do ser
humano estar sintonizado com sua propria natureza intima, responsabilizando-se por seus atos,

independente da opinido dos outros". (AGUIAR, 2005, p. 347- 375).

Conforme Maslow (2000), chama de "poder B" como o desejo por realizar tudo o que
precisa ser feito, o poder de servir. E a capacidade de fomentar valores como a verdade, beleza,

justica e perfei¢do para tornar o mundo melhor.

Compreende-se Maslow como um psicologo que estava a frente de seu tempo cujo
objeto de pesquisa era a motivacao e a valorizacdo do ser humano e de seu poder para realizar
o que deseja e precisa ser feito, com competéncias ¢ habilidades com alto potencial de
realizacdo a disposi¢do e a servico da sociedade. Infere-se que essas habilidades e
conhecimentos potenciais do ser humano podem ser compartilhadas atualmente na sociedade,
com as tecnologias hoje disponiveis, podendo gerar riqueza as na¢des. Compreende-se que
oportunidades de negdcios quando identificadas por esses sujeitos realizadores e
empreendedores sdo transformadas em iniciativas e projetos suprindo necessidades de mercado
ainda ndo exploradas que podem gerar empregabilidade e beneficios a comunidade onde se

inserem.

Diante do exposto, infere-se que Maslow (2000) e McClelland (apud MARIANO e
MAYER, 2007), foram os precursores das teorias humanisticas com foco na motivacio e
capacidades realizadoras dos individuos e concordam que o meio ao qual as pessoas estdo
condicionadas dentro de um contexto na sociedade interferem nos relacionamentos, na

motivagdo dos individuos e poder de realizagao.

Em sintese, conclui-se que o empreendedorismo esta relacionado com o empresario, ou
o individuo autdbnomo que presta servigos a sociedade com o oferecimento de produtos ou

servicos. Causa mudangas no meio social amedida que implanta inovagdes no mercado e supera
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os existentes. DEGEN (2009), DRUCKER (2008), HIRISH, PETERS ¢ SHEPHERD (2009);
KANAANE (2014), LASTRE (2008), OLIVEIRA, (2014); (SHUMPETER, 2008).

Diante dos novos desafios do mundo contemporaneo, os individuos necessitam adaptar-
se rapidamente e inovar. Para isso € necessario desenvolver o perfil empreendedor caracterizado
por: Pessoa com capacidade de iniciativa para resolu¢do de problemas, identificar
oportunidades, correr riscos calculados, selecionar objetivos, habilidade multifuncional,
versatilidade e lidar com pessoas. A cultura empreendedora requer uma formacgao votada para
o conhecimento de si e da formacao técnica ou sua experiéncia. E baseado no desenvolvimento
da realizacdo e da lideranga. O intraempreendedor ¢ o perfil empreendedor de um individuo
trabalhando dentro de uma organizacdo. (DEGEN, 2009), FILION (2000), HISRICH e
PETERS (2004), KANAANE (2014).

Os estudos sobre motivacdo humana para empreender estdo relacionados as pessoas
realizadoras e, portanto, empreendedoras, conforme estudos do psicélogo A. Maslow até 1970.
Concluiu que o individuo que almeja necessidades superiores possui autoestima e sdo mais
criativos e autonomos em suas vidas. Os empreendedores possuem o desejo de realizagdo, por
1sso sdo mais ativos e buscam sempre melhorar algo como um produto ou um processo, ou
inovar. Os autores Sampaio (2009) e Aguiar (2005), em estudos posteriores sobre Maslow,
concluiram que as motivacdes humanas sido intercambiaveis, ou seja, podemos desejar duas
coisas ou mais ao mesmo tempo e fazer de cada escolha uma opg¢do para o crescimento.

MASLOW, (2000); SAMPAIO (2009).

1.3 A. Maslow e Influéncia sobre outros Autores

Conforme Silva (2011), o compartilhamento de ideias, autonomia aos funcionarios e
ambiente propicio, agradavel, com infraestrutura adequada ao desenvolvimento da criatividade
e inovagdo propiciam o desenvolvimento do empreendedor ou "intraempreendedor", aquele
individuo que trabalha para a organizagdo na busca de oportunidades que gerem valor para a
organizacdo. O poder de realizagdo conecta-se com a autonomia do sujeito com liberdade de

acao para identificar necessidades e poder realizad-las. A dissemina¢do e compartilhamento do
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conhecimento necessita de um estado de espirito prazeroso motivado entre os sujeitos para que
ocorra. O ambiente a qual se inserem estes individuos dentro de uma organizagdo de trabalho,
deve ser agraddvel e adequado, permitindo o bem-estar e estimulando a motivac¢ao e iniciativa

nos individuos.

Este pensamento alinha-se com Maslow (2000), no tocante a valorizagdo dos individuos

e reconhecimento por sua colaboragio.

Robins (2009, p. 203), conceitua motivagdo "como a disposicdo em exercer altos niveis
de esforcos para alcangar os objetivos organizacionais, condicionada pela habilidade do esfor¢o

em satisfazer alguma necessidade individual".

Embora Maslow (2000), ja tenha citado que a motivagao € intrinseca, ¢ do individuo,
buscar a satisfagdo no trabalho, valorizacdo dos sujeitos e de seus conhecimentos e
experiéncias, oferecendo um ambiente adequado que permita boa convivéncia entre os grupos
de trabalho incentivam as capacidades realizadoras sejam eles intraempreendedores ou

empreendedores. (KANAANE, 2010; ROBINS, 2009; OLIVEIRA 2014).

1.4 A lideranca para o perfil empreendedor:

A lideranca ¢é fator importante para os empreendedores, sobretudo, na fase de

crescimento de suas equipes.

Alguns desafios e paradigmas da lideranca sdo citados pelos autores Arellano e Franga
(2002), que ressaltam a lideranga como um processo social no qual se estabelecem relagdes de
influéncia entre pessoas. [...] O processo de lideranga verifica-se em situagdes na familia, na
escola, no esporte, na politica, no trabalho, no comércio, na vida publica ou espagos privados.
Hersey e Blanchard (1986, apud Arellano e Franga, 2002), concentram-se na lideranca
contingencial ou situacional quanto a presteza dos seguidores. A énfase nos seguidores reflete
a realidade de que sao eles que aceitam ou rejeitam o lider, e a presteza refere-se a até que ponto

as pessoas tém capacidade e disposi¢do de realizar uma tarefa especifica.
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Segundo Maximiano (2012 p. 298), para Hersey-Blanchard, em sua teoria do lider
situacional a maturidade dos subordinados deve ser analisada em relagdo a uma tarefa especifica
€ que uma pessoa ou grupo pode dominar diferentes tarefas de forma diferente: "Quanto mais
maduro o seguidor, menos intenso deve ser o uso da autoridade pelo lider e mais intensa a
orientacdo para o relacionamento: Inversamente, a imaturidade deve ser gerenciada por meio

do uso "forte" da autoridade com pouca énfase no relacionamento".

Nesse sentido, conforme Maximiano (2012, p. 298), na teoria de Hersey-Blanchard para
o lider empreendedor a teoria situacional vai ao encontro das necessidades do lider adequar-se
nas organizagdes conforme a situagdo vivenciada no momento e lidar com o tipo de
personalidade que os subordinados possuem. Conhecer as pessoas com quem trabalha,
importar-se mais com seus anseios, medos e desejos, saber ouvir e dar " feedback" sobre

indagagdes e solicitacdes para obter melhor participag¢do de todos nos projetos envolvidos.

Barbieri (2012 p. 111) relata conceitos do psicologo americano Maslow, onde constata
a lideranga para resolver um problema ou realizar uma tarefa junto a um grupo. Para isso, ha a
necessidade de interagdo com as habilidades e atitudes de todas as pessoas envolvidas. A
situag@o hipotética perfeita segundo Maslow (2000), seria onde todas as pessoas sdo maduras
emocionalmente e saudaveis; as tarefas, neste caso, ocorreriam em perfeita sintonia entre os
membros da equipe. A maturidade ¢ definida por Maslow, pela ndo existéncia de excesso de
sensibilidade, de se magoar ou de baixa autoestima, que sempre exige um maior dispéndio de

polidez e diplomacia para lidar com as relagdes interpessoais.

Kanaane (2010), afirma que os executivos e gestores precisam ser capacitados para
liderar unidades interorganizacionais com diferentes culturas que surgem, dada a globalizacdo
e relagdes permanentes com clientes e parcerias com fornecedores, agentes financeiros e
competidores. Além disso, Kanaane (2014), faz meng¢do a importancia do lider ou gestor em
dar feedback, ou seja, dar retorno as solicitagdes dos funcionarios sobre as resolugdes tomadas,

compartilhar e reconhecer junto aos individuos suas contribuigdes.

Devido a diversidade cultural cada vez mais presente nas organizagdes € nos
relacionamentos com parceiros de negdcios até virtuais, o lider necessita ter a competéncia para

negociar e dirigir pessoas de culturas diferentes da sua e pensar globalmente.



33

Pelo exposto, a teoria de lideranca citada por Hersey e Blanchard (1986, apud
ARELLANO E FRANCA, 2002), ajusta-se ao perfil do lider empreendedor no relacionamento
com seus subordinados, uma vez que surgem problemas constantes do dia-a-dia e torna-se

vantajoso analisar cada situacdo e os sujeitos envolvidos.

Corroborando com tais posi¢des, tem-se a posi¢do de Maslow (2000),

[...] todo o desenvolvimento esclarecido da politica gerencial e da politica de lideranga
depende dos chefes estarem aptos a dar poder a outras pessoas, permitirem que elas
sejam livres, e realmente apreciarem a liberdade de outras pessoas e a autorrealizagdo
de outras pessoas. Esta € a caracteristica das pessoas em processo de autorrealizagio,
e de saude psicologica em crescimento. As pessoas saudaveis ndo tém necessidade de
poder sobre as outras pessoas, elas ndo gostam do poder, elas s6 o usardo quando
houver necessidade. (MASLOW, 2000, p. 214).

Compreende-se que os autores Maslow (2000), Hersey e Blanchard (apud
MAXIMIANO, 2012 p. 298) e Arellano e Franga (2002), estdo alinhados quanto ao uso do

poder e lideranca quando necessarios para nio restringir a autonomia e liberdade de ag¢do dos

sujeitos e, sobretudo, para ndo prejudicar a motivagdo dos mesmos.

Em sintese, observa-se que Silva (2011) destaca que o poder de realizagdo se conecta
com a autonomia para agir e identificar necessidades e poder realiza-las. O ambiente adequado
e prazeroso estimula a motivac¢ao e a criatividade, o compartilhamento de ideias que resulta em
uma inovagdo. Robins (2009), classifica motivacdo como disposi¢do para alcangar objetivos.
Hersey e Blanchard (1986, apud ARELLANO e FRANCA, 2002), citam o desenvolvimento da
liderancga situacional para o perfil empreendedor. O uso do poder depende da maturidade dos
seguidores. Conhecer sua equipe ¢ fundamental. Para o autor Kanaane (2010), lideres

necessitam ter competéncia para liderar pessoas e para negociar.
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1.5 Inovacdo Empreendedora

A partir dos anos 1990, com o aumento da velocidade das comunicagdes e transacdes
comerciais no mercado mundial, iniciou-se uma preocupagdo constante com a inovagdo em

produtos e servigos para assegurar a competitividade entre as organizagdes.

O Manual de Oslo (1997), elaborado pela OECD (Organisation for Economic Co-
operation and Development - Organizagdo para a Cooperagdo ao Desenvolvimento
Econdmico), tem como objetivo, oferecer diretrizes para a coleta e a interpretagdo de dados
sobre inovacdo. Em sua terceira edi¢do, traduzido para portugués em 2005, foi realizado estudo
com foco na inovagdo em empresas de atividades de negdcio comerciais. O Manual 2005,

entende inovagao como:

a implementacdo de um produto (bem ou servico) novo ou significativamente
melhorado, ou um processo, ou um novo método de marketing, ou um novo método
organizacional nas praticas de negocios, na organizagdo do local de trabalho ou nas
relagdes externas. "Define em 4 tipos: de produto, de processo, de marketing e
organizacional. (MANUAL DE OSLO, 2005, p. 55, §146).

Compreende-se que o produto melhorado, trata-se de uma melhoria incremental ou

melhoria por processos, para ganho de produtividade (Lastre, 1999).

r

Segundo Drucker (2008), a inovagdo ¢ "o instrumento especifico dos empreendedores,
o meio pelo qual eles exploram a mudanga como oportunidade para um negécio diferente ou
servigo diferente" (DRUCKER, 2008, p. 25). Drucker (2008, p. 25), reafirma que "s6 abrir uma
pequena confeitaria ndo quer dizer que seja empreendedor ou que inovou". Ao criar uma nova
satisfagdo no consumidor, novo conceito de processo de administra¢do, desenhando processos
ou inovando em equipamentos entdo sim, estard sendo um empreendedor e inovador. Drucker
(2008, p. 27) destaca ainda, que o economista francés J.B. Say, por volta de 1800 dizia que, "o
empreendedor transfere recursos econémicos de um setor de baixa produtividade e rendimento
para areas de maior produtividade e assume os riscos". O empreendedor pode atuar tanto na
esfera da industria, da prestacdo de servigos na saude ou mesmo na educagdo, aprimorando
processos (DRUCKER, 2008 p. 36-37). Drucker refere-se ao que os economistas como Say ou
Schumpeter ja falavam, ou seja, inovar ¢ consequéncia de uma modificagdo no mercado
causando uma nova configuracdo, algo diferente a oferecer na prestacdo de um servigo a

sociedade e, consequentemente, causa uma ruptura. Os empreendedores fazem isso e, por isso,
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sdo necessarios ao desenvolvimento econdmico. A inovagdo necessita ser sistematizada,
planejada e organizada como uma pesquisa para criar novos valores e satisfacdes ao cliente

convertendo um ""material"" em um ""recurso"". (DRUCKER, 2008, p. 45).

Diante do exposto, tem-se as consideragdes de Dornelas (2008b), sobre a inovagdo no

empreendedorismo corporativo.

O empreendedorismo corporativo ¢ a soma da inovagdo que a organizagdo pratica e
desenvolve, de sua renovagao e dos esfor¢os para implementagdo de novos negocios.
A inovagdo envolve a criagdo e a introdug¢do de produtos, processos e sistemas
organizacionais. A renovacdo significa a revitalizacdo das operagdes através da
mudanga do escopo de seu negocio, Empreendedorismo corporativo - Corporate
Venturing - Criagdo de novo negdcio dentro da organizagdo (DORNELAS, 2008Db, p.
41).

Compreende-se que Dornelas (2008b), concorda com Drucker (2008), quanto a
inovagdo ser sistematizada para estar sempre atenta as oportunidades no mercado seja nas
inovagdes por produto ou processos. Dornelas (2008b), conforme citado acima, da énfase ao
intraempreendedorismo, ou seja, o individuo inovador, dentro de uma organizagdo que com
autonomia em seu trabalho volta-se para a inovacdo. Cita o intraempreendedor que procura
parcerias e novos negdcios para inovar e buscar melhorias em produtos existentes que resultem

em inovacdo de produtos ou prestagao de servigos.

Segundo Fleury (2009) diz:

[...] para gerar um processo dindmico de aprendizagem: o processo de inovagdo, de
busca continua de capacita¢do ¢ qualificagdo das pessoas e das organizacdes ¢ um
processo permanente, jamais esgotado, o processo de aprendizagem ¢ coletivo,
partilhado por todos e ndo o privilégio de uma minoria pensante; os objetivos
organizacionais sdo explicitados e partilhados". (FLEURY, 2009, p. 30).
Conforme Ortigoso e Silva F. (2011), a inovagdo voltada com tecnologias para a
sustentabilidade sdo novos desafios da atualidade para resolu¢do de problemas de regides

diversas de um pais e geracdo de riqueza com responsabilidade social.

Degen (2009, p.138), destaca que o desenvolvimento sustentdvel deve fomentar o
desenvolvimento da populacdo com inclusdo social e preservar recursos naturais escassos do

meio ambiente para a vida das geragdes vindouras.

Em Sintese, depreende-se que para haver um ambiente que propicie a inovagao, seja por

produtos inovadores no mercado ou por melhoria incremental (Manual de Oslo,2005), sdo
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necessarios  processos  sistematizados (DORNELAS 2008b; DRUCKER 2008),
compartilhamento de informagdes entre os sujeitos, capacitacdo constante dos individuos e
processos organizacionais que corroborem para um ambiente de incentivo a inovagdo com foco
na sustentabilidade. (DEGEN, 2009; DORNELAS, 2008; FLEURY, 2009; ORTIGOSO e
SILVA F, 2011).

A sistematizacdo dos processos implica em lidar com a gestdo do conhecimento em uma
organizacdo. Nonaka e Takeushi (1997, apud Silva A., 2011) cita a necessidade em transformar
conhecimentos tacitos dos individuos dentro de uma organiza¢do em explicitos. Conceituam
conhecimento tacito como aquele que deriva da experiéncia profissional e de vida de um
individuo, o know how, ou suas habilidades técnicas, portanto, dificil de ser explicado.
Exemplo: mestre para aprendiz. O Conhecimento explicito, como aquele que ¢ formalizado,
divulgado tecnicamente e de facil compartilhamento as equipes de trabalho. Compreende-se
que ¢ através do compartilhamento de informag¢des que a transferéncia de conhecimento tacito,
ou seja, derivado da experiéncia de um individuo, transforma-se em conhecimento explicito
sistematizando-os via redes para que possam ser divulgadas. Exemplo: através de um manual.
Adicionam-se, as vantagens do compartilhamento de ideias e experiéncias com contatos
externos a organizacdo como laboratdrios de pesquisa em universidades e outros que colaborem
para o processo de inovacdo. Acrescenta-se a formagao de um ambiente adequado que estimule

e motive este comportamento.

Corrobora-se a este tema, as questdes levantadas por Christensen (2011), sobre o dilema
das inovagdes com tecnologias disruptivas. Relata que inovagdes com melhoria incremental sdo
tecnologias estabelecidas, conhecidas. Inovagdo disruptiva é um novo conceito de valor que
ndo ¢ conhecido no mercado. Por ser uma inova¢do no mercado nem a empresa ou os clientes
sabem como uma tecnologia disruptiva pode ser usada. Novos mercados ndo sdo
compreendidos, portanto, eles sdo denominados de alto risco o que ndo significa que realmente
o sejam. Exemplos: Novos celulares substituindo os telefones fixos. Aplicativos como Easy
Taxi substituindo os “radios taxi”. Este tipo de inovacdo ¢ desenvolvido normalmente dentro
de empresas estabelecidas ou projetos em instituigdes educacionais. Este termo foi usado
também para designar um produto inovador feito de forma mais simples e barata para um nicho

de mercado que antes ndo utilizava o produto causando diminui¢ao no lucro dos concorrentes.
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Conforme Kanaane e Rodrigues (2016, p.57), "o processo de inovagdo ocorre com
pesquisas, estudos, observagdo das melhores praticas, experimentagdo de protdtipos, testes de

aceitacdo no mercado e acompanhamento dos projetos".

De acordo com Vasconcelos (2013), a revolugdo tecnoldgica permitiu facilidades na
vida dos individuos com a inovag¢ao nio s6 pela novidade, mas, como acesso democratico a ela.
Trata-se se de um campo de conhecimento em inova¢do. No campo da transferéncia da
tecnologia o autor cita que "¢ uma forma das empresas acelerarem seu desenvolvimento, uma
vez que o repasse de informagdes pode ser em parte ou em todo o processo". Cita o termo
"Experiéncia do Consumidor" como co-criacdo nas tarefas a fazer (Job to be done).
Compreender porque o consumidor necessita de um determinado produto ou servico para
melhor atendé-lo. E desenvolver o produto que atenda as necessidades reais do consumidor.
Assim, compreende-se que as empresas entenderdo melhor seu mercado oferecendo melhores
servigos e, para isso, necessita-se de pessoas com diferentes niveis de conhecimento,

principalmente, com as tecnologias digitais inseridas em quase todos os processos de inovagao.

Correa (2013, p.8), no Caderno de Inovacdo da FGV - Fundagdo Getulio Vargas, relata
"Inovagio como um estado de espirito coletivo. E o sucesso de uma invengio, transformada por
um ou mais empreendedores desde a ideia, até alcangar resultados positivos. A inovagao nao

precisa ser tecnologica".

Observa-se a énfase no trabalho coletivo, com pessoas capacitadas para obter sucesso
na inveng¢do, com atitudes empreendedoras que assumem o risco inerente a ele para levar a

inovacao ao mercado e dispor a sociedade.

Correa (2013), acrescenta que a inovacdo sistematizada resulta em geracdo de

tecnologia pela aplicacdo de conhecimentos empregados.

Conforme Fleury (2006, apud CROCE ¢ KANAANE, 2015), a inser¢do do Brasil no
mercado internacional na década de 1990, definiu a necessidade e interesse por inovagio,
voltada as atividades de producdo e o foco na cultura de aprendizagem organizacional que

comega a ser instalada no pais.

Croce e Kanaane (2015), relatam que surgem mecanismos reguladores para o incentivo
ao desenvolvimento tecnoldgico no Brasil para o aumento da producéo cientifica e tecnoldgica

com a Lei de Inovacdo Tecnoldgica No. 10.973/2004, com Decreto de 2005, No. 5563/20005
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com o objetivo de incentivar polos de desenvolvimento e de novas tecnologias aplicaveis ao
setor produtivo. Contudo, esta Lei foi modificada em 2016, sobretudo, nos subsidios que antes

eram disponibilizados e atualmente, estdo suspensos pelo governo brasileiro.

Algumas parcerias com universidades vém ganhando espaco no estimulo a inovacéo e

empreendedorismo desde a década de 1990 no Brasil.

Carvalho (2009, p.95), diz que ""desde a década de 1950 os Estados Unidos e Israel
constituiram Parques Tecnologicos no entorno do Campus Universitario e Laboratorio de

nn

Pesquisa e Desenvolvimento, para criagdo conjunta da inovacido"". Define Parque Tecnologico

como: ""uma organizacdo que promove a cultura de inovacdo e da competitividade das
empresas e instituicdes baseadas no conhecimento que lhes estdo associadas"; de acordo com a

defini¢do da International Association of Science Parks (IAASP) e ANPROTEC 2005.

Carvalho (2009), acrescenta a importancia da implantag@o crescente das incubadoras de
empresas no Brasil, a maioria em parceria com centros universitarios para fomento da inovacao
e do empreendedorismo para geracdo de renda ao pais. Define que para um programa de
incuba¢do de uma empresa, a incubadora deve ter um planejamento, uma gestdo operacional e
consolidacdo da internacionalizag@o da empresa para maiores possibilidades de gerar vantagem

competitiva.

Segundo dados da ANPROTEC (Associacdo Nacional de Entidades Promotoras de
Empreendimentos Inovadores), conforme estudo realizado em 2016, em parceria com o
SEBRAE, o Brasil possui 369 incubadoras em operagcdo no pais. Abrigam 2.310 empresas
incubadas e 2.815 empresas graduadas, nomenclatura utilizada para as empresas que ja possuem
condi¢des para sairem da incubadora e assumirem sua administragdo. Sao 53.280 postos de
trabalho dispostos ao mercado. Conforme informa¢des no site da ANPROTEC (2016),

o faturamento das empresas apoiadas por incubadoras ultrapassa os R$ 15 bilhdes.

Observa-se que algumas institui¢des de ensino profissional, de graduagio e graduacio
tecnoldgica possuem parcerias com prefeituras de cidades brasileiras diversas com implantagao
de Parques Tecnologicos para fomento ao empreendedorismo e inovagdo. Citam-se entre eles:
os Parques Tecnoldgicos da Unicamp, Universidade de Campinas-SP, UFSCAR, Universidade
Federal de S@o Carlos-SP, UFMG- Universidade Federal de Minas Gerais, os Parques

Tecnoldgicos oferecidos em diversas cidades do estado de Sao Paulo, através de parcerias do
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Centro Educacional e Tecnologico Paula Souza, com ETECs - Ensino Médio Técnico, com
algumas incubadoras de empresas em parcerias com prefeituras para incentivo a inovacio
tecnologica e ao empreendedorismo. Ha também, as FATECs Faculdades de Tecnologia com
parcerias com prefeituras de diversas cidades. Além do SEBRAE, orgio federal de
aprendizagem e fomento ao empreendedorismo que atua em todo o pais oferecendo cursos
gratuitos e monitorias para micro € pequenas empresas estabelecidas, bem como, as empresas

iniciantes, geralmente vinculadas as novas tecnologias, chamadas de Startups.

Em sintese, o Brasil a partir dos anos 90, volta-se para a inovagao nas organizagdes para
competir no mercado internacional. H4 uma maior preocupacdo com a capacitagdo dos
individuos e a aprendizagem continua. As inovag¢des disruptivas proporcionaram novos habitos
na populacdo que antes ndao tinham acesso a determinados produtos. Ha uma maior
preocupagdo, no acesso democratico aos produtos e servigos oferecidos e a énfase nas novas
tecnologias voltadas a sustentabilidade e responsabilidade social. (CHRISTENSEN, 2011;
CORREA, 2013; FLEURY, 2006, apud CROCE e KANAANE, 2015; VASCONCELOS,
2013). As parcerias entre organizagdes privadas com institui¢des educacionais publicas, como
universidades e as instalagdes de parques tecnoldgicos e incubadoras de empresas
proporcionaram uma cultura de inovacao para fomento ao empreendedorismo. (CARVALHO,

2009).
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1.6 O Relatorio GEM - Global Entrepreneurship Monitor- 2015

O processo de inovagdo estd também relacionado com a educagdo dos sujeitos e em sua
cultura. No tocante aos estudos do ambiente educacional a OECD (Organizacdo para
Cooperagdo e Desenvolvimento Econdmico), elaborou um estudo inicial em 1999, sobre o
perfil empreendedor e empreendedorismo com pequenas empresas e, desde entdo, vem

emitindo relatorios sobre o empreendedorismo nas nagdes participantes.

O Relatério GEM - Global Entrepreneurship Monitor de 2015, é elaborado pelo érgio
internacional OECD com pesquisas sobre empreendedorismo e conta, atualmente, com 60
paises participantes. O BRASIL possui parceiros para elaboragao desta pesquisa contando com
o SEBRAE (Servicos Brasileiro de Apoio as Micro e Pequenas Empresas) e FGV-RH
(Fundagdo Getulio Vargas- Recursos Humanos) e IBQ (Instituto brasileiro de Qualidade
Produtividade). No relatorio de 2014, o Brasil destaca-se no empreendedorismo por
oportunidade. Trés em cada 10 brasileiros entre 18 ¢ 64 anos possuem uma empresa ou estao

envolvidos com a criagdo de um negocio proprio. (pesquisa realizada de abril a julho de 2014).

Conforme o relatorio European Business Forum on Vocational Training (2014), a
Finlandia, destaque em educagdo no mundo, volta-se para a aprendizagem focada no
empreendedorismo para desenvolvimento das micro e pequenas empresas. A taxa de estudantes
de educacdo profissional (Vocational Education) desse pais ¢ de 70.1%. Segundo o relatdrio
europeu, a Educacdo Empreendedora e o perfil empreendedor devem ser incentivados e citados
nos curriculos, desde os cursos primdrios até¢ a educagdo adulta, em todos os paises da
comunidade europeia para desenvolver as competéncias necessarias para empreender com
inovagdo como meta de crescimento e desenvolvimento de negdcios até¢ 2020 (Vocational
Training 2014- Entrepreneurship 2020 Action Plan). Além disso, foram discutidas formas de
atualizag¢do dos docentes e discentes junto as empresas e outros o6rgaos da sociedade atuando

como parceiros para atualizacdo profissional.

Compreende-se a relevancia do empreendedorismo na educag@o nos paises de primeiro

mundo como forma de empregabilidade, educagio continuada e geragdo de riqueza.

Segue, quadro referente ao Relatério GEM 2015 - Dificuldades e Fatores Favoraveis

para Empreender no Brasil segundo especialistas.



Quadro 1: Dificuldades ¢ Fatores Favoraveis para Empreender no Brasil (segundo especialistas).

DIFICULDADES PARA
EMPREENDER NO BRASIL —
GEM 2015

FATORES FAVORAVEIS PARA
EMPREENDER NO BRASIL —
GEM 2015

Financas, politicas e programas
governamentais (complexidade nos
processos)

Politicas governamentais em relacdo a
criacdo de MPEs micro e pequenas
empresas.

Educacio: (baixa escolaridade) e
falta de treinamento.

Consequéncia: restringe o potencial
de crescimento.

Educacdo: inser¢ao do contetido
empreendedor no curriculo nas
institui¢des de ensino superior e
técnico e em programas como
SEBRAE - SENAI - SENAC

Infraestrutura de suporte

Acesso ao crédito

Aumento do oferecimento de cursos
em educa¢do empreendedora nas
institui¢des de ensino superior,
técnico e outros online.

Transferéncia da tecnologia

Disseminagdo da cultura
empreendedora pela populagio e
conhecimento do tema.

Baixo nivel em inovacio e
competitividade

Estimulo a criagdo de cooperativas de
crédito, programas de microcrédito,
associagdes de investidores anjo e
aceleradoras.

Fonte: Elaborado pela autora, adaptado do Relatério GEM - 2015
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Diante do exposto, observa-se que, os especialistas ao indicarem o fator "Finangas,

politicas e programas governamentais no relatorio GEM como favoravel, abordam,

principalmente, as leis criadas pelo governo para as micro € pequenas empresas, embora ainda

falte oferta ao crédito para financiamentos com juros menos elevados. No entanto, o baixo nivel

de escolaridade ainda é um empecilho para a gestdo empreendedora por oportunidade que

significa a identificagdo de um negocio, como nicho de mercado a ser explorado, onde o sujeito
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possui competéncia técnica e perfil empreendedor para analisar os riscos, e, inclusive, inovar
em sintonia com as mudangas tecnoldgicas e econdmicas, corroborando para além da realizagdo
de sobrevivéncia ao desemprego e com melhores perspectivas de crescimento. Como fator
favoravel houve um aumento da insercdo de cursos de capacitagdo para a educagdo
empreendedora nas instituigdes de nivel superior, graduacio tecnoldgica e técnica, além de
cursos em outras instituigdes como SEBRAE, SENAI e SENAC, para auxiliar o ensino do

empreendedorismo colocado a disposi¢do da populagao.

O Brasil ocupa a 60% posicdo no PISA, - Programa Internacional de Avaliagdo de
Alunos. Em primeiro lugar, em 2015, esta Cingapura. A baixa escolaridade e falta de inovagao

e competitividade colocam o Brasil a margem do comércio internacional.

A inovagao no relatorio GEM possui um indice baixo na faixa de 1 a 5 anos com um
indice de 1,9 para empresas pequenas estabelecidas e 10,2 para empresas nascentes € novas
entre os individuos pesquisados. Somente 15% dos produtos oferecidos no Brasil sdo
considerados novos. Mesmo assim, 70,7% dos entrevistados concordam que no Brasil a maioria

das pessoas considera que abrir um negocio € uma op¢ao desejavel de carreira.

Um outro dado relevante, refere-se ao faturamento das micro e pequenas empresas em
2014 e 2015, conforme tabela abaixo. Ressalta-se o baixo rendimento caracterizando-se
empreendedorismo por necessidade, ou seja, ndo ha tecnologias ou inovagdo. Apenas 13,9%
das micro e pequenas empresas pesquisadas obtiveram um faturamento de R$ 60.000 a RS

360.000 no ano de 2015.

Compreende-se que este resultado se deve a estagnagdo econdmica no Brasil e a falta
de crédito para financiamento a disposicdo do mercado. Foram entrevistados 10.000
empreendedores em 2015. Acrescenta-se que apenas 9,5% dos empreendedores pesquisados
exportam seus produtos. Um outro dado relevante refere-se a empregabilidade: 46% possuem
de 1 a 5 empregados nas empresas estabelecidas e 9,8% de 6 a 9 empregados em 2015. Os
demais de 1 a 2 somente, ou empregam geralmente, alguém da familia. Segue tabela 1 sobre o

faturamento anual.
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Tabela 1. Faturamento anual: Micro e Pequenas Empresas- Brasil 2015

Faturamento Anual 2014 2015
Até R$ 12.000= (US3.530 = Tx3.40) 11,3% 13,0%
De 12.000 a R$24.000,00 30,6% 28,1%
De 24.000 a R$36.000 13,1% 21,4%
De 36.000 a R$48.000 9,8% 15,9%
De 48.000 a RS 60.000 9,3% 6,7%
De 60.000 a R$360.000 11,4% 13,9%
de 360.000 a 3.600.000 0,0% 1,1%
Acima de 3.600.000 1,3% 0,0%
Ainda nio faturou 13,1% 0,0%
Total 100,0% 100,0%

Fonte: Relatério GEM - 2015

Infere-se que o empreendedorismo por necessidade é o que caracteriza este setor no
Brasil. Carece de educacdo profissional qualificada, politicas publicas que incentivem e
facilitem os processos para empreender com disposi¢do de financiamentos com menores taxas
de juros. O acesso ao crédito, ¢ importante tanto para o empreendimento em si como para
importacdo de equipamentos, ou matérias primas para um produto inovador, por exemplo. No
entanto, o empreendedorismo, sobretudo, com inovacdo tecnoldgica ¢ uma alternativa a
empregabilidade, dada as mudancas na contemporaneidade e onde ndo ha mais como absorver

todo o potencial de mao de obra. (PETEROSSI, 2014; WEINBERG, 2014).

Conforme declaracdo da UNESCO - (Organizacdo das Na¢des Unidas para a Educacao,
Ciéncia e Cultura), no World Education Forum de 2015 (Forum Mundial de Educagao, ocorrido
na Republica da Coreia, estabeleceu como meta de educagao até 2030: "Cada pessoa, em todas
as fases da sua vida, deve ter oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para adquirir os
conhecimentos e as competéncias de que necessita para satisfazer as suas aspiragdes e contribuir

para as suas sociedades".

Masetto (2004), destaca que a inovacdo na educacdo superior dadas as alteracdes
provocadas pelas mudancas na sociedade abrangem desde a concepgdo do projeto pedagdgico
com metas estabelecidas, flexibilizacdo do curriculo, foco na gestdo e na capacitagdo aos
professores para assumirem projetos inovadores com intercdmbio entre as dreas até a revisdo
da infraestrutura para apoio aos projetos, sobretudo, com o uso de tecnologias e laboratorios de
informatica, bibliotecas atualizadas e informatizadas e utilizagdo das tecnologias em EAD

(Ensino a Distancia), para promover a gestdo do conhecimento.
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Compreende-se que para haver uma escola inovadora e que forme individuos capazes
de transformar uma sociedade e cumprir as metas estabelecidas pela UNESCO até 2030, com
a aprendizagem ao longo da vida, todos os setores da sociedade deverdo estar envolvidos e
capacitados na transformagdo da realidade socioecondmica brasileira: as organizagdes do
mercado de trabalho, as institui¢des educacionais técnicas, graduacio e graduagao tecnoldgica,
publicas e privadas, 6rgdos do terceiro Setor ONGs e Fundag¢des Educacionais, para promover

acoOes conjuntas na busca das solugdes para a atualizacdo e capacitacao profissional constantes.

1.7 Tendéncias e Perspectivas do Empreendedorismo

Desde a segunda metade do século XX, ha uma preocupacdo com a inovagdo € o
empreendedorismo nas organizacdes, principalmente, no novo milénio com a globalizacdo e a

insercao das TICs- Tecnologias da Informagdo e Comunicagao.

Conforme Degen (2009), Nos Estados Unidos a cultura empreendedora desenvolveu-se
a partir da década de 1970, com o oferecimento de diversos cursos livres de educagdo
empreendedora e planos de negdcios com incentivo e difusdo das micros e pequenas empresas,
objetivando implementar o incentivo a geracdo de renda e inovagdo no pais. Universidades
incorporaram disciplinas de empreendedorismo nos cursos de graduagdo, focados no curriculo
por projetos, parcerias com organizagdes privadas de investimento, incubadoras e outras
parcerias como 0rgdos governamentais para pesquisa e desenvolvimento. E ainda, no tocante
ao curriculo e infraestrutura, com as novas tecnologias voltadas a processos produtivos ou
prestagdo de servico, que gerassem valor as organizacdes no mercado ou ao cliente. O perfil do

empreendedor comecou a ser estudado com maior énfase e questionado por varios autores.

O Brasil, até os anos 1990, ainda estava focado na educacgdo profissional técnica ou
tecnolodgica voltada para o mundo do trabalho basicamente tecnicista focado nas necessidades
de mercado das grandes industrias. A partir dos anos 1990, com o desenvolvimento das novas
tecnologias informatizadas, a globalizagdo e as mudangas no mercado mundial aliado a fatores
econdmicos, surge a necessidade de adaptagdes mais rapidas, ageis, onde as pequenas empresas
conseguem se adaptar a esse novo contexto fornecendo componentes, pegas ou servicos as

grandes organizacdes ou prestando servico em outras areas de negocio, mas para isso,
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necessitam profissionalizar-se e gerar ganho de produtividade. Surgem os complexos
industriais de pequenas empresas em determinadas regides onde atuam juntas para maior

volume de producdo e disseminagao do conhecimento.

As MPEs micro e pequenas empresas tém realizado papel importante como geradoras
de emprego e renda apesar da grande caréncia de investimentos e inovagdo. Surgem,
consequentemente nos anos seguintes, algumas iniciativas de incubadoras de empresas com
parcerias com universidades as "spin off" para incentivo a microempresas com projetos
inovadores dentro das universidades. (DORNELAS, 2008; CARVALHO, 2008; RAMOS,
2014).

Compreende-se o empreendedorismo como fator social € econdomico e um desafio nos

paises em desenvolvimento para garantir sua estabilidade e sustentabilidade.

Chen et al (1998), argumenta que a auto eficidcia & caracteristica estavel nos
empreendedores. Segundo Bandura (2009), diz que a auto eficdcia ¢ tema extensivamente
investigado na literatura e acredita a auto eficacia como contribuigdo significativa da relagcdo
entre o nivel do empreendedorismo com auto eficacia e performance da empresa medido pelo

crescimento das receitas ou pelo emprego.

Conforme Silva (2011), a organizagdo pode contribuir para construir novas
competéncias aos colaboradores na gestdo do conhecimento possibilitando maior autonomia
aos trabalhadores para intervirem no trabalho e nas decisdes que afetam o processo produtivo,
propiciando-lhes espagos para participacdo, como: propor modificagdes e sugestdoes de
melhoria, permitindo a discussdo sobre métodos e procedimentos e estimulando o poder de
decisdo. A autora ressalta, ainda, a importancia na formagao dos individuos nas institui¢des de
ensino profissional, em um espago formativo que possa propiciar a construcdo das
competéncias, voltadas para a resolugdo de problemas, compartilhamento do conhecimento e

inovagao.

Compreende-se pelo exposto pela autora Silva (2011), que o papel do gestor
empreendedor ¢ de fundamental importancia para as organizagdes e para as instituicdes

profissionalizantes para que motivem a criatividade e proporcionem um ambiente inovador.

Depreende-se que ensinar o individuo a ser empreendedor ¢ uma opg¢do, uma vez que o

mercado ndo tem condic¢des, devido as novas tecnologias, de absorver toda mao de obra
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humana. E através do comportamento empreendedor e da cultura de seu meio com incentivos,
além de melhores condi¢des de oferta de crédito e outros fatores de medidas governamentais
de incentivo que poderdo auxiliar neste processo para geracdo de renda e melhorias nas

condig¢des de cidades, regides e do pais.

Com referéncia as configuracdes mundiais contemporaneas, observa-se, conforme o
economista e diplomata, Troyjo, (2016), fatores de conflitos e tensdes diversas que alteram a
estabilidade dos paises desenvolvidos, refletindo no livre comércio mundial, como o terrorismo,
as migragdes constantes de milhares de pessoas buscando refiigio em paises da Europa, o ciber-
vandalismo e problemas com o mercado de trabalho e reformas de modernizacdo com
tecnologias. Segundo Troyjo (2016), A Europa torna-se mais seletiva nos tratados comerciais
e menos globalizante. As relagdes comerciais tornam-se mais restritivas, principalmente com
os paises em desenvolvimento. Contudo, a India e Indonésia vém crescendo paulatinamente.
Estados Unidos torna-se também menos globalizante e voltado a medidas internas e cresce a

influéncia da China sobre os demais paises.

A perda de produtividade em empresas norte americanas, bem como, europeias de
atuacdo global serd compensada por empregos locais. (TROYJO, 2016). Consequentemente,
tem-se maior énfase ao empreendedorismo como forma de aumento de renda e
empregabilidade. O Brasil, isolado da dinamica do comércio mundial nestes ultimos anos,
desindustrializou-se e voltou-se para perfil exportador de commodities, principalmente, com a
demanda da China. O Brasil tera que ficar atento ao mercado, se equipar € assumir 0s riscos €

oportunidades que surgirdo.

Conforme Relatério do Banco Central do Brasil - 200* Reunido do Comité de Politica
Monetaria COPOM de 19 e 20 julho 2016, ha previsdo de deflacdo na economia brasileira para
2017 previsto em 5,3% ao ano e diminui¢@o nos anos seguintes. No curto prazo, ha previsao de
estabilizacdo da atividade econdomica. A pesquisa Focus do relatério citado, constatou que o
que corroborou para melhores expectativas futuras na atividade econdmica brasileira foi o
indice de confianga e expectativa do PIB (Produto Interno Bruto) para 2017. Entretanto, ha alto
nivel de ociosidade dos fatores de producdo, medido pelo indice de capacidade da industria e
pela taxa de desemprego para retomada do crescimento. O ajuste fiscal em negociagdes, segue

como um fator favoravel para a deflagdo na economia, mas para o setor produtivo significa
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onerar a carga tributaria. A taxa de juros estipulada pelo Banco Central deverd diminuir em

2017 com a baixa da inflacdo, o que deverd incentivar a economia a voltar a crescer.

No nivel internacional, conforme relatorio COPOM citado acima, o ambito de
atividades da economia permanece fragil na Unido Europeia com a saida do Reino Unido
devido a incerteza nos desdobramentos econémicos do Brexit em médio e longo prazo para
Reino Unido e zona do Euro. Para os Estados Unidos, o COPOM relata que o pais devera
proceder de forma mais gradual na normalizagdo de sua politica monetdria com corregdes nas

taxas de juros.

Compreende-se que no ambito interno o Brasil possui maior credibilidade e confianga
na conducdo politica e economica que sdo fatores favoraveis ao empreendedorismo. Contudo,
a previsdo de ajuste fiscal e mesmo com a diminui¢do das taxas de juros, dificulta o incentivo
a atividade econdmica, onde o empresario se sente estimulado a deixar um valor determinado
em investimentos bancérios do que investir na producdo e remodela¢do ou inovacgdo de seus
processos produtivos. Com as taxas de juros ainda altas até fevereiro de 2017 em 14,25% ao
ano, torna-se oneroso aos empreendedores obterem financiamentos, o que ainda é uma das

maiores dificuldades apontadas pelo relatério GEM para o empreendedor no Brasil.

Apesar destas dificuldades, a estabilidade da moeda e melhor confianga na politica do
pais, corroboram para expectativas de crescimento econdmico. O empreendedorismo seja como
necessidade ou oportunidade ainda ¢ um fator relevante de empregabilidade, como ja relatado

no relatério GEM 2015, onde o Brasil possui 52 milhdes de pessoas empreendedoras.

Em sintese, conclui-se que o empreendedorismo no Brasil mostrado pelo Relatorio
GEM- tem realizado papel importante como gerador de empregos e estimulo ao crescimento
socioecondmico. As parcerias de empresas com as instituicdes educacionais e universidades
proporcionam inovag¢ao. Ex. incubadoras de empresas, parcerias com laboratdrios de pesquisa
nas universidades entre outros 6rgios. A inovagdo é desenvolvida com a melhora do nivel
educacional, com infraestrutura e um ambiente adequados. (CARVALHO, 2008; DORNELAS,
2008; RAMOS, 2014).

A auto eficacia dos empreendedores é relacionada com o crescimento das receitas nas
empresas com o ganho de produtividade. (CHEN et al, 1998; BANDURA, 2009). Portanto, o

papel do gestor em institui¢do educacional, é de incentivar a construcdo de competéncias como
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a resolucdo de problemas, compartilhar conhecimentos e inovar. A criatividade com um
ambiente com infraestrutura adequados e com a autonomia dos sujeitos como para discutir

métodos e procedimentos devem ser incentivados. (SILVA, 2011).
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CAPITULO 2 O ENSINO DO EMPREENDEDORISMO NO BRASIL

Conforme Dolabela (2014), o primeiro curso de educagcdo empreendedora no Brasil
surgiu em 1981 na Escola de Administracdo de Empresas da Fundacdo Getulio Vargas, em Sao

Paulo, e desde entdo vem paulatinamente aumentando.

E na formacdo do perfil profissional do empreendedor que a educagio profissional atual
no Brasil comeca a modificar-se. De uma atuacio tedrica ou por praticas de projetos em sala de
aula para uma cultura empreendedora de atuagdo dentro de uma realidade ainda mais préxima

do mercado, do fazer e realizar.

Dolabela (2014), acredita que a cultura empreendedora deve ser disseminada nas escolas
desde educacdo basica até as universidades para o desenvolvimento do perfil empreendedor:
autorrealizagdo e poder de lideranga para o incentivo a formag¢ao de micro e pequenas empresas.
Além disso, salienta a necessidade de ampliar a base tecnoldgica com pesquisadores,
professores e alunos que possuem potencial para criagdo de empreendimentos, baseados no
conhecimento desde projetos criados em sala de aula para implementa¢do no mercado e como

resposta ao desemprego.

Conforme Lopes (2010), a educacdo empreendedora influencia a desenvolver
comportamentos, habilidades e atitudes empreendedoras, como, também, a desenvolver
qualidades pessoais relacionadas as competéncias necessarias para o mundo moderno:
criatividade, assumir riscos e assumir responsabilidades e, ainda, a gerar emprego. Lopes
(2010), afirma a importancia de aprender a comportar-se de forma empreendedora: o foco no

individuo.
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2.1. O Ensino do Empreendedorismo através das Metodologias Ativas

Algumas metodologias ativas sdo citadas neste trabalho, como formas de ensino do
empreendedorismo e para a formacdo do perfil do ser empreendedor, como a autonomia e

capacidade para resolugdo de problemas.

E importante que o professor desenvolva uma atitude de parceria e
corresponsabilidade com os alunos, que planejam o curso junto, usando técnicas em
sala de aula que facilitem a participag@o e considerando os alunos como adultos que
podem se corresponsabilizar por seu periodo de formacdo profissional. (MASETTO,
2003, p. 22)

Verifica-se que a papel do docente deve ser de um parceiro na construgdo conjunta do
conhecimento. O docente e o discente devem preparar-se continuamente dada a velocidade das
atualiza¢des no mercado profissional, portanto, estard em aprendizagem continua ao longo de
sua vida. Entende-se a corresponsabilidade citada acima por Masetto (2003), tanto do docente

como do discente. A participa¢do conjunta estabelecera um vinculo de confianga e de parceria

no desenvolvimento da aprendizagem.

Berbel (2011), ressalta que:

As Metodologias Ativas baseiam-se em formas de desenvolver o processo de
aprender, utilizando experiéncias reais ou simuladas, visando as condi¢des de
solucionar, com sucesso, desafios advindos das atividades essenciais da pratica social,
em diferentes contextos (BERBEL, 2011. p. 25-40).
Do ponto de vista de Berbel (2011), compreende-se que o professor tem um papel
fundamental na formacdo deste discente como monitor dos projetos e incentivador deste

processo. O foco € o aluno e seu aprendizado no fazer. E ele o protagonista e ndo o professor

como detentor do conhecimento.

Moura (2014), destaca que as metodologias ativas de aprendizagem estimulam maior
participagdo do aluno no processo de ensino-aprendizagem, envolvendo-o nas formas sensorio-
motor, afetivo-emocional, mental-cognitivo. Valorizam-se a contextualizagdo do
conhecimento, dando sentido a realidade e utilidade de seus estudos. Estimulam a atividade em

grupo e, portanto, a socializa¢do do conhecimento.
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Langhi (2015), destaca para que a aprendizagem significativa ocorra, ¢ necessario que
a nova aprendizagem seja ancorada a uma outra preexistente na estrutura cognitiva do sujeito
para que possa ser assimilada, compreendida e faca sentido ao aluno. Caso o aluno ndo possua
os conhecimentos anteriores necessarios, o professor deve prové-los ou auxilid-lo na busca por

informacdes.

Do ponto de vista de Libaneo (2013), "...a escola deve formar um cidaddo trabalhador
capaz de interferir criticamente na realidade e transforma-la e ndo apenas formar para integrar
o mercado de trabalho". Para isso, deve assegurar a relacdo entre os aspectos cognitivo, social
e afetivo da formagdo. O autor ressalta que "o ensino implica em lidar com os sentimentos,
respeitar individualidades, compreender o mundo cultural onde os alunos estdo inseridos e
ajuda-los a se construirem como sujeitos, aumentar sua autoestima, sua autoconfianca e respeito

proprio". (LIBANEO 2013, p. 51).

Compreende-se que as metodologias ativas fornecem ao aluno a ancoragem para que
ele seja o protagonista de sua aprendizagem ao longo da vida. As metodologias ativas abrangem
a formagdo do ser integral, seu desenvolvimento cognitivo ¢ humanistico, seus valores,
criatividade, pro-atividade, capacidade empreendedora, uma vez que a aprendizagem depende
da iniciativa e vontade do proprio aluno para buscar seu conhecimento. O aluno ¢ incentivado
a investigar, compartilhar suas descobertas com os outros da equipe e aplicar o conhecimento.
Consequentemente, eleva-se sua autoestima e poder de realizagdo ao sentir-se capaz. Ao
escolherem por uma resolug¢do de problema, assumem os riscos, ou seja, as consequéncias. O
professor € um mentor, esta presente para auxiliar nessa busca. A relagdo professor e aluno deve
ser de confianga. O aluno traz suas dividas e constroi com seu grupo o conhecimento sob a

supervisdo do professor.

Na construg@o da aprendizagem da atualidade, deve-se considerar também, o contexto
tecnoldgico, a utilizagdo de multiplos recursos culturais e cientificos que podem ser utilizados
pelos alunos e pelo professor. Compartilhar arquivos "em nuvem" para posterior discussdo do
grupo ou mesmo a producdo de videos pelos alunos sdo formas de registrarem os conhecimentos
adquiridos. Masetto (2004), ressalta explorar as tecnologias baseadas na informatica fora do

espaco da sala de aula propiciando atividades a distancia.
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2.1.1 Métodos de Aprendizagem por Projetos: (ABProj):

Segundo Moura (2014), as metodologias ativas por projetos, originaram-se nas ideias
de John Dewey (1859-1952) e William H. Kilpatrick, (1871-1965), que propuseram quatro
fases para um projeto educacional: intencdo (objetivos), planejamento, execugdo e julgamento
(avaliagdo). Moura (2014, p. 6), destaca que atualmente, entende-se projetos como
"empreendimentos finitos com objetivos definidos que nascem a partir de um problema, uma

necessidade ou oportunidade de uma pessoa ou um grupo de pessoas ou de uma organizacgio".

Na aprendizagem por projetos, o tema € escolhido pelo aluno, héd uma liberdade maior
de escolha. Por isso, no caso do ensino do empreendedorismo, trabalhar por projetos, fornece
ao aluno total liberdade sobre qual tipo de negdcio o aluno gostaria de escolher ou uma inovagao
a ser desenvolvida, por exemplo. Trabalha-se com grupos pequenos de 4 a 6 alunos. E
importante estipular um prazo para entrega do projeto. Normalmente, de 2 a 4 meses. A
defini¢do do tema pode ser uma negociagcdo com o professor e, sobretudo, uma finalidade tutil
que dé um sentido ao que se faz. Ao apresentar o trabalho, desenvolve-se a disseminagdo do
conhecimento com a sala de aula, escola e comunidade. A grande vantagem ¢ a abordagem ser

transdisciplinar com desenvolvimento de habilidades e competéncias diversas.

2.1.2 Método de Aprendizagem Baseado em Problemas: PBL (em constru¢do)

Conforme Peter A.J. Bouhuijs (2011), este método € muito antigo, mas surgiu de modo
sistematico, a partir da década de 1960, no Canada, na Universidade McMaster de Medicina.
Posteriormente, o método foi utilizado em outras areas como administra¢do, engenharia,

arquitetura, ciéncias da computacio, etc.

Normalmente, os temas sdo escolhidos pelo professor, levando em conta os objetivos e
conteudo da disciplina e inicia-se o processo com um problema a resolver ou uma pergunta aos
alunos. Na administrago, por exemplo, pode ser considerado o modelo de negocio ou plano de
negocio empreendedor. O aluno poderd escolher o ramo de negdcio que deseja estudar ou

relacionar um estudo de caso.
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A Aprendizagem Baseada em Problemas, conforme Araujo et.al (2014), fundamenta-se
no contexto de uma situacdo problema para aprendizado autodirigido. Nesse contexto, o

professor ¢ um orientador de grupos de trabalho.

Araujo et al. (2014), destaca que a Aprendizagem Baseada em Problemas pode ser
dividida em 8 etapas: identificagdo do problema; apresentacdo do problema aberto ao grupo;
geracdo de hipoteses, reformulacdo do problema; formulagao da organizag¢do do processo; co-

criacdo do conhecimento; estudo de campo; compartilhar resultados.

Os discentes gerenciam seu proprio aprendizado, processos € organizacdo das suas
atividades para resolverem o problema. O aprendizado ¢ centrado no estudante. Este é o
objetivo deste método. O estudante deve ser ativo na constru¢do de seu conhecimento.
Trabalham em pequenos grupos, assim como, no método por projetos para propiciar discussao

entre o grupo, compartilhar as descobertas e pesquisas para chegarem a um resultado.

Walsh (2005), salienta a necessidade de explorar o conhecimento pré-existente, apos a
identifica¢do do problema pelo grupo de estudantes. Ressalta, também, a importancia do tutor
em provocar perguntas em diferentes contextos para possiveis hipdteses e incentivar a equipe a
explicar uns aos outros dificeis conceitos nas discussdes do grupo. Acrescenta que o tutor deve

basear o problema ao nivel dos estudantes.

Compreende-se que Walsh (2005) e Langhi (2015) concordam que para a aprendizagem
ser significativa € necessario verificar os conhecimentos anteriores dos alunos para relacionar
com a identificagdo do problema aos novos conhecimentos. Além disso, considerar a realidade

educacional no Brasil ainda habituada a métodos tradicionais de ensino.

Em sintese, conclui-se que a cultura ao ensino do empreendedorismo deve ser
incentivada desde a infancia para maior autonomia dos individuos. O ensino empreendedor
desenvolve comportamentos, habilidades e atitudes: assumir riscos calculados, resolugdo
problemas, criatividade e habilidades de lideranca. (DOLABELA, 2014; LOPES, 2010). As
metodologias ativas de ensino promovem a aproximacdo da educacdo com a realidade do
mercado de trabalho. Promove a parceria entre docente e discente. O trabalho por projetos
estimula a autonomia dos discentes e o compartilhamento do conhecimento. (ARAUJO et al,
2014; BERBEL, 2011; MASETTO, 2003). O desenvolvimento cognitivo, afetivo emocional e

mental cognitivo sdo estimulados dando sentido ao que se aprende. Os conhecimentos prévios
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dos discentes necessitam ser observados pelos docentes para que a aprendizagem seja
significativa. Formar o ser integral e capaz de interagir e mudar uma realidade no seu meio
social. Inserir o conceito da aprendizagem ao longo da vida para atualizar-se. (ILLERIS, 2013;

LANGHI, 2015; LIBANEO, 2013; MOURA, 2014; WALSH, 2005).

2.1.3 Educacgdo Profissional Empreendedora

Segundo Senge (2005, apud RAMIREZ, 2014), o dominio de qualquer procedimento
pode ocorrer em torno da aprendizagem. Exemplo: politicas, normas, regimentos internos. Os
individuos ao serem expostos a novas experiéncias sofrem essa influéncia. Senge (2005), cita
cinco disciplinas fundamentais da aprendizagem organizacional e que sdo requeridas pelo

mercado atual para uma agdo com maior autonomia ¢ lideranca.

a) Dominio Pessoal- imagem coerente de nossa visdo pessoal. b) Visdo
Compartilhada: consiste no estabelecimento de um comprometimento mutuo. (como
professores, administradores e pessoal da escola). ¢c) Modelos Mentais: consiste no
desenvolvimento da consciéncia de atitudes e percepgdes - nossas ¢ a de outros.
d)Aprendizagem em equipe: consiste na interacdo de grupo: as pessoas aprendem a
mobilizar-se para alcangar objetivos comuns e produzir habilidades e inteligéncia
maiores do que a soma dos talentos dos membros individuais. A Aprendizagem em
equipe pode ser fomentada dentro da sala de aula, entre pais e professores e grupos-
piloto que busquem uma mudanga escolar. €) Pensamento Sistémico: é a conexao com
a interdisciplinaridade e onde individuos aprendem a compreender e a lidar melhor
com a interdependéncia ¢ a mudanga. (SENGE 2005, p. 82).

Conforme Ramirez (2014, p. 81-82), compreende-se no item a) Dominio Pessoal: Senge
(2005), refere-se a articulagdo da imagem de si mesmo com os resultados esperados realistas;
b) Visdo compartilhada: refere-se ao mesmo objetivo comum e comprometimento entre 0s
grupos (professores, administradores e pessoal da escola) ¢c) Modelos Mentais: referem-se as
nossas percepgdes e a de outros, clareza na comunicagdo uma vez que os modelos mentais
originam-se do conhecimento tacito da percep¢do de cada um. d) Aprendizagem em equipe:
interacdo do grupo entre discentes e discentes com docentes e agdes para alcancar objetivos
comuns no aprendizado. ) Pensamento sist€émico: trata-se da interdisciplinaridade. No elo de
ligacdo entre todas as disciplinas. Foco na interdependéncia e a mudanga em lidar de forma

eficaz com essas forgas.
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Segundo Ramirez (2014), todos estes elementos estruturais de dominio da escola como
politicas, praticas e regras ocorrem em torno da aprendizagem e expdem o grupo a novas
experiéncias de aprendizagem formando um ciclo profundo onde atitudes, crengas, valores,

habilidades e capacidades sdo reciclados, através da aprendizagem em equipe.

Kanaane (2014), sinaliza que:

a educag¢do necessita ser vista de forma mais ampla do que a visdo tecnicista. Ela deve
ser encarada sob uma outra perspectiva, ao permitir melhor formagéo sob o prisma
sociocultural ¢ deve visar o enriquecimento da qualidade de vida, que melhor
habilitado e inserido em seu meio, podera gerar melhores resultados. (KANAANE,
2014, p. 125).

A habilidade em lidar com as pessoas, a interdisciplinaridade no desenvolvimento do
conhecimento humano e o compartilhamento de informag¢des, propiciam uma liberdade de
consciéncia e abertura intelectual para a disposicao criativa, a multifuncionalidade no trabalho

e flexibilidade para lidar com as incertezas. (KANAANE 2014, RAMIREZ 2014; SENGE
2005).

Segundo Rae (2004 apud TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011), citam um modelo de
aprendizagem empreendedora que abrange um contexto de trés dimensdes: Formagao pessoal
e social, Aprendizagem contextual e Empreendimento negociado; segundo os conceitos de
David Rae (2004, apud TAKAHASHI e ZAMPIER 2011), da Escola de Negodcios da
Universidade de Derby, na Inglaterra. Na visdo de Rae, o termo ‘aprendizagem empreendedora’
significa reconhecer e agir nas oportunidades, interagindo socialmente para iniciar, organizar e

administrar novos empreendimentos.

Segue Figura 1, com o modelo de aprendizagem empreendedora de Rae (2004 apud

TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011).
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Figura 1: Modelo de Aprendizagem Empreendedora de Rae 2004
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Fonte: RAE (2004, p.495, traduzido por TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011).

As trés dimensdes da aprendizagem empreendedora, conforme figura 1 acima, se

descrevem a seguir:

a) Formacao pessoal e social: Por meio da formagdo pessoal e social (RAE 2004 apud
ZAMPIER, 2011) a pessoa pode desenvolver sua identidade empreendedora, e suas futuras
aspiragdes. A identidade empreendedora ¢ influenciada pela sua vida, pelas experiéncias

familiares, pela educacdo e formagdo de carreira, além das relagdes sociais.

b) Aprendizagem contextual: ocorre quando hé troca de experiéncias individuais com
outras pessoas, criando e compartilhando significados por intermédio de sua participagdo social
e cultural na area de interesse e em outras redes de relacionamentos. Por meio dessas relacoes

sociais e das experiéncias, desenvolve-se as habilidades para reconhecer oportunidades.

¢) Empreendimento negociado: as ideias e aspira¢des dos individuos sdo realizadas

mediante um processo negociado de trocas interativas com outras pessoas em relagdo ao



57

empreendimento ou projeto empreendedor, incluindo consumidores, fornecedores,
investidores, empregados ou socios. Este tema inclui quatro subtemas: empreendimento,
conjunto e parcerias; significados compartilhados, estrutura e praticas; mudangas dos papéis ao
longo do tempo; e inser¢do em redes de relacionamentos externas. (RAE 2004 apud

TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011).

Compreende-se que este modelo de aprendizagem forma uma estratégia empreendedora
com foco na aprendizagem ao longo da vida abordando as seguintes dimensdes: pessoal e
social, ou seja, o individuo inserido no seu meio, formando uma identidade, ganhando
reconhecimento por sua atividade empreendedora; juntamente com a dimensdo da
aprendizagem contextual, enquanto participante de a¢des de teorias e praticas empreendedoras
dentro da area de seu interesse, a busca por atualiza¢do constante no contexto onde estd inserido;
na terceira dimensdo, o empreendimento negociado, onde o individuo dé significado ao seu
projeto ou empreendimento colocando sua ideia em pratica; adapta-se a mudancas ao longo do
tempo, e com o compartilhamento de informagdes, redes de contato, relacionamentos externos

e ainda, estabelece parcerias para a aprendizagem ao longo da vida.

Portanto, 0o modelo de Aprendizagem Empreendedora de Rae 2004 (apud TAKAHASHI
e ZAMPIER 2011), proporciona autoconhecimento do sujeito, sua formag¢do, autonomia,
carreira € novas experiéncias, com a identificagdo de oportunidades e processos de gestdo

empreendedora levados ao mercado de trabalho.

2.1.4 Outras Atividades Empreendedoras

Um método muito utilizado no ensino do empreendedorismo, principalmente nas
escolas de ensino técnico ¢ 0 CANVAS, método de modelo de negocio criado pelos autores
Osterwalder e Pignateur, (2010), e aplicado no Brasil em parceria com o SEBRAE. (Servi¢o de
Aprendizagem a Micro e Pequenas Empresas). Este Método consiste em oferecer ao discente
um mapa do modelo de negdcio desejado, abrangendo 9 itens a serem pesquisados pelos
discentes, ou seja: Parcerias Principais, Atividades Principais da Empresa, Recursos Principais,

Proposta de Valor, Relacionamento com Clientes, Canais, Segmentos de Clientes, Estrutura de
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Custos e Fontes de Receita. E aconselhavel aos discentes trabalharem em grupo, por projeto,
para defini¢do das estratégias de negdcio conforme o ramo escolhido. A Instituicdo de Ensino
Técnico e Tecnoldgico Paula Souza, adota esta modalidade de ensino e capacita professores,
através de cursos a distancia, disponivel no site da institui¢do. Apoés o modelo de negdcio,

elabora-se o plano de negocio.

Compreende-se a importancia da interdisciplinaridade e multidisciplinaridade, da
flexibilidade na gestao dos trabalhos e autonomia dos envolvidos em métodos de aprendizagem
por projetos, pois envolvem diversos saberes para a elaboragdo de um plano de Negocio.
Infelizmente, nem todos os docentes terdo todos os conhecimentos. Muitos docentes sdo
formados em outras especialidades como biologia ou mesmo engenharia e ndo ha formacao
especifica para elaboracdo de planos de negdcios que envolvem a administracdo e estudos de

mercado.

Conforme Rocha e Freitas (2013), visitas técnicas, exposicdes e feiras de negdcios sdo
formas de levar o aluno para realidade do mercado e ter contato com profissionais da area.
Workshops, palestras com profissionais convidados podem ser realizadas e incentivadas.
Infere-se, também, os jogos de empresas tanto presenciais quanto em software especificos, que
podem ser realizados em grupos a distdncia. Acrescenta-se 0s convénios ou parcerias com
instituicdes de incentivo ao empreendedorismo como SEBRAE ou com ONGs (Organizagdes
ndo governamentais), como, por exemplo, a Endeavour que presta servicos a sociedade para

incentivo ao empreendedorismo e ainda, oferece cursos online gratuitos disponiveis na Internet.

Uma questdo relevante ao processo de inovacao estd conectada a formacgao do discente

quanto a criatividade.

Conforme Marques (2006), a partir do contexto da globalizagdo iniciada nos anos 1980
e a competitividade nas organizagdes na busca por inovagdo em produtos e servigos,
consolidou-se a no¢do de que "organizagdes criativas tém maior probabilidade de atingir
sucesso e estarem melhor preparadas do que as menos criativas". Cita que ¢ comum encorajar
os individuos a "estimular o espirito criativo e a forma criativa", mas, em geral, desconhecem
como desenvolver a criatividade dos sujeitos nas organizagdes. Sternberg & Lubart (1999, apud
MARQUES, 2006), relatam que o psicologo Abraham Maslow dizia que a autorrealiza¢do do

homem € a maior fonte de criatividade.
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Marques (2006), descreve algumas metodologias de estimulo para o desenvolvimento
da criatividade. Seguem abaixo, alguns exemplos que podem ser utilizadas no ensino do

empreendedorismo:
O Brainstorming - Tempestade de Ideias.

Conforme Marques (2006), foi desenvolvido por Alex Osborn em 1953, um gestor
publicitario, para solu¢des de problemas. Consiste na combinacdo de conhecimentos e
experiéncias de varios individuos para um mesmo problema. A caracteristica principal deste
método € a auséncia de julgamento das ideias criadas e liberdade de pensamento. Cada sessdo
¢ realizada em grupos e com um lider, com a responsabilidade de planejar as sessoes,
providenciar treino e orientagdo aos participantes, fazer perguntas estimulantes e desenvolver
acOes com vista a geragdo de ideias sem preconceitos. Quanto mais sugestdes, mais opgdes de
resolugdes sdo geradas para posterior andlise. Uma segunda e terceira rodadas devem ser
realizadas posteriormente, com as novas sugestdes geradas ou melhorias das anteriores. Outra
sessdo para analise e outra para avaliacdo final. Este método ¢ muito utilizado nas empresas
para o desenvolvimento de novos produtos ou melhorias em produtos existentes, a publicidade,
a resolucdo de problemas (causas, solugdes, andlise de impacto, avaliacdo), a gestdo de

processos de producdo e de negocios e incentivo a construcao de equipes participativas.
Brainwriting

O brainwriting foi desenvolvido por Rohrbach (1969), conforme Marques (2006), para
aprimorar o trabalho em grupo para a geragao de ideias. Os participantes, sentados em volta de
uma mesa, recebem cada um, uma folha em branco com a questao para solu¢cao de um problema
proposto pelo moderador. Cada participante escreve 3 ideias em 5 minutos. Ao final do tempo,
a folha de resposta ¢ repassada para o vizinho que deve sugerir outras trés solugdes. Repete-se
o processo geralmente entre trés e cinco vezes. Cada rodada dura em geral 30 minutos; apds as

rodadas, ¢ realizada andlise das sugestdes e avaliagdo final das ideias apresentadas.
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Mind Map

Esta metodologia, segundo Marques (2006), foi desenvolvida pelo psicélogo e
matematico inglés Tony Buzan, que publicou um livro em 1974, apo6s pesquisas realizadas na
educagdo para avaliacdo de problemas e integracdo de solucdes. Baseia-se no conceito de que
as ideias cerebrais ndo sdo organizadas linearmente, mas como imagens aparentemente
desconexas e aleatorias, que vdo ganhando forma a medida que o cérebro as liga com
experiéncias vividas. O método mind map ou mapa mental ¢ como uma forma de planejar e
estruturar o pensamento. Utiliza-se de desenhos, cores, simbolos ¢ setas, palavras-chave dos
textos de estudo que contribuem com a exploracdo de ideias e ligagdo com o tema central.
Primeiro, escreve-se o tema da andlise no centro da pagina. Depois, desenha-se setas com
ramificacdes com palavras chave relacionadas ao tema ou conceitos podendo utilizar simbolos

ou desenhos. Promover novas ramificagdes a partir destas, como subniveis interligando-os.

Observa-se que os trés métodos acima propostos sdo de facil aplicagdo e propiciando a
atividade em grupo, e também, individual no caso do mind map, compartilhamento das
informagdes sem preconceitos de modo que o individuo podera sentir-se mais a vontade para

expressar suas ideias ao grupo.

Em sintese, compreende-se que a as abordagens do ensino do empreendedorismo no
tocante as estratégias para o método de aprendizagem, do ensino sdo amplas. Citam-se o foco
no desenvolvimento do perfil, autonomia, protagonismo e desenvolvimento da lideranca
(DEGEN, 2009; DOLABELA, 2014; FILION 2000; LOPES 2010; LIBANEO 2013;
KANAANE 2014) com métodos ativos de ensino com énfase em trabalhos de equipe e por
projetos interdisciplinares (ARAUJO 2014; BERBEL 2011; BORHUIJS 2011; MASETTO
2003; MOURA 2014), com observacdes pertinentes sobre a verificagdo dos conhecimentos
prévios dos discentes para estarem preparados para o projeto a desenvolver, (LANGHI 2015;
WALSH 2005). Estes autores convergem para a aprendizagem significativa de Senge (2005
apud. RAMIREZ, 2014), com a visdo compartilhada e pensamento sistémico que resultam na
visdo da aprendizagem empreendedora de Rae (2004 apud TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011).
A visdo de Rae (2004), aborda a Aprendizagem Pessoal e Social, no desenvolvimento do perfil
do sujeito e suas relagcdes socioculturais, a Aprendizagem Contextual, no seu tempo de
aprendizagem escolar com sua formagao e Aprendizagem Negociada na pratica, com a atuagao

profissional e projetos encaminhados a sociedade ou no exercicio da carreira, seja
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intraempreendedor ou empreendedor. Acrescentado a aprendizagem ao longo da vida, através
das redes de relacionamento, parcerias e compartilhamento de informacdes e estudos

autodirigidos.
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CAPITULO 3 - A EDUCACAO PROFISSIONAL

3.1 Pressupostos

Conforme Peterossi (2014), a Educag@o Profissional e Tecnologica sempre foi voltada
para o mundo do trabalho. Com a nova Lei de Diretrizes Basicas da Educagdo LDB de 1996,
artigo 39 e a crescente preocupagdo com a inser¢do do Brasil na economia mundial, trouxeram
a discussdo a necessidade de novas politicas para o desenvolvimento econémico e inovagdo e

a formacao de profissionais qualificados para o mercado de trabalho.

O parecer CNE/CES 436/2001 do MEC, determina os objetivos dos Centros de

Educagdo Tecnologica, em seu artigo 4° do decreto 2406, entre eles, destaca-se o item VII:

Vil-realizar pesquisa aplicada, estimulando o desenvolvimento de solugdes
tecnoldgicas, de forma criativa, e estendendo seus beneficios a comunidade. (Decreto
2406 — Art. 4).

Verifica-se a importancia no artigo citado para esta pesquisa. "realizar pesquisa
aplicada, estimulando desenvolvimento de solugoes tecnologicas de forma criativa."” Para isso,
entende-se que € necessario um ambiente educacional que propicie e motive a criatividade, o

compartilhamento de ideias para busca de solugdes em conjunto.

Conforme a Resolugdo N° 6, de 20/set/ 2012-MEC, referente as Diretrizes Curriculares
para o Ensino Técnico, (LDB-9394/96) no Capitulo Il dos Principios norteadores da Educagao

Profissional Técnica, citam nos artigos VI, VII e VIII quanto as diretrizes curriculares:

VI - os fundamentos de empreendedorismo, cooperativismo, tecnologia da
informacao, legislagdo trabalhista, ética profissional, gestdo ambiental, seguranca do
trabalho, gestdo da inovagdo e iniciagdo cientifica, gestdo de pessoas e gestdo da
qualidade social e ambiental do trabalho.

VII - interdisciplinaridade assegurada no curriculo e na pratica pedagogica, visando a
superagdo da fragmentacdo de conhecimentos ¢ de segmentacdo da organizagdo
curricular;

VIII - contextualizagdo, flexibilidade e interdisciplinaridade na utilizagdo de
estratégias educacionais favoraveis a compreensdo de significados e a integragdo entre
a teoria e a vivéncia da pratica profissional, envolvendo as multiplas dimensdes do
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eixo tecnologico do curso e das ciéncias e tecnologias a ele vinculadas. (RES 06.
2012-MEC).

Compreende-se que ndo ¢ mais possivel pensar um ambiente de educacdo profissional
diferente do contexto da pds-modernidade, ou seja, um mundo multicultural, onde as
organizacdes repensam suas estruturas, integrando as areas funcionais, suas metas e estratégias
voltadas a gestdo de pessoas, com incentivo a criatividade, trabalhos em equipe com
desenvolvimento de projetos inovadores e com maior compartilhamento de ideias na busca por
novos produtos e processos para ganho de produtividade em mercados globalizados. (CROCE

e KANAANE, 2015).

Segundo Hall (2014), o mundo pds-moderno globalizado alterou a vida social das

pessoas. Afirma que:

Os fluxos culturais entre as nagdes ¢ o consumismo global criam possibilidades de
"identidades partilhadas" como "consumidores" para os mesmos bens, "clientes" para
0s mesmos servigos entre pessoas muito distantes uma das outras". (HALL 2014, p.
42).

Hall (2014), destaca as mudancas no mundo globalizado que afetaram identidades
culturais, estilos de vida e lugares pelos sistemas de comunicac¢ao interligados e pelas imagens
das midias intensificando o mercado global. Neste cenario econdmico e cultural, o autor revela
as dificuldades em manter-se a identidade cultural dos individuos e a adaptacdo ao mundo pos-
moderno. Por outro lado, o autor destaca uma outra forma de mercado global com
especializa¢do em nichos de mercado estratégicos que, na verdade, exploram a diferenciacao

local valorizando determinadas culturas que agregam valor ao mercado; criam-se "novas

identificacdes globais e locais".

Conforme Giddens (1996), a globalizacdo e a destradicionalizagcdo afetam sociedades
em todo o mundo. O autor considera estas questdes como importantes nas agdes politicas e
geracionais no sentido de que ela implica diferentes modos de vida. Acrescenta que vivemos
um mundo fragmentado e incerto, também com relagdo ao tempo e espaco onde tudo acontece
com mudancas rapidas. A sociedade contemporanea vive a expansio da reflexividade social,
ou seja, uma sociedade destradicionalizada e cosmopolita, onde os individuos podem agir com
mais autonomia do que ha algumas décadas e onde as pessoas necessitam se engajar com o

mundo do conhecimento em termos mais amplos se quiserem sobreviver.
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O autor cita as dificuldades trazidas para paises em desenvolvimento com a globalizacao
deixando para trds os individuos que ndo possuiam profissionalizagdo para acompanha-la
produzindo mais pobreza e marginaliza¢do e desconsiderando a cultura local nos anos 1980.
Por outro lado, considera que no mundo contemporaneo, ha que se conviver com resultados
positivos e negativos advindos da globalizagdo que também trouxe progressos nos anos
seguintes. A contemporaneidade convive com a cultura local, mesmo que com mudangas e a
destradicionaliza¢do como o autor designa, explorando o local como nicho de mercado e uma
maior conscientizagdo dos individuos sobre si mesmo e sua condi¢@o social. O progresso nas

ciéncias e tecnologias, tornou a sociedade mais cosmopolita e multicultural.

Acrescenta-se a questao da solidariedade como reciprocidade nas agdes, sejam sociais
ou no dominio econdmico que para o autor, sdo formas de convivéncia e confianga a ser
conquistada que envolve comprometimento em relagdo ao outro e, ainda, como
responsabilidade social. Enfase na democracia dialégica na sociedade: "por meio do dialogo e

nao por formas preestabelecidas de poder".

Neste contexto, Hargreaves (2004), relata que a educacdo "deve lidar com as
consequéncias humanas da economia do conhecimento, ensinando para além dela, bem como
para ela", énfase nos valores e emogdes do carater dos jovens, enfatizando a aprendizagem
emocional junto com a cognitiva, com o compartilhamento de informagdes, o desenvolvimento
do capital social e uma identidade cosmopolita implicando na aceitagdo da diversidade cultural.
Para a organizagdo sdo necessarios equilibrio entre o risco e as mudangas com uma cultura
organizacional que dé continuidade para um alicerce de confianga e uma capacidade de gerar

acdes coerentes para o ensino visando aproximar o trabalho da escola.

Diante deste cenario, Hargreaves (2004) ressalta que:

Nossa prosperidade futura depende de nossa inventividade, nossa capacidade de
aproveitar e desenvolver nossa inteligéncia coletiva para os atributos centrais da
economia do conhecimento, isto ¢, a criatividade, a solugdo de problemas, a
cooperagdo, a flexibilidade, a capacidade de desenvolver redes e de lidar com a
mudanga, e 0 compromisso com a aprendizagem para toda a vida. (HARGREAVES,
2014, p. 215).

Compreende-se que os autores Hall (2014), Giddens (1996) e Hargreaves (2014), estdo
de acordo quanto as questdes dos problemas com a identidade cultural ndo mais

tradicionalizadas, mas cosmopolitas e a importadncia da valoriza¢gdo do ser humano e da
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aceitagdo da diversidade cultural. A solidariedade para a convivéncia pacifica e democratica
diante das incertezas e do risco inerentes no mercado e na sociedade do conhecimento. A
autonomia dos sujeitos que lhes permite uma maior consciéncia sobre quem sdo e como
contribuem com seu trabalho a sociedade e ndo como trabalhadores alienados na sociedade

industrial do inicio do século XX.

Diante deste contexto, evidencia-se a importancia da atua¢do prioritdria na 4area
tecnologica na sociedade do conhecimento no século XXI, no ensino da educacéo profissional,
bem como, o ensino do empreendedorismo com capacidade de desenvolver redes de
relacionamento e troca de conhecimentos na era da identidade cosmopolita e da inovagdo. No
entanto, conforme alguns autores abaixo citados, ha uma série de dificuldades presentes na

formacdo da educagao profissional brasileira.

A Educacido Profissional e Tecnoldgica no Brasil, ¢ regida pela Lei 11.741 de 16 de
julho de 2008, conforme a LDB 9394/96. Em seu artigo 39 diz que:

A Educagao Profissional e Tecnologica integra-se aos diferentes niveis e modalidades
de educacdo e as dimensdes do trabalho, da ciéncia e da tecnologia. Os cursos poderdo
ser organizados por eixos tecnoldgicos abrangendo formagao inicial e continuada ou
qualificacdo profissional em articulagdo com ensino regular, educag¢do profissional
técnica de nivel médio e educacdo profissional tecnoldgica de graduacdo e pods-
graduagdo. (LEI 11.741-16/jul/2008-LDB 9394/96).

Verifica-se, conforme Peterossi (2014), que a educacao profissional e tecnologica esta
vinculada com quase todos os setores da economia e os desafios pertinentes a ela como as novas
tecnologias e as mudancas no mercado. As mudangas tecnoldgicas criaram novos postos de
trabalho e diminuiram ou extinguiram outros e, em decorréncia disto, ha a necessidade de
aprendizagem continua para manter a empregabilidade. Acrescenta-se a isso, a dificuldade das

instituicdes de ensino em acompanhar a velocidade das inovagdes tecnoldgicas para suprir as

demandas do mercado globalizado.

Ramos (2014), destaca que a OIT, Organizagdo para o Trabalho, estima que em todo o
mundo hd mais de 75 milhdes de jovens desempregados e ha uma profunda escassez de jovens

com habilidades necessarias para ocupar as novas demandas do mercado atual.

Observa-se, conforme autores Peterossi (2014) e Ramos (2014) que a educagdo
profissional necessita de atualizagdes constantes no curriculo para ajustar-se as situagdes de

mercado em constantes mudangas. A atualizagdo profissional, o foco na interdisciplinaridade e
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no empreendedorismo, citados nos artigos 6°, Titulo I, Item VIII e Titulo II, Cap. 2 Art.14 item
VI da Res.06 -2012 - MEC, devem fazer parte do cotidiano dos docentes, para adequar as
realidades socioecondmicas, politicas e culturais. Nota-se também, que a Educagdo Profissional
necessita de um ambiente que seja aberto ao didlogo entre docentes, discentes e gestores,

propiciando o compartilhamento de ideias e aberto as necessidades da regido onde se insere.

Corrobora-se a isso que para haver uma Educagdo Profissional Empreendedora, a
institui¢do educacional, necessita ser aberta a parcerias com oOrgdos publicos, prefeituras e
centros de pesquisa. Ambas, empresa e universidades precisam se beneficiar desta relagdo para
crescimento econdmico e compartilhamento de conhecimentos e informacdes que possam

trazer beneficios mutuos. O individuo ocupard espagos alternativos entre universidade e

empresa para sua formagao. (DOLABELA, 1999; DORNELAS, 2008a; RAMOS, 2014).

Conforme Illeris (2013), a aprendizagem ao longo da vida diz respeito a uma concepgao
de aprendizagem chamada de biografica, onde, o sujeito evolui enquanto se esforca por si
mesmo ¢ interage com o seu meio. A sociedade do conhecimento tornou a comunicagdo e
atualizagdo de informagdes e interacdo muito mais rapidas de propagar-se entre os individuos

através das redes de contato facilitando o aprendizado.

No capitulo 3 do autor acima citado, Peter Alheit (ILLERIS, 2013), diz que se insere,
na aprendizagem biografica os processos de aprendizagem formais certificados e os processos
ndo formais, em outros cursos, por exemplo, em diferentes locais de aprendizagem como
clubes, associagdes ou local de trabalho. A informatizag¢do tecnologica contribuiu para isso. A
questdo levantada por Alheit (ILLERIS, 2013), € costurar estas aprendizagens de modo
sinérgico. O autor explica que estas aprendizagens se consolidam no ambito da vida, em tipos
de aprendizagem que se complementam aos conhecimentos prévios dos individuos. O autor
salienta que "a aprendizagem ao longo da vida instrumentaliza e emancipa a um sé € a0 mesmo

tempo".

Concebe-se que este processo transformador de aprendizagem envolve refletir
criticamente sobre estes processos tanto no conceito de aprendizagem individual quanto no

coletivo.

Segundo Weinberg (2014), O Ensino Profissional identifica-se com permanentes

esfor¢os em manter dialogo com setores produtivos e sociais na busca por suprir demandas de
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mercado em mao de obra qualificada e eficiéncia nos processos e inovacao, mas ha dificuldades
em conseguir acompanhar a evolu¢do das mudangas tecnoldgicas no mundo do trabalho. O
ambiente produtivo, tecnoldgico, trabalhista e sdcio cultural da Educag@o Profissional requer
da gestdo de uma institui¢do de ensino profissional constantes atualizagdes de seus membros.

Weinberg (2014), acrescenta que:

Uma cultura institucional que se baseia na experimentagdo e permanente inovagao
constitui um dos mais apreciados bens com os quais conta a institucionalidade da
Educagao Profissional tais como, a permanente geragdo de novos espagos de didlogo
social e a participag@o dos atores, e a continua busca para acompanhar as demandas

dos setores produtivos e sociais. (WEINBERG, 2014, p. 11)
Do ponto de vista do autor, essas sdo as bases que diferem a Educag@o Profissional de
outras instituigdes, uma vez que foi criada para suprir demandas de mercado. Weinberg (2014),
salienta que a Educagdo Profissional passa por novas configuragdes para atender demandas de
mercado e a exigéncia do perfil profissional requerido no novo cendrio global existente. A
Educagdo Profissional atua tanto como formagdo para suprir demandas por mao de obra
qualificada nas organizagdes ou a prestacdo de servigos e de transferéncia tecnoldgica as
unidades produtivas. E uma abordagem na formac¢do do individuo que antes ndo havia. A

formacgao dos individuos pauta-se no profissional autbnomo ou empreendedor, um prestador de

servicos, sobretudo, nas pequenas empresas.

Peterossi (2014) salienta a necessidade de formagdo de professores com didatica, pois,
os profissionais, embora sejam graduados em suas formacgdes especificas, vém do mercado de
trabalho e, em geral, ndo possuem cursos de licenciatura ou didatica necessaria para a atuagao

no Ensino Profissional e Tecnologico.

Corroborando com o tema, Menino e Peterossi (2017), relatam que a formagdo de
professores do Ensino Técnico de Nivel Médio foi pautada por uma série de descontinuidades
no sistema educacional brasileiro. Com a expansdo das redes de educacgdo profissional para
suprir o déficit por melhores qualificagdes no setor produtivo, faltam profissionais do mercado
na area das disciplinas técnicas com formacdo pedagogica adequadas para o ensino e

aprendizagem.

Masetto (2003), ressalta que o professor deve enfatizar na aprendizagem do aluno, a

aprendizagem significativa com foco em habilidades, atitudes e valores.
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Outra dificuldade refere-se ao baixo nivel de escolaridade dos discentes que chegam ao
ensino profissional e de graduacdo, com dificuldades de aprendizagem. Conforme observatdrio
do PNE de 2014, apenas 29,3% dos jovens estudam um curso técnico. A formacdo de
professores em nivel de pds-graduagdo no ensino basico em 2014 foi de 31,4% conforme dados
do observatério PNE (Plano Nacional de Educagdo, MEC/Inep/DEED/Censo Escolar) uma taxa
muito baixa diante da demanda do pais. A deficiéncia na formagdo inicial torna-se um

empecilho para a melhoria da educacao.

Em sintese, conclui-se que o mundo globalizado colocou a disposi¢@o de varias nagdes,
os mesmos produtos para diversos consumidores alterando culturas de determinadas regioes.
Com o passar dos anos o mundo torna-se mais cosmopolita. Surgem mercados locais
valorizando uma cultura determinada convivendo com mercados globais. H4 uma mistura nas
identidades. A diversidade cultural cria novas riquezas e compartilhamento de conhecimentos
de forma hibrida. A gestdo do conhecimento com as tecnologias possibilita maior
compartilhamento de informag¢des e um desafio para superar diferengas culturais e sociais. A
Educacgéo possui papel primordial na formagao do ser em mundo complexo. (GIDDENS, 1996;

HALL, 2014; HARGREAVES, 2014).

Compreende-se que a Educagdo Profissional Empreendedora se insere, com todos os
setores socioecondmicos da atualidade. A necessidade de parcerias ou outras formas de
proximidade com o setor produtivo estd sempre presente, para ambientar seus alunos na
realidade de mercado e adquirir capacitacdes e atualizagdes aos membros da institui¢do como
corpo docente, coordenadores e o proprio gestor. Comprometendo-se assim, com a
aprendizagem ao longo da vida. (DOLABELA, 1999; DORNELAS, 2008a; ILLERIS 2013;
PETEROSSI, 2014; RAMOS, 2014; WEINBERG, 2014).
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3.2 Estratégias de Gestiio no Ensino Profissional Empreendedor

A dire¢do de uma institui¢do educacional vai além da mobilizagdo das pessoas para a
realizagdo eficaz das atividades. Ela necessita cumprir com seu papel social e influi na formacao
da personalidade humana. A gestdo bem planejada busca a integridade dos objetivos e agdes,
normas e atitudes. Leva-se em conta os objetivos socio politicos e o carater pedagogico, tais
como, a selecdo dos conteidos e métodos do processo educacional. A autonomia ¢ o
fundamento da gestdo democratico-participativa da gestao escolar. Ela sugere o rumo do projeto

politico pedagdgico da unidade. (LIBANEO, 2013 p. 117).

Conforme Masetto, (2012) as estratégias de gestdo para o ensino na graduagdo
necessitam de uma gestao que possa oferecer subsidios a formagao profissional demandada pelo
mercado atual. Possibilidade de parcerias na mesma area de atuagcdo com objetivos comuns ou
outras entre organizagdes de diferentes areas para troca de conhecimentos e informagdes e
objetivos em comum para pesquisas no campo cientifico e conhecimento interdisciplinar e
multidisciplinar, cooperativo e integrado. A valorizacdo da participacdo do corpo docente e

discente, tornam-se a dindmica do processo de ensino e aprendizagem.

Diante do exposto, observa-se que o autor Weinberg (2014), citado anteriormente nas
estratégias com énfase na satisfagdo de demandas de mercado, atuacdo do gestor com a
necessidade de parcerias na Educagdo Profissional e atualizacdo constante de seus membros, e,
autor Masetto (2012), concordam que o ensino de graduagdo se coaduna com os pressupostos
do ensino profissional quanto a gestdo participativa, inovadora e com incentivo a autonomia
dos sujeitos envolvidos. Ambos os cursos necessitam estabelecer estratégias de parcerias com
setor produtivo para atualizagdes constantes e ensino e aprendizagem mais proximas do real do

mercado de trabalho.

Libaneo (2013) cita alguns principios da gestdo democratica e participativa:

a) a autonomia das escolas ¢ da comunidade educativa; é definida pela capacidade de
autogovernar-se, ter poder de decisdo sobre seus objetivos e formas de organizagao.
b) Relagdo organica entre direcdo e participagdo dos membros da equipe; estar
comprometida com os objetivos do ensino; ¢) envolvimento do entorno, o meio social,
a comunidade escolar; d) Planejamento das tarefas; e¢) formagdo continuada para
desenvolvimento profissional dos integrantes. /) Avaliagdo compartilhada g) Relagdes
Humanas produtivas e criativas assentadas na busca de objetivos comuns.
(LIBANEO, 2013 p. 118-122).
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Libaneo (2013), refere-se quanto ao item a) autonomia, que mesmo em escolas
profissionais publicas ha dentro da organiza¢do uma autonomia relativa, concernentes no
ambito interno da escola. A autonomia existe como meio de conquista da escola, dos docentes,
discentes, como pratica formativa, como elemento pedagdgico e que interage com seu meio
social. H&, também, a autonomia como processo organizacional onde os individuos
compartilham a tomada de decisdo. Os demais itens, ressaltam a importdncia da gestdo
participativa como meio de comunicagdo, interagdo entre os individuos, compartilhamento de

conhecimentos ¢ ideias, desenvolvimento humano ¢ atualiza¢des constantes.

Segundo Oliveira N. (2011),

[..]Ja gestdo escolar demanda um novo enfoque em sua organizagdo. Vive-se, um
momento de transi¢do entre os dois enfoques de ensino: a administragdo cientifica
(que seria o modelo estatico) e a administracdo empreendedora (que seria o modelo
dindmico). Ha de se dar conta, no contexto da escola, da multiculturalidade de nossa
sociedade, da importancia da riqueza dessa diversidade, associados a emergéncia do
poder local e reivindicag@o de esforgos de participagdo. (OLIVEIRA N., 2011, p .12)

A partir do conceito de Dolabela (2003, p. 29),

[..] o conhecimento empreendedor ¢ aquele capaz de modificar a realidade para dela
obter a autorrealiza¢do e oferecer valores positivos para a coletividade. Significa
engendrar formas de gerar e distribuir riquezas materiais e imateriais por meio de
ideias, conhecimentos, teorias, artes, filosofia". (DOLABELA, 2003, p. 29).
Oliveira N. (2011), destaca a administragdo empreendedora, como um modelo dindmico
de administrar. Compreende-se, uma gestdo inovadora e participativa na educagdo profissional
e de graduagdo tecnoldgica para preparar os sujeitos para o mercado de trabalho e para a vida.
Uma consciéncia de que a gestdo empreendedora é uma estratégia dindmica para uma

consciéncia coletiva com os grupos de trabalho, voltados para o contexto multicultural para

alcancar a geracdo de riqueza na sociedade.

Observa-se que os autores Oliveira N. (2011) e Dolabela (2003), concordam sobre a
necessidade de compreensdo da realidade dos discentes, sua cultura e o meio onde os mesmos
se inserem. A instituicdo educacional é referéncia para uma comunidade e fator de
conhecimentos partilhados para geracdo de riquezas materiais € imateriais como O
conhecimento do patriménio cultural de uma determinada regifo. Para isso, compreende-se que

o gestor, ou seja, o diretor da institui¢do educacional, necessita observar o que caracteriza esse
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conhecimento multicultural onde os discentes estdo inseridos para o desenvolvimento das
capacidades empreendedoras para poder elaborar assim, a estratégia da educagdo
empreendedora junto a sua equipe. Significa entender o contexto econdmico, politico e social,

conforme citado pelos autores Oliveira (2011) e Dolabela (2003).

Luck (2000, p. 15), ressalta que "com a nova fundamentacgio teorico-metodologica, o
trabalho da direcdo da institui¢do passa a ser entendido como um processo de equipe, associado

a uma ampla demanda social por participacao".

Do ponto de vista de Oliveira N. (2011), na gestdo tecnicista ainda hd muitas
reclamagdes sobre o autoritarismo na figura do gestor-diretor e pouco espago para o didlogo e
troca de ideias entre gestor e corpo docente. No conceito de gestdo empreendedora verifica-se
o entendimento de que professores, equipe técnico-pedagogica, funcionarios, alunos, pais e
comunidade, ndo apenas fazem parte do ambiente cultural, mas o formam e o constroem. Da
interagd@o de todos os envolvidos dependem a identidade da escola na comunidade, o seu papel

na mesma e os seus resultados.

Oliveira N. (2011) destaca ainda que o sistema educacional devera repensar o curriculo
para além de conhecimentos técnicos e cientificos, para a inser¢do livre com autonomia do

homem no mundo do trabalho e contribui¢do para eliminar a desigualdade entre as pessoas.

Além das metodologias ativas citadas no capitulo 2 item 2.1, para o ensino do
empreendedorismo, acrescenta-se como estratégia curricular o autor Zabala (2010), que cita a
formac¢do dos individuos por competéncias para a educacdo profissional. Relata que uma
estrutura curricular organizada em torno das disciplinas convencionais impossibilita o
desenvolvimento de todas as competéncias desejadas para a formagao dos individuos. O autor,
ressalta a necessidade de se reorganizar estas areas na forma de atividades interdisciplinares e
metadisciplinares que sdo as disciplinas ndo convencionais como o desenvolvimento das
aprendizagens atitudinais. Para isso, o autor sugere uma area comum que as sistematize e
organize por intermédio de um coordenador e, principalmente, os trabalhos por projetos. As
atividades devem ser diversificadas com analise de casos reais e estudos com pesquisas de

campo.
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Zabala (2010) sugere ainda, utilizar como didatica ou sequéncia de ensino-
aprendizagem para as competéncias: a) o estabelecimento compartilhado com os alunos dos

objetivos dos contetdos e atividades e situag@o da realidade objeto de estudos;

b) identificacdo das questdes e problemas que se apresentam; c¢) esquemas de atuacgdo
para responder ao problema; d) revisdo do conhecimento; e) planejar o esquema de atuagdo e

aprendizagem em situagdes reais diferentes.

Outra questdo a ser considerada conforme Libaneo (2013) ¢ a diversidade cultural,
também corroborada por Oliveira N. (2011) e Dolabela (2003). Observa-se, neste século XXI,
momentos de grande migragdo entre as nagdes do mundo. Ha dificuldades para alinhar diversos
interesses com foco no aluno e em sua aprendizagem. Necessita-se garantir a participacdo de
todos. A gestdo democratica e participativa com énfase nas interagdes sociais garantird a
confiabilidade por todos os membros. As relagdes de convivéncia necessitam ser as mais
humanas possiveis para garantir o bem estar e bom ambiente interno de todos em seu trabalho.
Garantir espagos compartilhados, de valorizagcdo de acdes, valores éticos e transparéncia nos
procedimentos. A cultura trazida pelos individuos influi nas relagdes internas e externas. Os
alunos aprendem com o contexto social e cultural e com as interagcdes com gestores e docentes.
A pratica de convivéncia democratica, conforme autor Libaneo (2013), caracteriza o modo de
agir de todos. Caso contrario, havera divergéncias ¢ o que acabara acontecendo serd um
curriculo "oculto" no qual acontece na realidade das salas de aula o que desejam, e na medida
do que acreditam, mas nos documentos e reunides pedagdgicas € inserido um outro contexto.
Segundo Libaneo (2013), as relagdes humanas devem ser pautadas com participagdo entre os
membros, com valores éticos, com reunides entre os membros que permitam a opinido de todos

e decisdes conjuntas.

Compreende-se que alguns procedimentos sdo inerentes ao gestor enquanto lider, como:
fornecer liberdade de acdo, dar feedback as solicitagdes, saber ouvir e compartilhar. Esses sdo
estimulos a uma gestao participativa e motivada que incentiva o poder de realizacdo dos sujeitos
envolvidos na instituicdo, conforme estudos do psicdlogo Maslow (2000). O autor Libaneo

(2013) denomina de "organizag¢des que aprendem".

Segundo Kanaane (2014, p. 124),
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algumas medidas necessitam ser revistas pelos administradores ou gestores
educacionais, como espago fisico, quantidade de volume de trabalho de suas equipes,
higiene, seguranca e salarios, além da organizag¢ao social do trabalho; como lideranca,
participagdo nas decisdes, valores, normas e costumes, pois os individuos vao se
inserindo nas relagdes de trabalho como um todo. Esses individuos tendem a ser pro-
ativos na medida em que ha a reciprocidade da organizacdo. (KANAANE, 2014, p.
124)

Kanaane (2014), ressalta que esta pré-atividade dos gestores, possibilitard a "capacidade

de entrega" dos envolvidos quanto as atividades individuais e coletivas.

Diante do exposto, emerge-se uma estratégia para corroborar com o planejamento e

organizacdo do trabalho da institui¢do, com foco na gestdo empreendedora.
De acordo com H. Mintzberg (1979, apud MAXIMIANO 2012), estratégia ¢:
a) uma forma de pensar no futuro, integrada no processo decisorio;
b) um procedimento formalizado e articulador de resultados
¢) um programa de trabalho.

Compreende-se que embora Mintzberg (apud MAXIMIANO, 2012; p. 337) tenha
elaborado o conceito de estratégia voltado para as organiza¢des do mercado de trabalho, infere-
se que o conceito de estratégia pode ser trazido para a realidade da organizagdo escolar quanto
ao Projeto Politico Pedagogico que ¢ um documento com um programa de trabalho e com uma

estratégia para se chegar aos objetivos esperados.

Libaneo (2013, p. 126), destaca que o projeto pedagogico-curricular ¢ o resultado do
processo de planejamento da organizagdo escolar. E um documento que detalha os objetivos,
diretrizes e agdes do processo educativo a serem realizados e necessita retratar a cultura da
escola, ou seja, suas crengas e valores. Observa-se, assim, que ha referéncias a missao, valores
e visdo da organizacdo escolar. Quem somos? O que oferecemos nesta instituicdo? Que

objetivos e metas pretendemos? Qual o resultado esperado? Onde esperamos chegar?

Para Veiga (2003),

Na constru¢do do PPP, Projeto Politico Pedagogico, parte do principio de que a
inovagdo emancipatoria ndao pode ser confundida com reforma, invengao ou mudanga;
ela se constitui, de fato, em processos de ruptura com aquilo que estad instituido,
cristalizado. A inovagdo emancipatdria ¢ resultante da reflexdo sobre a realidade da
instituigdo educativa, tomando-se sempre como referéncia as articulagdes entre essa
"realidade da escola" e o contexto social mais amplo. Baseia-se em processos
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dialogicos e ndo impositivos, na comunicagio ¢ na argumentago, ¢ nao na imposi¢do

de ideias, valorizando os diferentes tipos de saberes. (VEIGA, 2003, p. 275).
Compreende-se conforme autores Libaneo (2013) e Veiga (2003) que a construcdo do
projeto politico pedagdgico é o documento onde serd inserido todos os objetivos e estratégias
educacionais da institui¢do que ndo deve ser estanque pronto e acabado, mas um documento
em constante aprimoramento. Entende-se que na educago profissional empreendedora, ndo ha
um planejamento fixo, estdtico, hd a necessidade de estar sempre inovando, inserindo novos
projetos interdisciplinares ou multidisciplinares com docentes e discentes ou com parcerias com
organizagdes do mercado de trabalho. Somam-se a isso, o acompanhamento dos discentes
dentro de sua realidade, do contexto social onde estdo inseridos para que a aprendizagem faga

sentido em suas vidas.

3.2.1 O Papel do Gestor Empreendedor

Libaneo (2013, p. 96), relata que o "diretor é o responsavel pelo funcionamento
administrativo e pedagodgico da instituicdo educacional". Portanto, necessita conhecimento
tanto administrativo quanto pedagogico. O gestor como um lider, conforme Libaneo (2013), "
E uma pessoa que deve aglutinar as aspiracdes e desejos, expectativas da comunidade escolar
e articular a adesdo e participagdo de todos os segmentos da escola, na gestdo de um projeto em

comum".

Observa-se a responsabilidade de um gestor como um lider que interage com pessoas
de diferentes conhecimentos técnicos, pedagdgicos entre administrativos e académicos com
comunidade escolar e discentes. Sobretudo, conforme alguns autores como Libaneo (2013) e
Peterossi, (2014), o gestor necessita ainda, aproximar-se do mercado de trabalho para objetivar
parcerias e contatos diversos entre escola e organiza¢do do mercado para trazer a realidade de

mercado préxima aos coordenadores pedagogicos, docentes e discentes.

Segundo Masetto (2012, p. 105), para haver equilibrio entre os interesses da organizacao
e dos colaboradores, o gestor necessita buscar uma cultura de valores que estabelega o consenso
e 0 bem-estar da organizagdo e dos colaboradores com uma abordagem de gestdo com trés itens:

o conhecimento, independéncia e atitude. Dessa forma, poderia priorizar o desenvolvimento
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organizacional e a aprendizagem continua, traduzindo em acdes ndo tarefeiras para que a

organizagdo possa inovar, ser competitiva e dindmica.

Bass (2008), cita que a lideranca ¢ um processo de influéncia sobre os grupos que
norteiam o carater pessoal das interagdes, os efeitos do seu exercicio, o comportamento dos

lideres e sua interagdo com o ambiente e os liderados.

Para Liick (2009b.p.1) em entrevista a revista Gestdo Escolar, cita que as estratégias de
lideranga participativa vieram do mercado de trabalho nas organizacdes, e adaptadas para as
escolas, a partir da segunda metade dos anos 1990, e cita as caracteristicas do lider de uma

instituicdo educacional:

Uma pessoa empreendedora, que se empenha em manter o entusiasmo da equipe e
tem autocontrole e determinacgdo, sem deixar de ser flexivel. Importante que conheca
os fundamentos da Educacdo e seus processos - pois é desse conhecimento que vira
sua autoridade -, que compreenda o comportamento humano e seja ciente das
motivagdes, dos interesses e das competéncias do grupo ao qual pertence. Ele também
aceita os novos desafios com disponibilidade. (LUCK, 2009b p.01)

Liick (2009a) cita algumas caracteristicas comuns de lideranga para gestor escolar:

Influéncia sobre pessoas, a partir de sua motivagdo para uma atividade. Propdsitos
claros de orientacdio, assumidos por essas pessoas. Processos sociais dindmicos,
interativos e participativos. Modelagem de valores educacionais elevados. Orientagao
para o desenvolvimento e aprendizagem continuos. (LUCK, 2009a p.75).
Observa-se que Liick abrange para as caracteristicas de um lider escolar a aproximagao
da lideranga organizacional voltada para a escola com as competéncias humanas, da gestdo

participativa e ndo somente o conhecimento técnico e pedagdgicas e acrescenta ainda, a gestao

empreendedora com estratégia.

Silva (2011), destaca a importancia do papel do gestor nas instituicdes de ensino
profissionalizantes em criar um ambiente inovador e de incentivo a criatividade com novas

ideias e conhecimentos partilhados.

Kanaane (2014) diz que "liderar € saber reconhecer aos individuos suas contribuigdes e

saber negociar".

Dolabela (2014) ressalta que um grupo de pessoas se transforma em comunidades se,

entre elas, ha conexdes com o objetivo de construir cooperagdo. As pessoas interagem se ha um
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objetivo comum, uma motivagdo com os mesmos propositos. Compreende-se que o papel do

gestor e sua equipe € integrar as pessoas, fazendo com que se sintam motivadas para a realizacio

do trabalho.

Corroborando com o gestor-diretor de uma instituicdo de ensino profissional, ressalta-
se a importancia dos coordenadores pedagogicos e ou de curso conforme designagdo de cada
instituicdo nas praticas de gestdo. Cita-se neste trabalho, o Centro Paula Souza em sua
Deliberagao CEETEPS 19, de 16-07-2015 sobre as atribui¢des da gestdo do coordenador de
curso na educag¢do, conforme Deliberagdo CEETEPS 19, de 16-07-2015 sabado, 18 de julho de
2015 Diario Oficial Poder Executivo - Se¢do I Sdo Paulo, 125 (131) —41:

Artigo 1° - Entende-se por coordenagdo de curso as agdes destinadas ao planejamento,
o acompanhamento, a avaliago e o registro das atividades técnicas e pedagogicas dos
cursos vinculados ao Projeto Politico Pedagégico da Unidade Escolar, além da
otimizagdo dos recursos disponiveis para os cursos que lhe sdo afetos.

XIV - propor a pesquisa, estudos e analise das tendéncias de mercado e inovagdes no
campo das ciéncias e tecnologias, promovendo reformulagdes curriculares que
incorporem avangos e atendam as demandas do mundo do trabalho;

Compreende-se a importancia da atuagdo do coordenador na institui¢do profissional
técnica, junto ao gestor, como equipe participativa, no incentivo a educacdo empreendedora, ao
propor pesquisas e estudos, para aproximar a instituicdo com estratégias pedagogicas

atualizadas as mais proximas possivel do mercado de trabalho.

De acordo com o Regimento Comum Interno para as ETEC Escolas Técnicas Estaduais
da Instituicdo pesquisada, pertencente ao Centro Paula Souza, na Deliberacio CEETEPS No.

003, de 18-07-2013, destacam-se algumas atribui¢cdes do Diretor pertinentes a este contexto:

Artigo 17:

A Direcdo tera as seguintes atribui¢des:
I - Garantir o desenvolvimento da gestdo democratica no ensino;
I - coordenar a elaboragéo do projeto politico-pedagdgico da escola;

IIT - gerenciar os recursos fisicos, materiais, humanos e financeiros para atender as
necessidades da escola a curto, médio e longo prazos;
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IV - promover a elaborag@o, 0 acompanhamento, a avaliacdo e o controle da execugdo
do Plano Plurianual de Gestdo e do Plano Escolar;

V - coordenar o planejamento, execucdo, controle e avaliagdo das atividades da escola;

VI - garantir: o cumprimento dos conteudos curriculares, das cargas horarias e dos
dias letivos previstos;

IX - desenvolver agdes, visando ao continuo aperfeicoamento dos cursos e programas,
dos recursos fisicos, materiais e humanos da escola;

X - administrar o patrimonio da escola, observadas as normas ¢ diretrizes
estabelecidas;

XI - promover acdes para a integragdo escola-familia comunidade-empresa;

XII - coordenar a elaboracdo de projetos, submetendo-os a aprovacdo dos érgaos
competentes, acompanhar seu desenvolvimento e avaliar seus resultados;

XIII - criar condi¢des e estimular experiéncias para o aprimoramento do processo
educacional;

XIV — integrar as a¢des dos servigos prestados pela escola;

Observa-se que tanto nas atribuicdes dos coordenadores quanto do gestor-diretor, ha
énfase na gestdo participativa, elabora¢do de projetos como metodologias ativas de trabalho
docente, aproxima¢do do mercado de trabalho como espagos de formacgdo continuada bem

como, a integragdo da escola com seu meio social.

Libaneo (2013) destaca que as praticas de gestdo da organizacdo escolar, exercem
influéncia sobre o corpo docente e discente. "As concepgdes pedagdgicas quase sempre
concordam que as escolas sdo instituicdes sociais que para cumprirem seus objetivos precisam
ser administradas ou geridas". Acrescenta o autor que o desafio é como interligar o gestor como
lider e seus coordenadores como uma equipe integrada para transformar a instituicdo em um

espaco de formacdo e em uma comunidade de aprendizagem entre docentes e discentes.

Sacristan (2002), ressalta "que as estratégias que devem ser seguidas para a pratica
educativa necessitam ser pensadas como ideia de progresso moral e exercicio da cidadania com

mais justica, igualdade e autonomia dos sujeitos para melhoria da sociedade".

Compreende-se que um gestor de uma institui¢do de ensino profissional empreendedor

devera ser um lider com estratégias de uma educag¢do empreendedora que estdo pautadas
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conforme autores estudados neste capitulo em: Conhecimentos técnicos administrativos e
pedagdgicos, (ALHEIT, 2013; LIBANEO, 2013; PETEROSSI, 2014; SILVA, 2011; VEIGA,
2003; ZABALA, 2010), com métodos ativos de ensino, (ARAUJO et al, 2014; BERBEL, 2011;
LOPES, 2010; MOURA, 2013), gestdo de pessoas com énfase nas equipes de trabalho através
de lideranga democratica e participativa (KANAANE, 2014; LIBANEO, 2013; LUCK, 2009a;
MASETTO, 2012; OLIVEIRA N., 2011), por meio do didlogo, saber ouvir e dar feedback a
todas as solicitagdes, foco na motivacdo, em ideias inovadoras com incentivos em trabalhos
interdisciplinares e metadisciplinares com projetos e, sobretudo, a aproximacgao dos sistemas
produtivos e do meio social e cultural onde a unidade educacional se insere. (DOLABELA,
2003; OLIVEIRA, 2011; PETEROSSI, 2014; SENGE, 2005 apud RAMIREZ, 2014; RAE,
2004, apud TAKAHASHI ¢ ZAMPIER, 2011; VEIGA, 2003; WEINBERG, 2014; ZABALA,
2010).

Em sintese, conclui-se que de acordo com os autores estudados neste trabalho, as
estratégias de um Gestor na educacdo empreendedora estdo pautadas em: conhecimentos
técnicos administrativos e pedagogicos com métodos ativos de ensino; gestdo de pessoas com
énfase nas equipes de trabalho por meio de lideranga democratica e participativa; aproximagao

dos sistemas produtivos e do meio social e cultural onde a unidade educacional se insere.
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CAPITULO 4 - METODOLOGIA

4.1. Técnica de Pesquisa

A metodologia empregada caracteriza-se como um estudo de caso, estilo survey, com
analise descritiva, documental (cita-se o PPP- Plano Politico Pedagdgico, regimento escolar
entre outros relevantes a pesquisa), e bibliografica. Vergara (2014), define estudo de caso como
circunscrito a uma ou poucas unidades, entendidas essas como pessoa, familia, empresa, 6rgao
publico, comunidade ou mesmo pais. Define também, a pesquisa descritiva como caracteristica
de determinada populacdo ou determinado fenomeno. Compreende-se que esta pesquisa,

configura-se como estudo de caso, conforme Vergara (2014).

Apds pesquisa documental, realizou-se pesquisa de campo com gestores, docentes e
discentes objetos deste estudo. Buscou-se pesquisar a percepcdo da ado¢do das metodologias

de ensino voltadas ao empreendedorismo.

4.1.1 Instrumentos de Pesquisa

Este estudo de caso utilizou para avaliagdo os seguintes instrumentos de pesquisa:
questionario fechado, qualiquanti, tipo Likert, com escala de 0 a 5 categorias para coleta de
dados e informagdes, (vide apéndice A, Apéndice B, Apéndice C e entrevistas (apéndice D,

apéndice E e apéndice F).

O autor Sampieri (2010), descreve o questionario tipo Likert como um conjunto de itens
que se apresentam em forma de afirmacdes para medir a rea¢do de um individuo em trés, cinco
ou sete categorias que podem ser, por exemplo de: "discordo totalmente" a "concordo

totalmente".

Para este estudo, o questionario Likert baseia-se em cinco categorias a seguir: Discordo

totalmente, discordo parcialmente, indiferente, concordo parcialmente e concordo totalmente.
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4.1.2 Defini¢cdo da amostra e dos sujeitos de pesquisa

A amostra configura-se como ndo probabilistica, por conveniéncia da pesquisadora. O
numero estipulado para a amostra de professores foi de 40 docentes da institui¢do, mas somente
33 responderam; o nimero de coordenadores, 4 (quatro); o numero de discentes, 10 (dez). Aos
docentes, coordenadores e discentes configurou-se a pesquisa através de um questionario. Ao
coordenador pedagdgico e ao diretor foi realizada uma entrevista. As amostragens foram do
periodo noturno, nos cursos técnicos de administragcdo, seguranca do trabalho, comunicacao

visual e eletrotécnica.
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CAPITULO 5 - ESTUDO DE CASO

5.1 Estudo De Caso: Instituicdo de Ensino Técnico:

Este estudo de caso baseia-se em uma institui¢do de ensino técnico de nivel médio, na
unidade ETEC José Rocha Mendes, pertencente ao Centro Estadual de Educacdo Tecnoldgica
Paula Souza, uma autarquia de governo, localizada na cidade de Sao Paulo -SP e conta, até

2016, com 132 docentes, sendo 44 do periodo noturno.

A unidade escolar oferece os seguintes cursos no periodo noturno: Técnico em
Administragdo, Técnico em Comunicag¢do Visual, Técnico em Eletroeletronica, Técnico em

Seguranca do Trabalho. Os dados foram extraidos do Plano de Gestdo da institui¢do.

Segue abaixo, na figura 2, o organograma da Escola Técnica:
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Figura 2: Organograma Escola Técnica ETEC José Rocha Mendes
DIRETOR
ASSISTENTE
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ADMINISTRATIVO

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

Fonte: Extraido dos documentos da Institui¢do e elaborado pela autora.

5.2 Historico da Escola Técnica- ETEC José Rocha Mendes

Conforme dados do plano de gestdo escolar, esta unidade € o resultado de uma divisado

da Escola Técnica Getalio Vargas. Até 1963, a Getalio Vargas funcionava na Rua Piratininga,

no bairro do Bras, mas o crescimento de seus cursos e as exigéncias da sociedade por mais

vagas no Ensino técnico resultariam na criacdo do Ginasio Industrial Estadual de Vila Prudente,

em 25 margo de 1964, também chamado de "Getulio Vargas" se¢do Vila Prudente.
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Para abrigar a escola da Vila Prudente foi construido um novo prédio ao estilo fabril,
pois seu objetivo era abrigar oficinas de mecéanica, elétrica, marcenaria, fundi¢do, salas para
encadernacdo etc. O prédio em que a escola da Vila Prudente funciona ¢ o mesmo de sua

fundacao e foi construido especialmente para abrigar a nova unidade.

Para os padrdes da época, a escola estava instalada em local até certo ponto isolado e de
dificil acesso. Isso porque ela se localizava na varzea do Ribeirdo da Mooca que constantemente
alagava. Por outro lado, estava distante da estagdo de trem do Ipiranga, o que exigia dos alunos
uma longa caminhada. Nesta época, o bairro ainda era mal servido pelo transporte publico,

sendo os Onibus poucos e irregulares e as ruas fracamente iluminadas.

A despeito desses reveses, a escola soube se recuperar e prosseguir, tanto que nos anos
seguintes, hd indicios de classes superlotadas e um afluxo maior de alunos provenientes das

imediagdes e bairros vizinhos.

O Ginasio da Vila Prudente ainda oferecia os cursos de Mecanica e Reparo de Maquinas,
Desenho Mecéanico, Eletricidade e Reparo de Radio receptores, Marcenaria, além do curso

extraordinario de Desenho e Pintura de Cartazes.

No inicio da década de 1970 ¢ instalado no mesmo prédio da escola o Colégio Industrial
Estadual de Vila Prudente, até entdo uma escola exclusivamente masculina. Poucos anos
depois, porém, a escola passou a oferecer seus cursos também para meninas, o que ampliou

consideravelmente a disputa por vagas.

Em 1994, a escola passa a fazer parte do Centro Paula Souza e a denominar-se ETEC
José Rocha Mendes. Essa mudanga d4 uma maior autonomia a escola e passa a atrair um maior
publico para seu Vestibulinho. Ao longo dessa trajetdria, alguns cursos sdo extintos como os
de marcenaria e o de pintura de cartazes, outros se transformam como o de eletricidade que se

torna eletroeletronica e outros cursos sao criados como o de desenho de comunicacgio.

O ano de 2004 comega com dificuldades para a escola. Logo no més de janeiro, a
unidade e todo o bairro submergem numa enchente, que destrdi muitos estabelecimentos no
entorno e traz enormes prejuizos aos equipamentos € a documentacdo da escola. Com muito

esfor¢o recuperou-se o prejuizo.

Em 2010, a Companhia do Metropolitano de Sdo Paulo inaugurou a estagdo Vila

Prudente a poucos metros da escola. Isso facilitou muito o fluxo de candidatos a unidade,
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traduzindo-se em maior nimero de alunos, mais cursos e a consequente necessidade de
melhores instalagdes aos profissionais e equipamentos para atender a essa demanda. No dia 25
de marco de 2014, a ETEC José Rocha Mendes, completou 50 anos de servigos educacionais.
Conta, até 2016, com um total de 127 professores entre sede e duas extensoes, a E.E. Brasilio
Machado e E. E. Amadeu Amaral, resultado de parcerias com governo do Estado de Sao Paulo.
No periodo noturno, no edificio sede, contempla 44 professores com cursos de ETIM (Ensino
Técnico Integrado ao Médio), Comunicacdo Visual, e nos cursos técnicos modulares em
Comunica¢do Visual, Administragcdo, Eletrotécnica e Seguranga do Trabalho. No Periodo
Diurno: Ensino Médio Técnico Integrado em: Técnico em Comunicacdo Visual, Técnico em
Eletronica, Técnico em Desenho Técnico, Produg¢do ¢ Moda e Técnico em Modelagem de
Vestuario. Todos os cursos possuem uma classe em cada modulo tanto no periodo noturno
como no periodo diurno. Na infraestrutura, além da parte administrativa e secretaria académica,
a unidade sede conta com sala da Dire¢do, Coordenacdo e sala dos docentes. As salas de aula
na sede contam com um computador com acesso a internet ¢ um equipamento de Datashow.
Conta também com seis laboratdrios de informatica, trés laboratdrios especializados para curso

de eletrotécnica, além de um auditdrio e uma quadra esportiva.

A missdo da ETEC José Rocha Mendes conforme documentacdo e quadro exposto

proximo a secretaria consta:

"Oportunizar um ambiente escolar em que valores humanos e conhecimentos tedricos e
praticos se entrelagam em prol da formagao do individuo. Oferecer ao mercado de trabalho
profissionais competentes ¢ empreendedores na area que atuam, comprometidos com a ética e

a preservagdo do meio ambiente."

Observa-se que o empreendedorismo estd na miss@o da instituicdo educacional, bem

como, a énfase nos conhecimentos tedricos e praticos.
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5.3. Analise de Resultados

A anélise dos resultados da pesquisa esta subdividida nos seguintes subitens: 5.3.1
Resultados da andlise dos questionarios aos docentes, com tabela 2 com resultados, seguida
das questdes com analise dos resultados por questio e citacdes de autores deste estudo; 5.3.2
referente aos resultados da andlise do questionario aos discentes, com tabela 3 com resultados,
seguida das questdes com analise dos resultados por questdo e citagdes dos autores; 5.3.3
Resultados da anélise do questionarios aos Coordenadores de Curso, com tabela 4 de resultados,
seguida das questdes com analise dos resultados por questdo e citagdes de autores. 5.3.4 Andlise
dos Resultados da Entrevista com coordenador pedagdgico. 5.3.5 Andlise dos Resultados da
Entrevista com Gestor-Diretor da unidade, seguida dos comentarios e citagdes de autores. Os
questionarios da pesquisa encontram-se nos apéndices. Em seguida, o subitem 5.3.6 Andlise
dos Resultados da pesquisa documental e bibliografica com os comentarios do Plano Plurianual
de Gestdo com o PPP- Planejamento Politico Pedagogico. Apos, segue subitem 5.3.7 Discussao

dos resultados da Pesquisa. Por fim, o Capitulo 6 com as Consideragdes finais.

5.3.1 Pesquisa e Andlise dos Resultados aos Docentes

Este questionario foi realizado com o objetivo de verificar como as estratégias adotadas
pela gestdo, frente ao incentivo ao empreendedorismo foram percebidas e recebidas pelos
docentes; e identificar a percep¢do dos docentes quanto a adogcdo de metodologias de ensino

voltadas ao empreendedorismo.

Apos o teste piloto, foi aplicado o questionario aos docentes, coordenadores e discentes
na unidade estudo de caso escolhida, bem como, realizada a entrevista com o Gestor € com 0

coordenador geral pedagdgico.
Os resultados mostraram, conforme dados abaixo os seguintes resultados.

Pesquisa aplicada com Docentes - realizada em uma unidade de Ensino Técnico de nivel
médio, em Sao Paulo, conforme historico da unidade relatado anteriormente, sendo um estudo

de caso, nas modalidades de cursos técnicos de: administra¢do, seguranga do trabalho,
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comunicagdo visual e eletrotécnica, no periodo noturno. Foram distribuidos 40 questionarios
aos docentes para amostragem, mas apenas 33 responderam. Para cada questio foi utilizada a
escala de 5 pontos Likert sendo o peso 1 para "discordo totalmente" e 5 para "concordo
totalmente. As questdes de 1 a 3 referem-se ao perfil dos docentes ¢ 4 a 12 referem-se ao
gestor/diretor. As questdes 13 a 17 ao coordenador dos cursos da amostragem e as questdes 18

a 29 aos docentes.

O perfil dos docentes do periodo noturno, mostrou que 8 docentes com 24% estdo na
faixa etaria acima dos 55 anos, 8 docentes com 24%encontram-se na faixa etaria de 46 a 55
anos e 11docentes com 33% de 36 a 45 anos e 6 docentes com 18% de 22 a 35 aos. O nivel
educacional predominante com 64% equivalente a 21 docentes, com pos-graduacdo nas
especialidades técnicas e 9% sendo 3 docentes com mestrado, 24% com graduacdo sendo 8
docentes e 1 docente com doutorado. 39% ou seja, 13 docentes, com curso de licenciatura e
predomindncia do género masculino com 24 docentes com 73%, e 9 docentes do género

feminino com 27%.

Seguem, os graficos um, dois e trés, referentes ao perfil dos docentes quanto a faixa

etaria, nivel de escolaridade e os docentes que possuem curso de licenciatura.

Grafico 1: Perfil dos docentes - Faixa Etaria

Faixa Etaria
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora



Grafico 2: Perfil docentes — Escolaridade

Escolaridade Docentes

Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora

Grafico 3: Perfil Docente - com Curso de Licenciatura

Escolaridade- Licenciatura

Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora
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Segue Tabela 2 referente aos resultados da Pesquisa - Docentes com questdes fechadas,

de 4 a 29.



Tabela 2:

Analise - Resultados Docentes

Pesquisa com docentes referente as questdes ao Gestor: de 4 a 12. Referente aos

Coordenadores de Curso: 13 a 17. Referente ao trabalho docente: de 18 a 29.

88

Bt Discordo Disc?rdo Indiferente 3 Concordo parcial Concordo Total Média
totalmente 1 parcial 2 4 totalmente 5 Docentes | Ponderada
Peso 1 % 2 % 3 % 4 Y% 5 % N
4 2 6,06% | 2| 6,06% | 6] 18,18% 7 21,21% | 16 | 48,48% 33 4,00
5 0 0,00% | 1] 3,03% 4] 12,12% 13 39,39% | 15 | 45.45% 33 4,27
6 0 0,00% |1 0] 0,00% |4 12,12% 5 15,15% | 24 | 72,73% 33 4,61
7 0 0,00% | 1] 3,03% |5] 1515% 8 24,24% | 19 | 57,58% 33 4,36
8 0 0,00% | 2| 6,06% |4 12,12% 10 30,30% | 17 | 51,52% 33 4,27
9 0 0,00% | 2| 6,06% |5] 1515% 11 33,33% | 15 | 45,45% 33 4,18
10 2 6,25% | 3| 938% | 8] 25,00% 11 34,38% | 8 25,00% 32 3,63
11 0 0,00% | 5| 1515% | 9] 27.27% 11 33,33% | 8 24,24% 33 3,67
12 2 6,06% | 8| 24,24% | 4| 12,12% 14 42,42% | 5 15,15% 33 3,36
13 0 0,00% | 2| 6,06% | 8| 24,24% 9 2727% | 14 | 42,42% 33 4,06
14 1 3,03% | 3] 9,09% | 8] 24,24% 10 30,30% | 11 | 33,33% 33 3,82
15 2 6,060% | 1] 3,03% | 8| 24,24% 8 24,24% | 14 | 4242% 33 3,94
16 1 303% | 1] 3,03% | 9] 2727% 12 36,36% | 10 | 30,30% 33 3,88
17 2 6,06% | 4| 12,12% | 9| 27,27% 11 33,33% | 7 21,21% 33 3,52
18 0 0,00% | 1] 3,03% 4] 12,12% 10 30,30% | 18 | 54,55% 33 4,36
19 1 3,03% | 1] 3,03% [ 2] 6,06% 27,27% | 20 | 60,61% 33 4,39
20 1 303% | 1] 3,03% 2] 6,06% 4 12,12% | 25 | 75,76% 33 4,55
21 0 0,00% 10| 0,00% ]3| 9,09% 10 30,30% | 20 | 60,61% 33 4,52
22 0 0,00% | 4| 12,12% | 7| 21,21% 16 48,48% | 6 18,18% 33 3,73
23 13 1 3939% [ 1] 3,03% [4] 12,12% 5 15,15% | 10 | 30,30% 33 2,94
24 0 0,00% | 1] 3,03% |4 12,12% 14 42,42% | 14 | 42,42% 33 4,24
25 0 0,00% 10| 0,00% |4 12,12% 8 24,24% | 21 | 63,64% 33 4,52
26 0 0,00% | 1| 3,03% ]3| 9,09% 7 21,21% | 22 | 66,67% 33 4,52
27 0 0,00% 10| 0,00% |5 1515% 10 30,30% | 18 | 54,55% 33 4,39
28 0 0,00% |1 0| 0,00% ]3| 9,09% 4 12,12% | 26 | 78,79% 33 4,70
29 1 3,03% | 1| 3,03% ]3] 9,09% 9 2727% | 19 | 57,58% 33 4,33

Fonte: Resultados da pesquisa, elaborado pela autora - questdes no apéndice I

Verificou-se na questdo 4:

O Diretor lhe da feedback com boa vontade, ou seja, retorno sobre suas solicitagdes:
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Com média ponderada 4, 48,48% dos docentes concordaram totalmente, 21,21%

concordaram parcialmente. O resultado sinalizou que no geral, houve concordancia.

(Referencial da questao: KANAANE, 2014; LUCK, 2000).
Questao 5, tem-se:
O diretor participa a missao, visdao do CPS?

Esta questdo reflete o conhecimento da raz@o de ser da instituicdo. A missido do Centro
Paula Sousa conforme consta em seu website: "Promover a educagdo profissional publica
dentro de referenciais de exceléncia, visando ao atendimento das demandas sociais € do mundo
do trabalho". Na Visdo da organizacdo infere-se: "Consolidar-se como centro de exceléncia e
estimulo ao desenvolvimento humano e tecnoldgico, adaptado as necessidades da sociedade".
O resultado assinalou que 45,45% concordam totalmente, 39,39% concordam parcialmente
com média ponderada de 4,27. Compreende-se que ¢ do conhecimento da maioria dos docentes

a missdo do Centro Paula Souza, instituicdo a qual pertence a escola técnica investigada.

Verificou-se nas questdes referentes ao Gestor, quanto ao clima interno, no
relacionamento que hd bom relacionamento entre gestor, coordenadores e docentes, como no

exemplo abaixo:
Na questao 6:
Quanto ao ambiente escolar vocé sente que ¢ bem tratado, respeitado na escola?

Com média ponderada 4,61 (tabela 2- docentes) e com 72,73% dos respondentes para
concordo totalmente. Este resultado demonstra que sdo bem tratados, com um clima de respeito
entre gestor e docentes. A questdo 7 confirma isso, conforme abaixo. Questdo quanto ao
ambiente interno, clima cordial, de respeito, reconhecimento das contribui¢des dos individuos.

(KANAANE, 2014)
Questao 7:

Vocé sente que hd bom relacionamento entre equipe gestora e docentes? Com média
ponderada nesta questdo entre os docentes de 4,61, corresponde a 57,58% para concordo
totalmente e 24,24% para concordo parcialmente. Apesar de pequena porcentagem para

concordo parcialmente, os docentes se percebem bem tratados.
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O grafico 4, refere-se a questdo 6, apresenta os dados proporcionais referentes ao

ambiente interno.

O gréfico 5 refere-se a questdo 7, se ha incentivo ao trabalho em equipe entre os

docentes.

Grafico 4: Questdo 6 - Docente - quanto ao ambiente ser respeitado

Questao 6- ambiente interno
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora
Grafico 5: Questdo 7- Docente - Relacionamento equipe gestora e docentes
Questao 7- Equipe Gestora e Docentes
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora

Questido &:
O clima ¢ cordial e de incentivo ao trabalho em equipe entre os docentes?

Com 30,30% para concordo parcialmente e 51,52% para concordo totalmente, mostrou-
se no geral, que ha concordancia no trabalho em equipe, tendo como média ponderada 4,27 na
Tabela 2. No entanto, trabalhos por projeto com interdisciplinaridade poderiam ter um incentivo

maior. (MASETTO, 2012; ZABALA, 2010).
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Questao 9:
Vocé se sente motivado a trabalhar nesta unidade escolar?

Seguem os resultados, com 15,15% indiferentes, 33,33% concordam parcialmente e

45,45%, ou seja, a maioria para concordo totalmente.

O grafico 6 demonstra a distribui¢do entre os docentes para motivagdo ao trabalho na
instituigao.
Grafico 6: Questdo 9-Docentes - Motivagdo para o trabalho na unidade

Questao: 9 - Gestor
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora

Estes resultados estdo de acordo com os autores que destacam a importancia de um bom
relacionamento, motivagao, gestdo participativa, dar feedback as solicitagdes em um clima de

respeito entre todos. (KANAANE 2010, LIBANEO, 2013; LUCK 2000; SILVA, 201 1).
Questao 10:

O diretor comunica e incentiva a necessidade da procura por parceiros junto ao setor
privado, associagdes comerciais € outros, para projetos com a unidade escolar, palestras ou

outras formas de contribuirem para melhor capacitar os alunos ao mercado de trabalho?

Insere-se com a finalidade de verificar se hd a busca por parcerias junto ao setor

produtivo:

O resultado na busca por parceiros mostrou-se abaixo do esperado: média entre os
docentes de 3,63 e 25% para concordo totalmente e 34,38% para concordo parcialmente e 25%

indiferentes, mostrando desconhecimento. (Grafico 7). A Unidade escolar possui alguns
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parceiros que contribuem com estagios aos discentes, palestras e visitas técnicas, mas o

resultado mostrou que ndo houve um consenso geral.

Um fator a observar ¢ a recessdo econdmica que atravessa o pais, que chegou a 12,1
milhdes de desempregados em novembro de 2016, correspondendo a uma taxa de desemprego
de 11,9%, segundo o IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica), o que dificulta a

colaboragdo do setor produtivo firmar parcerias junto ao ensino médio técnico.

Em entrevista com o Gestor foi dito que 0 momento politico € econdmico no pais nao

favoreceu a mais projetos com parcerias do setor produtivo junto a unidade de ensino.

Grafico 7: Questdo 10 - Docente - Gestor e Parcerias na Unidade
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora

Questdo 11:

O diretor estimula aos coordenadores a disseminar praticas que levem ao incentivo do

empreendedorismo junto aos docentes?

Conforme grafico 8, 15% discordam parcialmente, 27% sdo indiferentes, 34%

concordam parcialmente e 24% concordam totalmente.

Segue, grafico 8, Questdo 11.
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Grafico 8: Questdo 11 - Docentes - Estimulo a Pratica Empreendedora

Questao 11 - Gestor
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora

A pesquisa revelou que ha uma necessidade de uma maior conscientizagdo sobre as
praticas e desenvolvimento do perfil empreendedor. Embora haja um alto nivel de
especializacdo dos docentes, hd motivacdo para trabalhos em equipe e autonomia aos
professores para elaborar projetos, falta-lhes pelo resultado apresentado, uma énfase maior nos
conceitos do desenvolvimento do perfil empreendedor e ndo somente nos conhecimentos

técnicos de modo geral.

O que corrobora com entrevista ao gestor que esclarece que ha algumas parcerias, mas
o contexto atual em recessdo econdmica grave do pais dificulta as empresas em estabelecer
parcerias. Cita que as industrias também ndo procuram pela institui¢do para um didlogo ou

mesmo para verificar as competéncias requeridas pelo mercado e poderiam até ser atendidas.

O didlogo com setor produtivo e o incentivo a parcerias sdo formas de atualizagdo do
curriculo e para trazer a realidade de mercado aos discentes. (LOPES, 2010; LUCK, 2000;
PETEROSSI, 2014; ROCHA; FREITAS, 2013; RAE 2004 apud TAKAHASHI; ZAMPIER
2011; WEINBERG 2014, ZABALA, 2010).

Diversos autores relatam a importancia do incentivo a pratica do empreendedorismo
como forma de trabalho junto aos discentes para sua autonomia e protagonismo e praticas que
o levem ao mercado de trabalho, tanto como intraempreendedor como empreendedor em sua
formacdo. (BERBEL, 2011; DOLABELA, 2003; KANAANE, 2014; LOPES, 2010;
MASLOW, 2000; MASETTO, 2003; MOURA, 2014; OLIVEIRA, 2011; RAE, 2004, apud
TAKAHASHI; ZAMPIER, 2011).
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Questao 12:

A instituicdo oferece recursos em adequado estado de funcionamento como video,

laboratdrio de informatica e demais dependéncias, para as atividades com os alunos?

A média das respostas a esta questdo foi de 3,36 com 42,42% para concordo
parcialmente e 15,15% para concordo totalmente. O resultado sinaliza que ha possiveis
problemas com infraestrutura na unidade, podendo influenciar na motivagao da equipe docente.

O grafico 9 demonstra esta questao.

Grafico 9: Questdo 12 - Docentes - Recursos e Infraestrutura
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Fonte: Resultado da pesquisa - elaborado pela autora

Para Silva (2011), a infraestrutura deve ser adequada para criar um ambiente que

propicie aos discentes motivagao e trabalhos inovadores.

Compreende-se que nas questdes referentes aos coordenadores e gestor, em geral, houve
incentivo aos trabalhos em equipe aos docentes, interdisciplinaridade e énfase em atividades

praticas, e trabalhos por projetos com resolug¢do de problemas.
Na questdo 13:

O coordenador participa aos docentes o plano pedagogico da unidade escolar, bem

como, das metas, objetivos e projetos existentes?

Com média 4,06 e com 43% e 27% para concordo totalmente e concordo parcial

respectivamente e com 6% para discordo parcialmente e 24% indiferentes.
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Pode-se inferir que o plano pedagdgico ndo seja do conhecimento de todos os

envolvidos da pesquisa. Segue Grafico 10.Questdo 13.

Grafico 10: Questdo 13 - Docentes - Se o coordenador participa aos docentes o plano pedagdgico

Questdol13- Ref.Coordenador
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Fonte: Resultado da pesquisa elaborado pela autora

Compreende-se que em uma gestdo participativa conforme Libaneo (2013), Masetto
(2012) e Veiga (2003), as metas e objetivos devem ser construidos em conjunto com os docentes

na formulagdo do plano pedagdgico, como os projetos a serem elaborados.
A Questdo 14, trata da interdisciplinaridade:

O coordenador incentiva o corpo docente a elaborar projetos interdisciplinares e
multidisciplinares entre os professores, incentivando a autonomia, capacidade de resolugdo de

problemas e criatividade dos alunos?

Verifica-se que, em geral, com relagdo ao incentivo a projetos interdisciplinares tem-se
os seguintes dados: com média entre docentes de 3,82 e 33,33%, para concordo totalmente e
30,30% para concordo parcialmente, conforme Tabela 2. Este resultado demonstra que ha
concordancia nos trabalhos em equipes interdisciplinares. A motivagdo, a lideranga, a énfase
no relacionamento interpessoal entre docentes mostrou estar de acordo no empenho por

trabalhos com projetos interdisciplinares, pela maioria.

Alguns autores citados neste trabalho, ddo énfase a trabalhos por projetos, lideranca dos
gestores junto aos docentes e discentes com estratégias definidas, gestdo participativa e com
plano de acdo para o atingimento dos objetivos, com projetos interdisciplinares, através do

Planejamento Pedagodgico. DOLABELA, 2014; ARELLANO; FRANCA, 2002; KANAANE,
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2014; LIBANEO, 2013; LUCK, 2000; SENGE 2005, apud RAMIREZ, 2014; VEIGA, 2003,
ZABALA, 2010).

Questdo 15:

Os Coordenadores oferecem assisténcia na elaboragdo do PTD (Plano de Trabalho
Docente)? A Média Ponderada atingiu 3,94. Com 42% para concordo totalmente e 24% para
concordo parcialmente. Conforme Libaneo (2013), o planejamento do trabalho do docente ndo

¢ estatico, modifica-se ou insere-se novos projetos conforme o desenvolvimento do trabalho.

Verifica-se na questdo 16 o incentivo a visitas técnicas para aproximar os discentes do

mercado de trabalho.
Questdo 16:
O coordenador incentiva e auxilia a agendar visitas técnicas?

Verificou-se o resultado com média ponderada 3,88 entre os docentes com 30,30% para
concordo totalmente e 36,36% para concordo parcialmente. No geral, h4 a preocupagdo com
agendamento de visitas técnicas o que corrobora com o ensino do empreendedorismo ¢ a
aproximacdo dos docentes e discentes da realidade do mercado. (PETEROSSI, 2014; ROCHA;
FREITAS, 2013).

O resultado revelou, nos depoimentos dos docentes, a necessidade de um maior
incentivo para visitas técnicas, embora mostre que elas s3o contempladas, porém, o nimero

poderia ser maior.
Questdo 17:
Os Coordenadores incentivam as capacitagdes aos docentes?

Os resultados mostraram que 21,21% concordaram totalmente e 33,33% concordaram
parcialmente. A capacitacdo aos docentes na didatica e na atualizagdo proxima as realidades
de mercado sdo questdes relevantes na Educagdo Profissional e Tecnologica. (PETEROSSI,

2014).

As questdes 18 a 29 referem-se aos docentes. Todos os dados poderdo ser verificados

na tabela 2.
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Verificou-se que hd, na maioria dos docentes pesquisados, a pratica do ensino
empreendedor dando autonomia ao aluno com metodologias ativas de aprendizagem por
projetos e com interdisciplinaridade entre os docentes de modo geral. Os docentes concordaram

que o ensino do empreendedorismo € uma alternativa a empregabilidade dos discentes.
Questao 18:

Vocé sente que hd maior aprendizagem junto aos alunos quando trabalham por projetos

interdisciplinares?

No tocante aos docentes, nesta questdo, 54,55% revelam que sentem maior
aprendizagem dos discentes quando trabalham por projetos interdisciplinares, com concordo

totalmente, e 30,30% concordam parcialmente, incentivando a autonomia do aluno.

Compreende-se que os docentes pesquisados estdo de acordo quanto as metodologias
ativas de aprendizagem, com énfase a projetos interdisciplinares, trabalho em equipe,
contextualizagdo dos temas, a aceitagdo sobre o ensino empreendedor dando autonomia aos
discentes na aprendizagem, abrangem a maioria dos docentes pesquisados o que contribui para
o ensino do empreendedorismo na educagdo profissional. (ARAUJO et al, 2014; BERBEL,
2011; DOLABELA, 2014; MASETTO, 2012; LOPES, 2010; MOURA, 2014; SENGE, 2005
apud RAMIREZ, 2014; RAE, 2004 apud TAKAHASHI; ZAMPIER, 2011).

Questao 19:

Vocé concorda que o ensino profissional voltado para o empreendedorismo é uma

alternativa a empregabilidade dos docentes?

Verificou-se que 60,6% concordam totalmente e 27, 27% concordam parcialmente com
o ensino empreendedor. Lopes, (2010) e Dolabela, (2014), enfatizam que o ensino do
empreendedorismo influencia a desenvolver habilidades, atitudes empreendedoras e as

competéncias para o mundo atual como resposta ao desemprego.
Na questao 20:

Quando perguntado se aceitam trabalhar em projeto inovador junto aos discentes, a
média foi de 4,55 entre os docentes com 75,76% para concordo totalmente. Este resultado

demonstra a motivagdo para trabalhar com projetos inovadores no ensino do

empreendedorismo. (DOLABELA, 2014; MOURA, 2014; ROBINS, 2009).
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A questdo 21, trata da contextualizag@o da realidade do mercado aos temas tratados com
os discentes com 60% para concordo totalmente. Conforme a Tabela 2, esta questdo mostrou-
se em concordancia por todos para a atualizacdo dos temas propostos como, por exemplo, com

estudos de caso junto aos docentes.

Quanto ao compartilhamento de informagdes, saberes, entre os docentes, verificou-se

conforme abaixo:
Questdo 22:

Os docentes em geral, compartilham seu conhecimento como forma de promogdo

mutua?

A pesquisa revelou que a média foi de 3,73 entre os docentes com 18,18% concordam
totalmente e 48,48% concordam parcialmente (Tabela 2), o que indica a necessidade de maior
incentivo ao compartilhamento e troca de saberes, informagdes, ndo s6 entre os docentes de um
mesmo curso mas, também, entre os cursos para a gestdo do conhecimento. Revela ainda a
necessidade de um espaco adequado ao compartilhamento de informagdes, troca de experiéncia

entre os docentes.

Conforme citagcdo dos autores Libaneo (2013) e Silva (2011) o compartilhamento de

informacdes e espago adequado formam um ambiente de aprendizagem mutuo e inovador.

Quando perguntado se realizaram cursos ou capacita¢des dentro ou fora da instituigcdo

sobre empreendedorismo, conforme abaixo, verificou-se:
Questdo 23:

Vocé participou de alguma capacitagao, palestra ou workshop sobre empreendedorismo

ou perfil empreendedor durante o ano de 2015 até 2016?

A média entre os docentes foi de 2,94 e 30,30% concordaram totalmente que
participaram de cursos, conforme Tabela 2, o que demonstra ainda uma necessidade de
oferecimento de um nimero maior de cursos, capacitagdes e palestras sobre o ensino
empreendedor e perfil empreendedor pela instituicdo a que pertence a unidade para melhor
capacitacdo aos docentes. Acrescenta-se o proprio interesse dos docentes neste tema, na busca

por palestras ou cursos para o entendimento da importancia do ensino e aprendizagem do perfil
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empreendedor necessarios ao profissional de mercado, frente as constantes mudangas a que

estdo sujeitos e aprendizagem ao longo da vida. (MASETTO 2012, ILLERIS, 2013).

A questdo 24 versa sobre um planejamento adequado com objetivos definidos a alcangar
no processo de aprendizagem sendo os resultados positivos para 42,42% concordo totalmente

com apenas 3% para discordo parcialmente.

A questdo 25 versa sobre o incentivo ao trabalho em equipe aos discentes e a partilhar
o conhecimento. Resultado com média 4,52, com 63,64% para concordo totalmente e 24,24%

para concordo parcialmente ndo havendo votos para discordo.

A questdo 26 questiona se o docente relaciona os conteudos com o cotidiano, com a
realidade dos alunos. Os resultados sinalizaram que 66,67% dos respondentes concordaram
totalmente com média 4,52%. Do exposto, tem-se nesta questdo identificar se os discentes
relacionam os conhecimentos anteriores com 0s novos conhecimentos adquiridos, solucionando

os problemas efetivamente. (LANGHI, 2015; WALSH, 2005).
Na questdo 27 tem-se:

Vocé estimula durante uma atividade ou projeto a capacidade de escolha do aluno sem

influenciar as suas decisdes, preparando-o para suas proprias a¢des?

Esta questdo versa sobre a autonomia do aluno e seu perfil empreendedor, pré-ativo e
capacidade de iniciativa. Resultados mostraram média 4,39 com 54,55% para concordo
totalmente, 30,30% concordo parcialmente (Tabela 2), demonstrando que no geral, ha o
incentivo ao perfil empreendedor no sentido de dar autonomia ao aluno nas suas decisdes, como

em um trabalho por projeto. (DOLABELA, 2014; LOPES, 2010; MASETTO, 2003).
Na questao 28:

Diante do cenario de mudancas rapidas no mundo pos-moderno, vocé incentiva os

discentes a continuar seus estudos e desenvolvimento profissional ao longo da vida?

As respostas a este questionamento obtiveram média entre os docentes de 4,70 e 78,79%
para concordo totalmente, (Tabela, 2), demonstrando um resultado positivo e a importancia da

énfase na aprendizagem ao longo da vida.

Conforme autor Illeris (2013) cita, a aprendizagem ao longo da vida, no capitulo 3,

subtitulo 3.1, como o estudo chamado de aprendizagem biografica onde insere-se a
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aprendizagem dos sujeitos, através ndo sé dos estudos formais, como pelas relagdes sociais,
com experiéncias de vida adquiridas ao longo do tempo e com o compartilhamento de
informagdes. Acrescenta-se os autores Giddens, (1996), Hall, (2014) e Hargreaves, (2004) que
citam as questdes da pos-modernidade com a énfase na multiculturalidade em uma sociedade

cosmopolita, sujeita a constantes mudangas com prevaléncia da incerteza.

A Questdo 29, aborda o incentivo a trabalhar diante de um desafio, com um projeto
inovador utilizando tecnologias. Verificou-se média 4,33 entre os docentes com 57,58% para

concordo totalmente.

Assumir riscos ¢ um perfil empreendedor analisado aqui do ponto de vista dos docentes.
Conforme a Tabela 2, os resultados foram: 57,58% para concordo totalmente, 27,27% concordo
parcialmente, 9% sdo indiferentes, 3% discordam parcialmente e 3% discordam totalmente. Os
dados sinalizaram que ha tendéncias para trabalhos com utilizagdo de tecnologias em um
projeto desafiador junto aos discentes. Assumir riscos calculados e inovar sdo caracteristicas
dos empreendedores. A maioria dos docentes concordou que aceitaria inovar e trabalhar com
projetos desafiadores. Esta questdo demonstrou a motivacdo para o ensino do
empreendedorismo. (DOLABELA, 2003; DORNELAS 2008b); DRUCKER, 2008; HIRISH e
PETERS, 2004; LOPES, 2010).

De modo geral, a pesquisa junto aos docentes revelou que had uma gestio participativa,

com bom relacionamento entre gestores, coordenadores e docentes.

Quanto ao método de ensino e aprendizagem, ha €nfase nas metodologias ativas de
ensino, no trabalho por projetos junto aos discentes e capacidade dos profissionais com alto
perfil profissional, com pds-graduagdo. A pesquisa revelou que existe a motivagdo para o
ensino e aprendizagem com projetos com énfase ao empreendedorismo. Porém, existe a
necessidade de maior capacitagdo aos docentes sobre o desenvolvimento do perfil
empreendedor através de palestras, workshops e outras formas para maior conscientiza¢do nos
projetos realizados com os discentes com a formag¢ao empreendedora para todo o corpo docente.
As metodologias ativas de aprendizagem sdo realizadas e s3o estratégias pedagogicas
importantes de um gestor em uma unidade de ensino técnico profissional para uma educagéo

empreendedora.
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Masetto (2012) e Zabala (2010), citam com énfase as competéncias requeridas ao ensino
como a interdisciplinaridade e multidisciplinaridade no trabalho com foco no aluno e métodos
ativos de ensino por projetos que os levem a realidade de mercado, podendo realizar projetos
entre cursos de modo transversal. Sacristan (2002), cita o ensino na formacdo integral do
individuo, o protagonismo e a autonomia que levem os sujeitos em dire¢do ao progresso € a

producdo de riquezas na sociedade.
Seguem os depoimentos das questdes abertas 30 e 31 abertas.
QUESTAO 30- ABERTA:

30 - Dé sua opinido sobre o que poderia melhorar nesta unidade escolar visando a

educagdo profissional empreendedora. Seguem abaixo:

- Melhorar na infraestrutura.
- Nao ha suporte para equipamentos e softwares de informatica para inovar.
- Investir em equipamentos de laboratdrio

- Maior integragdo com empresas para que possibilite maior indice de
empregabilidade

- Parcerias nos cursos com maior frequéncia
- Projetos como empresa-escola e atendimentos a comunidade
- Aulas mais proximas da realidade de mercado

- Projeto empreendedor com todas as areas, onde pudessem se unir para trabalhar com
um projeto, mas necessita-se foco.

- Melhorar a biblioteca, cadeira e computadores

- Reestruturagdo dos cursos, expandindo sua duragdo e enfocar as bases tecnologicas
que realmente possam dar sustentabilidade cultural e técnica aos discentes.

- Visitas técnicas com enfoque ao empreendedorismo. Semindrios que possam remeter
a esse segmento. Municiar informagdes e agdes que mostrem aos alunos que o mundo
ndo estabelece zona de conforto e que o intraempreendedor também ¢ um caminho
para o empreendedorismo.

- Maior Interdisciplinaridade entre os cursos com mais projetos interdisciplinares.
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- Mais parcerias com empresas.
- Maior contato entre alunos da ETEC ¢ outras instituigdes educadoras.
- E preciso investir na capacitagdo docente para maior capacidade empreendedora.

- Estimular projetos interdisciplinares com lojistas do bairro.

O resultado desta questdo ¢ amplo. As respostas abordaram vérias questdes para
melhorias no ensino e aprendizagem com empreendedorismo. As respostas deram énfase em
maior nimero de projetos com interdisciplinaridade, aproxima¢do do mercado de trabalho e

mais parcerias; foco nas pessoas e nos espagos para compartilhar e "fazer acontecer".

Compreende-se que as respostas permeiam as questdes sobre as estratégias de uma
gestio empreendedora, abarcando as metodologias ativas por projetos, com
interdisciplinaridade e visdo compartilhada. (BERBEL,2011; LUCK, (2000); MOURA; 2014;
MASETTO, 2012; SENGE, 2005, apud RAMIREZ, 2014). Capacitagdo aos docentes,
(PETEROSSI, 2014; MASETTO, 2012). Infraestrutura adequada para um ambiente inovador
(SILVA, 2011), cumprindo o ciclo de vida na formagdo pessoal e social, no contextual com
cursos, aperfeicoamentos, redes de relacionamento e o empreendimento negociado, com
parcerias para gestdo do conhecimento e aprendizagem ao longo da vida. (ILLERIS, 2013;

LUCK, 2000; RAE, 2004, apud TAKAHASHI; ZAMPIER, 2011).
Questdo 31:

Vocé acredita que o ensino com foco no empreendedorismo, pode mudar o

desenvolvimento econdmico de uma determinada regido ou de um pais?

Seguem as respostas:

"Acredito. Porém a falta de crédito financeiro no mercado dificulta o
empreendedorismo."

"Sim, acredito muito. Eu vivenciei um caso deste."

"Sim, plenamente. Ndo so para a empresa no perfil do empregado, mas para torna-lo
auténomo."

"Sim. O capitalismo ¢ a fonte que move a maquina do pais."
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"Sim, Com certeza. O olhar empreendedor sensibiliza as pessoas para a solucdo de
problemas sociais, ambientais e econdomicos coletivos e da autonomia para sua
administragdo."

"Empreendedorismo ¢ uma alternativa, mas o mercado ¢ muito competitivo."
"Sim, pois traria autonomia na trajetoria profissional do aluno."

"Sim. Tomando por base a questdo da empregabilidade, o empreendedorismo pode
ser a saida para a sobrevivéncia das pessoas em curto prazo. Como diria Focauld,
"Temos que ser empreendedores de n6s mesmos."

"Sim, pois permite que os alunos pensem por si proprios.”
"Sim, com pesquisas na regido, para verificar atividades em déficit."

"Sim, pois através do empreendedorismo, ¢ possivel formar profissionais mais
capazes de gerir novos negocios, montar cooperativas, etc."

"Sim., Isto se d& com o desenvolvimento de ideias. Essas devem ser canalizadas para
gerar emprego e renda"

"Sim, O brasileiro vem experimentando cada vez mais essas agdes, com pequenos
negdcios. Ex. Casas de Bolo, simples, caseiro, que abriram em bairros diversos. Essas
acdes vém se solidificando em bons negdcios e gerando autonomia as pessoas nos
negdcios."

"Sim, mas a autonomia do empreendedor na escola ndo aparece se nao houver aulas
onde os alunos se tornem protagonistas."

"Sim, principalmente se voltado ao desenvolvimento tecnologico."

"Sim, com o ensino do empreendedorismo, os alunos descobrem novas praticas de
trabalho."

"Sim, devido a realidade dos discentes possuirem necessidades ilimitadas e
possibilidades de criagdo de desenvolvimento de tecnologias."

"Sim. E a melhor maneira de erradicarmos a cultura do "coitado". A cultura popular
que cavoca conceitos limitados no cidaddo no sentido de s6 se ver como empregado
e ndo estimulado a empreender."

"Sim. Acredito que ¢ o que falta em nosso pais para alcangar resultados de maneira
planejada e estruturada. Principalmente, focada no Ensino Técnico, o
empreendedorismo, pois no ensino superior ja esta acima da demanda. Nosso pais tem
espago para absorver micro e pequenos empreendedores."
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"Sim. Embora acredito que nossos alunos possam contribuir de maneira
intracmpreendedora nas organizagdes. Empreender exige disciplina na elaboragdo ¢
execucgdo de um negocio. Isto também ¢ Inovagdo."

Compreende-se que as respostas mostraram a importancia do ensino empreendedor em
nosso pais como fator de autodesenvolvimento, inovagdo e geragdo de renda no meio social.
Nao houve nos questionarios nenhuma resposta negativa ou "discordo". Houve opinides
diversas quanto a forma de aplicagdo no que acreditam, mas todos acreditam no
empreendedorismo como alternativa a empregabilidade e desenvolvimento socioecondomico e
uma mudang¢a de postura do individuo frente aos desafios no mundo do trabalho. (DEGEN,
2009; DOLABELA, 2003; FILION, 2000; LIBANEO, 2013; LOPES, 2010; OLIVEIRA,
2011).

5.3.2 Pesquisa e Andlise de Resultados Discentes

A pesquisa junto aos discentes teve por objetivo verificar como as estratégias adotadas
pela gestdo, frente ao incentivo ao empreendedorismo foram percebidas e recebidas pelos

discentes.

Foi distribuido pessoalmente 1 questionario com 24 questdes fechadas e uma aberta. A
amostragem foi composta por 10 (dez) alunos que estudaram por metodologias ativas com
projetos, na unidade institucional objeto da pesquisa, nos cursos técnicos do periodo noturno

em administracdo, eletrotécnica, comunicagdo visual e segurang¢a do trabalho.
Seguem abaixo, os resultados da pesquisa.

As questdes 4 a 8, 12 e 13, referem-se ao perfil empreendedor dos discentes; as questdes
11,22, 24 e 25 quanto a gestdo; as questdes 9. 10, 14 a 21, 23, 24, 26 e 27 sobre métodos ativos

de ensino e empreendedorismo. A questdo 28 ¢é aberta.

O perfil dos discentes, nas questdes 1 a 3, configura-se da seguinte forma: dos 10
pesquisados, 8, com 20%, s@o do género masculino e dois, com 20%, do feminino; Quanto a
faixa etaria, 4, estdo na faixa dos 15 aos 18 anos, com 40% do total dos discentes, 5 estdo na
faixa etaria de 19 a 25 anos, correspondendo a 50% dos discentes e 1 na faixa etaria de 26 a 35

anos com 10%, o que pode ser visto no Grafico 11, e referente a escolaridade no grafico 12.

Segue grafico 11, com o perfil faixa etéria.
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Grafico 11: Questdo 1-Discente - Perfil- Faixa etéria

Faixa Etaria
10%

15328
W 19325
W 26a35

Fonte: Resultados da pesquisa — realizada pela autora

Quanto a escolaridade dos discentes na amostra, 2, sendo 20% dos respondentes,
possuem ensino técnico completo, 6 ou 60% possuem ensino técnico incompleto ou seja, estdo
cursando o 3°. Modulo e 2 correspondendo a 20% dos respondentes possuem ensino superior

completo. Segue grafico 12, Escolaridade.

Grafico 12: Questdo 2 — Discente — Perfil Escolaridade Discentes

Escolaridade-Discentes

¥ E.M.Tec.Completo
¥ E.M.Tec.Incompleto
W E.S.Completo

Fonte: Resultados da pesquisa- realizada pela autora

Quanto as questdes da pesquisa aos discentes, segue tabela 3, com as questdes fechadas
de niimeros 4 a 27. A seguir, as questdes com andlise dos resultados por questdo e autores do
referencial tedrico pesquisado pertinente. Apds questdes fechadas, seguem-se os depoimentos

da questdo 28 aberta.

Segue, tabela 3 - Andlise dos Resultados dos Discentes.
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Tabela 3: Analise de Resultados- Discentes
Discordo Discordo Concordo | Concordo | Concordo Total MEDIA
Questdes | Totalmente Parcial 2 Parcial 3 4 Totalmen | Discentes | Ponderada
1 te S
Peso\A 1 %o 2 % 3 %o 4 %o 5 % N
4 3| 30,00% | 0| 0,00% [ 1| 10,00% | 2| 20,00% [ 4| 40,00% 10 3,40
5 2| 20,00% | 3] 30,00% | 0] 0,00% | 5| 50,00% [ 0] 0,00% 10 2,80
6 6| 60,00% [ 2| 20,00% [ 0| 0,00% | 0| 0,00% [ 2| 20,00% 10 2,00
7 0] 0,00% 1| 10,00% | 2| 20,00% | 4| 40,00% | 3| 30,00% 10 3,90
8 6/ 60,00% | 1| 10,00% [ 0] 0,00% | 3| 30,00% [ 0| 0,00% 10 2,00
9 0] 0,00% 0/ 0,00% | 1| 10,00% | 3| 30,00% | 6| 60,00% 10 4,50
10 1| 10,00% | 1| 10,00% | 1| 10,00% | 4| 40,00% | 3| 30,00% 10 3,70
11 0] 0,00% |2 20,00% [ 5] 50,00% | 2| 20,00% [ 1| 10,00% 10 3,20
12 3| 30,00% | 4| 40,00% | 2| 20,00% | 1| 10,00% | 0| 0,00% 10 2,10
13 0/ 0,00% 1] 10,00% | 4| 40,00% | 4| 40,00% | 1| 10,00% 10 3,50
14 0] 0,00% 1| 10,00% | 3| 30,00% [ 0/ 0,00% | 6| 60,00% 10 4,10
15 0] 0,00% 1] 10,00% | 5| 50,00% | 1] 10,00% | 3| 30,00% 10 3,60
16 0/ 0,00% 2| 20,00% | 2| 20,00% | 2| 20,00% | 4| 40,00% 10 3,80
17 0] 0,00% 0/ 0,00% | 5| 50,00% | 3] 30,00% | 2| 20,00% 10 3,70
18 0/ 0,00% 0/ 0,00% | 3| 30,00% [ 4| 40,00% | 3| 30,00% 10 4,00
19 0/ 0,00% 1] 10,00% | 3| 30,00% | 3] 30,00% | 3| 30,00% 10 3,80
20 0| 0,00% 0/ 0,00% | 6] 60,006 [ 0] 0,00% | 4| 40,00% 10 3,80
21 0/ 0,00% 1] 10,00% | 4| 40,00% | 3| 30,00% | 2| 20,00% 10 3,60
22 0| 0,00% 1| 10,00% | 3| 30,00% | 3| 30,00% | 3| 30,00% 10 3,80
23 0/ 0,00% 0/ 0,00% | 2| 20,00% | 2| 20,00% | 6| 60,00% 10 4,40
24 1| 10,00% [ 4| 40,00% | 1| 10,00% | 3| 30,00% [ 1| 10,00% 10 2,90
25 4| 40,00% | 3| 30,00% | 1| 10,00% | 2| 20,00% [ 0] 0,00% 10 2,10
26 1| 10,00% | 2| 20,00% [ 4| 40,00% | 3| 30,00% [ 0| 0,00% 10 2,90
27 0/ 0,00% 0/ 0,00% | 3| 30,00% | 2| 20,00% | 5| 50,00% 10 4,20

Fonte: Resultados da Pesquisa — realizada pela autora

As questdes de 4 a 8 referem-se ao perfil empreendedor conforme abaixo:

4 - Alguém proximo a vocé€, da familia, ja possui negdcio proprio?

5 - Vocé teve algum tipo de incentivo por profissionais, amigos ou familia para pensar

em ser empreendedor?

6 - Vocé ja participou antes de entrar no curso técnico do Centro Paula Souza de algum

curso sobre empreendedorismo?

7 - Vocé tem um plano de vida ou sonhos a realizar com empreendedorismo?
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8 - Vocé ja realizou algum projeto empreendedor?

Estas questdes foram levantadas para averiguar o perfil empreendedor que estes

discentes ja trazem consigo, por influéncia de familia, amigos ou o meio em que vivem.

Conforme autores Rae 2004 (apud TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011), ¢ na formacéo
pessoal e social que os individuos podem desenvolver sua identidade empreendedora, através
das experiéncias de familia, educagdo e relagdes sociais. A através da cultura, o meio em que

estdo inseridos e pela educagdo, desenvolve-se a cultura de lideranga e o autoconhecimento.

(DOLABELA, 2008b; FILION, 2000).

Na questdo 4, segundo a Tabela 3, 30%, ou seja, 3 alunos ndo possuem pessoas com
negocio proprio na familia ou entre os amigos e 40%, ou seja, 4 alunos possuem familiares com

negdcio proprio.
Na questdo 5, quanto ao incentivo a ser empreendedor, 50% concordam que sim.

A questdo 6, sobre se realizaram algum curso sobre empreendedorismo antes de

entrarem no curso técnico, 60% nao realizaram nenhum.

A questdo 7, quanto a ter um sonho para empreender, os respondentes disseram 20%

concordaram parcialmente, 40% concordaram e 30% concordaram totalmente.
Na questao 8, tem-se:
Vocé ja realizou algum projeto empreendedor antes de entrar no curso técnico?

Os resultados analisados, e presentes na Tabela 3, mostraram que 60% dos discentes
discordam totalmente e 30% concordam parcialmente que realizaram projetos empreendedores.
Este resultado com média 2,0 demonstra a necessidade do ensino empreendedor como
alternativa de empregabilidade ao discente ou mesmo no desenvolvimento do perfil autonomo

e pro-ativo para sua vida profissional. (DOLABELA, 2014, 2003; LOPES, 2010).
Questao 9:
Durante o curso técnico vocé ja desenvolveu trabalhos por projetos em equipe?

60% concordam totalmente que desenvolveram trabalhos em equipe por projetos e 30%

concordam. Média 4,50 entre os discentes, conforme Tabela 3.
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Esta questdo ¢ relevante e confirma dados do questionario dos docentes em que
concordam que trabalham por projetos e que ha maior aprendizagem por esta metodologia de

ensino.

Os autores Berbel (2011), Lopes (2010) e Moura (2014), entre outros, afirmam que os
métodos ativos de ensino-aprendizagem e nos trabalhos em equipe, com interdisciplinaridade
e por projetos, com foco no aluno, contribuem para o ensino empreendedor € com significado

ao que se aprende.
Questao 10:

Durante o curso técnico, vocé ja identificou algum caso ou problema dificil sobre um

trabalho e resolveu?

Segundo a Tabela 3, 40% concordam e 10% concordam totalmente, o que contribui para

a lideranca e capacidade de resolver problemas no dia a dia das empresas. Média 3,70.

Esta questdo refere-se a lideranga, autonomia e capacidade de resolug¢do de problemas.
(ARAUJO et al, 2014; FILION; 2000; HIRISH; PETERS, 2004; KANAANE, 2014;
PETEROSSI, 2014; SILVA, 2011).

A questdo 11 refere-se ao Gestor como estratégia interpessoal, relacionamento entre

equipes e corpo docente.

Vocé sente que hd bom relacionamento entre gestores, docentes e discentes na

institui¢ao?

A Tabela 3, mostra que 50% dos discentes concordam parcialmente, 20% concordam e

10% concordam totalmente. A média ponderada foi de 3,20.

Esta questdo assinala que ha bom relacionamento, mas com alguns pontos divergentes,
na visao dos discentes conforme resultado. No questionario dos docentes mostrou-se com bom
relacionamento em geral. Isto implica no trabalho em conjunto, no plano politico pedagogico,
na gestdo participativa. Ha concordancia de modo geral, mas a gestdo participativa e
democratica, implica em saber ouvir, dar feedback, dar autonomia aos sujeitos para as
atividades e, sobretudo, ter conhecimento da lideranca situacional, conforme a situagdo com
énfase nos seguidores. (BLANCHARD, 1986 apud ARELANO; FRANCA, 2002;
KANAANE, 2014; LIBANEO, 2013; LUCK, 2000).
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Na questdo 12:

Vocé assumiria uma divida de longo prazo para obter recursos por uma oportunidade de

negocio?

Verificou-se que 20% concordam parcialmente e 10% concordam. Assumir riscos ¢ um
desafio para os discentes e a maioria ndo concordou em assumir dividas. Esta questdo refere-se
a capacidade de assumir riscos calculados, comportamento empreendedor, identificar

oportunidades como afirmam, Dolabela (2008a), Kanaane (2014), Oliveira (2014), entre outros.
Questao 13:

No seu grupo vocé costuma influenciar as pessoas a respeito de um determinado

assunto?

Esta questdo refere-se a lideranga. Com média 3,50 entre os discentes e 40% para
concordo parcialmente, 40% para concordo e 10% para concordo totalmente, conforme a
Tabela 3, compreende-se que apenas 10% concordam com certeza, totalmente. Isto indica a
necessidade de trabalhar-se a lideran¢a na formacdo do discente, como perfil autbnomo e
empreendedor, sobretudo, em uma sociedade de muitas mudancas, onde o individuo deve tomar

decisdes rapidas e agir. (DOLABELA, 2014; LOPES, 2010; LUCK, 2000; KANAANE, 2014).
Questdo 14:

O professor falou sobre o perfil empreendedor, ou como ser pro-ativo, em algum

momento nas disciplinas?

Com M¢édia 4,10 entre os discentes, 10% discordaram parcialmente, 30% concordaram
parcialmente e 60% concordaram totalmente, conforme Tabela 3, o que nos leva a um resultado
consciente tanto do docente quanto do discente sobre o perfil empreendedor. Este resultado,
concordo totalmente, também pode ser considerado, principalmente, entre os alunos do curso
de administracdo, pois eles s@o os unicos que possuem a disciplina de Empreendedorismo no

curriculo.
Questdo 15:
Os professores trabalham a teoria e pratica nas atividades?

Na Tabela 3, encontra-se média entre os discentes de 3,60 e os resultados foram de 10%

para discordo parcialmente, 50% para concordo parcialmente, 10% para concordo e 30% para
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concordo totalmente. Este resultado nos mostra que ndo had um consenso geral entre os discentes
que pertencem aos quatro cursos pesquisados. Isso nos mostra que entre os cursos, existe ainda
prevaléncia de métodos tradicionais de ensino e aprendizagem no lugar das metodologias ativas
de ensino, com énfase a pratica, embora ndo podemos desprezar a teoria, elas devem caminhar
juntas. (BERBEL, 2011; SENGE; 2005; apud RAMIREZ 2014; MASETTO; 2003; WALSH;
2005).

Questdo 16:
Vocé participou de visitas técnicas durante o curso?

Esta questdo refere-se ao ensino do empreendedorismo para aproximar o discente do
mercado de trabalho e configura-se também em métodos ativos de ensino com énfase na pratica
através da visita técnica.Com média 3,80 entre os discentes, configura-se um resultado positivo,
com uma maior distribui¢do para concordo totalmente com 40% e demais com 20% entre
discordo parcialmente e concordo (Tabela 3). Este resultado também, configurou-se positivo
entre os docentes com média 3,88 e 36% para concordo parcialmente e 30% para concordo

totalmente (Tabela 2). (ROCHA; FREITAS, 2013).
Questao 17:
Com o curso técnico concluido, vocé se sente capaz de empreender algum dia?

A Tabela 3 apresenta para esta questdo uma média de 3,70 nos resultados, com 50%
para concordo parcialmente, 30% concordaram e 20% concordaram totalmente, este resultado
mostra que os discentes sentem que o perfil empreendedor foi identificado, bem como, as
necessidades técnicas de conhecimento necessarias para empreender. Esta consciéncia tanto do
perfil empreendedor quanto o perfil técnico aos discentes ¢ relevante e um resultado positivo
no ensino do empreendedorismo o que se configura que a aprendizagem por métodos ativos foi

empregada embora ndo com 100%.
Questao 18:

Vocé percebeu se houve interdisciplinaridade, ou seja, um tema trabalhado com dois ou

mais professores durante o curso?

Os discentes obtiveram média 4,0 e 30% responderam que concordam totalmente e 40%

concordam (Tabela 3).
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Esta questdo € concernente com questiondrio aos docentes com 30% de concordéincia e

33% para concordo totalmente.

Compreende-se que hé interdisciplinaridade e trabalho em equipe na unidade escolar de

modo geral, entre os quatro cursos da amostragem.

A interdisciplinaridade promove as competéncias necessarias para a formagao integral
do discente e uma aprendizagem significativa ao individuo. (LANGHI, 2015; MOURA, 2014;
ZABALA, 2010).

Questao 19:

Vocé recebeu incentivo de alguma forma para compartilhar seus conhecimentos com

seus colegas, seja por tecnologias, midias ou durante atividades em sala?

Os resultados, na Tabela 3, referentes ao compartilhamento de informagdes,
conhecimentos para incentivo ao trabalho em equipe e gestdo do conhecimento foram de 30%,
para concordo parcialmente, 40%, concordaram e 30% concordaram totalmente, com média

entre os discentes de 3,80.

A socializagdo do conhecimento e formagdo de redes de contato promovem a troca de
informagdes, conhecimentos, experiéncias e incentiva o uso de tecnologias em rede,
promovendo a comunicacdo e a aprendizagem ao longo da vida. (ILLERIS, 2013; MOURA,
2014; RAE, 2004; SENGE, 2005).

Questao 20:

Vocé se sente autdbnomo, tem iniciativa para pesquisar, investigar, perguntar e estudar
com seus colegas sobre temas propostos, resolver os problemas, dividas e para apresentar seu

trabalho ao professor?

Esta questdo apresentou média entre os discentes de 3,80. 60% para concordo

parcialmente e 40% para concordo totalmente, conforme a Tabela 3.

A autonomia e competéncia para resolucdo de problemas é um dos requisitos mais
importantes no perfil do empreendedor e ainda um requisito importante para o mercado de

trabalho na atualidade. (ARAUJO et al, 2014; PETEROSSI, 2014).

Os discentes ndo discordaram, porém houve uma porcentagem alta para concordo

parcial o que mostra que existe necessidade de um trabalho conjunto para refor¢ar essas
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competéncias e atitudes no ensino e aprendizagem. Outro ponto ¢ a relevancia desta questdao
uma vez que na questdo 10, que trata do mesmo tema com uma pergunta um pouco diferente
sobre resolver um problema em um trabalho durante o curso, 40% responderam concordo e
30% concordaram totalmente que durante o curso identificaram um problema dificil sobre um
trabalho e conseguiram resolver. Média 3,70 quase igual da questdo 20, de 3,80, conforme a

Tabela 3.
Questdo 21:

O professor antes de iniciar novo conteudo, pergunta antes sobre o assunto, se alguém

conhece, ja viu, ouviu falar ou sabe algo a respeito?

Média 3,60. Resultados foram: 40% concordo parcial, 30% concordo e 20%
concordaram totalmente. (Tabela 3). No geral, ama média boa na escala de 5 pontos, mas nao

obteve os 100%.

No ensino-aprendizagem, sobretudo por projetos € necessario investigar os
conhecimentos prévios dos alunos para dar sentido ao que se aprende. Foco no aluno.

(LANGHI, 2015; WALSH, 2005).
Questdo 22:
Vocé se sente motivado para estudar nesta escola?

Média 3,80. Resultados foram 10% para discordo parcialmente, e restante com 30%
distribuidos para concordo parcial a concordo totalmente, segundo a Tabela 3. Bom resultado

geral, embora 10% demonstrem ndo estarem motivados.

A motivagdo ¢ o que incentiva o aluno ao ensino-aprendizagem. Se ele ndo estiver
motivado ndo ha como ensind-lo. A aprendizagem necessita ser significativa. Algo que dé
sentido a ele. Entretanto, ndo se pode forcar alguém, pois a motivagdo ¢ intrinseca. Através das
metodologias ativas de aprendizagem e parceria entre docentes e discentes, pode-se incentiva-
lo procurando sua autorrealizacdo. (AGUIAR, 2005; DOLABELA, 2014; MASLOW; 2000;
MASETTO, 2003).

Questdo 23:

O professor usa de recursos tecnoldgicos como video, sala de informatica, ou outras

midias para diversificar as atividades?
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Média 4,40. Média alta, bem proxima dos 5 pontos na escala Likert. 60% dos discentes

concordaram totalmente com o uso de recursos tecnoldgicos. Os demais concordam (Tabela 3).
Questdo 24:

A escola conta com infraestrutura adequada para o bom funcionamento como

manuten¢do de equipamentos?

De acordo com a Tabela 3, a média resultou em 4,40. Com 60% concordo totalmente,
20% concordam parcialmente e 20%concordam. O resultado demonstra alguns problemas de
infraestrutura, de modo geral. Silva (2011), descreve sobre a importancia de um bom ambiente

e infraestrutura adequados para o ensino integral e desenvolvimento da criatividade.
Questdo 25:

Vocé ja conseguiu levar algum projeto empreendedor desenvolvido na escola para o

mercado de trabalho?

Esta ¢ uma questdo relacionada com a gestdo no conceito sobre estabelecer parcerias
para levar projetos da escola técnica para o mercado de trabalho atuando como um facilitador.
A média foi 2,10 considerada baixa dentro da escala de 5 pontos. Entre os discentes pesquisados
20% concordaram que levaram projetos para mercado de trabalho. 40% disseram discordar

completamente e 30% discordam parcialmente (Tabela 3).

O didlogo com o setor produtivo e social deve ser realizado pelos gestores para
aproximar o mercado da educagio profissional. E nesse contato que se verifica as competéncias
requeridas pelo mercado, atualizando docentes e discentes nesta realidade. A inovagdo e a
criatividade para desenvolver um produto ou processo inovador parte dos conceitos adquiridos
e da gestdo do conhecimento, troca de informagdes e convivio com o meio social onde esta

inserido. (MARQUES, 2006; PETEROSSI; 2014; LIBANEO, 2013; WEINGBERG, 2014).
Questao 26
Vocé concorda que o curriculo (os conteudos) do curso atendeu suas necessidades?

Segundo a Tabela 3, 40% dos discentes concordaram parcialmente e 30% concordaram
que o curso atendeu. Nesta questio estdo envolvidos os quatro cursos da amostragem. Em geral,

concordaram.

Questao 27:
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Vocé sente que quando trabalham por projetos hd maior aprendizagem?

Verificou-se na pesquisa que 50% dos discentes concordaram totalmente, 20%
concordaram e 30% concordaram parcialmente, ndo houve votos para discordo. (Tabela 3). A

média alcangada foi de 4,20, considerada alta na escala de cinco pontos Likert.

As metodologias ativas, principalmente os trabalhos por projetos ddo énfase a
autonomia do aluno e ao ensino empreendedor, refor¢ando as competéncias e habilidades a
adquirir durante o curso para atender os requisitos do mercado. (BERBEL, 2011; DOLABELA,
2014; LIBANEO, 2013; ROCHA E FREITAS, 2013).

No questionario apresentado aos docentes, na questdo 20, abordando que trabalhar com
projetos junto aos discentes contribui para a aprendizagem, 75% concordaram totalmente com
ensino-aprendizagem por projetos, com média de 4,55 (Tabela 2). Compreende-se que hd uma
relacdo de parceria entre docentes e discentes nesta questdo, pois a maioria concorda com

métodos ativos por projetos.

Masetto, (2003), relata esta atitude de parceria entre docentes e discentes que planejam

o curso juntos, citado no capitulo 2, desta pesquisa.
A seguir, a questdo aberta 28 com depoimentos dos discentes.
Questao 28: Aberta - Depoimentos
Vocé ficou satisfeito com o curso? Como poderia melhorar? Dé sua opinido.

Estas questdes, por serem abertas, foram relacionados os depoimentos abaixo:

"Introduzir novos recursos"

"Acredito que mais tempo com aulas praticas nos programas seria ideal".
"Adquiri conhecimento mais proximo a realidade do mercado de trabalho".
"Desenvolvi melhor a parte de desenvolvimento artistico e custeio”.

" Gostaria de mais conteudo informatizado".

"Aproveitei as oportunidades de sempre estar fazendo aulas praticas e visitas técnicas
e gostaria mais de aulas de informatica e mais cursos de informatica. O curso poderia
ser mais pratico em equipamentos".
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"Estou satisfeita com os mestres que estdo nos formando, porém, a infraestrutura da
escola ndo esta atendendo as nossas necessidades".

Compreende-se que houve a aprendizagem com foco no aluno, com metodologias ativas
de ensino e autonomia ao discente, bem como, a satisfagdo quanto aos docentes nos cursos. A
questdo da infraestrutura e atualiza¢do de equipamentos sobretudo, tecnoldgicos € que ndo foi

contemplada pelos depoimentos dos discentes.

O ensino empreendedor foi realizado com as visitas técnicas, conforme depoimento,
além das metodologias ativas que trabalham as praticas, e as competéncias empreendedoras
como o desenvolvimento do custeio de uma produgdo artistica, conforme depoimento dado,
onde discente exercera sua capacidade autonoma para identificar oportunidades frente ao

mercado para oferecer suas obras.

Outro depoimento dado como: - "Adquiri conhecimento mais proximo a realidade do
mercado de trabalho". Neste ultimo depoimento cumpriu-se a educagdo profissional, o discente

compreendeu as competéncias e habilidades exigidas para o profissional no mundo de trabalho.

(PETEROSSI, 2014; ZABALA, 2010).

5.3.3 Pesquisa e Andlise dos Resultados dos Coordenadores:

A pesquisa junto aos coordenadores de curso tem por objetivo verificar as estratégias
adotadas voltadas para o empreendedorismo. Foi distribuido pessoalmente, um questionario

com 22 questdes.

As questdoes de 4 a 7 referem-se as questdes voltadas as metodologias de ensino e
aprendizagem. Foram 4 coordenadores de curso pesquisados conforme citado no histérico da
instituicdo, com a amostragem para cursos de técnico em administragdo, eletrotécnica,

comunicacdo visual e seguranga do trabalho, no periodo noturno.

O perfil dos coordenadores, nas questdes 1 a 3, configura-se da seguinte forma: dos 4

pesquisados, dois possuem 41 a 50 anos e dois acima de 50 anos, correspondendo a 50% em
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cada faixa etdria. Um coordenador possui nivel superior e trés possuem pos-graduacio,

correspondendo a 75% com pos-graduagao.

Seguem grafico 13 que apresenta o perfil dos coordenadores quanto a faixa etaria e

grafico 14 referente a escolaridade.

Grafico 13: Questdo 1- Pesquisa com Coordenadores — Faixa Etaria

Faixa Etaria: Coordenadores

a M menos 30
e W 30340

W 41350
~ © Acima 50
Fonte: Resultados da pesquisa — elaborado pela autora
Grafico 14: Questdo 2- Pesquisa com Coordenadores — Escolaridade
Escolaridade Coordenadores
M Escolaridade
W Superior
¥ Pés-Graduagdo

Fonte: Resultados da pesquisa — elaborado pela autora

Segue, a Tabela 4 referente a analise de resultados da pesquisa com os gestores-

coordenadores de curso.
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Tabela 4: Resultados da Pesquisa com Coordenadores de Curso

Questdes Discordo Discordo Concordo | Concordo Concordo Total Média
Coord. Totalmentel Parcial 2 Parcial 3 4 Totalmente5 | Coord. | Pond.

Peso 1 % 2 %o 3 % 4 % 5 % N MP

4 0 0,00% | 2| 50,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 0] 0,00% 4 3,00

5 0 0,00% | 1| 25,00% [ 0] 0,00% | 2] 50,00% [ 1| 25,00% 4 3,75

6 0 0,00% | 0] 0,00% | 1| 25,00% | 3| 75,00% | O] 0,00% 4 3,75

7 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% |2 50,00% |2 50,00% 4 4,50

8 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 2| 50,00% 4 4,50

9 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 3] 75,00% | 1| 25,00% 4 4,25

10 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 1| 25,00% | 3| 75,00% 4 4,75

11 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 2| 50,00% 4 4,50

12 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 2| 50,00% 4 4,50

13 1 25,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 1| 25,00% 4 3,50

14 0 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 1| 25,00% | 1| 25,00% 4 3,75

15 0 0,00% | 0] 0,00% | 1| 25,00% | 2| 50,00% | 1| 25,00% 4 4,00

16 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 2| 50,00% 4 4,50

17 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 2| 50,00% 4 4,50

18 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 3| 75,00% | 1| 25,00% 4 4,25

19 1 25,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 2| 50,00% | 1| 25,00% 4 3,50

20 0 0,00% | 0| 0,00% [ 1| 25,00% | 3| 75,00% | 0| 0,00% 4 3,75

21 0 0,00% | 0] 0,00% | 0] 0,00% | 3| 75,00% | 1| 25,00% 4 4,25

22 0 0,00% | 0] 0,00% [ 0] 0,00% | 1| 25,00% | 3| 75,00% 4 4,75

Fonte: Resultados da Pesquisa elaborados pela autora

Questao 4:

Os conteudos programaticos dos cursos técnicos contemplam de alguma forma o

incentivo ao espirito empreendedor?

Esta questdo revelou uma preocupa¢do com os curriculos para o incentivo ao

empreendedorismo.

Conforme Tabela 4, 50% concordaram e 50% dos coordenadores discordaram
parcialmente. Observa-se neste resultado, que os curriculos dos planos de cursos necessitam ser

revistos no tocante ao incentivo ao empreendedorismo.

A pesquisadora deste trabalho, examinou a documentag¢ao referente aos planos de cursos
da amostragem para os cursos técnicos em Eletrotécnica, Seguranga do Trabalho, Comunica¢do

Visual e Administrag@o. O nico curso em que consta uma disciplina ou "componente" como ¢
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chamado, para Empreendedorismo € o curso de Técnico em Administragdo de Nivel Médio. Os
demais cursos ndo contemplam esta disciplina. O curso de Comunicagdo Visual contempla
"Administragdo de Marketing para Comunicacdo Visual", onde é possivel nos projetos
empreendedores com marketing realizar um estudo de mercado com um modelo de negdcio
voltado para o empreendedorismo na area de formacdo dos discentes e contemplar o perfil
empreendedor e até um modelo de negdcio para execucdo do plano de marketing. Adiciona-se,
a possibilidade no TCC - Trabalho de Conclusdo de Curso. Os demais cursos ndo abrangem
disciplinas relativas ao empreendedorismo enquanto plano de negdcio ou qualquer estudo de
mercado para levar um projeto especifico, da area de estudos para a realidade de mercado para
empreender. Compreende-se que héd a necessidade de cursos extracurriculares,
metadisciplinares e interdisciplinares (ZABALA, 2010), com professores de outras formagdes
para a execucdo de um prototipo por exemplo, em eletrotécnica, com um modelo de negdcio
adaptado a realidade de mercado para haver possibilidade do discente compreender toda a

cadeia de geracdo de negocios e custos envolvidos para uma micro ou pequena empresa.
Questao 5:

Existe o trabalho de assisténcia didatico-pedagogica voltado ao ensino pratico com foco
em "situacdes problematizadoras" para o empreendedorismo ao professor? Esta questdo ¢
direcionada em metodologias ativas de ensino e aprendizagem voltadas para resolugdo de
problemas. Conforme Tabela 4, 50% concordam, 25% concordam totalmente com essa

metodologia. Os coordenadores concordam que ha essa preocupacao na instituigao.
Questao 6:
Vocé divulga aos professores o projeto politico pedagogico da escola?

Esta questdo refere-se a construcdo e acompanhamento do projeto politico pedagogico

da instituicdo. Conforme Tabela 4, 75%concordam que hé a divulgacdo aos docentes.

O projeto Politico pedagogico é o documento que estabelece o programa de trabalho, as
metas da instituicdo, objetivos, as atividades ou projetos. A realidade da escola valores, cultura
e articulagdo com contexto social dos educandos fazem parte da construgdo coletiva deste

documento. (LIBANEO, 2013; VEIGA, 2003).

Na questdo 7:
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Vocé incentiva e acompanha os projetos dos professores desenvolvidos em sala de aula,
visando praticas que estimulem a criatividade e a capacidade de resolugdo de problemas para o

empreendedorismo?

Segundo a Tabela 4, os coordenadores responderam, com 50% para concordo totalmente
que incentivam e acompanham os projetos realizados na institui¢do, o que vem a confirmar os
métodos ativos de ensino, sobretudo, na feira tecnologica, evento realizado todos os anos na
instituigdo com exposicdo de trabalhos dos discentes, conforme histérico da instituigdo.

(ARAUIJO et al., 2014; BERBEL, 2011; LOPES, 2010; MOURA, 2014).

Quanto as questdes da gestdo de pessoas, relacionamento interno para uma gestio

participativa, tem-se:
Na questao 8:

Vocé contribui para um ambiente profissional integrador e enriquecedor entre o corpo

docente estimulando a participagdo e promovendo a interdisciplinaridade?

Esta questdo revelou que todos concordam com um ambiente integrador e enriquecedor
entre corpo docente estimulando a interdisciplinaridade com média 4,50 e 50% para concordo
e 50% para concordo totalmente, conforme Tabela 4. A interdisciplinaridade promove a
contextualizagcdo principalmente nos trabalhos transversais por projetos e com metodologias

ativas de ensino. (MASETTO, 2012, ZABALA, 2010).
Na questdo 9:

O corpo docente se percebe com autonomia em sala de aula, desde que respeitadas as

normas e curriculos estabelecidos pelo CPS?

Os resultados apontaram para a média entre os coordenadores de 4,25 ¢ 75% concordam
e 25% concordam totalmente na autonomia aos docentes, ndo havendo discordancia nesta
questdo. Verifica-se nesta questdo a autonomia dos docentes para realizacdo das atividades,
projetos e parceria junto aos discentes e coordenadores. (BERBEL, 2011; MASETTO, 2003;
SILVA, 2011).

Na questdo 10, tem-se:
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Como coordenador, vocé, costuma ouvir e dialogar sobre ideias, sugestdes dos docentes
para atividades ou projetos na escola que incentive o empreendedorismo, visitas técnicas e

palestras?

Esta questdo ¢ relativa ao didlogo com docentes. 25% concordaram e 75% dos
coordenadores concordaram totalmente, conforme Tabela 4, sobre haver pleno didlogo entre
coordenadores e docentes. Na questdo 7 do questionario aos docentes foi perguntado sobre o
relacionamento e eles responderam com 54,54% que concordam totalmente e 24% para
concordam parcialmente, conforme Tabela 2. Isto mostra que ha no geral, liberdade de trabalho

e autonomia aos docentes.

Esta questdo esta de acordo com Silva, (2011) que relata a importancia de atitudes de
parceria e autonomia aos individuos e com Luck (2000), na habilidade de liderang¢a, no processo
de equipe e na participacdo social e atividades com foco na aproximacgdo dos docentes e
discentes junto a realidade de mercado. (KANAANE, 2014; LIBANEO, 2013; MASETTO,
2003; RAE, 2004 apud TAKAHASHI; ZAMPIER, 2011; ROCHA; FREITAS 2014; SENGE,
2005, apud RAMIREZ, 2014).

Na questdo 11, sobre dar feedback aos docentes, tem-se:

Como coordenador costuma dar feedback, ou seja, retorno sobre sugestdes aos

docentes?

Concordaram com 50% e concordaram totalmente com 50% com média 4,50 segundo
Tabela 4, que ha retorno as solicitagdes feitas pelos docentes. O resultado demonstra dialogo e
feedback aos docentes sobre solicitagdes, o que implica em uma gestdo mais participativa.

(KANAANE, 2014; LIBANEO, 2010; MASETTO, 2012).
As questdes 12 e 20 sdo mais implicitas quanto ao ensino empreendedor.
A Questado 12:

Como coordenador, vocé convida palestrantes dos setores de mercado de trabalho para

a unidade, agenda de visitas técnicas, incentivando a participacdo de todos os interessados?

A pesquisa revelou, na Tabela 4, que a média entre os coordenadores foi de 4,50 com
50% para concordo e 50% para concordo totalmente. Percebe-se que ha visitas técnicas como

jé foi confirmado pelos docentes em seu questionario. Portanto, hd uma conexao com o mercado
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real de trabalho mesmo que nio seja com a frequéncia desejada, como mostrou o questionario

dos docentes.
Questdo 13:
O clima organizacional favorece a gestao escolar no tocante ao empreendedorismo?

Nesta questdo, os coordenadores se dividem nas opinides. E isto é confirmado nos
depoimentos na ultima questdo aberta citada ao final. Com média 3,50 e 25% para discordo
totalmente, 50% para concordo e 25% para concordo totalmente. Este resultado mostra
divergéncias quanto a gestdo empreendedora, conforme Tabela 4. Nos depoimentos ¢ citada a
necessidade de maior infraestrutura para este tipo de atividade e a formacdo de empresa jinior

junto a unidade. Sao também citadas para esta atividade ser implantada a todos na institui¢ao.

Questao 14: refere-se ao incentivo aos coordenadores no didlogo, compartilhamento das

decisdes e o projeto politico pedagdgico. Tem-se:

Para vocé, coordenador: O gestor da unidade (diretor), incentiva o didlogo com
coordenadores e corpo docente e compartilha das decisdes inerentes aos objetivos da unidade

escolar, bem como, o projeto politico pedagdgico aos docentes?

Nesta questdo, os coordenadores obtiveram média 3,75 com 25% para concordo, 50%

para concordo parcial, e 25% para concordo totalmente, segundo Tabela 4.

Compreende-se que ha didlogo aberto e gestdo participativa, pois ndo houve nenhuma
questdo que discordasse, embora ndo tenha havido 100% de concordo totalmente. Esta ¢ uma
questdo que envolve bom relacionamento interpessoal de modo geral. (LIBANEO, 2013;

VEIGA, 2003).

Na questdo 15, tem-se o compartilhamento da visdo, valores, objetivos e metas do
coordenador geral pedagdgico em trabalho conjunto com os coordenadores. Os coordenadores
concordaram em 75%, e 25% para concordo totalmente ndo havendo discordancias, conforme

Tabela 4.
Na questdo 16 tem-se:

O diretor da unidade estabelece um periodo nas reunides pedagogicas visando contribuir

as acdes entre corpo docente, incentivando projetos interdisciplinares?
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Conforme Tabela 4, 50% concordam e 50% concordam totalmente, ndo havendo
discordancias, o que mostra que ha como estabelecer projetos interdisciplinares entre os

docentes.

A questdo 17, refere-se ao gestor quanto a liberdade de comunicacao aos docentes para

expressarem suas opinides quanto ao incentivo ao empreendedorismo.

O Diretor da UNIDADE incentiva a participacdo e colaboragdo de docentes e discentes
quanto as praticas de empreendedorismo através de projetos proximos a situacdes reais de

mercado junto aos discentes?

Segundo Tabela 4, 50% dos coordenadores concordaram que ha e 50% concordaram
totalmente. Este fato revela que o tema empreendedorismo pode ser trabalhado com projetos

junto aos docentes e discentes com interdisciplinaridade na unidade escolar.

O desenvolvimento do perfil empreendedor estd diretamente envolvido com a
aprendizagem por meio de projetos para o desenvolvimento sistémico da interdisciplinaridade,
visdo compartilhada para gestdo do conhecimento em equipe e inovagdo. As praticas no
contexto social préoximas a realidade do mercado promovem a aprendizagem e o
desenvolvimento do empreendimento negociado abrindo a possibilidade de aplicacdo dos
projetos empreendedores no seu meio social. (MOURA, 2014; NONAKA E TAKEUSHI, 1997,
apud SILVA, 2011; OLIVEIRA, 2011; RAE, 2004 apud TAKAHASHI ¢ ZAMPIER, 2011;
SENGE, 2005, apud Ramirez, 2014; SILVA, 2011).

A questdo 18 trata-se da liberdade de trabalho aos coordenadores pelo gestor nos

assuntos referentes ao incentivo ao ensino e aprendizagem com empreendedorismo.

O Diretor da unidade d4 liberdade aos coordenadores e docentes para que expressem

suas duvidas quanto ao incentivo ao empreendedorismo junto aos discentes?

Conforme Tabela 4, 75% dos coordenadores concordam que ha liberdade para tratarem
do tema e 25% concordam totalmente com média 4,25. Esta questdo confere com questio 9
quanto a autonomia aos docentes em sala de aula. Esta questdo refere-se a autonomia dos
sujeitos e a aprendizagem participativa, trabalho em equipe. (MASLOW, 2000; OLIVEIRA,
2011; SENGE, 2005, apud Ramirez 2014; SILVA, 2011; ZABALA, 2010).

Na questdo 19 tem-se:
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O Coordenador Geral Pedagodgico promove o desenvolvimento continuo através das
capacitagdes oferecidas pelo Centro Paula Souza aos coordenadores e docentes visando as

politicas e praticas voltadas ao empreendedorismo?

50% dos coordenadores concordam e 25% concordam totalmente que as capacitagdes
oferecidas ao CPS, Centro Paula Souza, s3o divulgadas pelo coordenador pedagogicos aos

coordenadores com média 3,50 conforme Tabela 4.

No questionario dos docentes, na questdo 17, houve uma discordancia quanto a
capacitagdes oferecidas pela institui¢do entre os docentes com média 3,52. Existe uma lacuna
entre os requisitos do mercado para a mao de obra e a atualizacdo dos docentes, bem como, de
tecnologias na educagdo profissional. O incentivo a capacitagdes torna-se uma exigéncia para
o mercado de trabalho. (MASETTO, 2004; PETEROSSI, 2014; RAMOS, 2014; WEINBERG,
2014).

Na questdo 20 tem-se:

O Gestor da Unidade educacional costuma dar feedback, ou seja, resposta sobre

resolugdes, atividades e solicitagdes dos professores?

Conforme Tabela 4, 75% concordam e 25 concordam parcialmente, ndo havendo
discordo parcialmente ou totalmente. Compreende-se que ha bom relacionamento quanto ao
retorno de informagdes solicitadas junto aos coordenadores ou gestor o que contribui para uma

gestdo participativa. (KANAANE, 2014; LIBANEO, 2013; LUCK, 2000).
A questdo 21, trata das parcerias junto setor produtivo. Tem-se:

O GESTOR da Unidade: Preocupa-se em buscar parcerias com iniciativa privada para
integrar o sistema de ensino aos processos produtivos para trazer a realidade mais préoxima da

escola junto aos discentes e corpo docente através de projetos conjuntos?

Conforme Tabela 4, 75% dos coordenadores concordam e 25% concordam totalmente
com média 4,25. Esta questdo diverge do questionario com os docentes que concordam
parcialmente com essa questdo com média 3,63. 25% concordaram totalmente e 34%
parcialmente conforme Tabela 2. Esta questdo refere-se a importancia da aproximac¢do do
mercado de trabalho junto a instituicdo educacional para atualiza¢des constantes e oferecer
oportunidade de projetos desenvolvidos na instituicdo terem alguma possibilidade de serem

inseridas no mercado de trabalho. (CARVALHO, 2009; MASETTO, 2004 ¢ 2012, OLIVEIRA,
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2011, PETEROSSI, 2014; RAMOS, 2014; FREITAS, ROCHA, 2013; RAE, 2004 apud
TAKAHASHI; ZAMPIER, 2011; SENGE, 2005 apud RAMIREZ, 2014; WEINBERG, 2014).

Verificado na documentacdo no Plano Plurianual de gestdo da unidade escolar e em
entrevista com o Gestor, verificou-se que hd algumas parcerias junto a unidade. Visitas
técnicas, palestras de profissionais do mercado s@o parceiras que contribuem com a institui¢do
educacional. Em entrevista com o gestor, conforme Apéndice V, explica-se que o contexto
econdmico social e politico atual, com a recessdo econdmica, ndo contribuiu com parcerias com

as industrias locais ou de prestagdo de servicos.

Na questdo 22, quanto a estabelecer estagios com empresas ONGs, e outras institui¢des,

tem-se:

O gestor da unidade promove e divulga estdgios para discentes junto aos Orgaos

responsaveis como CIEE (Centro Integracdo Empresa-Escola), entre outros?

Conforme Tabela 4, 25% concordam e 75% concordam totalmente. No geral, ha
oferecimento de algumas empresas com parcerias junto a instituicdo para estdgios com os
discentes. O Departamento de Relagdes Institucionais, na institui¢do pesquisada, presta
assisténcia ao diretor quanto as parcerias com contratos de estdgio ou outras parcerias com
mundo do trabalho, conforme Regimento Interno da Deliberagdo CEETEPS N.3-de 18-07-
2013, Se¢do V artigo 33. O oferecimento de estagios permite aos discentes vivenciarem
situagdes profissionais o que contribui com um modelo dindmico para uma consciéncia do
comportamento, atitudes empreendedoras ou intraempreendedoras e contribuir para a
aprendizagem pela experiéncia de vida, na pratica. (OLIVEIRA, 2011; RAE, 2004 apud
TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011).

Quanto aos resultados analisados junto aos coordenadores, a pesquisa apresentou, em
geral, bom relacionamento entre coordenadores, gestor e docentes, com incentivo a
metodologias ativas de ensino e trabalhos por projetos o que contribui para um ensino e

aprendizagem com autonomia ao discente e o incentivo a pro-atividade.

O perfil empreendedor, ou seja, o lado pessoal de identidade pro-ativa, ¢ desenvolvido
mesmo com docentes que ndo sejam exatamente da area de planos de negocios empreendedores
especificamente. A interdisciplinaridade com docentes da area de administragdo por exemplo,

¢ que possibilita, realizar o trabalho mais voltado para o empreendedorismo com um enfoque
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de um projeto com um modelo de negocio que poderia ser levado ao mercado de trabalho.
Exemplo: um protétipo elaborado por alunos de eletrotécnica com um modelo de negocio
elaborado junto aos docentes de administragdo. A dificuldade estd em obter-se projetos
transversais e metadisciplinares como os autores Zabala (2010), e Araujo et al (2014), sugerem,
para se trabalhar todas as competéncias, habilidades e atitudes necessarias para capacitar o

discente para a realidade do mercado de trabalho no mundo contemporaneo.
Na questao aberta n°. 23.Seguem, os depoimentos dos coordenadores.

D¢ sua opinido sobre o que poderia melhorar nesta unidade escolar visando a educagdo
profissional com o desenvolvimento do ser auténomo, proativo, inovador com capacidade

empreendedora.

Depoimentos dos Coordenadores:

"Maior investimento em laboratorios de gestao (software especificos com capacitacio
ao professor)".

"Projeto com incubadora empresa junior".

Com énfase na questdo de infraestrutura e parceria sugerindo uma instalacdo de uma
empresa junior. Este tipo de institui¢do existe em outras ETECs, (Ensino Técnico de nivel
médio), sobretudo no interior do Estado de Sdo Paulo, com parceria com prefeituras locais e
em outras universidades privadas. Cita-se também, as incubadoras de empresas ligadas a
universidades, empresas, laboratorios de pesquisa e ouros drgios publicos como prefeituras,

como parceiros. (CARVALHO, 2009).



126

5.3.4 Andlise dos Resultados da Entrevista com Coordenador Geral Pedagogico

Segue sintese da entrevista.

Dois pontos foram levantados pelo coordenador geral pedagdgico em seu questionario

na questao:
O que poderia melhor na Educacdo Profissional Empreendedora?

O Coordenador ressaltou o descompasso entre as necessidades de mercado e a formagao
profissional no Brasil. Este fato foi também, citado por alguns autores pesquisados neste estudo,

como Peterossi, (2014) e Weinberg, (2014).

Citou na entrevista que a educagdo profissional necessita ser vista de modo mais amplo.

Nao ¢ mais uma questdo social ¢ uma questao de governo.

Outro ponto ressaltado por ele foi a necessidade de capacitacdes aos docentes. A
formacao profissional ndo vem acompanhando a transformag¢ao necessaria a demanda do setor

produtivo para melhores cargos e ocupagdes.

5.3.5 Analise Resultados com Entrevista com Gestor-Diretor (atual)

Durante os estudos de campo realizados nesta pesquisa, houve uma mudanga de gestdo
em agosto de 2016. Diante deste fato, constam duas entrevistas com gestores. O gestor anterior
ocupou o cargo por 8 anos na unidade e, por regimento da institui¢do, houve uma nova eleigao
€ um novo gestor tomou posse, com um mandato de 4 anos, podendo ser reeleito apds este

periodo.

O Gestor atual ja trabalhava nesta instituicdo no cargo de vice-diretor, chamado de ata
nesta instituicdo. Estd no cargo de dire¢do ha 6 meses. Encontram-se alguns depoimentos do

Gestor atual no Apéndice E e do gestor anterior no Apéndice F.
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Na Questao 3:
Como o senhor trabalha a questdo da comunicacdo com coordenadores e corpo docente?

Conforme entrevista no apéndice E, o gestor relata que sempre mantém “portas abertas”
ao didlogo, e solicita sempre nas reunides que venham conversar quando sentirem qualquer

dificuldade ou problema a resolver.
Na questao 4:

O senhor mantém contato com entidades privadas do mercado de trabalho para tornar

mais proxima a escola técnica do mercado profissional? De que forma? Ha parcerias na escola?

Conforme entrevista no apéndice E, observa-se que hd uma relagdo maior com a
realidade de mercado para visitas técnicas e palestras. A unidade mantém o projeto Novo Rumo
com Rotary Club que inclui ciclo e palestras aos discentes com profissionais de varias areas
que relatam suas experiéncias de vida e carreira. Uma outra parceria trabalhada com o periodo
noturno no curso técnico em Administragdo, foi com a empresa Junior Achievement que
compareceu a unidade escolar e trabalharam jogos de negdcios empreendedores, inclusive com
material para os alunos. Dois jogos de negdcios foram deixados na unidade escolar para

posterior utilizagdo com os professores.

O gestor ressaltou a conjuntura econdmica atual que ndo tem facilitado a parcerias com
empresas. Disse ser cultural isso no pais. Acredita que as empresas necessitam se aproximar

mais das escolas profissionalizantes e ndo hé essa cultura no Brasil.

Esta questao responde a questdo 6 sobre o que poderia melhorar a educacao profissional.
O diretor reafirmou as questdes de aproximagdo do mercado, dificuldades, e a necessidade de

capacitagdes aos docentes para atualizacdes constantes.
Questido 5:

Quando perguntado sobre a implantagdo de metodologias ativas de ensino, o gestor
respondeu que apoia e incentiva nas reunides com coordenadores e docentes a trabalhar com
projetos interdisciplinares. H4 dois eventos na unidade que envolvem todos os cursos. A
Semana Paulo Freire aberta a varios trabalhos dos discentes em todos os cursos, exposigdes,

palestras diversas sobre mercado de trabalho e gestdo de pessoas, entre outros. E no segundo
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semestre, a Feira Tecnoldgica na unidade com exposi¢do de trabalhos de todos os discentes e

de todos os cursos e aberto a comunidade.

Compreende-se que quanto a utilizacdo de metodologias ativas de ensino e
aprendizagem, ha autonomia aos sujeitos envolvidos, coordenadores, docentes e discentes, com

a consciéncia e incentivo na unidade para contribuir com uma gestdo empreendedora.

5.3.6 Andlise dos Resultados Documentais:

Verificou-se na unidade os planos de curso dos quatro cursos pesquisados neste estudo
de caso. Verificou-se, porém, que o Unico curso em que consta a disciplina de
empreendedorismo ¢ no curso técnico de administragdo. Os demais cursos, entende-se que o
tema ¢ trabalhado quando utilizam metodologias ativas, principalmente, nos trabalhos com
projetos em equipe. E neste contexto que as competéncias e habilidades, como autonomia do
aluno, pro-atividade, reconhecimento e identificacdo de oportunidades, capacidade de lideranga
e trabalhar em equipe sdo desenvolvidas. (LIBANEO, 2013; ZABALA, 2010). Entretanto, a
existéncia do desenvolvimento das competéncias e habilidades empreendedoras, depende da

capacitag@o aos docentes sobre essas questdes e da gestdo que possibilitard a realizacdo disso.

Quanto ao documento Plano Plurianual de Gestao 2015-2019, aplica-se uma observagao
que a nova gestao s6 podera atualizar este documento em margo de 2017, quando este trabalho
de pesquisa ja tera se encerrado. Por isso, considera-se este documento para fins de andlise

documental.

Das estratégias de gestdo inseridas no PPP — Projeto Politico Pedagdgico, encontradas

na institui¢ao, constam:

e (Gestao Participativa: com transparéncia nas praticas pedagogica, administrativa

¢ financeira.

e A interdisciplinaridade no desenvolvimento dos projetos pedagogicos. Entre
eles citam-se: Projeto Novo Rumo (parceria Rotary), SIPAT (Semana Interna de

Prevengdo de Acidentes do Trabalho para curso de Técnico em Seguranca do
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Trabalho). Evento dia da Gestao (todos os cursos). Semana Paulo Freire (mostra
de trabalhos aberta a comunidade). Trabalhos de conclusido de curso TCC com

énfase a interdisciplinaridade.

Oportunizar por meio dos coordenadores de curso encontros com docentes para
acOes didatico-pedagdgicas, compartilhar estratégias e elaborar projetos que

deem significado ao que se aprende.

Estagio supervisionado, a partir de normas do Centro Paula Souza,

acompanhados pelos professores e coordenadores de curso.

TCC, Trabalho de Conclusdo de Curso em equipe, com interacdo da teoria com
a pratica, do trabalho e inter-relacionamento entre os componentes curriculares.
Desenvolvimento com avaliacdo do docente responsavel. Apresentacdo com

banca de professores para validacdo.

As coordenagdes de curso, coordenacdo pedagogica, orientacdo educacional e
direcdo subsidiam condi¢des no ambito estrutural e pedagdgico, para que os
professores trabalhem teoria e pratica de acordo com ag¢des previstas nos Planos

de Curso.

Infere-se Pontos Fortes da instituicdo conforme Plano Plurianual de Gestao:

Bom reconhecimento pela comunidade da regido da Escola Técnica e dos cursos

oferecidos.

Projeto de TCC Trabalho de Conclusdo de Cursos focados para o trabalho.

Insere-se os Objetivos:

Promover a gestdo democratica na escola.

Citam os objetivos especificos da escola como: organizar as fun¢des do coordenador de

curso, promover acdes que auxiliem o professor no trabalho pedagdgico.

Aumentar a permanéncia do aluno na escola. Oportunizar realizag¢do de debates,

Palestras, workshops, acdes interdisciplinares entre outras.

Utilizar o PPG como ferramenta norteadora das agdes da escola.

Com referéncias as metas tem-se:
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e Satisfacdo do corpo docente
Aumento da produtividade e desempenho
e Aumentar em 20% o niimero de projetos e agdes interdisciplinares

e Aumentar em 20% o grau de satisfagdo do docente em relacdo as condigdes de

trabalho na escola.
e Ampliar em 5% o Grau de Satisfacdo do Aluno.

e Reforma das instalagdes a partir dos recursos advindos da Administra¢do

Central.

5.3.7 Discussdo dos Resultados da Pesquisa:

Compreende-se que do ponto de vista de praticas pedagdgicas, a unidade prevé agdes e

praticas voltadas as metodologias ativas de ensino.

Conforme os autores, Lopes (2010), Berbel (2011), Masetto (2003) e Moura (2013), a
aprendizagem por metodologias ativas como trabalhos por projetos fornece ao aluno maior
liberdade e interacdo entre os grupos e junto aos docentes. Proporciona também, a
interdisciplinaridade, a educacdo autonoma e empreendedora que alia-se as necessidades
relatadas por Dolabela (2003), Oliveira (2011) e Libaneo (2013) sobre o entendimento do
contexto econdmico e social para projetos inovadores que levem ao empreendedorismo como

geragdo de renda para o meio ao qual as comunidades do entorno da instituicdo estdo inseridas.

No entanto, no contexto documental da unidade, o Projeto Politico Pedagogico, inserido
no Plano Plurianual de Gestdo, ndo cita o incentivo ao empreendedorismo propriamente dito. E
descrito o foco nas praticas voltadas ao mundo do trabalho, o que para um gestor, coordenador
e docente devidamente capacitados, o perfil empreendedor requisitado no mundo

contemporaneo ja se engloba nas competéncias para o mundo do trabalho.
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Entretanto, o empreendedorismo € citado no documento, como missao desta ETEC e ha,
também, um quadro na parede da unidade, no corredor em frente a sala dos professores, com a

missao, conforme abaixo:
Missdo da ETEC José Rocha Mendes:

"Oportunizar um ambiente escolar em que valores humanos e conhecimentos tedricos e
praticos se entrelacam em prol da formagdo do individuo. Oferecer ao mercado de trabalho
profissionais competentes € empreendedores nas areas que atuam, comprometidos com a ética

e a preservacdo do meio ambiente."

Entende-se que o empreendedorismo faz parte das metas da institui¢do, embora ndo

tenham sido inseridos nos objetivos do PPP, somente na missdo da escola técnica.

O questionario dos docentes mostrou um perfil com alto nivel profissional, com pds-
graduagdes e com um numero menor, porém significativo de professores com licenciatura que
convivem e interagem uns com os outros, influenciando nos projetos elaborados com
interdisciplinaridade. Muitos demonstraram entendimento claro sobre o desenvolvimento do
perfil empreendedor e elaboraram projetos voltados ao mercado de trabalho com seus alunos,

conforme questiondrio da pesquisa.

Um dado notorio foi a alta taxa de docentes que assinalaram concordarem com projetos

inovadores com empreendedorismo na unidade.

A lideranga do gestor no incentivo aos projetos ¢ um dado a reflexdo, pois existe a
motivagdo e o desejo para realizar-se, ir além do que ¢ atualmente realizado, com busca por

metas definidas, conforme demonstrado nos questionarios também, no desejo dos discentes.

Observou-se conforme pesquisa documental no plano de curso, que os alunos de
Administragcdo possuem mais possibilidades no entendimento do ensino do empreendedorismo,
devido ao proprio tipo de curso. Os alunos do curso de CV - Comunicagdo Visual, também,
uma vez que serdo na maioria autdbnomos em suas profissdes, voltadas ao marketing e
publicidade com essas disciplinas inseridas no curriculo. J4 o curso de Eletrotécnica e
Seguranca do Trabalho dependem de um trabalho interdisciplinar ou metadisciplinar para que
na transversalidade possam realizar projetos em conjunto com outros cursos para um modelo
de projeto empreendedor voltado para mercado de trabalho. Caso contrario, serd s6 uma

invencdo, um projeto eletrotécnico, por exemplo, sem chances de ir ao mercado. A Feira



132

Tecnoldgica oferece essa oportunidade aos docentes e discentes para trabalharem em conjunto

e ¢ oferecida na institui¢do todos os anos ¢ aberta a comunidade do entorno.

A institui¢do Centro Paula Souza, através do projeto INOVA, oferece cursos e
inscrigdes para docentes e discentes para capacitarem-se para um plano de negdcios com
empreendedorismo, inclusive, com possibilidades de apresentagdo do projeto a executivos do
mercado em feiras tecnoldgicas. Contudo, se a escola ndo oferecer esta possibilidade, os

discentes s6 terdo um exercicio pratico em sala de aula.

As parcerias oferecidas na institui¢do revelaram-se de pouca efetividade no quesito
"levar o projeto para o mercado de trabalho", como a aprendizagem empreendedora. (RAE,
2004 apud TAKAHASHI e ZAMPIER, 2011). Mas, tem importancia enquanto
desenvolvimento do perfil empreendedor, uma vez que as parcerias presentes trabalham o ser

e sua atitude através de palestras.

A gestdo de pessoas como objetivo de gestdo democratica, conforme o documento
analisado, tem como objetivo a gestdo participativa € ndo somente ao cumprimento de tarefas.
DOLABELA (2014), FRANCA E ARELLANO (2002), KANAANE (2014), LIBANEO
(2013), LUCK (2000), MASETTO (2012), OLIVEIRA N. (2011) E SILVA (2011). O
questionario tanto de docentes como coordenadores e discentes, revelou que, no geral, ha um

bom relacionamento com o gestor e coordenadores embora nao tenha havido 100% de ades3o.
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CAPITULO 6 - CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho teve como objetivo geral, caracterizar as estratégias adotadas pela equipe
gestora, voltadas ao incentivo ao empreendedorismo em uma instituicio de ensino

profissionalizante.

Os objetivos especificos foram: Verificar como as estratégias adotadas pela gestdo,

frente ao incentivo ao empreendedorismo sdo percebidas e recebidas pelos docentes e discentes.

Identificar a percep¢do dos docentes quanto a adocdo de metodologias de ensino

voltadas ao empreendedorismo.

Verificou-se através dos autores estudados que hé quatro pontos basicos que convergem
para a analise da gestdo da educag¢do empreendedora para que as estratégias de gestdo no ensino

profissional empreendedor sejam alcancadas. Citam-se.

e A Gestdo de Pessoas vinculada a gestdo democratica e participativa com
Lideranga Situacional. Principais Autores: Dolabela (2014), Franga e Arellano
(2002), Kanaane (2014), Libaneo (2013), Luck (2000), Masetto (2012), Oliveira
N. (2011) e Silva (2011).

e As Metodologias Ativas de ensino voltadas com praticas por projetos no ensino
do empreendedorismo. Principais Autores: Berbel (2011), Dolabela (2014),
Lopes (2010), Moura (2014), Masetto (2003), Sente (2005 apud Ramirez 2014),
Rae (2004 apud Takahashi e Zampier 2011), Zabala (2010).

e Entendimento e didlogo com o meio social onde os discentes estdo inseridos.
Principais autores: Dolabela (2003), Hargreaves (2004), Illeris (2013), Libaneo
(2013), Oliveira N. (2011).

e Didlogo com setor produtivo e outros 6rgaos publicos ou institui¢cdes e parcerias
com a unidade escolar. Principais autores: Masetto (2012), Peterossi (2014),

Ramos (2014), Rae (2004 apud Takahashi e Zampier 2011) e Weinberg (2014).

Compreende-se que os objetivos foram parcialmente atingidos, conforme analise dos

resultados da pesquisa. Quanto a questio da pesquisa deste trabalho:
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Quais sdo as estratégias adotadas pela gestdo escolar de uma institui¢do de ensino

técnico para incentivo a educagdo profissional com empreendedorismo?

Diante do referencial tedrico deste estudo que direcionou para os quatro pontos
abordados acima para uma gestdo empreendedora, os resultados evidenciaram que existe a
percepcao do desenvolvimento do ser empreendedor para os gestores (diretor e coordenadores)

e para a maioria dos docentes e discentes.

A Gestao de pessoas mostrou-se aberta ao didlogo, denotando uma gestdo mais
participativa. A gestdo de pessoas migra de uma gestdo tradicionalista para uma gestdo mais
humana e aberta ao didlogo, haja vista que no Plano Plurianual de Gestao, com Projeto Politico
Pedagdgico, foi colocado como objetivo a gestao participativa. Entende-se que se ja estivesse
totalmente incorporada pela instituicdo, ndo seria colocada como objetivo. Partindo deste
pressuposto, pode-se explicar o porqué dos questionarios aos docentes ser considerado bom,

ndo havendo 100% de concordancia.

A lideranga, principalmente na gestdo participativa mostra-se um desafio, pois requer
habilidades e atitudes diferenciadas conforme a énfase nos seguidores. Maslow (2000),
psicologo que estudou por toda sua vida a motivacéo, citado no capitulo 1, relata a lideranga

como um poder a ser usado quando necessario.

Diante disso, foi tratado neste trabalho a lideranca situacional sinalizada por Hersey e
Blanchard (1986 apud Arellano e Franga (2002) entre outros autores, para que o discernimento
quanto a forma em lidar com os seguidores seja adequado. (ARELLANO, FRANCA, 2002). O
papel do Gestor Empreendedor, citado no capitulo 3, ressalta que o papel do gestor ¢ integrar
as pessoas. As pessoas interagem se hd um projeto em comum para que haja a motivacio de
todos com os mesmos propositos. (DOLABELA, 2014). Existem projetos, ideias, propositos e
motivacdo. Como estratégia de um gestor, conforme autor Dolabela (2014), falta-lhes uma
maior integracdo, embora existam esforcos corroborando para esse objetivo com o incentivo a

melhores praticas de ensino profissional.

Infere-se nos resultados que a unidade esta passando por uma transi¢do de um ensino
tradicional para o ensino empreendedor com metodologias ativas no ensino e aprendizagem,
embora existam alguns pontos a serem melhorados, conforme depoimentos de docentes e

discentes apresentados.
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Ha dialogo com todos participantes na escola e com comunidade em reunides com

associac¢do pais e mestres ou atividades abertas ao puiblico como exposi¢des.

Ha metodologias ativas com interdisciplinaridade em trabalhos por projetos, onde o

perfil empreendedor ¢ implementado, sinalizados nos resultados da pesquisa.

Conforme Lopes (2010), Berbel, (2011), Masetto, (2003) e Moura (2013), citado no
capitulo dois, a aprendizagem por metodologias ativas, como trabalhos por projetos fornece ao
aluno maior liberdade e interagdo entre os grupos e junto aos docentes. Proporciona também, a
interdisciplinaridade, a educacdo autonoma e empreendedora que alia-se as necessidades
relatadas por Dolabela (2003), Kanaane (2014) e Oliveira (2011), sobre o entendimento do
contexto econdmico e sociocultural para projetos inovadores que levem ao empreendedorismo
como geragdo de renda para o meio ao qual as comunidades do entorno da instituicdo estdo

inseridas.

Ha dois eventos no calendério, conforme documentag¢do do Plano Politico Pedagdgico,
que contribuem para isso. A Chamada "Semana Paulo Freire" e a "Feira Tecnolodgica". Contudo,
ha problemas de infraestrutura tanto na manutengéo do edificio, quanto nos equipamentos dos
laboratdrios, além de softwares de informatica. Isto foi diagnosticado no questionario e

b
depoimentos dos discentes, o que dificulta um ambiente mais adequado inclusive, para inovar

e na pratica do exercicio da criatividade. (MARQUES, 2006, SILVA, 2011).

No entanto, ha a consciéncia do desenvolvimento do ser integral, pré-ativo, autdnomo,
capaz de identificar e avaliar oportunidades. Se ndo houvesse incentivo do Gestor e equipe da
coordenagdo, ndo haveria projetos a serem executados. A existéncia da autonomia aos docentes
¢ o0 que leva a realizar os projetos na instituicdo. A motivag¢do e a autoestima do discente sdo
desenvolvidas, sobretudo, nas apresentacdes dos projetos na Feira Tecnolodgica e outros eventos
e atividades, onde o discente aprende habilidades e atitudes como protagonistas, com desafios,
inclusive a se comunicar, apresentar suas ideias, concepgdes dos projetos, resolu¢do de
problemas e seu poder de realizacdo que sdo competéncias empreendedoras e habilidades
requisitadas pelo mercado de trabalho. (AGUIAR, 2005; FILION, 2000; FLEURY, 2009;
PETERS, HISRICH, 2004; HISRICH, PETERS e SHEPHERD, 2009; MASLOW, 2000;
OLIVEIRA, 2014; ROBINS, 2009; SILVA, 2011). Além disso, ¢ um requisito da Educagio
Profissional. (KANAANE, 2014; MASETTO, 2012; ZABALA, 2010).
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Quanto ao dialogo com setor produtivo, houve alguns esfor¢os, mas as parcerias sdo
insuficientes na unidade. Verificou-se que existe uma lacuna com o mercado profissional a ser
preenchida. Existem atividades empreendedoras proximas ao mercado real de trabalho como
estagios, visitas técnicas, feiras de negdcios, e algumas palestras. Até o final desta pesquisa ndo
foi encontrado na documentagdo bibliografica, uma parceria do mercado de trabalho para
auxiliar os discentes com projetos empreendedores na instituicdo estudada, embora o Centro

Paula Souza possua alguns parceiros em outras unidades.

Infere-se a importancia do didlogo, da cooperacgdo e das parcerias com setor produtivo
e outras instituicdes para o compartilhamento de ideias, experiéncias e da gestdo do
conhecimento. Acrescenta-se a atualizag@o profissional tanto do docente quanto dos discentes
para aproximar a educagdo profissional da realidade do mercado, sobretudo, levar uma ideia de
um projeto inovador da educagdo para o mercado. Este € o ciclo que se completa para uma
educacdo empreendedora, que seja capaz de devolver a sociedade algo de valor, que possa
transformar uma regido sob a perspectiva socioecondomica e ambiental. (BERBEL, 2011;
PETEROSSI, 2014; RAE apud TAKAHASHI ¢ ZAMPIER, 2011; SILVA, 2011, WEINBERG,
2014);

A contemporaneidade reflete agdes constantes de atualizacdes e de espagos
compartilhados e ndo ha como uma instituicdo educacional isolar-se. As tecnologias
propuseram um desafio constante tanto facilitador ao compartilhamento na gestdo das
informacdes como a atualizar-se ao longo de toda a vida e assumir as consequéncias de um
mundo de incertezas. Ser tolerante, integrador e democratico para um lider e equipe de
coordenadores em uma institui¢do educacional ou organizacdo ndo ¢ uma tarefa facil, mas
necessaria como estratégia de gestdo conforme relatado no capitulo trés. (ILLERIS, 2013;

LIBANEO, 2013; MASETTO, 2012).

Compreende-se que estando o Brasil atualmente entre os indices mais baixos do PISA
(2015), isolado da dindmica do comércio mundial e com baixo nivel de empreendedorismo com
inovacdo, conforme relatado no relatorio GEM 2015, o ensino e aprendizagem com
empreendedorismo ¢ uma alternativa ao incentivo a inovagao através do ensino e aprendizagem

por toda a vida e um compromisso para a geragao de riqueza.

Conforme Masetto (2012), "para haver equilibrio nos interesses da organizagdo e dos

colaboradores, o gestor necessita buscar uma cultura de valores e bem-estar com o
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conhecimento, independéncia e atitude, sé assim podera inovar, ser competitiva ¢ dinamica".

(MASETTO, 2012, p. 105).

O presente estudo possibilitou adentrar as questdes supracitadas trazendo a tona
elementos importantes da educagdo profissional para o processo de desenvolvimento

econdmico e social com inovacao e sustentabilidade.

Sugere-se que o tema possa ser aprofundado para outros estudos voltados a gestdo da
educagdo empreendedora no quesito da educagao profissional, ndo sé no ensino técnico de nivel
médio, mas, também, no ensino de graduagao tecnoldgica e em outras universidades existentes

em nosso pais.
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APENDICE A

QUESTIONARIO DOCENTES

Este questionario faz parte do projeto de mestrado do Centro Educacional Paula Souza.
Agradego antecipadamente sua disposi¢do em preenché-lo, pois contribuird para a
compreensdo do empreendedorismo como estratégia de desenvolvimento do potencial

humano.
Evelin F. Croce

QUESTIONARIO PARA DOCENTES:

Eixo Tecnologico:
1 - Perfil do Respondente:
Idade:

( )22 a 35 anos

( ) 36 a 45 anos

2 - Escolaridade:
( ) Superior
( ) Licenciatura

( ) Pos-graduacao

()ded5ass

( ) acima de 55

( ) Mestrado ( ) Doutorado

3 - Género:
OF OM
Responda conforme modelo abaixo:
1 Discordo totalmente
2 Discordo parcialmente
3 Indiferente
4 Concordo parcialmente
5 Concordo totalmente
Quanto ao DIRETOR:
N. | Questoes 1 (2 (3 |4 |5

Questodes 4 a 12 Quanto ao Diretor:

4 | O Diretor da unidade lhe da "feedback", com boa vontade, ou
seja, retorno sobre suas solicitagdes?

5 | O diretor participa ao corpo docente a missdo — visdo do CPS?

respeitado na escola?

6 | Quanto ao ambiente escolar vocé sente que ¢ bem tratado,

docentes?

7 | Vocé sente que ha bom relacionamento entre equipe gestora e
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O clima ¢ cordial e de incentivo ao trabalho em equipe entre os
docentes?

Vocé se sente motivado a trabalhar nesta unidade escolar?

O diretor comunica e incentiva a necessidade da procura por
parceiros junto ao setor privado, associagdes comerciais €
outros, para projetos com a unidade escolar, palestras ou outras
formas de contribuirem para melhor capacitar os alunos ao
mercado de trabalho?

11

O diretor estimula os coordenadores a disseminar praticas que
levem ao incentivo do empreendedorismo junto aos docentes?

12

A instituicdo oferece recursos em adequado estado de
funcionamento como video, laboratério de informatica e demais
dependéncias, para as atividades com os alunos?

Questdes 13 a 17 quanto ao COORDENADORES:

13

O coordenador participa aos docentes o plano pedagogico da
escola bem como, das metas, objetivos e projetos existentes?

14

O coordenador incentiva o corpo docente a elaborar projetos
interdisciplinares e multidisciplinares entre os professores,
incentivando a autonomia, capacidade de resolucdo de
problemas e criatividade aos alunos?

15

O coordenador da assisténcia na elaboracdo do PTD, o Plano de
Trabalho Docente, nas reunides pedagogicas e na €nfase das
atividades praticas o mais proxima possivel do real do
mercado de trabalho?

16

O coordenador incentiva e auxilia a agendar visitas técnicas?

17

O coordenador avisa e incentiva quando hé capacitagdes para
docentes conforme sua disciplina ou interesse?

VOCE COMO DOCENTE:

18

Vocé sente que ha maior aprendizagem junto aos alunos
quando trabalham por projetos interdisciplinares?

19

Vocé concorda que o ensino profissional voltado para o
empreendedorismo, é uma alternativa a empregabilidade dos
discentes?

20

Vocé aceitaria trabalhar em um projeto inovador junto aos
alunos, voltado a suprir uma demanda do mercado, dando a eles
autonomia, incentivando a pesquisa, criatividade e o
empreendedorismo, fazendo com que os discentes se sintam
motivados no projeto?

21

Quando comeca uma nova atividade com alunos ou um projeto
vocé procura por informagdes ou estudos de caso sobre o tema
relacionado?

22

Os docentes em geral, compartilham seu conhecimento como
forma de promoc¢do mutua?

23

Vocé participou de alguma capacitagdo, palestra ou workshop
sobre empreendedorismo ou perfil empreendedor durante o ano
de 2015 até 2016?

24

Vocé costuma definir um planejamento com objetivos definidos




148

a alcangar no aprendizado e solicitar nos trabalhos ou projetos
com discentes prazos definidos de entrega?

25

Vocé incentiva o discente a trabalhar em equipe, a partilhar o
conhecimento com os outros, a ter autonomia e capacidade de
buscar a resolu¢@o dos problemas?

26

Como docente vocé relaciona os conteudos (bases tecnologicas)
com o cotidiano dos alunos?

27

Vocé estimula, durante uma atividade ou projeto, a capacidade
de escolha do aluno sem influenciar as suas decisdes,
preparando-o para suas proprias acdes?

28

Diante do cenario de mudangas rapidas no mundo pos-
moderno, vocé incentiva os discentes a continuar seus estudos e
desenvolvimento profissional ao longo da vida?

29

Vocé se sente motivado a trabalhar diante de um desafio, com
um projeto inovador com os discentes e utilizando tecnologias
diversas como arquivo partilhados na nuvem como Google
Docs ou outros?

30

D¢ sua opinido sobre o que poderia melhorar nesta unidade
escolar visando a educacio profissional empreendedora.

31

Vocé acredita que o ensino com foco no empreendedorismo,
pode mudar o desenvolvimento econdmico de uma determinada
regido ou de um pais? Discuta brevemente.
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APENDICE B

Questionario aos DISCENTES

Este questionario faz parte do projeto de mestrado do Centro Educacional Paula Souza.
Agradeco antecipadamente sua disposi¢do em preenché-lo, pois contribuird para a
compreensdo do empreendedorismo como estratégia de desenvolvimento do potencial
humano.

Evelin F. Croce

QUESTIONARIO PARA DISCENTES:

1-Perfil do Respondente:
Idade:
()15a18anos ( )19a25anos ( )de26a3 ()36a49 anos ( ) acima de 50

2 - Escolaridade:

( ) Ensino Médio Técnico Incompleto ( ) Ensino Médio Técnico Completo ( ) Ensino
Superior Incompleto ( ) Ensino Superior Completo  ( ) Pés-graduacio

( ) Licenciatura

3 - Género

()M ()F

Responda de acordo com a tabela abaixo, de 1 a S:

1 Discordo totalmente

2 | Discordo parcialmente

3 Concordo

4 | Concordo parcialmente

5 Concordo totalmente




N. | Questoes

4 | Alguém préximo a vocé, da familia, ja possui negocio
proprio?

5 | Vocé teve algum tipo de incentivo por profissionais, amigos
ou familia para pensar em ser empreendedor?

6 | Vocé ja participou antes de entrar no curso técnico do Centro
Paula Souza de algum curso sobre empreendedorismo?

7 | Vocé tem um plano de vida ou sonhos a realizar com
empreendedorismo?

8 | Vocé ja realizou algum projeto empreendedor antes de entrar
no curso técnico do CPS?

9 | Durante o curso técnico vocé ja desenvolveu trabalhos por
projetos em equipe?

10 | Durante o curso técnico, vocé ja identificou algum caso ou
problema dificil sobre um trabalho e resolveu?

11 | Vocé sente que hd bom relacionamento entre gestores,
docentes e discentes na instituigao?

12 | Vocé assumiria uma divida de longo prazo para obter recursos
por uma oportunidade de negdcio?

13 | No seu grupo vocé costuma influenciar as pessoas a respeito
de um determinado assunto?

14 | O professor falou sobre o perfil empreendedor, ou como ser
pro-ativo, em algum momento nas disciplinas?

15 | Os professores trabalham a teoria e pratica nas atividades?

16 | Vocé participou de visitas técnicas durante o curso?

17 | Com o curso técnico concluido, vocé se sente capaz de
empreender algum dia?

18 | Vocé percebeu se houve interdisciplinaridade, ou seja, um

tema trabalhado com dois ou mais professores durante o
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curso?

19 | Vocé recebeu incentivo de alguma forma para compartilhar
seus conhecimentos com seus colegas, seja por tecnologias,
midias ou durante atividades em sala?

20 | Vocé se sente autdbnomo, tem iniciativa para pesquisar,
investigar, perguntar e estudar com seus colegas sobre temas
propostos, resolver os problemas, duvidas e para apresentar
seu trabalho ao professor?

21 | O professor antes de iniciar novo conteudo, pergunta antes
sobre o assunto, se alguém conhece, ja viu, ouviu falar ou
conhece algo a respeito?

22 | Vocé se sente motivado para estudar nesta escola?

23 | O professor usa de recursos tecnoldgicos como video, sala
informatica, ou outras midias para diversificar as atividades?

24 | A escola conta com infraestrutura adequada para o bom
funcionamento como manuten¢do de equipamentos?

25 | Vocé ja conseguiu levar algum projeto empreendedor
desenvolvido na escola para o mercado de trabalho?

26 | Vocé concorda que o curriculo (os conteudos) do curso
atendeu suas necessidades?

27 | Vocé sente que quando trabalham por projetos ha maior

28

aprendizagem?

Vocé ficou satisfeito com o curso? Como poderia melhorar: dé
sua opinido.
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APENDICE C

QUESTIONARIO AO COORDENADOR DE CURSO:

Este questionario faz parte do projeto de mestrado do Centro Educacional Paula Souza.
Agradego antecipadamente sua disposi¢do em preenché-lo, pois contribuird para a
compreensdo do empreendedorismo como estratégia de desenvolvimento do potencial
humano.

Evelin F. Croce

Perfil do Respondente:
1 - Idade:
()25 a 30 anos ( )30 a 40 anos ()ded41as0 ( ) acima de 50

2 - Escolaridade:
( ) superior ( ) Pos-graduacio ( ) Mestrado ( ) Doutorado
( ) licenciatura

3 - Género
()M ()F

Responda conforme modelo abaixo:

1 Discordo totalmente

2 Discordo parcialmente
3 Concordo

4 Concordo parcialmente
5 Concordo totalmente

4-0O conteudo programatico dos cursos técnicos contemplam de alguma forma o incentivo ao
espirito empreendedor?

5-Existe o trabalho de assisténcia didatico-pedagdgica voltado ao ensino pratico com foco em
"situacdes problematizadoras " para o empreendedorismo ao professor?

6- Vocé divulga aos professores o projeto politico pedagdgico da escola?
7- Vocé incentiva e acompanha os projetos dos professores desenvolvidos em sala, visando

praticas que estimulem a criatividade e a capacidade de resolug@o de problemas para o
empreendedorismo?
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8- Voce contribui para um ambiente profissional integrador e enriquecedor entre o corpo
docente estimulando a participagdo e promovendo a interdisciplinaridade?

9- O corpo docente se percebe com autonomia em sala de aula, desde que respeitadas as
normas e curriculos estabelecidos pelo CPS?

10-Como Coordenador, vocé costuma ouvir e dialogar sobre ideias, sugestdes dos docentes
para atividades ou projetos na escola que incentive o empreendedorismo, visitas técnicas,
palestras?

11- Como Coordenador costuma dar " feedback", ou seja, retorno sobre sugestdes aos
docentes?

12- Como coordenador, vocé convida palestrantes dos setores de mercado de trabalho para a
unidade, agenda visitas técnicas, incentivando a participacdo de todos os interessados?

13- O clima organizacional favorece a gestdo escolar no tocante ao empreendedorismo?

14- Para vocé coordenador:

O gestor da unidade (diretor): Incentiva o didlogo com coordenadores e corpo docente e
compartilha das decisdes inerentes aos objetivos da unidade escolar, bem como, o projeto
politico pedagogico aos docentes?

15- O Coordenador Geral pedagogico, comunica os objetivos da unidade: missdo, valores,
visdo e define conjuntamente com coordenadores as metas a serem cumpridas para o sucesso
da educacio profissionalizante na unidade escolar?

16-O diretor da unidade estabelece um periodo nas reunides pedagdgicas visando contribuir
as agoes entre corpo docente, incentivando projetos interdisciplinares?

17- O Diretor da unidade incentiva a participagao e colaboracdo de docentes e discentes
quanto as praticas de empreendedorismo através de projetos proximos a situagdes reais de
mercado junto aos discentes?

18- O Diretor da unidade da liberdade aos coordenadores e docentes para que expressem suas
duvidas quanto ao incentivo ao empreendedorismo junto aos discentes?

19- O Coordenador Geral Pedagogico promove o desenvolvimento continuo através das
capacitagoes oferecidas pelo Centro Paula Souza aos coordenadores e docentes visando as
politicas e praticas voltadas ao empreendedorismo?

20- O Gestor Unidade da feedback, ou seja, resposta sobre resolucdes, atividades e
solicitacdes dos professores?

21. O Gestor da Unidade: Preocupa-se em buscar parcerias com iniciativa privada para
integrar o sistema de ensino aos processos produtivos para trazer a realidade mais proxima da
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escola junto aos discentes e corpo docente através de projetos conjuntos?

22. O Gestor da Unidade: Promove e divulga estagios para discentes junto aos 6rgaos
responsaveis como CIEE entre outros?

23). Dé sua opinido sobre o que poderia melhorar nesta unidade escolar visando a educacdo
profissional com desenvolvimento do ser autdbnomo, proativo, inovador e capacidade
empreendedora.
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APENDICE D

Entrevista ao Coordenador Geral Pedagogico
Entrevista ao Prof. Coordenador de Projetos responsavel pela Coordenaciao Pedagogica:

1-Ha quanto tempo esta no cargo de coordenador pedagogico geral desta unidade?
Desde janeiro de 2015.

2-Fale sobre suas responsabilidades como coordenador geral pedagdgico na escola.

Na realidade no CPS temos um projeto para a atividade de Professor Coordenador de Projetos
Responsavel pela Coordenagdo Pedagdgica. Esse projeto contempla as seguintes atribuigdes:

I - gerenciar e coordenar as atividades relacionadas com o processo de ensino-aprendizagem,
em conjunto com os coordenadores de curso;

IT - coordenar em conjunto com o Diretor de Escola Técnica a (re)construcio, implementagao,
execug¢do, acompanhamento e avaliagdo do Projeto Politico-Pedagdgico da Unidade Escolar;
IIT - manifestar-se sobre projetos propostos pelos Docentes e Auxiliares de Docentes, avaliando
sua relevancia junto ao Projeto Politico-Pedagdgico, acompanhando-os por meio de registros;
IV - implantar mecanismos que favoregam a preparagdo docente quanto ao desenvolvimento
das praticas pedagogicas e interpretagao dos resultados de aprendizagem dos alunos, por meio
de agdes que viabilizem a formagdo e qualificacdo continuada dos educadores;

V - participar de bancas de processo seletivo e concurso publico com o intuito de avaliar os
candidatos quanto ao procedimento pedagdgico;

VI - Orientar e acompanhar os docentes na defini¢do de instrumentos diversificados de
avaliacdo, visando a melhoria do processo ensino-aprendizagem;

VII - acompanhar os pedidos de reconsideracdo e recursos referentes aos resultados finais de
avaliacdo discente, de acordo com as Deliberagdes expedidas pelo Conselho Estadual de
Educacao;

VIII - analisar os indicadores de desempenho de gestdo pedagogica.

3-Onde dedica mais do seu tempo: com a supervisdo pedagdgica, contato com professores,
funcionarios ou alunos ou documentagdo pertinente a coordenagao pedagdgica?

A maior parte do tempo € destinada a orientagdo pedagdgica e a rotina pertinente a coordenagao
pedagogica.

4-Como o senhor trabalha a questdo da comunicagdo com coordenadores e corpo docente?
Sdo diversas agdes, dentre as quais destaco:

. Realizagdo de reunides com os Coordenadores de Curso para mapear e analisar o modulo/série,
curso e periodo, em questdes especificas;

. Mediagao das relacdes interpessoais entre os Coordenadores, Professores e Alunos da escola;
. Interagdo junto a Direcdo, Coordenadores ¢ Docentes, trabalhando preventivamente e
promovendo situagdes e condicdes que favorecam o desenvolvimento do processo ensino-
aprendizagem.
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5-Como o senhor lida com a questdo do ensino por projetos na escola?

Trabalho junto aos Coordenadores de Curso, no sentido de sensibiliza-los quanto:

. Ter um enfoque geral das questdes de aprendizagem, centrado na resolucdo de problemas
significativos;

. Trabalhar os quesitos de conhecimento como instrumento para a compreensao da realidade e
possivel intervengao nela;

. Incentivo a proposicdo de atividades abertas, permitindo que os alunos estabelegam suas
proprias estratégias.

Trabalho junto aos Professores no sentido de praticar:

Intervengdes no processo de aprendizagem, criando situacdes '"problematizadoras",
introduzindo novas informag¢des e dando condi¢des para que os alunos avancem com a
compreensdo da realidade;

. Uma abordagem onde o contetido estudado ¢ visto dentro de um contexto que lhe dé sentido;
. A sequenciagdo das bases tecnoldgicas deve ser revista a cada topico, em termos de nivel de
abordagem e de aprofundamento em relagdo as possibilidades dos alunos;

. Trabalhar a flexibilidade no uso do tempo e dos espagos destinados aos ambientes de ensino.

6-Poderia nos dar um depoimento das dificuldades encontradas para a educacao profissional e
o que poderia melhorar na educagao profissional empreendedora para a formagao dos discentes?

Na tentativa de conduzir a resposta a esta questdo, creio que os desafios enfrentados
diariamente por jovens estudantes que se preparam para ingressar no mercado e por
profissionais que buscam recolocagdo, por meio da complementagdo de seus conhecimentos,
sdo preocupacdes que permeiam nosso dia a dia.

Existe uma necessidade constante de integrar sistemas de ensino aos produtivos (ao
mundo do trabalho, nos seus mais diversos setores), de repensar o modelo da educacdo
oferecida aos profissionais e, de modo mais amplo, da estruturacdo de novas politicas publicas
que contemplem o setor. Entendo que a questio da educagdo no Brasil, ndo deve mais ser tratada
como uma questao social, mas como uma questao de governo —uma questao de estado: o ensino
profissionalizante sofre com as mazelas do ensino regular (baixos niveis de ensino no Ensino
Fundamental e no Ensino Médio).

Aliada a esse fato, existe um descompasso entre as necessidades do mercado de trabalho
e a formagdo profissional no Brasil: é fato de que o Brasil vem experimentando o aumento
continuo da escolaridade dos trabalhadores no mercado formal e que, dentre outros fatores, a
atual crise economica, o setor produtivo ndo acompanhou a transformag@o necessdria para
oferecer melhores cargos, ou melhores ocupagdes. Entendo que a educacgdo profissional tem
que estar vinculada a demanda; a demanda dos setores produtivos. Devem existir articulacdes
entre as politicas econdmicas e de educagdo que, obrigatoriamente, devem estar explicitadas no
campo estratégico do governo.
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A questdo da formagdo de professores para a educacio profissional no Brasil, é outra
questdo que deve merecer atengdo e € algo que tem forte ligacdo a historia dessa modalidade de
ensino, na sua relagdo com o processo de constituicdo do sistema educacional no pais: o ensino
técnico foi criado com o intuito de atender aos interesses e as necessidades produtivas do mundo
empresarial. Esse fato promoveu uma desarticulagdo entre a educacdo regular e a formagao
profissional paralela gerenciada pelos proprios setores produtivos (notadamente o chamado
sistema "S"). Na historia da educagdo profissional deve-se considerar outro fator (ndo menos
relevante): o desprestigio da educacdo profissional frente a educacdo proped€utica. Esse
desprestigio refletia a relagdo de inferioridade com que o trabalho manual era percebido diante
do intelectual pela sociedade. Devido a essa percepcéo, a formacéao para os oficios manuais era
oferecida praticamente como caridade para os setores excluidos da sociedade: orfaos,
abandonados e "desvalidos da sorte". Essa perspectiva reducionista permitiu que se enraizasse
uma mentalidade que perdura até os dias de hoje: a nogdo de que para ser professor de
disciplinas ou areas tecnologicas, mais vale o conhecimento dos conteudos que se vai lecionar
do que propriamente a formagdo pedagogica. Ainda nos dias atuais, a formacao pedagogica do
professor da educagdo profissional vem sendo tratada, no pais, como algo especial, emergencial,
sem integralidade propria e viabilizando propostas de formagdo aligeirada e superficial, ndo
contribuindo para a constru¢do de referenciais e diretrizes mais claras sobre um modelo de
formacao inicial e continuada que respondesse as especificidades da atuagdo profissional desses
docentes.

Entendo que uma politica de estado, que contemple estes dois aspectos citados, pode
contribuir positivamente para a educacio profissional no Brasil.




158

APENDICE E

Entrevista com o Diretor da Unidade Escolar (atual):
1-Ha quanto tempo esta no cargo de diretor desta unidade?

2-Onde dedica mais do seu tempo: com a administra¢do escolar, supervisdo pedagogica,
contato com professores, funcionarios ou alunos?

3-Como o senhor trabalha a questdao da comunicag@o com coordenadores e corpo docente?

4-0O senhor mantém contato com entidades privadas do mercado de trabalho para tornar mais
proxima a escola técnica do mercado profissional? De que forma? Ha parcerias na escola?

5- Qual sua posi¢c@o em relagdo as metodologias ativas de ensino- aprendizagem como o
ensino por projetos, por exemplo, na escola?

6-Poderia nos dar um depoimento das dificuldades encontradas na educacg@o profissional e do
que poderia melhorar para uma educagao profissional empreendedora na formagao dos
discentes?

RESPOSTAS:

1. Ha 6 meses.

2. Com a administracdo escolar. A documentagdo consome mais tempo.

3. Estou sempre de portas abertas para conversar e democratizar os espagos promovendo
o didlogo. Sempre falo nas reunides que venham conversar quando tiverem um
problema ou ideias sobre o trabalho na escola. A comunicagdo ¢ importante. E

conversando que nos entendemos.

4. Em geral, isto ¢ feito pelo CPS, mas sempre procuramos conversar quando surge uma
oportunidade de contato. Normalmente convidamos profissionais para palestras ou
visitas técnicas para os discentes. Temos algumas parcerias com o Rotary Club, com o
projeto Novo Rumo, com parcerias com profissionais do mercado que vem a escola para
palestras onde contam sobre suas experiéncias de vida e carreira profissional. Tivemos
um evento com o grupo em outro local onde foram apresentados aos alunos varias
palestras ao mesmo tempo da 9h as 12hs e os alunos podiam escolher 3 palestras para
assistirem. Este projeto também traz profissionais para trabalharem atividades

motivacionais com dindmicas com foco para lideranga junto aos alunos.
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5. No curso técnico de Administracdo, no periodo noturno, fizemos parceria com
Consultoria Junior Achievement para atividades sobre empreendedorismo com
aplicag¢do de jogos de negdcios com situacdo de resolu¢do de problemas. A empresa
disponibilizou dois jogos para a nossa ETEC para que docentes possam aplicar também.

6. No periodo da tarde ha o curso de Moda e Vestuario com parceria com duas empresas
de maquinas de costura: Brother e Singer. Com producdo de moda e participacdo dos

alunos em desfiles e prémios.

7. Doutodo o apoio para as metodologias ativas de ensino, sobretudo, o ensino por projetos
com interdisciplinaridade, voltados as praticas do mercado profissional. O corpo
docente e a coordenagdo tém meu apoio. Temos sempre eventos no calendario escolar
como: Semana Paulo Freire, Feira Tecnoldgica, SIPAT- Semana Interna de Acidentes
do Trabalho, com os alunos e docentes do curso de Seguranca do Trabalho com
exposigdes, palestras e trabalhos ativos simulando situag¢des vivenciadas no trabalho,

entre outros.

8. A escola procura contato sempre que tem oportunidade, mas falta-nos a presenca do
empresario na instituicdo. Isto € cultural no Brasil. No exterior hd empresas
mantenedoras em parceria com escolas e aqui € muito mais dificil. O meio empresarial
ndo nos procura para uma conversa sobre competéncias requeridas para o mercado que
talvez pudéssemos atender na formacdo dos discentes, dentro das possibilidades da
institui¢do, principalmente a area de produgdo. A recessdo econdmica ndo contribuiu

para parcerias.
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APENDICE F

ENTREVISTA AO GESTOR DIRETOR (anterior)

Ha quanto tempo esta no cargo de diretor desta Unidade?

Estou ha 07 anos e 11 meses respondendo pela direcdo escolar da Etec José Rocha

Mendes.

Onde dedica mais do seu tempo: com a administragcdo escolar, supervisdo pedagdgica,

contato com professores, funcionarios ou alunos?

Na rotina do diretor escolar sdo incorporadas atividades diversas de todos os segmentos

que compdem a Unidade.

Como o senhor trabalha a questdo da comunicagdo com coordenadores e corpo docente?

A comunicacdo ¢é parte essencial no trabalho do diretor. Reunides ordindrias sdo
realizadas com a equipe gestora que, obedecendo a hierarquia, transmite a informagao
aos seus subordinados. O espacgo fisico da Unidade favorece a comunica¢do do corpo
docente com o diretor, haja vista que as salas sdo muito proximas. Além desse aspecto,
atrelado a facilidade e eficacia da informag@o trocada entre os segmentos supracitados,

esta a pratica de Entrevistas ocasionais entre o diretor e o grupo de professores.

O senhor mantém contato ou procura parcerias junto a entidades privadas para tornar

mais proxima a escola técnica do mercado profissional?

A dire¢do escolar interage com os setores produtivos a partir da sua participagdo em
associagdes comerciais, de bairro e Rotary Club. Além disso, oportuniza concursos de
cunho cultural e processos seletivos para recrutamento de pessoal com empresarios. As
vezes esbarra em entraves burocrdticos na esfera do juridico que impedem a

formalizagdo da parceria.
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5. Como o senhor lida com a questdo do ensino por projetos na escola?

A escola necessita estimular a realizacdo de projetos de forma a legitimar as
competéncias e habilidades desenvolvidas nos diversos componentes curriculares. E
importante atribuir "significado aos diversos significantes" trabalhados em sala de aula.
Um projeto interdisciplinar cumpre essa funcao, pois nele os saberes dialogam entre si

e tornam eficaz o processo de ensino-aprendizagem.

6. Poderia nos dar um depoimento das dificuldades encontradas na educagdo profissional
e do que poderia melhorar para uma educagio profissional empreendedora na formagao

dos discentes?

A dire¢d@o enxerga que a maior dificuldade encontrada na educacgdo profissional ndo esta
atrelada a opg¢do de cursos técnicos ou a sua oferta, mas sim, ao indice de perda de
alunos durante o processo. A evasdo perpassa aspectos internos e externos da escola
onde, em época de crise econdmica, o aluno quando se vé diante de um dilema: estudar
X trabalhar, escolhe a segunda op¢do — mudanca de turno no trabalho (incompativel
com o horario do curso), mudanga de cidade (local de trabalho) etc. Cabe a direg¢ao
escolar estudar os indicadores dessa evasao que, em alguns casos, podem ser resolvidos
domesticamente, como por exemplo, um direcionamento pedagogico ao professor que
estd com dificuldade em cumprir as competéncias e habilidades previstas no Plano de
Curso, problemas de infraestrutura.

Quanto a educagio profissional empreendedora, ha o incentivo ao aluno a fim de que o
mesmo experiencie uma situagdo real de mercado na formatag¢do do TCC (Trabalho de
Conclusdo de Curso) uma situacdo real a qual necessite da intervencdo de um
profissional de nivel técnico — essa pratica ¢ um estimulo a criatividade, ao

empreendedorismo, ao "fazer acontecer".
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ANEXO A

CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA
UNIDADE DE POS-GRADUACAO, EXTENSAO E PESQUISA

Centro
Paula Souza

Dissertacdo: A Educacio Profissional Empreendedora — Estratégias de
Gestiao no Ensino Técnico de Nivel Médio com foco no Empreendedorismo

Estudo de Caso

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Pelo presente documento, eu, Entrevistado (a) ,

domiciliado(a)/residente na

, CEP: , declaro ceder ao
Pesquisador(a). domiciliado(a) Rua Sdo Paulo SP-
CEP: , sem quaisquer restricdes quanto aos seus efeitos patrimoniais e financeiros, a

plena propriedade e os direitos autorais do depoimento de carater histérico e documental que
prestei ao pesquisador(a)/entrevistador(a) aqui referido, na cidade de Sao Paulo, Estado de SP
em , como subsidio a constru¢do de sua dissertacdo no Programa de Mestrado
Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educag¢do Profissional. O pesquisador(a) acima
citado(a) fica consequentemente autorizado(a) a utilizar, divulgar e publicar, para fins
académicos e culturais, o mencionado depoimento, no todo ou em parte, editado ou ndo, bem
como permitir a terceiros o acesso a0 mesmo para fins idénticos, com a Unica ressalva de

garantia da integridade de seu conteudo e identificacio de fonte e autor.

S3o Paulo, de de 20




