CENTRO ESTADUAL DE EDUCACAO TECNOLOGICA PAULA SOUZA
UNIDADE DE POS-GRADUACAO, EXTENSAO E PESQUISA
MESTRADO PROFISSIONAL EM GESTAO E DESENVOLVIMENTO DA
EDUCACAO PROFISSIONAL

SERGIO PAMBOUKIAN

AS COMPETENCIAS REQUERIDAS NO SECULO XXI DOS EGRESSOS DOS CURSOS

SUPERIORES DE TECNOLOGIA MECANICA E SOLDAGEM DA FATEC-SP.

Sdo Paulo

Mar¢o/2018



SERGIO PAMBOUKIAN

AS COMPETENCIAS REQUERIDAS NO SECULO XXI DOS EGRESSOS DOS CURSOS
SUPERIORES DE TECNOLOGIA MECANICA E SOLDAGEM DA FATEC-SP.

Dissertagdo apresentada como exigéncia
parcial para a obtencdo do titulo de Mestre em
Gestdo e Desenvolvimento da Educacdo
Profissional do Centro Estadual de Educagdo
Tecnoldégica Paula Souza, no Programa de
Mestrado  Profissional em  Gestdo e
Desenvolvimento da Educagdo Profissional,

sob a orientacdo do Prof. Dr. Roberto Kanaane

Sdo Paulo

Margo/2018



FICHA ELABORADA PELA BIBLIOTECA NELSON ALVES VIANA
FATEC-SP / CPS

Pamboukian, Sergio
P185¢c As competéncias requeridas no século XXI dos egressos dos
cursos superiores de tecnologia Mecanica e Soldagem da FATEC-
SP / Sergio Pamboukian . — Sdo Paulo : CPS, 2018.
196 f. : il., figs., grafs., quads., tabs.

Orientador: Prof. Dr. Roberto Kanaane

Dissertagdo (Mestrado Profissional em Gestéo e
Desenvolvimento da Educagio Profissional) - Centro Estadual de
Educacdo Tecnoldgica Paula Souza, 2018.

1. Competéncias. 2. Curso superior de tecnologia. 3. FATEC-
SP. 4. Modelo de competéncias. 5. Quarta revolucdo industrial. .
Kanaane, Roberto. II. Centro Estadual de Educagido Tecnoldgica
Paula Souza. III. Titulo.

CRB8-8281




SERGIO PAMBOUKIAN

AS COMPETENCIAS REQUERIDAS NO SECULO XXI DOS EGRESSOS DOS CURSOS
SUPERIORES DE TECNOLOGIA MECANICA E SOLDAGEM DA FATEC-SP.

Prof. Dr. Roberto Kanaane

Profa. Dra. Helena Gemignani Peterossi

Profa. Dra. Amalia Covic

Sao Paulo, 26 de margo de 2018



A Ourazine Pamboukian e Maria Pamboukian,
in memoriam: honro aos meus pais pelas

oportunidades que até hoje me perseguem.



AGRADECIMENTOS

Inicialmente, agrade¢o ao amigo Prof. Djanilson Pereira Vanderlei, incentivador de primeira
hora, pelo apoio na discussdo do pré-projeto quando este trabalho se constituia apenas de
inten¢des, ausente neste momento pelo mesmo motivo de seu proprio mestrado inconcluso.
Agradego aos Ilmos. Diretores da FATEC-SP Prof* Dr* Luciana Reyes Pires Kassab e Prof.
Me. Décio Moreira pelo apoio e acesso as informagdes junto a todos os departamentos.
Agradeco ao Chefe do Departamento de Soldagem da FATEC-SP Prof. Waldyr Veg pelo
apoio incondicional para que pudesse conciliar minhas atividades profissionais e académicas,
bem como a todos os colegas do departamento pela colaboracdo e palavras de incentivo.

Ao Prof. Wilson Hiroo Nakagawa, pelas informagdes provenientes da Se¢do de Estagio e pela
deferéncia que dispensou a este trabalho, até na revisdo da comunicacio enviada as empresas.
Agradeco as empresas que, ao responderem o questionario, forneceram os dados para
elaboragdo da pesquisa, bem como aos professores dos Cursos de Tecnologia Mecénica
Modalidade Processos de Produg¢do e Projetos, Mecanica de Precisdo e Soldagem da FATEC-
SP pelo tempo dedicado em fornecer as preciosas informagdes, bem como o apoio de seus
respectivos Chefes de Departamento. Minha gratidao a Dr* Suzana Abreu de Oliveira Souza
Chefe do Departamento de Ensino Geral por auxiliar o acesso aos docentes do departamento.
Agradeco a CESU e ao Centro Paula Souza pelo apoio e contribuicdo ao trabalho, ao
Coordenador da CESU Dr. André Alves Macedo e a Prof* Dr* Luciana Ruggiero Gonzalez.
Agradeco a todos os docentes do programa de mestrado; ao Prof. Me. Sergio Eugénio Menino
e em especial a Coordenadora da Pos-Graduag@o do Centro Paula Souza Prof* Dr* Helena
Gemignani Peterossi pelas contribui¢des nas disciplinas e nas bancas de qualificagdo e defesa.
Um agradecimento especial ao Prof. Dr. Roberto Kanaane, professor da disciplina Psicologia
do Adulto, colega do departamento de Soldagem da FATEC-SP e meu orientador pelos
conhecimentos, pela sua dedicacdo a este trabalho e pela sua amizade. Agradego a todos que
contribuiram para a consecugao deste trabalho, aos alunos da FATEC-SP que a cada encontro,
buscaram informacdes sobre o andamento do projeto e deram sua contribui¢do e estimulo.
Aos Filhos Mateus e Lucas, por ser a razdo de me prosseguir com os estudos e as minhas
irmads Rose e Adriana pelo amor e cuidado de sempre. Agradeco a minha esposa Monica
Maria Roman Pamboukian que assumiu a responsabilidade do cuidado familiar durante dois
anos para que me dedicasse ao projeto.

Sobretudo, sou grato ao Senhor Deus, meu Senhor e Salvador, a quem seja toda a honra e a

gléria para todo o sempre, Amém. Maranata, ora vem Senhor Jesus!



“Combati o bom combate, terminei a minha
carreira, guardei a fé”.

(Apdstolo Paulo, 2 Timoéteo 4:7)



RESUMO

PAMBOUKIAN, S. As competéncias requeridas no século XXI dos egressos dos cursos
superiores de tecnologia em Mecanica e Soldagem da FATEC-SP. 196f. Dissertagdo
(Mestrado Profissional em Gestdo e Desenvolvimento da Educagdo Profissional). Centro

Estadual de Educagao Tecnoldgica Paula Souza, Sao Paulo, 2018.

Foi realizada pesquisa qualiquanti utilizando o método descritivo e como técnicas a pesquisa
bibliografica. Adotou-se uma amostra ndo probabilistica. A coleta de dados se utilizou de trés
questionarios eletronicos com escala Lickert e perguntas abertas. Através do sujeito de
pesquisa “empregadores” objetivou-se caracterizar quais as competéncias requeridas dos
egressos dos cursos superiores de tecnologia em Mecanica e Soldagem da Faculdade de
Tecnologia de Sdo Paulo visando a contratacdo de egressos, face aos efeitos da quarta
revolugdo industrial em andamento. De forma concomitante, questionou-se aos professores
dos cursos qual o nivel de desenvolvimento das competéncias proporcionado pelos cursos
pesquisados e de que maneira o desenvolvimento de cada uma das competéncias podem ser
ampliadas. Da mesma forma, foram caracterizadas as competéncias pelos gestores e avaliada
a viabilidade de utilizagdo do modelo de competéncias para estrutura¢do dos curriculos e do
Plano Pedagodgico dos Cursos em estudo. A andlise e interpretacdo dos dados foram realizadas
através de triangulagdo e referente as questdes abertas foi realizada andlise interpretativa
textual. Como resultados, 17 das 18 das competéncias requeridas para o século XXI foram
caracterizadas como ‘“‘extremamente importantes” e “muito importantes” pelos empregadores
todas 18 pelos gestores da FATEC-SP. Foram elencadas pelos professores alternativas para
desenvolver cada uma das competéncias dos alunos e a viabilidade de utilizagdo do modelo de
competéncias para a reestruturacdo de curriculos e Planos Pedagogicos dos cursos

pesquisados foi ratificada pelos gestores.

Palavras-chave: Competéncias. Curso Superior de Tecnologia. Fatec-SP. Modelo de

Competéncias. Quarta Revolugdo Industrial.



ABSTRACT

PAMBOUKIAN, S. The required competencies in the 21st century of the graduates of
the superior courses of technology of FATEC-SP. 196f. Dissertation (Professional Master
in Management and Development of Professional Education). State Center for Technological

Education Paula Souza, Sdo Paulo, 2018.

Qualiquanti research was carried out using the descriptive method and as bibliographic
research techniques. A non-probabilistic sample was adopted. The data collection was done
using three electronic questionnaires with Lickert scale and open questions. Through the
subject of research "employers" was aimed to characterize the skills required of graduates of
the higher technology courses in Mechanics and Welding of the Faculty of Technology of Sao
Paulo aiming at the hiring of graduates, in light of the effects of the fourth industrial
revolution in progress. At the same time, the teachers of the courses were asked about the
level of development of the competences provided by the courses studied and how the
development of each of the competences can be expanded. Likewise, the competencies were
characterized by the managers and evaluated the feasibility of using the competency model
for curriculum structuring and the Pedagogical Plan of the courses under study. The analysis
and interpretation of the data were performed through triangulation and referring to the open
questions was performed textual interpretive analysis. As a result, 17 of the 18 competencies
required for the 21st century were characterized as "extremely important” and "very
important" by employers all 18 by FATEC-SP managers. They were listed by the teachers
alternative to develop each of the competences of the students and the feasibility of using the
competencies model for the restructuring of curricula and Pedagogical Plans of the courses

surveyed was ratified by the managers.

Keywords: Competencies. Junior College Education. -SP. Fourth Industrial Revolution.
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INTRODUCAO

Este estudo ¢ proveniente da reflexdo do pesquisador a respeito das mudangas
ocorridas na sociedade e no trabalho durante as ultimas quatro décadas, periodo em que as
praticas educativas foram mantidas essencialmente inalteradas. As reflexdes, num primeiro
momento, concentraram-se em compreender o funcionamento da sociedade e a cultura de
entdo; posteriormente, devido as rapidas mudancas, a reflexdo buscou identificar o porqué a
sociedade e a cultura ndo mais eram como haviam sido. A principal motiva¢do para
empreender este projeto foi a transformacdo da realidade observada, e a inquietacdo do
pesquisador em identificar quais os processos teriam alterado os valores e o comportamento
dos individuos e da propria sociedade. Desta forma, recorreu-se a uma fundamentacio tedrica
sobre a pds-modernidade, a globalizacdo, a cibercultura, a sociedade do conhecimento, a
quarta revolucdo industrial, os cursos superiores de tecnologia, bem como sobre as

competéncias exigidas dos profissionais para o século XXI.

As implicagdes econdmicas provenientes de uma economia global e em mudancga sio
o pano de fundo para a compreensdo do mundo atual. Entretanto, para delimitar a analise
sobre o contexto educacional, adotou-se justamente a interseccdo entre as nogdes de

sociedade, trabalho e educagdo como o cerne da pesquisa, conforme representado na figura 1.

Figura 1 — Contextualizagao das reflexdes da Pesquisa.

[ PROELER A
—

~ SOCIEDADE |

Cibercultura !

Fonte: elaborado pelo autor.
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Um pressuposto considerado neste trabalho €é que a civilizacdo ocidental se assentou
sobre a moral judaico-crista, sobre a filosofia grega e sobre o direito romano e que os valores
morais mantidos praticamente inalterados nos ultimos dois milénios, que permearam o
pensamento ¢ a vida nos principais paises do ocidente até cerca da metade do século XX,
parecem ter sido abandonados devido as transformacgdes das sociedades ao langar as bases da

sociedade do século XXI.

Nesse sentido, Rodrigues (2010) descreve a ocorréncia de um processo de ruptura na
historia do pensamento e da tecnologia devido a revolucdo causada pelas tecnologias de
informacdo e de comunicacdo (tic’'s), pelo desenvolvimento de novos materiais, como o
grafeno' e pela genética. Na avaliacdo do autor, as mudancas paradigmaticas alteraram os
fundamentos existentes sobre 0 modo de pensar e viver da humanidade e a visdo de mundo
constituida no século XV e consolidada no século XVIII, questionando a Modernidade em
seus pilares fundamentais, ou seja, na “crenca da verdade alcangével pela razdo” ou no
“avanco historico continuo rumo ao progresso”. Para substituir estes paradigmas, foram
propostos novos valores, menos soélidos e mais fluidos que serviram de base para o periodo de
superacdo da Modernidade seja no pensamento, na ciéncia e na tecnologia: a Pos-

Modernidade.

Bell (1973) ja identificara tal processo de ruptura na sociedade dos Estados Unidos,
quando propds o conceito de sociedade pos-industrial, referindo-se as sociedades cujas
economias se transformaram apds superarem o paradigma taylorista/fordista de organizacdo
do trabalho, que fora a base técnica da producdo por meio de processos mecanizados
caracteristicos da era industrial, através da substitui¢do pelos principios da produgdo flexivel e
uso da microeletronica. O autor descreveu uma sociedade pos-industrial, como aquela que
sofreu significativas alteragdes em sua esfera social, politica e cultural, estruturou-se em torno
de um eixo principal tecnolégico de processamento de informagdo através da computacio e
das telecomunicacdes, além de possuir como principio o valor “conhecimento” em
contraponto ao valor “trabalho” pertencente a era industrial. Tais sociedades seriam marcadas
por um rapido crescimento do setor de servicos em oposi¢do ao manufatureiro, com a
intensificacdo do uso da tecnologia de informacdo e da utilizagdo do conhecimento e

criatividade como matérias-primas cruciais de suas economias.

1 O grafeno ¢ um material bidimensional obtido através do grafite da espessura de um atomo. As pesquisas se
iniciaram em 1947, mas s6 em 2004 rendeu aos cientistas Konstantin Novoselov e Andre Geim da
Universidade de Manchester, na Inglaterra, o Prémio Nobel de Fisica pelo desenvolvimento do transistor de
grafeno. Milhares de estudos foram publicados desde 2010 que comprovam o potencial de sua aplicagdo em
diversos campos do conhecimento.
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Como decorréncia, no ultimo quarto do século XX, multiplicaram-se as afirmagdes de
que as sociedades do mundo ocidental ingressaram em uma nova era de sua historia. Segundo
Kumar (1997), apesar do conceito de uma sociedade pds-industrial ter causado controvérsias e
discussdes acaloradas a época, fato ¢ que, o industrialismo classico, a sociedade tipica
escrutinada por Marx e Weber e habitada por quase dois séculos pelos ocidentais ndo mais
existia. Para o autor, tais sociedades seriam “Pods-Industriais”, “Pos- Fordistas” ou “Pos-
Modernas”, numa transicdo da sociedade industrial em dire¢do a uma nova sociedade,

diferente, na medida em que a sociedade industrial fora diferente da sociedade agraria.

Castells (1999) reforca a ideia de que, embora informacdo e conhecimento tenham se
constituido em elementos cruciais para o crescimento econdémico, bem como a evolucdo
tecnologica como fator determinante para a geracdo de riquezas ao longo dos séculos,
testemunha-se agora um ponto de descontinuidade historica. Para o autor, a emergéncia de um
novo paradigma tecnoldgico® lastreado nas novas tecnologias de informagio permite que ela

seja agora o produto do processo produtivo.

Desta forma, para Lastres e Albagli (1999) observa-se que os temas e questdes que
marcaram a virada do milénio adentram ao Século XXI, mantendo-se em evidéncia,
aglutinados em torno de dois fendmenos principais interligados: “o papel central da
informacdo e do conhecimento no emergente paradigma socio-técnico-econdmico; € a
aceleragdo do processo de globalizagdo e os impactos econdmicos, politicos e sociais dai

decorrentes”.

A globalizacdo, segundo o Fundo Monetario Internacional (FMI), como um dos
processos de aprofundamento internacional da integragdo econdmica, social, cultural e
politica teve impulso pela redugcdo de custos dos meios de transporte e comunicacdo dos
paises no final do século XX. O Fundo identificou os quatro aspectos basicos da globalizagao,
sendo o primeiro o comércio e transagdes financeiras; o segundo os movimentos de capital e
de investimento; seguidos pela migragdo e movimento de pessoas e, por ultimo, a

disseminagdo de conhecimento (IMF, 2000).

Castells (1999) entende que uma nova economia surgiu em escala global no ultimo

quarto do século XX: informacional, global e em rede. Informacional porque a

2 Um "paradigma tecnoldgico" de acordo com a defini¢do abrangente epistemologica ¢ uma "perspectiva", um
conjunto de procedimentos, uma definicdo dos problemas "relevantes" e do conhecimento especifico
relacionado a sua solug@o. Cada "paradigma tecnoldgico" define seu proprio conceito de "progresso" com
base em seus compromissos tecnoldgicos e econdomicos especificos, indicando a diregdo de avango dentro do
paradigma, sua "trajetoria tecnoldgica" (DOSI, 1982, p. 148).



19

competitividade das empresas nessa economia depende de sua capacidade de processar e
aplicar, de forma eficiente, a informagdo. Global, porque as atividades produtivas estdo
organizadas diretamente em escala global ou em uma rede de conexdes entre agentes
econdmicos. E, finalmente, em rede, porque a produtividade é gerada “em uma rede global de
interacdo de redes empresariais”, possibilitada pela revolucdo da tecnologia de informacao

que forneceu a base material indispensavel para sua ocorréncia.

Sobre a nova economia, Kumar (1997) afirma que, quando Castells relacionou a
customizacdo de produtos, a descentralizacdo administrativa, o achatamento das hierarquias, a
fragmentacdo e individualizacdo do trabalho, ou seja, “os pressupostos pos-fordistas da
producao flexivel e o trabalho flexivel recairiam sob os auspicios da economia informacional
global”. No entanto, para o autor, a economia mundial ainda é, e mais do que nunca,
capitalista, mas um capitalismo transformado pelo “informacionismo”, pois conter as

atividades econdmicas nas fronteiras dos Estados-nacdo tornou-se impossivel.

A Revolucdo Industrial iniciada no século XVIII, conforme Cavalcante e Da Silva
(2011), transformaram a modernidade e provém sustentacdo a revolucdo tecnoldgica vivida
nos dias atuais. Canedo (2012) descreve que em sua primeira fase iniciada na Inglaterra, a
utilizagdo do carv@o mineral como fonte de energia das maquinas movidas a vapor propiciou
a transi¢do do sistema de produ¢do artesanal para o sistema de produgdo industrial, fazendo
surgir locomotivas e navios a vapor para suprir a necessidade de transporte de mercadorias em
larga escala. Complementarmente, a autora aponta que, em sua segunda fase iniciada nos
Estados Unidos no final do século XIX, caracterizou-se pela substitui¢do do carvao pelo
petrdleo como fonte de energia, pelo surgimento de invengdes como o automovel, o telefone e
o radio, a implantacdo da produg¢do em massa, bem como pela utilizacdo da energia elétrica
que possibilitou o aperfeicoamento das maquinas industriais. A autora afirma que numa
terceira fase, iniciada apos a Segunda Guerra Mundial e também liderada pelos Estados
Unidos, foram introduzidos o uso da informatica e da energia nuclear, a0 mesmo tempo em
que deflagrou a preocupag@o com o Meio Ambiente, o fortalecimento do sistema capitalista e
0 crescimento econdmico, ao transformar o Japao e a Alemanha em poténcias econdmicas.
Com o fim da Guerra Fria, a Globalizagdo gerou um novo cenario nas relagcdes econdmicas e
nas formas de produgdo, ao passo que a Internet, no final do século XX, alavancou o mundo
do comércio e das finangas com o aumento da importancia no cenario econdémico global de

paises emergentes como Brasil, Russia, India, China, além da Africa do Sul.
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Mais recentemente, Schwab (2016) aponta uma nova revolugdo tecnoldgica em curso,
com o potencial de transformar o trabalho, o modo de vida e as relagdes entre as pessoas. Essa
quarta revolucdo industrial apresenta evolug¢do acelerada, pois € resultado da cultura da pds-
modernidade e a convergéncia das inovagdes tecnoldgicas entre si, que aprofundam o impacto
gerado por estas inovagdes no modo de vida atual. Desta forma, a conjun¢do de forcas
reunidas que governam a sociedade atual, alterou o sistema produtivo, as atividades de

trabalho, a cultura local, as rela¢des sociais e o sentido e a valoragdo do conhecimento.

Para Menino, Peterossi e Fernandez (2010), se no passado a tecnologia precedia a
explicacdo cientifica do fendmeno, hoje, o conceito amplamente aceito ¢ de que a ciéncia
permite o desenvolvimento da tecnologia e sua aplicacdo na resolugdo de problemas cada vez
mais complexos. A ideia de que ciéncia e tecnologia estdo conectadas nas diversas areas do

conhecimento ¢ naturalmente aceita em nossos dias, embora seja recente.

Machado (2008) conceitua a Tecnologia como um conjunto de principios € processos
de agdo e de produgdo, instrumentos que decorrem da aplicagdo do conhecimento cientifico,
de diversos saberes e da experiéncia acumulada, que cumpre importante papel na reproducio

da vida humana e na resolu¢do dos problemas que afetam a existéncia natural e social.

Nessa sociedade da informagdo e do conhecimento, apontam Guimardes e Goulart
(2011), o progresso cientifico e tecnologico requer dos profissionais de engenharia elevada

qualificacdo e escolaridade, aliadas a competéncias técnicas e interpessoais.

Cordao e Feres (2015) pontuam que as mudangas ocorridas no mundo tém exigido
cada vez mais conhecimento sobre ciéncia e tecnologia, estreitando a relagdo entre educagdo e
trabalho, propiciando uma ligacdo profunda entre o desenvolvimento social e economico dos
paises e seus sistemas educativos. Desta forma, a Educacdo Profissional tém sido amplamente
debatida por contribuir diretamente na agenda de desenvolvimento social e econdmico dos
paises, ao elevar a produtividade do trabalho e ampliar as possibilidades de inclusdo social
dos educandos, tornando a educagdo de qualidade e a formacdo profissional, elementos

essenciais na sociedade atual e do futuro.

Sacristan (2012) compreende que, decorrem do exposto, as mudangas de sentido e na
orientacdo da politica, em especial no que tange a educagdo, seja na organizagdo do sistema
educacional, na valoragdo do sujeito e na concepcao da aprendizagem em sua finalidade, seu

contexto, seu contetdo e suas aplicacdes.
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Em documento do MEC sobre politicas publicas para a Educagdo Profissional e
Tecnoldgica (EPT) ha o entendimento de que ‘“atualmente, a EPT se constitui em uma
dimensdo do sistema educativo que evidencia suas diversas inter-relacdes com os demais
aspectos da sociedade, como trabalho, economia, politicas e governo, entre outros” (BRASIL,

2004).

Com tal visdo, a Confederagdo Nacional das Industrias (CNI) interpreta que no atual
momento, um dos principais determinantes da competitividade da industria é a produtividade
do trabalho propiciada por equipes qualificadas e profissionais bem formados, que possuem as
competéncias para melhor utilizacdo dos equipamentos, a criagdo das solugdes para os
problemas cotidianos da producdo, para adaptacdo dos processos, criacdo de novos produtos e

desenvolvimento e implementac¢des de inovagdes tecnoldgicas (CNI, 2013).

Para Laureth (2014) a triade - ciéncia, tecnologia e inova¢do - ¢ considerada como
base de estruturagcdo do desenvolvimento econémico, motor do ciclo virtuoso de
transformag¢do de competitividade em lucros e, os lucros, em aumento de qualidade de vida da

populagdo.

Entretanto, Ramos (2004) entende que tais mudan¢as nos padrdes de produgdo, de
consumo e de sociabilidade processadas ao final do século XX trouxeram implicag¢des
também para o pensamento educacional, de tal forma que, diversos paises empreenderam
reformas na educagdo profissional devido a um novo conjunto de signos e significados
moldado pela “nova” cultura, que se traduziu num papel especifico na representacdo da
sociedade, quanto aos processos de formagdo e de comportamento do trabalhador. Para a
autora, dentre esses novos signos, destaca-se a no¢do de competéncia, que se constitui numa
pedagogia baseada em teorias psicologicas da aprendizagem ao promover a valorizagdo do
processo educacional como conformador de personalidades flexiveis e, no ambito da gestdo
do trabalho, orientar o envolvimento do trabalhador com a cultura da empresa que assumem

uma posi¢do hegemonica patrocinada por organismos multilaterais internacionais.

De forma pragmatica, Zarifian (2012) considera que a competéncia est4 relacionada ao
individuo quando este enfrenta as situacdes profissionais. Desta forma, para o autor, a
competéncia € situacional, contingencial e se revela nas agdes. A logica da competéncia esta

conectada com a autonomia e a automobilizacdo do trabalhador.

Nesse sentido, Depresbiteris (2016) afirma ser compreensivel que o surgimento do

termo competéncia na literatura da educacdo profissional tenha provocado tamanho
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desconforto nos educadores, posto que a primeira ideia de competéncia na educacio foi a de
competitividade, “decorrente das necessidades do trabalhador e das empresas lutarem, em
tempos de crise, por um lugar no mercado de trabalho” como exigéncia do processo de
globalizacdo e do fenomeno de transformagio produtiva, que colocava a competividade como

“nucleo central da economia globalizada”.

Marin (2017) relata que no inicio do século XXI os contextos socioeducativos “foram
acelerados por causa do impulso, da expansdo, consolidacdo e modelo geral de Educacio por
Competéncias, gerado a partir das experiéncias de treinamento de gestdo do trabalho”.
Embora este modelo educacional tenha permeado todos os niveis, formas e dimensdes dos
sistemas de educacdo no mundo globalizado, sua introdug¢do nao foi isenta de controvérsias,
ndo s6 da tradicional resisténcia a mudanca que oferecem os educadores, mas também
derivada do discurso economicista que suporta esta abordagem e pelas suas implica¢des

didatico-pedagogicas.

Estas implicagdes, segundo Aradjo (2011), indicam a necessidade de se transformar a
educagdo, de maneira a rever os conteudos, a forma e as relagdes entre docentes e discentes,
para se alcancar a educacdo inclusiva e de qualidade almejada pelas sociedades
contemporaneas, apontando que os caminhos para tal transformagdo articulam metodologias
ativas de aprendizagem com Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo (TIC’s),

complementadas com a preocupagdo com a ética pessoal e profissional.

As transformagdes sociais, politicas, econdmicas e culturais geradas pela evolugdo do
conhecimento nos primeiros anos do século XXI, aliadas a perspectiva da revolucdo
tecnologica afetar a todos os setores da vida humana, ndo isentard a educagdo de mudangas,
para Jacobowitz (2010). Para a autora, o dominio da geragdo de conhecimento é fundamental
para se manter a competitividade, cabendo as Institui¢des de Ensino Superior (IES) a
formacdo de profissionais competentes, além do desenvolvimento de pesquisas tecnoldgicas

que propiciem o desenvolvimento técnico e econdémico do pais.

Segundo Fava (2012), o periodo atual vivencia a mais rdpida transformacio
tecnologica no que se refere a informagdo. Em poucas décadas, ocorreu a invengdo e adogio
das tecnologias digitais por mais de um bilhdo de pessoas em todo o mundo. Entretanto,
nenhuma geracdo viveu completamente uma vida na era digital. O que faz com que se

busquem novos paradigmas, novos modelos mentais, novos hdbitos que obriguem a adaptacao
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dos emigrantes3 digitais. O autor acredita que a movimentacdo dos mercados, a transformagao
das industrias ¢ da educagdo serdo realizadas pelos nativos® digitais, por ainda persistir em
parte significativa das (IES) contemporaneas um modelo baseado nos principios da revolucao
industrial. Em sua visdo, necessita-se de um novo conceito de Educagdo para atender a
geracdo de nativos digitais, com uma pedagogia de parceria entre docentes e discentes, com
uma nova metodologia que prepare os estudantes para um futuro desconhecido, no qual eles
sobreviverdo pelas suas habilidades e competéncias para busca e aplicagdo da informagio e

adaptacdo a um ambiente em constante mudanga.

Laureth (2014) concorda que as instituicdes de ensino superior (IES) necessitam de
modernizagdo, a fim de atenderem a gera¢do dos nascidos digitais, oferecendo diferentes
modalidades educacionais, estimulos para continuidade dos estudos e mecanismos para
desenvolvimento das habilidades que permitam aos seus egressos a inser¢do no mundo do
trabalho atual através do aprofundamento da compreensao das ciéncias e do desenvolvimento

de competéncias para a inovagao.

Schwartzman e Castro (2013) relembram as questdes estruturais da educacdo
brasileira, como a inadequada formagdo de professores, a falta de qualidade da maioria das
escolas publicas, o abismo socioecondmico entre uma minoria privilegiada e o restante dos
alunos, mazelas essas ja conhecidas da educag@o nacional, onde mesmo os alunos que
prosseguem nos estudos em nivel superior, acabam por se deparar com o atraso na atualizag¢do

dos curriculos e no tocante as inovagdes cientificas e tecnologicas.

Para Laureth (2014) o movimento de convergéncia tecnoldgica impacta a educacdo e o
trabalho pelas transformacdes em curso que podem agravar ainda mais as desigualdades
sociais, na medida em que a educagdo ndo acompanha a velocidade das mudancas e inovagdes
tecnologicas das empresas, fazendo com que as ocupag¢des mais complexas e de melhor
remuneracdo tendem a ser ocupadas por alunos egressos das instituigdes de melhor qualidade

de ensino.

No entanto, segundo Menino (2014) os Cursos Superiores de Tecnologia (CSTs)

emergem na pds-modernidade como resposta aos efeitos causados pela globalizagdo sobre o

3 Marc Prensky denominou emigrantes digitais aqueles que ndo nasceram no mundo digital, mas em alguma
época da vida, adotaram o uso das novas tecnologias, mesmo com alguma dificuldade de domina-las
completamente.

4 Nativos digitais sdo as pessoas que representam as primeiras geragdes que cresceram com as novas
tecnologias e passaram toda a vida cercados e utilizando computadores, video games, tocadores de musica
digitais, cAmeras de video, telefones celulares e todas as ferramentas da era digital.
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mercado de trabalho, ao habilitar o individuo a construir as competéncias que lhe permitam

dominar a tecnologia requerida por empregos de elevada qualificacio.

Nesse sentido, Pamboukian e Kanaane (2016) entendem ser necessaria a aproximacao
das Institui¢des de Ensino Superior (IES) e as empresas contratantes, a fim de que a defini¢do
das competéncias dos tecndlogos seja feita em consonancia com as necessidades atuais e
futuras das industrias, favorecendo sua inser¢do profissional e a efetividade de sua

contribui¢do para o desenvolvimento industrial brasileiro.

Segundo Schwab (2016) para além dos conflitos e tensdes gerados pela implantagdo
das novas tecnologias, as transformagdes da sociedade permitem a coexisténcia com a
tecnologia, posto que “a tecnologia ndo ¢ uma forga exodgena sobre as quais ndo se tem
controle por um lado, nem tampouco se restringe a uma escolha bindria entre "aceitar e viver

com ela" e "rejeitar e viver sem ela".
A partir do exposto, questiona-se:

Quais sdo as competéncias requeridas pelas empresas da regido metropolitana de Séo
Paulo visando a contratagdo de egressos dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica
Modalidade Processos de Producdo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia
em Soldagem e Tecnologia em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo

Paulo (FATEC-SP), face aos efeitos da quarta revolucdo industrial em andamento?

Como justificativa, identificou-se oportunidade de prosseguimento de pesquisas sobre
a insercao do tecndlogo com formacao industrial no mercado de trabalho, por ainda persistir o
atraso tecnologico do Brasil em relagdo a outros paises como Estados Unidos, Alemanha,
Japdo, Inglaterra, Franca, Coréia do Sul, entre outros, mesmo apds o desenvolvimento
ocorrido no pais na década de 1980 (PAMBOUKIAN; KANAANE, 2016). Assim, o atual
ritmo de adog¢do das inovagdes tecnoldgicas pelas industrias, liderado pelos paises
desenvolvidos impde a necessidade de constante atualizagdo dos PPC oferecidos pelas
Institui¢des de Ensino Superior (IES), a fim de se minimizar a obsolescéncia dos conteudos
ensinados. Nesse sentido, através da perspectiva da inser¢do do tecndlogo no mercado de
trabalho no século XXI, busca-se compreender os impactos gerados pela digitaliza¢do sobre
as industrias de transformagfo, assim como quanto ao perfil e competéncias destes

profissionais, bem como sobre os préprios CSTs.

Nesse sentido, a incorporacdo da digitalizacdo a atividade industrial resultou no

conceito de Industria 4.0, em referéncia ao que seria a 4* revolucdo industrial, caracterizada
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pelo controle da producdo a partir de sensores e equipamentos conectados em rede e pela
fusdo do mundo real com o virtual, criando os chamados sistemas ciberfisicos. Dentre as
principais tecnologias que sustentam essa revolucdo, incluem-se a internet das coisas, o big
data, a computagdo em nuvem, a robdtica avangada, a inteligéncia artificial, as novas
tecnologias de manufatura aditiva ou impressdo 3D e a manufatura hibrida, ao aglutinar as

fungdes aditivas e de usinagem, em um unico equipamento (CNI, 2016).

Desta forma, os impactos simultdneos desta “quarta revolucdo industrial” sobre a
sociedade, o trabalho e a educagdo atestam a necessidade de um estudo mais aprofundado do

assunto e comprovam a relevancia social e académica do tema.

Destaca-se que a trajetoria pessoal do pesquisador que o vincula ao tema tecnologia,
mudangas e educagdo compreende sua graduacdo em Curso Superior em Tecnologia (CST),
na modalidade soldagem, sua atuagdo profissional como tecnologo em industrias de
equipamentos para 6leo & gas e de autopegas, como consultor de empresa multinacional na
implementa¢do de projetos de reengenharia e gestdo da mudanca em empresas privadas e
publicas pré-privatizagdo e como estrategista no setor bancario, tendo participado de projetos
como “banco sem agéncias”. Atualmente, como docente do mesmo curso onde se graduou
décadas atras, observa, acompanha e reflete sobre o processo de formagdo dos tecndlogos e
como tais profissionais se apropriam da tecnologia, com vistas a atender as demandas do
mundo do trabalho para aumento da produtividade e de competitividade num mundo em

transformacgao.
Desta forma, tem-se como objetivo geral:

- Caracterizar as competéncias requeridas pelas empresas da regido metropolitana de Sdo
Paulo visando a contratagdo de egressos dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica
Modalidade Processos de Producdo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia
em Soldagem e Tecnologia em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sao

Paulo (FATEC-SP), face aos efeitos da quarta revolugdo industrial em andamento.
Como objetivos especificos:

- Verificar o nivel de desenvolvimento das competéncias requeridas para o século XXI dos
egressos dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Produgéo,
Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia em
Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sao Paulo (Fatec-SP), na visdo dos

professores dos cursos;
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- Identificar como os Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de
Produgdo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia
em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo (Fatec-SP) podem
ampliar o desenvolvimento das competéncias requeridas para o século XXI, na visdo dos

professores dos cursos;

- Caracterizar as competéncias requeridas para o século XXI para os Cursos Superiores de
Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Producdo, Tecnologia Mecanica Modalidade
Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia em Mecénica de Precisdo da Faculdade de

Tecnologia de Sdo Paulo (FATEC-SP) na visdo dos gestores’;

- Identificar a viabilidade de aplicacdo do modelo de competéncias para a atualizagdo dos
curriculos dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de
Produgido, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia
em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo (FATEC-SP) na visdo

dos gestores.

Esta disserta¢do foi estruturada em sua parte introdutoria de maneira a contextualizar
as reflexdes do pesquisador a respeito do tema abordado, de maneira a contemplar o estado da
arte sobre o tema, bem como apresentar sua relevancia académica, a justificativa para se
empreender tal pesquisa, manifestando as inten¢des do autor, a partir do problema de
pesquisa, os objetivos de pesquisa, o recorte da pesquisa e a descricdo da estrutura do

trabalho.
Desta forma, o trabalho esta assim estruturado:
- Capitulo 1: A Quarta Revolugdo Industrial.

Neste capitulo procurou-se compreender as transformacdes da sociedade global,
especialmente as mudancgas culturais nas sociedades ocidentais e dos préprios individuos a
partir da consolidag@o da cibercultura no modo de vida na pés-modernidade no que tange ao

trabalho, bem como as suas implica¢des sobre a educagdo dos profissionais do Século XXI.

- Capitulo 2: As Competéncias.

5 Como gestores da FATEC-SP, para efeito deste estudo, foram considerados 3 chefes de departamento que
respondem pelos cursos em estudo, 1 vice-diretor, 1 diretor ¢ 1 representante da Coordenadoria de Ensino
Superior (CESU) do Centro Paula Souza. A CESU ¢ o 6rgdo que coordena as agdes das Faculdades de
Tecnologia do Centro Paula Souza. Criada pela Lei Complementar n° 1044/2008. Como 6rgdo propositivo
das acdes no ensino superior, estd constituido um Comité de Diretores de todas as Fatecs existentes e
presidido pelo Coordenador da CESU.
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Neste capitulo foram apresentados os debates referentes ao conceito e ao modelo de
competéncias na educacdo e em especifico, a produgdo tedrica sobre os diversos referenciais
de competéncias existentes na educagdo, bem como as demandas de competéncias requeridas

pelo mundo do trabalho para os profissionais do século XXI.
- Capitulo 3: Os Cursos Superiores de Tecnologia.

Neste capitulo apresentou-se a conceituagdo, origem, histérico, debates e tendéncias
referentes aos Cursos Superiores de Tecnologia no Brasil, bem como seu funcionamento em

outros paises por intermédio da educagdo comparada.
- Capitulo 4: A Faculdade de Tecnologia de Sao Paulo.

Neste capitulo procurou-se descrever o 16cus de onde se identificou a questdo de pesquisa, a
Fatec-SP; local de atuacdo de parte dos sujeitos de pesquisa, seus professores e gestores, além
do objeto da pesquisa: os Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos
de Produgdo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e

Tecnologia em Mecanica Modalidade Mecanica de Precisao.
- Capitulo 5: Metodologia.

Neste capitulo foram apresentados o objeto de pesquisa, seus sujeitos e as respectivas
amostras, bem como os procedimentos de coleta e andlise dos dados. Foram também

discutidos os métodos, procedimentos e teorias que os fundamentam.
- Capitulo 6: Resultados e Discussao.

Neste capitulo foram apresentados os resultados da pesquisa de campo e a analise dos
dados coletados a partir dos sujeitos de pesquisa frente aos objetivos estabelecidos, de forma a
confrontad-los com a fundamentacdo tedrica para estabelecimento das discussdes pertinentes

segundo os métodos pré-estabelecidos.
- Considerag¢des Finais.

Neste capitulo procurou-se apresentar as reflexdes do pesquisador a respeito do objeto
de pesquisa a partir dos eixos de andlise a respeito das demandas do mundo do trabalho para a

educagao profissional.
- Referéncias.
- Apéndices

- Anexos.
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CAPITULO 1 - O SECULO XXI

1.1 A Quarta Revolucio Industrial

A sociedade do século XXI enfrenta atualmente um intenso processo de transformacao
em seu modo de vida, na maneira de como as pessoas se relacionam umas com as outras € no
valor determinante que o conhecimento assume para as atividades humanas, seja na producdo
de bens e servicos, seja na maneira de se ofertar a educacdo, que foi denominado como a
Quarta Revolugdo Industrial. As tecnologias digitais impuseram transformagoes, velocidade e
amplitude sem precedentes em sua ‘“escala, escopo e complexidade” (FAVA, 2014);

(SCHWAB, 2016).

Segundo os autores Vuksanovi¢; Vesi¢ e Cvetkovi¢ (2017) a Industria 4.0 € nova
revolugdo industrial do século XXI, que aliadas a influéncia de multiplas "megatendéncias"
(demogréfica, urbanizagdo, satde, globalizagdo, mobilidade, mudancas climaticas) trardo

efeito econdmico, ambiental e social de longo prazo para sociedades e governos.

O termo “Industria 4.0” foi cunhado na Alemanha em 2011 na Feira Industrial de
Hannover para descrever as mudangas na forma de organizar a producdo nas induastrias de
transformagdo dos paises desenvolvidos. Estruturada em sistemas de produg¢do que se
caracterizam pelo uso intensivo de automagdo e sistemas de comunicacdo interligados, cria
uma fabrica inteligente, de alta complexidade tecnoldgica em que as maquinas, os produtos,
os insumos e clientes estdo conectados pela comunicacdo de dados para monitoramento e
tomada de decisdo, com a minima interferéncia do homem. Essa nova revolu¢do industrial
promove o encurtamento dos prazos de langamento de novos produtos ao mercado, maior
flexibilidade das linhas de producdo, com aumento da produtividade e da eficiéncia no uso de
recursos € energia e a integracdo das empresas em cadeias globais de valor (SCHWAB,

2016); (LAURETH, 2014); (CNI, 2016).

Com o numero crescente de dispositivos capazes de se comunicarem entre si, coletar
dados do ambiente e dos usudrios como smartphones, veiculos, eletrodomésticos, sistemas de
iluminac¢do através da internet das coisas (/oT), associado as tecnologias de big data, realidade
aumentada, gamificagcdo, drones, bioimpresdo, computacdo em nuvem trazem mudangas que

afetam todos os setores da atividade humana. Surgem novos modelos de negocios, a0 mesmo
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tempo desaparecem atores historicos e substitui por outros desconhecidos, reformula a
producdo, o consumo, a mobilidade e o transporte, os sistemas de entrega, saude e educagdo
(LEAL, 2015); (CNI, 2016); (SCHWAB, 2016). As tradicionais divisdes entre industria e

servigos e as delimitacdes dos setores industriais sdo alteradas (CNI, 2016).

Nesse sentido, Schwab (2016) apresentou dados de pesquisa realizada durante o
Férum Economico Mundial de 2015 com executivos e especialistas do setor de tecnologia a
respeito do momento em que determinadas mudangas tecnoldgicas estardo disponiveis a
sociedade. O quadro 1 demonstra as significativas altera¢des e o percentual de entrevistados

que possuem a expectativa de que a mudanga ocorra até 2025:

Quadro 1 — Pontos de inflex@o esperados até 2025.

1 Tecnologias Implantaveis celular implantavel 82
2 Presenca digital 80% das pessoas na internet 84
3 Interface para visdo 10% de dculos conectados a internet 86
4 Tecnologia vestivel 10% de pessoas com roupas conectadas a internet 91
5 Computagdo ubiqua 90% da populagdo com acesso regular a internet 79
6 Supercomputador de bolso 90% da populagdo com smartphones 81
7 Armazenamento para todos 90% da populagdo com armazenamento ilimitado e gratuito 91
8 Internet das coisas 1 trilhdo de sensores conectados a internet 89
9 Casa conectada .+ de 50% do trafego de internet residencial para aparelhos 70
10 Cidades inteligentes 1* cidade com 50 mil haitantes sem semaforos 64
11 Big Data e decisdes 1* governo substituir Censo por fontes de Big Data 83
12 Carros sem motorista 10% de todos automoveis em uso nos EUA 79
13 IA ¢ a tomada de decisdes 1* maquina de com IA a fazer parte de um conselho de administragao 45
14 IA e as fungdes administrativas 30% das auditorias corporativas realizadas por IA 75
15 Robotica e Servigos 1° farmacéutico robotico dos EUA. 86
16 Bitcoin blockchain 10% do PIB mundial armazenado pela tecnologia blockchain 58
17 Economia compartilhada Maior n° de trajetos compartilhados em relagdo a carros particulares globalmente |67
18 Os Governos e o blockchain 1* arrecadagiio de impostos através de um blockchain 73
19 Impressao em 3D e fabricagdo produgdo do primeiro carro em 3D 84
20 Impressdo em 3D ¢ a satide humana primeiro transplante de figado impresso em 3D 76
21 | Impressdo em 3D e os produtos de consumo 5% dos produtos aos consumidores impressos em 3D 81

Fonte: adaptado de Schwab (2016)

Entre os pontos de inflexdo esperados até o ano de 2025, destacam-se 0s avangos nos
meios de produgdo, na comunicag¢do, no processamento de informagdes, na digitalizagdo na
economia, nos governos ¢ na area da saude. As pesquisas na area de saude tém sido

priorizadas com o objetivo de prolongar a vida. Atualmente, o debate gira em torno do quanto
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sera possivel estender a vida humana. A pesquisa sobre a extensdo significativa da vida esta
em estagio inicial, sem resultados até agora. Grande parte da pesquisa faz uso de estudos em

animais e desenvolvimento de medicamentos, mas existem sinais promissores.

O aumento na expectativa de vida humana alterard a dindmica das sociedades, com
elevacdo na vida produtiva das pessoas, no entanto com a redug¢do da forga de trabalho,
intensificando a interagdo entre as geragdes, pressionando os sistemas de saude e previdéncia.
Isso também pode causar impactos pessoais € econdmicos, como ter mais carreiras ao longo
da vida, além de conflitos sobre a alocag@o de recursos entre as geracdes (FADEL; BIALIK;

TRIALLINH, 2015).

Sobre as pesquisas, o sitio Saude do Grupo Abril revela que parte significativa destas
pesquisas sdo financiadas pela empresa Google Ventures e incluem aplica¢des do grafeno na
criagdo de pele e musculos artificiais, produ¢do de proteses leves comandadas pelo cérebro,
tratamentos contra o cancer, restauracdo da visdo por meio de implantes de retinas e
sequenciamento de DNA de forma rdpida, precisa e com baixo custo. Tais avangos
tecnologicos na medicina e na genética abrem perspectivas para a prevengdo de doengas e a
supressdo das principais causas de morte, estendendo a longevidade a um novo patamar,
proporcionando uma existéncia de frui¢do e desfrute ainda ndo experimentada. Entretanto tais

beneficios podem ficar restritos a uma minoria privilegiada.

Conforme matéria publicada no sitio da Unicamp, descoberta sobre o uso do grafeno
abre perspectiva para o tratamento de doencas como Alzheimer, Parkinson e tumores

cerebrais em estudo em tese de doutoramento.

Semelhantemente, o sitio do Jornal Folha de Sdo Paulo publicou reportagem em que
relata o registro superior a nove mil patentes acerca das aplicacdes do grafeno em diversos
campos do conhecimento. A empresa coreana Samsung lidera com cerca de 500 patentes,
seguida pela Chinesa OKTECH e da americana IBM. Nesse sentido, a expectativa é que
diversos negdcios serdo drasticamente modificados pelas descobertas da nanotecnologia que
possibilitou o surgimento do grafeno, material ultraleve, cerca de cem vezes mais rapido que
o silicio, duzentas vezes mais resistente que o aco, com propriedades de condutividade
elétrica, térmica e Optica que possui potencial para fabricagdo de sensores, biossensores e
aplicacdes para purificagdo, descontaminagdo, filtragem e dessalinizagdo da dagua

(CAMARGOS; SEMMER; SILVA, 2017).
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Desde seu surgimento, a producdo automobilistica ocupa um lugar destacado na
economia, seja na forma de organizar a producdo, seja na quantidade e velocidade de
incorporar inovagdes tecnoldgicas. A industria automobilistica foi objeto do célebre estudo
conduzido pelo Massachusetts Institute of Technology (MIT) realizado em 14 paises e que a

época consumiu milhdes de dolares e varios anos para sua consecug¢do, publicado no livro “A

maquina que mudou o mundo” na década de 1990 (WOMACK; JONES, 2004).

Novamente, prepara-se um salto tecnologico, com a progressiva substituicdo dos cerca
de 1,2 bilhdes de automoveis movidos a combustiveis fosseis por veiculos elétricos, que trara
significativas mudan¢as ao modo de vida da sociedade, com reducdo da poluicdo através da
geragdo de energia limpa, e como consequéncia, o declinio da importancia do petrdleo. O
custo de baterias elétricas, que em 2010 era de US$ 1000/kWh, em 2016 foi reduzido para
menos de US$ 300/kWh. Ao ser atingido o valor o custo de US$ 100/kWh, os veiculos
elétricos serdo compativeis em termos de custo aos veiculos com motores a combustdo interna
e essa evolucdo € esperada para que os veiculos elétricos atinjam escala até 2030, podendo ser

abreviada por novas descobertas (DELGADO et al, 2017).

Informacdo no sitio globo.com em 2017 divulga que o valor em bolsa da empresa
Tesla fabricante de veiculos elétricos ja supera o valor da General Motors (GM), como
montadora de maior valor de mercado, embora sua producgdo de veiculos corresponda a 0,2%
do mercado americano, enquanto a GM detenha 17,3% do mercado americano. Outro aspecto
relevante, a adocdo de veiculos autdbnomos para transporte de passageiros e de cargas reduzira
as taxas de acidentes, aumentando o conforto e a seguranca, com impactos significativos para

as seguradoras (CNI, 2016).

Por outro lado, para Schwab (2016), ainda ndo foi dimensionada a amplitude desta
revolugdo da economia global proporcionada por uma rede mundial de pessoas conectadas
por dispositivos moveis, com elevada capacidade de processamento e armazenamento,
interagindo sobre uma confluéncia de avangos tecnoldgicos emergentes. Embora muitas
destas inovagdes estejam sua fase inicial, ao se aproximarem do ponto de inflexdo em seu
desenvolvimento eleva a possibilidade de que tragam o aprofundamento ao ampliar as demais

inovagdes, em uma fusdo de tecnologias entre os mundos fisico, digital e bioldgico.

O impacto positivo da tecnologia no crescimento econdmico possivelmente sera
acompanhado pela reducdo de empregos. As novas tecnologias promoverdo drasticas
alterag¢des na natureza do trabalho em praticamente todos os setores e ocupagdes, porquanto o

efeito destrutivo que a tecnologia exerce sobre os empregos ndo ¢ algo recente. Os impactos
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da intensifica¢do do uso da tecnologia tendem a aprofundar a tendéncia de declinio dos niveis
dos empregos e na reducdo da forca global de trabalho. A simplifica¢do do trabalho permitira

que algoritmos substituam os seres humanos (RIFKIN, 1995); (SCHWAB, 2016).

O efeito da tecnologia foi permitir realizar as tarefas de forma mais facil, rapida e
eficiente. Entretanto, pode existir uma polariza¢do entre “aqueles que abragam a mudanga e
aqueles que resistem a ela”. Para o autor, essa desigualdade ontoldgica pode separar aqueles
que se adaptam daqueles que resistem, excluindo estes dos beneficios trazidos pela tecnologia

(SCHWAB, 2016).

Peterossi (2003) identifica um descompasso crescente entre os modelos educacionais
existentes e suas qualificagdes propiciadas e aquelas requeridas pelo mundo do trabalho. As
qualificacdes tradicionais baseadas na reprodu¢do do conhecimento adquirido e na
experiéncia tendem a ser desvalorizadas em um mercado de trabalho no qual se constata uma
procura crescente por qualificacdes polivalentes e flexiveis, que compreendem novos
conhecimentos técnicos, capacidade de abstragdo e compreensdo global. Um dos aspectos
preocupantes desse quadro diz respeito a defasagem existente entre as novas profissdes
relacionadas com a tecnologia e as qualificacdes tradicionais que se tornaram obsoletas. A
tecnologia estd eliminando diversos postos de trabalho e a aprendizagem continua torna-se

progressivamente um desafio para toda a vida.

A questio que se coloca é que os trabalhadores deslocados das atividades operacionais
necessitardo ser requalificados para as novas profissdes que surgirem, sendo a educacgdo e
escolarizagdo fundamentais. A tecnologia permite suprimir empregos, entretanto sao
empregos que por sua natureza ja ndo ha candidatos. O emprego tende a crescer em
ocupacdes criativas e cognitivas bem remuneradas e diminuir nas ocupagdes manuais,

repetitivas ou rotineiros de remuneragao inferior (LEAL, 2015); (SCHWAB, 2016).

O impacto de desenvolvimento de novas competéncias recaira sobre as atividades que
relacionadas as habilidades sociais e criativas, em particular as situagdes de incerteza que
exijam tomada de decisdo, bem como o desenvolvimento de novas ideias. Para o desempenho
das novas profissdes que surgirem, a qualificacdo exigida ndo corresponde a estudos
universitarios especificos, ndo existindo ainda um plano na universidade para elas (LEAL,
2015); (MATOS, 2015); (SHWAB, 2016). Como consequéncia, os percursos formativos
tradicionais tendem a ser insuficientes para atender as qualificagdes necessarias dos novos
profissionais. A aprendizagem terd que ser completada por uma segunda graduacido, cursos a

distancia, ou formas de aprendizagem informal como o desenvolvimento de habilidades e



33

competéncias em estagios, viagens, servi¢o voluntario, entre outros. Num primeiro momento,
possivelmente a combinagdo de graduacdes em dareas diferentes do conhecimento sejam
necessarias para atender as exigéncias das novas profissdes. Como consequéncia, 0S cursos
tradicionais terdo rever seus curriculos para o novo perfil de advogados, tecndlogos,

engenheiros e médicos dos novos tempos (LEAL, 2015); (MATOS, 2015).

Entretanto, a fusdo das tecnologias permitird o aumento da complexidade do trabalho e
a elevacdo da cogni¢do humana, de forma a que ha a necessidade de se preparar a forca de
trabalho e desenvolver modelos de formagao académica para trabalhar em colaboragdo com as

maquinas cada vez mais capazes, conectadas e inteligentes (SCHWARB, 2016).

Menino (2014) correlaciona as profundas mudancas na atual economia com alteragao
da caracteristica conjuntural do problema do desemprego que poderia ser solucionado a curto
prazo, por um novo contorno de problema estrutural que requer solucdes abrangentes e de
longo prazo. Para o autor, as mudancas no sistema produtivo que abrangeram as revolugdes
Agricola, Mercantil e Industrial produziram avangos tecnoldgicos que geraram novos
empregos que absorveram os trabalhadores deslocados de suas atividades. Entretanto, os
ganhos de eficiéncia da informatizacdo e automag@o tém proporcionado indices de
produtividade superiores ao crescimento da economia, eliminando postos de trabalho e
criando o denominado desemprego tecnoldgico. A aceleracido do processo tecnoldgico elimina
funcdes nos setores tradicionais da economia e cria em contrapartida poucos empregos nos

setores ligados a tecnologia.

Sendo assim, afirma Schwab (2016), baseada na revolucdo digital e combinando
varias tecnologias que estdo levando a mudangas de paradigmas na economia, negocios,
sociedade, e individualmente, a mudang¢a envolve ndo mais s6 mudar o "o qué" e o "como"
fazer as coisas, mas também "quem" somos. Para o autor, do ponto de vista mais amplo da
sociedade, um dos mais notaveis efeitos da digitalizag¢do € o surgimento da sociedade centrada
no individuo. Ao contrario do passado, a no¢do de pertencer, de fazer parte de uma
comunidade, ¢ hoje definida mais pelos interesses e valores individuais e por projetos

pessoais do que pela comunidade local, familia e trabalho.

A esse respeito, Castells e Cardoso (2005) afirmam que na base no processo de
mudancga social de crise do patriarcalismo ¢ da familia tradicional estd um novo tipo de
trabalhador autodirigido com um novo tipo de personalidade flexivel capaz de se adaptar as
mudangas nos modelos culturais, ao longo do ciclo de vida. Este novo ser humano produtivo

requer uma reconversdo total do sistema educativo, em todos os seus niveis. Isto se refere a
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novas formas de tecnologia e pedagogia, mas também aos contetidos e organizagcdo do
processo de aprendizagem. As sociedades que ndo forem capazes de lidar com estes aspectos
irdo enfrentar maiores problemas sociais € econOmicos, no atual processo de mudanga

estrutural.

Aparentemente, Castells e Cardoso inveteram a relagdo de causa e efeito, de forma que
a crise do patriarcalismo ¢ da familia tradicional geraram a mudanga de comportamento do
novo trabalhador proveniente das novas geragdes, e ndo o contrario. Embora discorde-se da
linha de raciocinio, chega-se a mesma conclusio, no sentido de que existe a necessidade de
novas formas de tecnologia e pedagogia, mas também dos contetidos e organizacdo do
processo de aprendizagem. Nesse sentido, a transformacao cultural alterou a heranc¢a judaico-

cristd, com solapou a familia patriarcal e acabou produzindo uma geragdo hedonista®.

Para Schwab (2016), as mudangas estruturais no comércio e economia podem ser
agravados pela substituicdo do trabalho pelo capital com a utilizagdo de robods e algoritmos.
O autor ressalta que a segunda revolu¢do industrial ainda ndo alcangou plenamente 17% da
populagdo mundial, ou seja, 1,3 bilhdes de pessoas ainda ndo possuem acesso a eletricidade.
De forma semelhante, a terceira revolucgdo industrial ndo atingiu mais da metade da populagdo
mundial, pois cerca de 4 bilhdes de pessoas vivem sem acesso a internet. Portanto, a
substitui¢do do trabalho por capital promovida pela tecnologia pode ampliar o fosso crescente

da riqueza daqueles que dependem do trabalho e aqueles que vivem do capital.

A sintese € que o processo de mudancas trazido pela industria 4.0 para as industrias e
para o mercado de trabalho industrial dos paises em desenvolvimento trazem reflexos nas
exigéncias para os profissionais e afetam a empregabilidade. A esse respeito, ¢ nitida a
integracdo com a educacdo, pois a forma de organizag¢do da producdo através da integracdo
das tecnologias exigird maiores niveis de escolaridade. Nos primeiros anos do século XXI, o
arranjo produtivo da Manufatura Avangada através da robotizacdo das atividades manuais e
repetitivas, resulta numa significativa redu¢do de trabalhadores, preconizando a manutengao

de um restrito contingente especializado nas novas tecnologias.

Diante do exposto, conclui-se que todo o processo de mudangas da quarta revolugdo

industrial proporciona oportunidades e riscos, simultaneamente. Passados menos de vinte

6 O hedonismo foi fundado por Aristipo de Cirene (435-335 a.C.), ¢ sua doutrina defendia que o prazer ¢é
absoluto, pois era o meio concreto para atingir o objetivo do homem, a felicidade. Para o hedonista era
considerado moral tudo aquilo que dava prazer e imoral tudo que gerava dor, isto €, todos os seres humanos
buscam o prazer e tentam escapar do sofrimento. A dor seria o movimento aspero da alma e o prazer o
movimento suave da mesma. O filosofo afirmava que o prazer do corpo ¢ o sentido da vida.
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anos neste século XXI, a transformacdo ¢ observada desde os comportamentos solidificados
nas geragdes anteriores, como o hdbito de leitura de jornais e revistas que ndo foram
transmitidos as novas geracdes, de forma a causar o encolhimento desses negocios e a
migragdo rumo a suas versdes digitais em busca de sobrevivéncia. A televisdo, que se tornara
o meio de comunicag¢do de massa em substitui¢do ao radio, sofre com a redugdo das verbas
publicitarias que migram ano a ano para a internet. Observa-se a ampliacdo do papel das redes
sociais como forma de se informar, e também a alteracdo do modo de vida das pessoas na

forma de comprar, estudar e buscar parceiros.

1.2 A Educacio para o Século XXI

Schwartzman e Castro (2013) ao descreverem a realidade do Ensino Médio no Brasil
concluem que o pais ndo estd formando pessoas com as qualificacdes minimas necessarias
para o exercicio da cidadania, nem tampouco para a insercdo produtiva no mercado de
trabalho. Os autores sustentam sua afirmag¢do citando como fonte a andlise dos dados do
Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica Brasileira (SAEB) feita pelo movimento “Todos
Pela Educacgdo”, em 2011, que registra que 11% dos jovens cursando a terceira série do
Ensino Médio dominavam os conhecimentos minimos de matematica esperados para este

nivel e 28,9% dominavam os conhecimentos minimos de lingua portuguesa.

Constata-se, ndo poucas vezes, que na visdo dos estudantes "a escola ¢ pouco
atraente". O desinteresse, a desmotivacdo e até certo menosprezo por parte dos alunos pela
educagdo indicam que as causas sdo intrinsecas, consequéncia da falta de interagdo, rigidez
dos horérios, privagdo da espontaneidade e conteudos carentes de sentido, dificultando a
compreensdo dos assuntos abordados devido a falta de conex@o com a realidade do aluno. O
Ensino Médio ao ndo propiciar a aprendizagem necessdria ao desenvolvimento de
conhecimentos, atitudes, praticas sociais e de trabalho nas escolas publicas brasileiras acarreta
a evasdo e retira parcela significativa dos estudantes da escola. Revela-se a urgente
necessidade de um ensino inovador, diversificado, motivador e que seja capaz de dar

significado entre o que é apreendido na escola e o cotidiano a sua volta (MORAN, 2014);

(CASTRO et al, 2015); (DINIZ; QUARESMA, 2016).
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Neste contexto, Dias Sobrinho (2010) traca um panorama dos desafios a serem
enfrentados no Brasil para se avan¢ar com a qualidade da educagdo atual: elevadas taxas de
evasdo, deficiéncias de formag¢ao nos niveis escolares anteriores, ocorréncia em muitos casos
de baixa qualidade de ensino, pesquisas limitadas a poucas instituigdes, precarias instalacdes
fisicas, grande contingente de professores improvisados e sem formacdo adequada ao

magistério superior, bem como elevados indices de pobreza e desigualdades regionais.

Cabe destacar que o resultado educacional alcangado pelos egressos do ensino médio
das escolas publicas brasileiras torna-se relevante neste trabalho, na medida em que 70% dos
ingressantes nos cursos Superiores de Tecnologia da Fatec-SP, objeto desta pesquisa, sdo

provenientes das escolas publicas’.

A educacdo tradicional ao depositar a responsabilidade do resultado da aprendizagem
no professor, como detentor do saber e das técnicas de ensino, transforma o aluno em um
produto gerado a partir da convivéncia com os conteidos em disciplinas compartimentadas,
numa educagdo padronizada, que busca ensinar e avaliar a todos da mesma maneira e exige
resultados fixos, com estudantes agrupados em sala de aula num modelo ineficaz de
aprendizagem. No entanto, ja existem iniciativas no sentido de se buscar uma nova forma de
ensinar, o que indica que os processos de organizar o curriculo, as metodologias, os tempos ¢
0s espagos precisam ser revistos, pois a sociedade contemporianea demanda dos egressos
competéncias cognitivas, pessoais e sociais que nao se adquirem da forma convencional,
como a proatividade, colaboragio e visio empreendedora (CASTRO et al, 2015); (MORAN,
2015).

Desta forma, os processos educativos anacronicos do século XIX, encerrados em
quatro paredes, limitados temporalmente no horario de aulas e baseados numa relagdo em que
alguém que detém o conhecimento o transmite aos demais necessitam ser revisados. A
interdisciplinaridade e interprofissionalidade no contexto do ensino superior sdo mais
suficientes para a universidade, nem tampouco os conhecimentos disciplinares fechados e
estanques para a formacdo de profissionais. As instituicdes de ensino se deparam com o
desafio de construir um projeto pedagogico que contemple as inovagdes tecnologicas, a

interatividade, a participacdo efetiva dos estudantes no processo de aprendizagem através de

7 Levantamento realizado pela Fundagdo de Apoio a Tecnologia (FAT), responsavel pela organizacdo e
realizagdo dos processos seletivos das Fatecs mostra no 1° semestre de 2009, 70% dos mais 7,5 mil
aprovados cursaram o Ensino Médio em escolas da rede publica.
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uma nova pedagogia para o século XXI (ARAUJO, 2011); (FAVA, 2014); (MASETTO;
NONATO; MEDEIROS, 2017).

Portanto, nd3o se trata mais de apenas implantar novas abordagens nas praticas
pedagbgicas, e sim de adotar novos paradigmas a fim de promover uma educacdo de
qualidade com um novo modelo educacional em contraposi¢do a transmissdo de contetidos
em massa. A educacdo em um mundo globalizado precisa proporcionar “conhecimentos

vertebrados entre si” (SACRISTAN, 2012); (PETEROSSI, 2014a); (MAZON, 2015).

Nesse sentido, a organizagdo escolar necessita uma transformacgao a fim de que todos
aprendam, integrando os aspectos individual e social, os diversos ritmos, métodos e
tecnologias, para formar cidaddos plenos em todas as dimensdes. As redes digitais
possibilitam organizar o ensino e a aprendizagem de forma mais ativa, dindmica e variada,
privilegiando a pesquisa, a interagdo e a personalizacdo dos estudos, em multiplos espagos e
tempos presenciais e virtuais. Diante deste quadro, entende-se que a educagdo ndo passara
incOlume pelas transformagdes socio-politico-economicas observadas nas ultimas décadas

sem sua propria “reinvengdo” (ARAUJO, 2011); (MORAN, 2015).

Neste contexto, Lengel (2012) propds o conceito de Educacgdo 3.0, que se tornou um
constructo tedrico de uma nova escola, baseado na cultura digital, tal qual a sociedade atual.
Com isto, a escola deixa de ser como uma fabrica e passa a ser como um reflexo da sociedade:

digital, colaborativa, critica e adaptavel.

Para o ensino superior, Masetto, Nonato e Medeiros (2017) asseveram que o éxito de
um projeto de inovagdo curricular depende de professores, gestores, alunos e funcionarios que
sintam a necessidade urgente de mudar os cursos de graduagdo que ndo mais respondem a
formagdo contemporanea de profissionais e que estejam comprometidos a encontrar juntos

uma resposta de inovacao para os cursos.

Segundo Moran (2015) as metodologias de ensino-aprendizagem sido adotadas em
funcdo do resultado desejado; para que os alunos sejam proativos, faz-se necessaria a adogao
de metodologias em que os alunos sejam expostos a atividades em que tenham que tomar
decisdes e avaliar os resultados, com apoio de materiais relevantes; de forma semelhante, para
produzir alunos criativos, eles precisam experimentar inimeras novas possibilidades de

mostrar sua iniciativa.

Para Araujo (2011) a mudanca essencial é no préprio papel dos sujeitos envolvidos

nos processos educativos. O autor apregoa que a relacdo ensino-aprendizagem seja invertida,
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deixando de se focalizar no ensino e mudar sua aten¢do para a aprendizagem e para o
protagonismo do sujeito da educagdo. Nessa concepg¢do, a construcdo dos conhecimentos
pressupde um sujeito ativo, que participa de maneira intensa e reflexiva dos processos
educativos, que constroi sua inteligéncia, sua identidade e que produz conhecimento através
do didlogo estabelecido com seus pares, com os professores e com a cultura, na propria

realidade cotidiana do mundo em que vive.

Observa-se que, progressivamente, as instituigdes educativas tem substituido o modelo
de ensino por disciplinas por metodologias ativas de aprendizagem baseadas na resolucdo de
problemas. Tal mudancga exige a reconfiguracdo do curriculo, um novo papel dos professores
e a reorganizacao das atividades didaticas. Neste novo enfoque educacional, o aprendizado se
da a partir de situacdes reais que os alunos desempenhardo em sua vida profissional. Desta
forma, a descoberta intelectual mediada pelos professores substitui a memoriza¢do dos
conteudos ou interpretacdo dos dados trazidos pelos professores. A busca do conhecimento
torna o aluno protagonista do processo, promove a aprendizagem coletiva e cooperativa,
estimula a curiosidade e o questionamento do cotidiano e dos conhecimentos cientificos,
proporcionando condi¢des para que encontrem respostas para suas proprias perguntas e as da
sociedade. Para que isso ocorra, as atividades sdo planejadas, acompanhadas e avaliadas com
apoio de tecnologias a fim de mobilizar as competéncias desejadas através da pesquisa,
avaliagdo de situagdes, abordagens com diferentes pontos de vista, tomada de decisdo e
assuncdo de riscos, numa aprendizagem pela descoberta, partindo do simples para o
complexo. As metodologias ativas sdo pontos de partida para avangar para processos mais
avancados de reflexdo, de integragdo cognitiva, de generalizagdo, de reelaboragdo de novas
praticas para superacdo da educacdo bancdria, tradicional e focar a aprendizagem no aluno,

envolvendo-o, motivando-o e dialogando com ele (ARAUJO, 2011; MORAN, 2015).

A esse respeito, Masetto, Nonato ¢ Medeiros (2017) destacam que as questdes
relevantes sdo “para que e para onde mudar”’, o que de novo se pretende construir como
indicadores da intencionalidade de um curriculo inovador. A “casualidade”, o
“espontaneismo”, a falta de planejamento de uma mudan¢a impedem a constru¢cdo de um
projeto inovador, pois a organizagdo curricular possui objetivos de formagdo profissional,
contetidos interdisciplinares, disciplinas integradas, metodologias ativas, processo de
avaliacdo que acompanha o desenvolvimento do aluno, o professor como mediador de

aprendizagem e o aluno como sujeito e protagonista da propria formagdo. Inovagdo exige
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mudancgas em todos esses aspectos curriculares, de forma simultanea e sinérgica. Reforcam

que ndo sdo suficientes mudancgas esporadicas ou casuais em alguns aspectos.

Nesse sentido, algumas instituicdes educacionais se utilizam de mudangas
progressivas num caminho mais suave, com a manutencdo do modelo curricular por
disciplinas, mas priorizam o envolvimento maior do aluno, com metodologias ativas como o
ensino por projetos de forma mais interdisciplinar, o ensino hibrido. Outras adotam a sala de
aula invertida ou propdem modelos mais inovadores, radicais, sem disciplinas, que
redesenham o projeto, os espagos fisicos, as metodologias, baseadas em atividades, desafios,
problemas, jogos e onde cada aluno aprende no seu préprio ritmo e necessidade e também
aprende com 0s outros em grupos e projetos, com supervisdo de professores orientadores.
Desta forma, as tecnologias digitais, a aprendizagem moével e novos conhecimentos sobre a
maneira como se aprende tem provocado uma mudanca disruptiva nas formas de ensinar e

aprender (ARAUJO, 2011); (MORAN, 2015).

Desta forma, pesquisas de tematica da incorporacdo das novas tecnologias na
educacdo ganham relevincia, bem como sobre a atitude dos atores educacionais perante o
novo, a avaliacdo do ensino-aprendizagem em ambientes educacionais mediados por
computador, a natureza das interagdes nos ambientes virtuais, as mudangas na organizacio do
conteudo, que evidenciam a necessidade constante de um trabalho multidisciplinar para a que
o processo de ensino-aprendizagem seja bem sucedido para as novas geracdes (PETEROSSI;

MENINO; SAES, 2010); (ARAUJO, 2011)

Segundo Masetto, Nonato e Medeiros (2017) a revolucdo causada pelas (TIC) atingiu
um dos pilares da universidade, ou seja, como se trabalhar atualmente com a construcio,
produgdo, socializagdo do conhecimento e como ¢ utilizado o acesso imediato as informagdes
em todas as areas do conhecimento de forma aberta e simultanea aos alunos e professores,
removendo a propriedade e privilégio dos docentes. Nesse sentido, o fazer docente exige
integrar-se a ele o uso das tecnologias digitais para que o aluno aprenda a construir o
conhecimento por meio da pesquisa, da interaprendizagem, uma atitude que precisa ser

aprendida por alunos e professores.

Colombo et al (2004) apontam que, se por um lado a sociedade sofreu transformagdes
que proporcionam multiplas alternativas de aprendizagem na comunicacao, no lazer e no lar,
por outro lado a educagdo permanece estagnada. Para os autores, praticamente inexiste
esfor¢co por parte das instituicdes de ensino para adaptacdo dos professores de uma geracio

analdgica ao uso dos recursos tecnologicos; por outro lado, alunos em todos os niveis
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desenvolvem suas atividades corriqueiras através de aparelhos tecnoldgicos como
computadores, video games, smartphones e tablets. Assim, o comportamento dessas novas
geragdes trouxe desafios aos educadores em como utilizar os meios tecnologicos de modo a
atender essa mudanga. O notorio descompasso entre a velocidade de evolugdo das tecnologias
e o ritmo de mudangas na educacdo indica que as institui¢des de ensino necessitam rever o
modelo de ensino a fim de atender as demandas dos estudantes, ao mercado de trabalho
exigente quanto a profissionais habeis em lidar com a tecnologia. Os computadores podem
auxiliar o aluno a executar e elaborar tarefas de acordo com seu nivel de interesse e
desenvolvimento intelectual, enquanto permitem a organizagdo ¢ métodos de trabalho,
gerando maior rendimento nos estudos e os jogos e linguagens de programagdo auxiliam no

aprendizado de conceitos abstratos.

Por mais que haja resisténcia por parte de alguns professores, as tecnologias avangam
para os meios escolares e académicos. Assim, tanto os alunos quanto os professores passam a
fazer parte deste novo contexto de aprendizagem interativa onde o desafio estd em como
filtrar o excesso de informagdes e o que fazer com elas. Neste contexto a responsabilidade
com o processo de ensino e aprendizagem passa a ser dividida igualitariamente entre
professores e alunos num novo modelo de ensino implicando numa transformag¢do do papel
dos professores ¢ em uma nova mentalidade para a gestio educacional (MORAN, 2014);

(CASTRO et al, 2015).

Masetto, Nonato e Medeiros (2017) destacam que projetos inovadores sdo construidos
e mantidos através do trabalho direto de formagao dos professores para juntos construirem um
projeto novo e juntos levarem a frente esse projeto. Todos os projetos inovadores de alguma
forma se preocuparam com a formagdo dos professores, tanto os atuais, aqueles que criam o
projeto, quanto os demais que vierem a compor o projeto, para compreenderem o projeto e
nele se integrarem. Esse ¢ um ponto fundamental no curriculo inovador: o compartilhamento
entre os professores, o sentimento de pertencimento como algo comum entre todos, no
trabalho em equipe e isso s6 pode ser obtido com um programa de formagdo continuada dos

docentes.

Para que a inovacgdo chegue as escolas, politicas publicas sdo necessarias para que a
aprendizagem em rede e customizada se torne uma realidade, corroborado pelas experiéncias
de institui¢des de referéncia que transformaram o projeto educativo utilizando as tecnologias

digitais como catalisadoras da inteligéncia coletiva em contextos interativos.
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Aratjo (2011) defende a adocdo pelas instituicdes educativas da Aprendizagem
Baseada em Problemas, articulada com novas (TICs) e a preocupagdo com a ética pessoal e
profissional, por configurarem-se como ferramentas poderosas para formar as novas geragdes
nas condigdes exigidas por sociedades que buscam estruturar-se em torno de conhecimentos
solidos e profundos, visando a inovagdo, a transformac¢do da realidade e a construcdo da

justica social.

Masetto, Nonato e Medeiros (2017) relatam que em 1998 a UNESCO, pela primeira
vez apresentou uma nova visao e uma nova missao para o ensino superior para o século XXI.
O documento buscou abrir a universidade para os problemas do mundo em termos da
formacao de profissionais, de formagdo para o trabalho, de pesquisa e integracdo desta com os
contextos e problemas reais contemporaneos. Os autores relatam que, em decorréncia disso,
surgiram curriculos inovadores a partir da década de 1970, quando o curso de Medicina da
Universidade de Maastricht, na Holanda, implementou um curriculo baseado em Problem
Based Learning (PBL) que se espalhou por todo o mundo, inclusive no Brasil, nos cursos de
Medicina e Enfermagem da Universidade Estadual de Londrina, na Faculdade de Medicina de
Marilia, na Escola de Saude Publica do Ceara. A Fundagdo Getalio Vargas, em Sao Paulo,
mais recentemente, também inovou com um curriculo diferenciado para a formacdo de
bacharéis em Direito, baseado em atividades metodologicas préoprias para o ensino de Direito,

com interferéncia na organizagdo das disciplinas e dos conteudos e no processo de avaliacio.

Desta forma, alertam Indalécio e Ribeiro (2017) que a chegada de alunos cada vez
mais conectados e informados ao nivel superior exigira uma transformagao dos professores
em mentores capazes de facilitar o processo de aprendizado e aptos a direciona-los para
solugdo de problemas que enfrentardo para construir uma sociedade melhor com pesquisas
que tragam novas abordagens e solu¢des inéditas. Para os autores, as novas geracdes de
educandos que atualmente adentram as unidades escolares compdem um novo cenario
educativo que desafia o contexto de uma abordagem tradicional de ensino. Na tentativa de
superar os desafios postos, educadores devem buscar subsidios para repensar sua pratica
educativa a fim de atender as demandas formativas da contemporaneidade. Apropriar-se de
conhecimentos acerca das circunstancias que influenciam o comportamento dos educandos

torna-se um item quase que obrigatdrio na formacao dos educadores.

Silva (2001) descreve a interatividade como um principio da cibercultura e do
ciberespaco, o novo ambiente comunicacional baseado na internet. E 0 modo de comunicacéo

que cada vez mais recebe as verbas publicitarias e obrigou a midia de massa predominante no
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século XX (radio, cinema, imprensa escrita e televisdo) a integrar a participagdo do publico
para se adequar ao movimento das tecnologias interativas. Na educa¢do, é a comunicag@o que
desafia professores e gestores da educacdo, igualmente centrados no paradigma da
transmissdo, a buscar a constru¢do da sala de aula onde a aprendizagem se da com a

participacdo e cooperacdo dos alunos.

Dado que a cultura influencia na maneira como as pessoas aprendem, torna-se
necessario compreender o comportamento dos atuais e futuros estudantes através de seus
valores e visdo de mundo, a fim de se estabelecer uma metodologia de ensino-aprendizagem
condizente com as novas geragdes. Outrora, as geragdes se formavam em intervalos de 25
anos; ja nos dias de hoje os saltos geracionais acontecem a cada década. O estudante sentado
na sala de aula pode ndo estar aprendendo. Nao parece razodvel se utilizar da mesma
formagdo oferecida as pessoas com idade acima dos 40 anos e aos jovens de menos de 20

anos, que tém outra forma de estar no mundo.

Para Castro et al (2015) os alunos e professores devem possuir proficiéncia no uso das
tecnologias digitais, a fim de manipular, interagir e produzir conteido dentro do ambiente
virtual para que tais atividades interativas produzam o resultado pedagdgico esperado.
Embora muitos alunos estejam familiarizados com as novas tecnologias, ¢ necessario que toda
infraestrutura voltada para o ambiente educacional esteja adequadamente dimensionada e
professores se apropriarem destas ferramentas buscando novas formas de lidar com os
conteudos de suas disciplinas com o objetivo de aproximar a realidade de uma geracdo que ja

nasceu utilizando as novas tecnologias e de outra que por vezes tem dificuldade no uso delas.

Castro et al (2015) entende que adotar os modelos didaticos adequados para colaborar
com a constru¢do do conhecimento de forma a garantir que o estudante da educag@o superior
consiga responder as necessidades de formagdo para a sociedade do presente e do futuro. As
propostas de metodologias ativas aplicadas ao ensino superior proporcionam possibilidades de
aprendizado quando o professor assume o papel de mediador através do direcionamento de
conteudos que possibilitem a problematiza¢do que estimula a transposi¢ao dos conteudos para

as situacdes reais, de forma a desafiar o estudante a se interessar pelo conteudo.

A implementagdo da educagdo hibrida favorece a ampliagdo de possibilidades para
que um maior numero de alunos possa tornar significativo determinado contetido. Ao se
explorar varias possibilidades, metodologias e estratégias, proporciona-se “a autoeducacao, o
autodesenvolvimento e a autorrealizacdo dos estudantes”. As possibilidades e estratégias

proprias, nas quais as diversas possibilidades podem ser testadas, como estudo dirigido; aula
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expositiva dialogada; trabalhos em grupo; uso de softwares educativos (jogos, hipertextos,
producdo de texto interativo); uso de midias (filmes documentarios); trabalhos individuais
com autocorre¢do; etc. O ensino hibrido, ao mesclar o ensino presencial com o virtual dentro
e fora da escola, vem se consolidando como uma das tendéncias mais relevantes para a
educacdo do século XXI. As praticas do blended learning t€ém se disseminado em redes de
ensino de todo o mundo, oferecendo aos alunos acesso a um aprendizado mais interessante,
eficiente e personalizado as suas necessidades. O desafio de implantar a aprendizagem
centrada no estudante ¢ fazé-la em larga escala, com a adog¢@o do ensino hibrido. Sua
importancia estd em alimentar o ensino personalizado utilizando-se das ferramentas
disponiveis, entre elas as novas tecnologias. O ensino hibrido ¢ uma abordagem pedagbgica
que combina atividades presenciais e atividades realizadas através das tecnologias digitais de
informagdo e comunicacdo (TDIC’s). Diferentes combina¢des para a realizacdo dessas
atividades, mas a aprendizagem ¢ centralizada no aluno e n@o mais na transmissdo pelo
professor em sala de aula. O aluno se antecipa, estudando os contetidos em diferentes
ambientes e a sala de aula se torna o local de aprender ativamente através de resolucdo de
problemas, projetos, discussdes, laboratérios com o apoio do professor e, colaborativamente
com os outros colegas, produzindo maior engajamento dos alunos no aprendizado e melhor
aproveitamento do tempo do professor para momentos de personalizagdo do ensino por meio
de intervengdes efetivas. Segue uma tendéncia de mudanga ocorrida em praticamente todos os
processos de produgdo de bens e servigos que incorporaram as tecnologias digitais, como o
sistema bancario, comércio eletronico, meios de pagamento (CASTRO et al, 2015);

(BACICH; NETO; TREVISANI, 2016).

Universidades tem implementado a aprendizagem hibrida (Blended Learning),
combinando os métodos de ensino e aprendizagem presencial e a distdncia. O modelo de sala
de aula invertida (flipped classroom) complementa esse movimento pedagdgico. Trata-se de
uma aprendizagem baseada na investiga¢do, com estratégicas educacionais apoiadas pelas
Tecnologias da Informacdo e Comunica¢do (TICs). Com adocdo de novas propostas
metodoldgicas, proporciona ambientes de aprendizagens mais flexiveis, ativas e atraentes para
os estudantes. Nesse novo modelo, grande parte das exposi¢cdes e do contetido académico ¢
disponibilizada aos alunos de forma on-line, tornando a sala de aula presencial um ambiente
para se dedicarem as atividades mais praticas e envolventes. Este conceito de sala de aula
invertida ganhou evidéncia em 2007 quando videos e apresentacdes com voz € animagio

foram disponibilizaram na internet pelos professores para alunos ausentes, de tal forma que a
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necessidade de possibilitar aos estudantes ausentes uma forma de ter acesso ao contetdo
passou a ser utilizada como método de ensino. Percebeu-se que o tempo que era utilizado na
sala de aula para explanacdo dos conteudos poderia ser aproveitado no acompanhamento do
entendimento e na fixacdo daquele conhecimento. Assim acontece a inversdo, o que era feito
na sala de aula pode ser acessado remotamente pelo estudante preferir e as atividades de
realizagdo de exercicios, trabalhos em grupos e resolucdo de problemas que eram feitos em
casa passaram a serem realizadas nas salas de aulas. Neste modelo o professor cria a sua aula
em videos ou outros formatos e os alunos acessam em casa, na hora que desejarem, e quantas
vezes quiserem. Ressalta-se que as salas de aulas invertidas ndo substituem os professores
por computadores, pelo contrario, os professores sdo essenciais e realizam tarefas muito
semelhantes as que faziam no outros métodos de ensino, tais como auxiliar a aprendizagem
dos estudantes, selecionar conteudos e avaliar o desempenho dos estudantes. A diferenca mais
importante ¢ que em uma sala de aula invertida as competéncias do professor sdo aproveitadas

de outras formas, dentro e fora do ambiente escolar (MAZON, 2015); (CASTRO et al 2015).

Morén (2015) entente que, atualmente, a tecnologia permite a integracdo de todos os
espacos e tempos, de forma que ensinar e aprender ocorre numa interligacdo simbidtica,
profunda, constante entre o que se denomina mundo fisico e mundo digital; uma tnica
realidade e ndo mais dois mundos ou dois espagos; um espago estendido, uma sala de aula
ampliada, mesclada, hibridiza constantemente. Por isso, sustenta o autor, que a educagio
formal ¢ cada vez mais misturada ou hibrida, porque nao acontece s6 no espaco fisico da sala
de aula, mas nos multiplos espacos do cotidiano, que incluem os digitais. Desta forma, o
professor além de se comunicar face a face com os alunos, necessita fazé-lo através das
tecnologias digitais, balanceando a interagdo com todos e individualmente. Essa mescla, entre
sala de aula e ambientes virtuais ¢ fundamental para abrir a escola para o mundo e para trazer
o mundo para dentro da escola. Soma-se a isso uma outra mescla, de processos de
comunicacdo mais planejados, organizados e formais com outros mais abertos, como os que
acontecem nas redes sociais, onde hd uma linguagem mais familiar, uma espontaneidade

maior, uma fluéncia de imagens, ideias e videos.

Indalécio e Ribeiro (2017) evocam a Sociologia para explicar o termo geragdo, que ¢
utilizado para “definir um conjunto ou grupo de pessoas dentro de uma populacdo que

experimenta os mesmos eventos significantes em um determinado periodo de tempo”.

Nesse sentido, para Ferreira, Moledo e D’arienzo (2015) a relacdo interpessoal entre

os profissionais de diferentes geragdes torna possivel compreender comportamentos e atitudes
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presentes no cotidiano das organizacdes, que enfrentam o desafio de lidar com grupos sociais
heterogéneos, em virtude das diferentes caracteristicas dos individuos, consequéncia de

diferentes valores e visdes de mundo.

Fava (2012, 2014) considera que os estudantes que estdo atualmente nos bancos
escolares sdo os primeiros que cresceram num mundo digital e, por isto, a Educagdo 3.0 &,
sobretudo, a superagdo de um choque de geragdes e suas culturas, suas formas distintas de

pensar e conceber o mundo e aprender.

Os diversos autores classificam as geragdes pelo seu periodo de nascimento, com
algumas variagdes e estabelecem a analise de seu comportamento por seus valores e atitudes.

Adotou-se a classificacdo de Fava (2014) conforme quadro 2 a seguir:

Quadro 2 - Descritivo de Geragdes

comportamento motivado, otimista e workaholic, valorizam o status e a ascens&o
profissional dentro da empresa, a qual sdo leais e aplicaram seus esforgos

Baby Boomers 1945 a 1960 |escolares em carreiras que prometiam facilidades na busca de posi¢des no
universo empresarial e apesar de possuirem poucos conhecimentos relacionados a
tecnologia, tendem a aceita-la no seu cotidiano.

sdo pessoas mais centradas, leais, pensam em valor, se adaptam com regras e
normas estabelecidas, se identificam com valor da organizagdo

é conhecida pela sua flexibilidade, criatividade, aprendizado, desafio e diversao,
Geracio Y 1983 a 2000 |sentem-se satisfeitos com o trabalho realizado, estdo sempre abertos para
mudangas, ndo tém medo de rotatividade de emprego

apresentam o comportamento de mudar incessantemente o canal da televisdo ou
a musica no aparelho de som, ato que remete ao termo ‘zapear’. Esta geracdo
Geracio Z 2000 a 2009 ([nasce durante o processo de desdobramento da Web 2.0, desenvolvimento da
banda larga, como também no periodo de criagdo e popularizagdo de novos
aparelhos e ferramentas digitais.

Geracao X 1961 a 1982

é composta por criangas que desde muito pequenas, estdo inseridas em um
cotidiano rodeado pela tecnologia. Em pleno desenvolvimento, é precoce afirmar o
que pensam, mas a tendéncia indica que sejam muito mais independentes que
suas antecessoras, e com habilidade de adapta¢do a novas tecnologias.

Geracio ALFA | apés 2010

Fonte: Adaptado de Fava (2014).

Pela primeira vez, convivem nas instituicdes de ensino até quatro geracdes distintas,
cada uma com suas peculiaridades no modo de aprender e de se comportar, provocando um
choque de geragdes. Os nativos digitais, a primeira geracio a crescer em meio a essa nova e
abundante tecnologia digital que fez emergir um novo mundo virtual e em redes, vivencia um
notdrio declinio da eficicia da aprendizagem por serem mantidas as metodologias de ensino

para os antigos alunos, que eram individuos isolados com a aprendizagem mais silenciosa e
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passiva. A educagdo precisa se adaptar a esses novos cendrios através da escolha,
organizacgdo, disponibilizagdo, distribuicdo dos contetdos e na avaliagdo da aprendizagem e
dos processos dependem de metodologias que preparem os estudantes para um futuro
desconhecido, no qual eles sobreviverdo ndo pelo que sabem, mas pelas suas habilidades e
competéncias para a busca e aplicagao da informagao ¢ para a adaptabilidade a um ambiente

em constante mutacdo (FAVA, 2012); (FAVA, 2014).

A cibercultura impulsionou os profissionais das geragdes Babyboomers ¢ X para
migrarem do mundo analdgico para o mundo digital, ao custo de sua prépria reinvengdo. O
letramento digital representou um desafio para estas geracdes, a fim de ndo serem excluidos
do mercado de trabalho e da vida social. O ciberespago como o ambiente de comunicagdo
através da internet e de suas ferramentas conexas, utiliza-se da interatividade incorporada ao
modo de vida atual e permitiu ao receptor participar da criagdo da mensagem, transformando
a comunicacdo que antes era unidirecional em bi ou multidirecional, numa completa

interatividade (SILVA, 2001).

Observa-se dificuldades para educadores emigrantes digitais em motivar os estudantes
da geracdo Y, em fun¢do ao choque de culturas, por suporem que os mesmos métodos de
ensino que funcionaram no passado funcionardo para os alunos atuais. Enquanto os antigos
estudantes eram individuos isolados, os novos estudantes sdo mais conectados socialmente.
Se a busca da aprendizagem ja foi mais silenciosa e passiva, os novos estudantes sdo agora
ativos, barulhentos e publicos. Os estudantes de hoje nas IES compdem a primeira geragao a
de nativos digitais, individuos nascidos entre os anos 1983 e 2000, uma geragdo que estd
habituada aos dispositivos tecnoldgicos da Era Digital. Muitas institui¢des de ensino superior
permanecem com seus processos analogicos dentro da sala de aula e, com isso, “o sotaque dos
professores emigrantes ¢ um obstdculo a aprendizagem, pois os nativos digitais, com
frequéncia, ndo entendem a linguagem e a forma com as quais os emigrantes estio tentando se
comunicar”. A geragdo X baseia sua aprendizagem de conteudos nos textos como forma de
comunica¢do primaria € nas imagens e sons como auxiliares. Para a geracdo Y, complementa
o autor, tal sequéncia se inverte para imagem, som e texto, de forma que jovens Y preferem as
imagens aos textos. Isso significa que os professores emigrantes digitais devem utilizam

linguagens completamente novas e uma comunicagcdo com énfase no digital (FAVA, 2012);

(FAVA, 2014).

Neste inicio de século XXI, considera-se que os profissionais da educagcdo devam

assumir uma postura académico-cientifica para dar conta das demandas e necessidades de
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uma sociedade permeada pelo conhecimento inter, multi e transdisciplinar. Desta forma, as
mudangas necessarias para a constru¢do de um novo modelo educativo e de ciéncia precisam
considerar dimensdes complementares de conteudo, de forma que docentes e discentes sejam
protagonistas de um curriculo inovador (ARAUJO, 2011); (MASETTO; NONATO;
MEDEIROS, 2017).

Castro et al (2015) levanta a questdo que, para muitos alunos, a introdu¢do de
metodologias ativas pode ser encarada ndo como forma de aprendizagem, mas sim, como fuga
da responsabilidade por parte do professor, na medida em que o professor ndo estaria
cumprindo o seu papel de “dar aula” e aos alunos cabem todo o esfor¢o dentro e fora da sala
de aula. Para os autores, tal perspectiva inicial é esperada numa mudanga de paradigmas e que
a medida que a utilizacdo de praticas pedagdgicas mediadas por tecnologias for se
intensificando, o aluno tende a se tornar sujeito ativo no processo de ensino aprendizagem e a
mudanca de foco da tecnologia para a atividade serd um processo natural. A metodologia
ativa exige uma preparagdo para aula, a antecipacdo dos conteudos a ser tratado para que haja
melhor aproveitamento das atividades em sala de aula. Para que se tenha um avango nas
metodologias ativas aplicadas em sala de aula é preciso ficar claro para o aluno o objetivo da
atividade e, ao mesmo tempo, o professor tem que estabelecer uma relagdo entre a realidade
do aluno e o assunto estudado. Por se tratar de uma inovagdo que transforma o modelo de
ensino a que os estudantes estdo acostumados, as metodologias ativas devem ser introduzidas
de forma cuidadosa, de forma a provocar nos educandos a consciéncia de que o conhecimento
ndo ¢ transferido, mas construido de forma gradual e significativa. Quando o aluno apropria-
se desses recursos para a sua formacgdo, ele podera vivenciar experiéncias reais ainda no
decorrer de sua formagdo, desenvolver competéncia criativa e tornar-se sujeito proativo, o que

permitird melhor preparagdo para a vida e sua escolha profissional.

Segundo Crawley, Malmqvist, Ostlund e Brodeur (2007) na década de 1990, surgiu
um movimento de reacdo das empresas ao perfil dos engenheiros formados pelas escolas de
engenharia nos Estados Unidos, que se alastrou para diversas universidades em todo o mundo
que propds uma reflexdo sobre o “Novo Contexto da Educagdo em Engenharia para o Século
XXI”. As entidades representativas da educagdo em engenharia, em parceria com grandes
empresas ¢ entidades publicas identificaram aqueles que seriam os novos atributos do
engenheiro para o século XXI. Dentre estes, incluem-se: boa formacdo nos fundamentos da
ciéncia da engenharia; conhecimento profundo da tecnologia da Informagdo; boa formagio

em projetos e processos de manufatura; entendimento basico do contexto no qual a engenharia
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¢ praticada; necessidades dos clientes e da sociedade; habilidade de comunicag¢do escrita, oral,
grafica e comunica¢@o em lingua estrangeira; padrdes éticos elevados; senso critico e criativo
com independéncia e cooperacdo; adaptar-se as fortes mudangas, com agilidade e
autoconfianga; consciente da importancia do trabalho em equipe e, por fim, a curiosidade e
desejo de aprender a vida toda. Estas competéncias sdo exigidas na pratica da engenharia
moderna e fazem parte da nova visdo do perfil do engenheiro, que devido a globalizagao
passou a assumir mais responsabilidades na sociedade moderna. Para os autores, um dos
maiores desafios das escolas de engenharia, além de quebrar com um tradicionalismo
superado, consiste em dar solugdo a uma equagdo que torne o curso mais agradavel;
incremente o engajamento na profissdo; atraia jovens talentos; promova a inovacdo € o
empreendedorismo; adicione novas habilidades e se adapte as novas praticas de ensino. Nesse
sentido, para o Brasil, a prioridade passou a ser ndo somente maior quantidade de engenheiros
e tecnologos, mas sim um novo tipo de profissional de engenharia para competir com mais
talentosos profissionais dos outros paises. No caso brasileiro. Os profissionais devem estar
aptos a agregar mais valor ao seu trabalho que seus colegas do exterior, com visdo intelectual
abrangente, com capacidade de inovar, fascinado pelo empreendedorismo e com habilidades
para enfrentar os grandes desafios do mundo moderno. Um ponto que estd a exigir grande
reflexdo da comunidade envolvida com a educagdo em engenharia ¢ o balango entre os

conteudos praticos e tedricos.

Segundo Valente (2014), a nova abordagem para o ensino dos profissionais de
engenharia estd descrita na experiéncia implantada pelo MIT. A sala de aula interativa
desenvolvida pela MIT universidade transformou salas de aulas tradicionais em estadios
utilizados nas disciplinas introdutorias de Fisica ministradas para todos os alunos que
ingressam no MIT, ou seja, cerca de 1.000 por ano. Cada disciplina dispde de uma sala de
3.000 metros quadrados, contendo uma estacdo de trabalho no centro da sala para o instrutor,
cercado por 13 mesas redondas que se utiliza de metodologias ativas de ensino combinadas
com tecnologia. Em cada mesa sentam-se trés grupos de trés alunos, sendo que cada grupo
conta com um computador para apresentar slides dos projetos, acessar informagao e coletar
dados de experimentos. Através do uso de metodologias ativas de ensino combinadas com
tecnologia, de forma que a organizagdo de uma dessas salas Estidio de Fisica esta

representada na figura 2:



49

Figura 2 — Sala de aula Interativa MIT.

Fonte: Valente (2014)

Os resultados ja obtidos de experiéncias testadas e comprovadas para o ensino das
disciplinas basicas de ciéncias nos cursos ligados a engenharia através da inovacdo
pedagogica abrem possibilidades promissoras para utilizagdo das metodologias ativas aliadas
a tecnologia, num ambiente interativo suplantando as dificuldades e os resultados atualmente
obtidos na assimilagdo dos contetdos, tornando-se uma amostra dos beneficios possiveis

através alteracdo do ensino tradicional.

Diante do exposto, a sintese ¢ que a as metodologias ativas de ensino educagdo no
século XXI aliadas as tecnologias podem promover inovagdes fazendo com que o professor
conduza os alunos ao aprendizado por percursos diferentes conforme seu proprio interesse e
ritmo, de forma a materializar o potencial latente individual de cada um. Desta forma,
respeitando a cultura, o modo de ser e a linguagem das novas geracgdes, o professor se adapta
a uma nova realidade dos alunos e ndo o contrario, permitindo maximizar a comunicagio,
reduzir conflitos intergeracionais e otimizar o aprendizado. Ao suplantar a educagdo em
massa e proporcionar uma aprendizagem individualizada, sob a orienta¢do ou tutoria do
professor, a partir de um problema colocado, a metodologia de ensino se utiliza de um tema
escolhido para exploragdo, e a partir deste diversos outros sdo elencados e estudados no

sentido de explorar a temdtica sob wuma ou vdrias Opticas disciplinares.
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CAPITULO 2 - AS COMPETENCIAS

2.1 O conceito de Competéncias

O conceito de competéncia “adquire contornos ndo biunivocos para os diferentes
grupos de pensamento” devido a natureza polissémica do termo competéncia (ZANONA,
2015); (DE ASIS BLAS ARITIO, 2017); (FARIA et al, 2017). Segundo os autores, o termo
gera polémica e discussdes sobre seu significado pela utilizagdo nos meios académicos,
corporativos e de organismos internacionais. Enquanto empresas adotaram modelos de gestao

baseados em competéncias, diretrizes para educagdo tém sido orientadas para competéncias.

O surgimento do termo “competéncias” na literatura da educagdo profissional ocorreu
nos paises industrializados que apresentavam dificuldades em integrar seus sistemas
educativo e produtivo. Desta maneira, o0 modelo de competéncias surgiu como uma proposta
para a educacdo profissional e sua formula¢do foi influenciada pelo setor produtivo, em
decorréncia das “mudang¢as no mundo do trabalho que apontavam para a necessidade de um
novo perfil de trabalhador” visando definir com rigor os diversos ‘“desempenhos
profissionais” que ocorrem no mundo produtivo de forma conectada as diversas ofertas de

formagdo (DEPRESBITERIS, 2016); (DE ASIS BLAS ARITIO, 2017).

Nesse sentido, para Machado (2002a), a ideia de que, disciplinas e competéncias
disputam os mesmos espacos € tempos escolares e, portanto, em contraposicdo ¢ de forma
irreconciliavel, uma organizacdo que privilegie o desenvolvimento de competéncias pessoais
conduziria obrigatoriamente ao abandono das disciplinas e, por outro lado, uma valorizacdo
do conhecimento cientifico disciplinar teria como contrapartida o menosprezo da nogdo de
competéncia, conduz a uma dicotomia no que se refere ao par disciplina/competéncia. Para a
autora, urge uma reorganizacdo do trabalho escolar que reconfigure seus espacos e seus
tempos, que revitalize os significados dos curriculos como mapas do conhecimento que se
busca, da formacdo pessoal como a constituicio de um amplo espectro de competéncias e,
sobretudo, do papel dos professores em um cendrio onde as ideias de conhecimento e de valor

encontram-se definitivamente imbricadas.
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Competéncia pode ser definida como uma capacidade demonstrada de aplicacdo de
conhecimentos, habilidades e atitudes para alcangar resultados observéveis, de forma que as
atitudes se configuram como elemento de unido entre os conhecimentos e as habilidades na

execugdo das tarefas (CEN, 2014).

Ananiadou e Claro (2009) apresentam a defini¢do de competéncia segundo o
Programa de Sele¢do e Defini¢do de Competéncias (DeSeCo) da OCDE (Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico): “uma competéncia ¢ mais do que apenas
conhecimento ou aptiddes. Envolve a capacidade de corresponder a exigéncias complexas,
recorrendo e mobilizando recursos psicoldgicos, incluindo aptiddes e atitudes num contexto

particular”.

Para Le Boterf (2003) a competéncia seria uma capacidade de tomar decisdes e ndo
apenas resolver problemas, mobilizando e combinando recursos num conjunto proprio de
saberes, saber-fazer, aptiddes, caracteristicas pessoais e sua propria biografia na resolugdo de

problemas e realizacdo de atividades.

Na publicagdo Global Competency for an inclusive world, define-se competéncia

COmo:

a capacidade de mobilizar conhecimento, aptiddes, atitudes e valores,
incluindo uma abordagem reflexiva dos processos de aprendizagem, de modo
a envolver-se e atuar no mundo” (OCDE, 2016, p.2).

Segundo Pereira e Silva et al (2017), a complexidade do conceito de competéncia, que
envolve mais do que conhecimentos e habilidades, tornou-se central como objetivo educativo
na formagao dos individuos para agirem em contextos de vida e trabalho crescentemente mais
globais, complexos e exigentes. Todavia, para os autores, perseguir tal objetivo implica uma
mudancga de paradigma nos sistemas educacionais, deslocando o foco do ensino no professor,
e no conhecimento transmissivel, para o aluno e para a aprendizagem ndo sé dos
conhecimentos, mas, também, das habilidades ¢ das atitudes, isto €, das competéncias. Esta
mudanca s6 podera ser realizada pela acdo direta dos professores, numa dupla articulagdo das
competéncias: do ensino por parte dos professores, a fim mobilizar as competéncias
necessarias para favorecerem a aquisicdo de competéncias dos seus alunos na aprendizagem.

Cordao (2016) entende que a educagdo requerida pela contemporaneidade subordina a
atividade de ensino aos resultados da aprendizagem, alterando o foco do trabalho académico,

que passa a ser menos de transmissdo do conhecimento e mais de constru¢do de
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competéncias. Nesse sentido, o autor desenvolve seu raciocinio conceituando que construir
competéncias significa ‘“conceber esquemas mentais para mobilizagdo, articulagdo e
integragdo de conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e emog¢des necessarios a agdo em
situagdes sociais e de trabalho, para fazer frente, tanto a problemas rotineiros quanto
inusitados”. Também pressupde o aluno como protagonista do processo, onde este “executa,
pergunta, pesquisa, discute, descobre, cria e aprende”. Para tal, exige um projeto pedagdgico
alinhado com os anseios sociais, com o mundo do trabalho e da tecnologia. De modo
semelhante, pressupde o professor como organizador de oportunidades diversificadas de

aprendizagem, como guia, mediador e estimulador do processo de aprendizagem.

Cordao, quando pressupde novos papéis para professores e alunos apenas evidencia a
necessidade de um novo formato para a educagdo do século XXI. Entretanto, ao definir o
significado de constru¢do das competéncias, expde o dmago da revolu¢do educacional, ou
seja, a formacdo integral do ser humano (ALVAREZ, 2015): desenvolvimento dos aspectos
cognitivos, como logica, criatividade, resolucdo de problemas, comunica¢do que sdo
sustentados pelos conhecimentos de cientificos, matematicos, de linguagem materna e

estrangeira, TICs, etc.

A demanda e oferta de CSTs e seus similares no mundo, em especial nas regides mais
desenvolvidas, vinculam a qualificagdo profissional com a competéncia pessoal, ao
valorizarem as qualidades subjetivas, inatas ou adquiridas do estudante para a sua formagao
integral, identificadas como saber-ser, e como igualmente importantes as qualidades técnicas,
reconhecidas como saber-fazer. Tais ideias foram mundialmente aceitas, disseminaram os
conceitos de competitividade, empregabilidade, aprendizagem ao longo da vida,

desenvolvimento sustentavel e cooperagao interinstitucional (ALVAREZ, 2015).

Por outro lado, Freire e Batista possuem questionamentos a respeito das competéncias:

A partir dos anos de 1990, curriculos de nivel basico, médio ¢
universitarios comecam a ser eclaborados por competéncias. Na
institucionalizagdo da légica das competéncias na educagdo brasileira, o
Estado tem sido responsavel pela criagdo e implementagdo de leis, decretos,
parametros ¢ diretrizes nesse sentido. A educacdo profissional e tecnologica,
nessa “era das diretrizes” em obediéncia a acordos internacionais, ndo escapa
a tendéncia, muito pelo contrario. Ela se depara, pelo menos na trajetéria
brasileira, com sua propria constitui¢do problematica, com suas idas e vindas
em razdo do leme dirigido pelo sistema produtivo, carente de uma
conceituagdo mais elaborada e continuada que leve em consideragdo a inter-
relacdo e a complexidade das nogdes de ciéncia, técnica e tecnologia na sua
relagdo com o mundo do trabalho (FREIRE; BATISTA, 2016).



53

Na mesma linha de raciocinio, para Ramos (2004) o conceito de competéncia se utiliza
de “principios axioldgicos” que sdo orientadores de condutas, bem como principios
pedagdgicos, com vistas a constru¢do dos projetos escolares pelos sistemas e instituigdes de
ensino que ndo sdo neutros, ao contrario, baseiam-se numa certa forma de compreender a
sociedade e suas relagdes no momento contemporaneo, demonstrando uma “confianga quase
apologética no atual estagio de avango da tecnologia” e na capacidade da escola de preparar
cidaddos e trabalhadores intelectual e psicologicamente adequados a sociedade pds-moderna e

pos-industrial.

Nesse sentido, para Hirata (1994), “a competéncia ¢ uma nog¢do oriunda do discurso
empresarial” € uma nog¢ao imprecisa se comparada ao conceito de qualificagdo para ocupacao
de cargo ou posto de trabalho. Para a autora, o modelo de competéncia pouco avanga em
relag@o ao conceito de qualificacdo na medida em que apenas substitui determinados atributos
pessoais dos trabalhadores por outros, embora os atributos atuais se remetam em maior énfase

ao trabalho intelectual se comparado ao trabalho manual.

Para Ramos (2004) o movimento contra-hegemonico na educag@o exige que se supere
o modelo de competéncias como norma para os projetos pedagogicos, abandonando-se essa
nocdo como referéncia, ou que se reconstrua seu conteudo coerentemente com as
necessidades educativas reais da classe trabalhadora, compreendendo-as n3o como
mecanismos de adaptacdo a realidade dada, mas como construgdes intelectuais elevadas que

possibilitem a classe trabalhadora ser classe dirigente.

Segundo Ferretti e Silva Junior (2000) uma andlise centrada no determinismo
tecnolédgico, fazendo “tdbula rasa da historia do Brasil”, subordina a educacdo ao processo
produtivo, por utilizar como se fossem pressupostos ja consolidados o modelo de competéncia
e a empregabilidade. O que estd em discussdo € o proprio modelo de competéncia. Tal
enfoque escamoteia o fato de que as competéncias ndo sdo questdes de ordem técnica, nem
tampouco derivadas das mudangas do trabalho e da introdugdo de inovagdes tecnologicas,
mas politicas, dado que envolvem interesses antagdnicos entre capital e trabalho, e se revelam
num contexto em que se objetiva aparentar que os antagonismos foram substituidos pela
negociac¢do “em nome da produtividade, da competitividade, do mercado e da qualidade, em
que ela a negociacdo aparece como o estdgio mais evoluido, democratico e civilizado das

relagdes capital/trabalho”.

Por outro lado, Marin (2017) afirma que reformas na educagdo, ao questionarem as

experiéncias e as convicg¢des cristalizadas, as zonas de conforto dos educadores, tendem a
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fazer surgir resisténcias lastreadas por oposi¢do ideoldgica. Desse modo, prossegue o autor,
na detracdo do modelo de competéncias, as acusagdes frequentes, sdo de que: "o modelo
unicamente se destina a ser mdo de obra barata para as empresas"; que se trata de “uma
abordagem neoliberal para a educacdo"; e ainda, "a proposta de formacdo por competéncias
possui um carater que reproduz o sistema existente de dominagao". O corporativismo também
propaga novas férmulas acusatérias: "as competéncias inibem o pensamento critico, analitico
e reflexivo"; "o desenvolvimento de competéncias visa somente treinar robds humanos para
as empresas"; "o modelo tergiversa e impede a realizagdo de um propdsito educacional
inclusivo e abrangente, projetado para a formacao da cidadania critica e solidaria"; além de" o
enfoque apenas se propde a impor a racionalidade do mercado nos sistemas de educacdo", s6

para citar alguns dos mais recorrentes.

Para Huerta; Penadillo e Kaqui (2017), as competéncias, como enfoque socioeducativo
¢ uma concepg¢do que tem sido plenamente assumida no ensino universitario, constituindo-se
como um processo complexo de desempenho com adequag@o em certos contextos, integrando
diferentes saberes (saber ser, saber fazer, saber conhecer e saber conviver), objetivando a
realizagdo de atividades, a resolugdo de problemas com um sentimento de desafio, motivagao,
flexibilidade, criatividade, compreensdo ¢ compromisso dentro de uma perspectiva de
processamento metacognitivo, melhoria continua e compromisso ético, com o objetivo de
contribuir para o desenvolvimento pessoal, constru¢do e reforco do tecido social, a
perseguicdo continua de desenvolvimento econdmico e de negdcios sustentaveis com cuidado

e protecdo ambiental.

Para Depresbiteris (2016), na educacdo profissional, deve-se ter bem claro que a
competéncia ndo ¢ um aprendizado para ser repetido indefinidamente. Pelo contrario, ela
necessita ser constantemente aprimorada, tendo em vista as exigéncias profissionais,
objetivando a superagdo dos limites de um determinado contexto, ao se conseguir transpor,

transcender, inovar, colocando sua experiéncia em situagdes profissionais diversas.

Como afirma Marin (2017), a proposta atual do modelo de Educagdo por
Competéncias, além das suas origens e reivindicagdes economicistas, representa uma
alternativa real ao paradigma ilustrado-enciclopedista que tem guiado e determinado as
construgcdes tedrico-conceituais das correntes socioeducativas, da organizagdo institucional
dos sistemas de ensino, da definicdo dos planos e programas de estudo, das praticas de
formagdo e dos processos de avaliacdo, reconhecimento e certificagdo da educa¢do moderna

como proposta de transi¢@o para melhores paradigmas socioeducativos.
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Pereira e Silva et al (2017), considera a necessidade de dispor de professores abertos e
disponiveis para uma mudang¢a de paradigma, que reconheg¢am a relevancia das competéncias
para si proprios como profissionais, de forma a facilitar o desenvolvimento das competéncias
por parte dos alunos, sendo a génese e fio condutor da compreensdo do conjunto de
competéncias elencadas na literatura internacional e reconhecida como relevantes do ponto de
vista educativo quer na formacdo dos alunos, enquanto competéncias para a vida, quer na

capacitagdo dos professores, enquanto competéncias profissionais.

Marin (2017) avalia correta a critica de autores sobre a origem do conceito de
competéncia e do modelo socioeducativo possuir natureza economicista, argumentando que
ndo poderia ser de outra forma em uma época que se encontra fundamentalmente determinada

pela economia e pelas relagdes de mercado da sociedade pds-industrial.

Para efeito deste trabalho, sera adotada a visdo dos autores Marin (2017); Zarifian
(2012); Le Boterf (2003). Em sintese, compreende-se que a objecdo ao modelo de
competéncias assume um carater ideologico, por materializar a antitese da omnilateralidade

disseminada pela concepg¢@o marxista.

O debate acerca das competéncias na educacdo ndo ¢ recente. A controvérsia sobre o
significado de competéncias em educacdo e a inexisténcia de consenso sobre sua aplicag@o
também ¢ indicativo de que visdes diferentes estdo em conflito. Escolher uma metodologia de
ensino implica em adotar uma politica educacional. Se existem metodologias de ensino
corretas e melhores, a resposta devera ser tratada de forma objetiva e lastreada nos resultados
da aprendizagem em um dado contexto. Entretanto, decerto mudancas devem ser feitas no

modelo educacional brasileiro para se alcangar melhores resultados educacionais.

Desta forma, constata-se que a posi¢@o divergente entre tedricos e pesquisadores sobre
os modelos educacionais deve-se ao possuir como uma das suas causas principais o fato de
estarem eivadas de um componente ideologico, que ndo permitem que as divergéncias
dialoguem e contribuam para a identificacdo de solugdes, superacdo das mazelas da educacio

brasileira e para modificagao da realidade educacional brasileira.

A sintese € que parece haver um dispéndio de esforcos em debates tedricos sobre a
viabilidade de uma proposta, desprovidos de evidéncias obtidas através da implementacdo de
um projeto piloto cujos resultados sejam avaliados, de forma que a discussdo se dé sobre

dados concretos, com numeros palpaveis e de forma produtiva.
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2.2 As Competéncias para o século XXI

A Unido Europeia (EU) fixou em 2010 objetivos para a integracdo entre os estados
membros, de modo que os sistemas de educagdo profissional pudessem responder aos
desafios socioecondmicos e tornar a mobilidade e a aprendizagem ao longo da vida uma
realidade. Nesse sentido, enfatizou-se dotar as pessoas da capacidade de se adaptar e de gerir
a mudanga, facultando-lhes a aquisi¢do de oito competéncias chave essenciais, que haviam

sido recomendadas pelo Parlamento Europeu, ou seja:

Quadro 3 - Competéncias chave essenciais recomendadas pelo Parlamento Europeu

- Comunicagdo na lingua materna, que consiste na capacidade de expressar e interpretar conceitos, pensamentos,
sentimentos, fatos e opinides, tanto oralmente como por escrito (escutar, falar, ler e escrever), e de interagir
linguisticamente de forma correta e criativa em todos os contextos da vida social e cultural;

- Comunicag@o em linguas estrangeiras, que envolve, para além das principais competéncias de comunicag@o na lingua
materna, a mediacdo e a compreensdo intercultural. O grau de proficiéncia depende de varios fatores e da capacidade
para escutar, falar, ler e escrever;

- Competéncia matematica e competéncias basicas em ciéncias e tecnologia. A competéncia matematica é a capacidade
de desenvolver e aplicar um raciocinio matematico na resolu¢do de diversos problemas da vida quotidiana, com énfase
nos processos, atividades e conhecimentos. As competéncias basicas em ciéncias e tecnologia referem-se ao dominio,
uso e aplicagdo de conhecimentos e metodologias que explicam o mundo natural. Envolvem a compreensdo das
mudangas causadas pela atividade humana e a responsabilidade de cada individuo enquanto cidadao;

- Competéncia digital, que envolve a utilizagao segura e critica das tecnologias de informacdo e comunicacdo (TIC);

- Aprender a aprender, que esta relacionada com a aprendizagem, a capacidade de iniciar e organizar a sua propria
aprendizagem, tanto individualmente como em grupo, de acordo com as suas proprias necessidades, e com a
consciéncia dos métodos e oportunidades;

- Competéncias sociais e civicas. A competéncia social esta relacionada as competéncias pessoais, interpessoais e
interculturais, bem como a todas as formas de comportamento que permitem ao individuo participar de forma eficaz e
construtiva na vida social e laboral. Est4 ligada a0 bem-estar pessoal e coletivo. E essencial compreender os codigos de
conduta e habitos nos diferentes ambientes em que os individuos se movimentam. A competéncia civica e, em
particular, o conhecimento dos conceitos e das estruturas sociais e politicas (democracia, justica, igualdade, cidadania e
direitos civis) permitem ao individuo uma participacdo ativa e democratica;

- Espirito de iniciativa e espirito empresarial, que consiste na capacidade de passar das ideias aos atos. Compreende a
criatividade, a inovacdo e a assuncdo de riscos, bem como a capacidade de planejar e gerir projetos para alcangar
objetivos. O individuo estd consciente do contexto do seu trabalho e € capaz de aproveitar as oportunidades que
surgem. Serve de base a aquisicdo de outras competéncias e conhecimentos mais especificos de que necessitam os que
estabelecem uma atividade social ou comercial ou para ela contribuem. Tal deveria incluir a sensibilizagdo para os valores
éticos e o fomento da boa governanga,

- Sensibilidade e expressdo culturais, que envolve a apreciacdo da importancia da expressdo criativa de ideias, das
experiéncias e das emogdes num vasto leque de suportes de comunicagdo (musica, artes do espetaculo, literatura e artes
visuais).

Fonte: adaptado de Unesco (2015)

Considerando-se que a aceleragdo promovida pelas tecnologias digitais tende a agravar
a obsolescéncia das informagdes, a educagdo necessita substituir o modelo utilizado desde a

época da revolucdo industrial que preparava os alunos para seguir as regras de trabalho das
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fabricas, ser construida sobre o conhecimento que permitird sobreviver em um mundo ainda
ndo existente. Numa época em que se valorizam criatividade, autonomia e colaborag@o entre
as pessoas, as competéncias a serem desenvolvidas devem proporcionar ao estudante um
repertorio de habilidades para estabelecer comunicagdo com outros individuos e grupos para
resolugcdo de problemas, agir individual e coletivamente com autonomia, responsabilidade,
flexibilidade, resiliéncia e determinacdo, tomando decisdes, com base nos conhecimentos

construidos, segundo principios éticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.

Para Ananiadou e Claro (2009), as competéncias para o século XXI correspondem as
competéncias que os jovens terdo de possuir para serem trabalhadores eficazes e cidadaos na
sociedade do conhecimento do século XXI. Nesse sentido, matéria publicada no sitio Valor
Econémico relata que a Oxford Economics conduziu um estudo global que mapeou as
competéncias profissionais a serem exigidas nos proximos anos, com destaque para quatro

areas: competéncias digitais, pensamento agil, comunicagdo e operagdes globais.

Para Le Boterf (2003), apesar de ainda existirem empresas remanescentes do modelo
taylorista da era industrial, que mantém estruturas hierarquizadas, controle rigido das tarefas e
estas prescritas e previsiveis, a flexibilizacdo da producdo tem conduzido os processos
produtivos a uma maior interagdo entre o trabalhador polivalente para administrar as situagdes
profissionais inusitadas. Nesse sentido, o autor observa que no século XXI, ao invés da
qualificacdo antes requerida para um determinado posto de trabalho sdo esperadas dos
profissionais competéncias que permitam lidar com estas novas situagdes, tais como: saber
agir e reagir com pertinéncia; saber combinar recursos € mobilizd-los num contexto; saber

tanspor; saber aprender a aprender e saber envolver-se.

Segundo Faria et al (2017), embora haja consenso entre diversos autores de que o
pensamento critico e a resolu¢do de problemas ha muito tempo sd@o dimensdes associadas ao
desempenho académico e aos processos de ensino e aprendizagem, as competéncias
necessarias aos alunos do século XXI para se alcancar o sucesso individual e coletivo, em
funcdo das mudancas econdmicas e sociais que se tém verificado ao nivel mundial,
apresentam varios desafios, nomeadamente o fato de o conhecimento poder ser subvalorizado,
dada a quantidade e velocidade com que novo conhecimento ¢ produzido, ¢ de se poder
considerar que as formas de conhecer informacdo sdo mais importantes do que a informagao
por si propria. O debate ndo deve estar centrado no conhecimento versus competéncias, pelo

contrario, o conhecimento e as competéncias estdo inter-relacionados.
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Conforme Faria et al (2017), em diversos paises, tem ocorrido reestruturagdes no
sentido de atender a necessidade de promover as competéncias para o século XXI nos seus
sistemas educativos com o desenvolvimento de novos curriculos que salientam o movimento

das competéncias para o século XXI.

A publicagdo da OCDE Global competency for an inclusive world apresenta a
proposta de um quadro conceitual de aprendizagens para o ano de 2030 assentado no conceito

de competéncia global, que se define como

a capacidade de analisar criticamente questdes globais e interculturais e de
multiplas perspectivas, de compreender como as diferencas afetam
percepgdes, julgamentos e ideias de si e dos outros ¢ de se envolver em
interagdes abertas, apropriadas e efetivas com outros de diferentes origens
com base no respeito partilhado pela dignidade humana (p.4).

Um quadro conceitual da educagdo elaborado pela OCDE demonstra o entrelagamento
dos conhecimentos, habilidades ou aptiddes e das atitudes e valores na formagdo das

competéncias ¢ apresentado na figura 3.

Figura 3 — Quadro conceitual da Educagdo da OCDE para 2030.

Fonte: OCDE, 2016.

Schwab (2016) avalia que as mudancas em andamento neste século tem causado
rupturas que tem trazido desafios que exigem uma nova abordagem e a aplicacdo de quatro

diferentes tipos de inteligéncias para seu enfrentamento:

- a inteligéncia contextual, como a no¢do de contexto e¢ definida como a capacidade para
antecipar tendéncias emergentes e ligar os pontos, tornando-se um pré-requisito para
adaptagdo e sobrevivéncia. Evitando o pensamento compartimentado, a abordagem a

problemas deve ser holistica, flexivel e adaptavel, integrando diferentes interesses e opinides;

- a inteligéncia emocional, como as habilidades sociais, o autoconhecimento, a
autorregulagdo, a motivagdo, a empatia que permitem a inovag¢do € o agir como agente de

mudanc¢as num mundo caracterizado pela mudanca persistente e intensa, para agir de forma
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agil e resilientes, caracteristica essencial para lidar com as rupturas. “A mentalidade digital,
capaz de institucionalizar a colaboragdo interfuncional, achatar hierarquias e construir

ambientes que incentivem uma gerag¢do de novas ideias”;

- a inteligéncia inspirada, como a busca continua de significado e propdsito, tendo como foco
fomentar o espirito criativo e elevar a humanidade a uma nova consciéncia coletiva e moral,
com base em um sentimento de destino compartilhado, contrabalanceando a tendéncia da
sociedade centrada no individuo pela possibilidade de solugdes individualizadas que as

tecnologias tém permitido;

- a inteligéncia fisica, que consiste em nutrir o bem estar e a saude pessoal, através do sono,
nutri¢do e atividade fisica regular proporcionam a estrutura para enfrentar a aceleracdo do
ritmo das mudancas, o aumento da complexidade e numero de agentes envolvidos em nossos

processos decisorios, a fim de se manter o equilibrio sob pressao.

A convergéncia das TICs exige do individuo se adaptar as novas concepgdes de
educagdo, trabalho e relagdo social. Consequentemente, delineia-se um novo perfil de homem,
um novo perfil de profissional dotado da capacidade de se amoldar as constantes mudancas, €
que possui competéncias que vao além das qualificagdes técnicas. A competéncia
comunicacional para bem expressar suas ideias e opinides; a competéncia de usar o raciocinio
matematico para solucionar problemas; a competéncia para utilizar as TIC de forma segura e
critica; competéncias sociais e civicas para uma participag@o ativa e consciente nas ambientes
em que transita; competéncias empresariais para transformar planos em agdes considerando os
riscos e as oportunidades; competéncias para o uso da sensibilidade, da expressdo criativa que
vinculam as pessoas e enriquecem a vida; e, por fim, a disposi¢@o para aprender sempre, tanto
individualmente como no grupo. Ao elenca-las, afirma Alvarez (2015), emerge a inquietude
que vem provocando inumeras reflexdes no ambito da EFP em como governos, empresas ¢ as
institui¢des de ensino estdo trabalhando em prol da ativagdo dessas competéncias nas novas
geracdes. Diante do contexto atual, a forma de formalizar e conduzir os processos educativos

estd passando por grandes e importantes transformagoes.

Corddo (2016) afirma que deve haver o compromisso ético das instituigdes
educacionais em relacdo ao desenvolvimento de competéncias profissionais, que exige
conceber o trabalho como principio educativo e base para a organizacdo e¢ desenvolvimento
curricular em seus objetivos, conteudos e métodos de ensino e aprendizagem. A educagdo
deve desenvolver a capacidade de mobilizar, articular e colocar em acdo os saberes:

conhecimentos, habilidades, atitudes, valores e emogdes, definidos a partir identificacdo dos
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perfis profissionais desejados dos egressos de cada curso, juntamente com seus respectivos
itinerarios formativos, lembrando que competéncias e saberes técnicos exigem o
conhecimento tecnoldgico e o cultivo dos valores da cultura do trabalho e da necessidade de
adocdo da pesquisa como principio pedagdgico essencial, presente em toda a formacdo

daqueles que viverdo do proprio trabalho, em um mundo em permanentemente mudanca.

Pacheco et al (2004) defende que, como decorréncia da globalizacdo, o mercado de
trabalho tende a uma homogeneiza¢do quanto ao perfil profissional exigido dos tecnologos,
num processo liderado pelas empresas transnacionais e que acaba por se estender as empresas
de médio e pequeno porte. Nesse sentido, as informagdes obtidas junto ao mercado de
trabalho descreve o modelo do profissional do futuro como aquele que possui maior nimero
de competéncias e flexibilidade para se adaptar as demandas da dindmica do sistema
produtivo. Segundo os autores, as empresas buscam trabalhadores criativos, cheios de
iniciativa, motivados e empreendedores e o perfil do que seria o engenheiro/tecnélogo do
Século XXI, ¢ de um individuo com profundos conhecimentos cientificos e competéncias para
identificar, equacionar e resolver problemas de engenharia, devendo estar habilitado para
projetar e conduzir experimentos, capaz de analisar e interpretar resultados e para projetar

componentes, sistemas ou processos que satisfagam a um conjunto de especifica¢des prévias.

Voogt e Roblin (2012) sintetizam as principais caracteristicas das competéncias para o
século XXI como sendo (a) transversais, na medida em que estdo associadas a diferentes areas
disciplinares, (b) multidimensionais, dado que incluem conhecimento, aptiddes (skills) e
atitudes, e (c¢) associadas a aptiddes e comportamentos de nivel elevado, de modo a lidar com

problemas complexos e situagdes imprevistas.

O conceito de competéncias para o século XXI, apresentado por Ananiadou e Claro
(2009), engloba trés dimensdes: informacdo, comunicagdo e €tica e impacto social. Cada uma
destas dimensdes apresenta subdimensodes e competéncias associadas a cada uma delas. Tendo
em conta esse modelo tedrico, as autoras pretenderam obter informagdes sobre como paises
da OCDE incluem as competéncias para o século XXI nos seus sistemas educativos. Os
principais resultados do estudo foram: (a) todos os paises salientaram a importancia dessas
competéncias, contudo ndo clarificaram as suas defini¢des; (b) a maioria dos paises integra
essas competéncias de forma transversal no curriculo, ou seja, nas diferentes areas
disciplinares, no entanto, as competéncias relacionadas com as tecnologias de informagao e
comunicacdo (TIC) sdo normalmente ensinadas como uma disciplina propria; (c) a introdugio

das competéncias para o século XXI tem sido realizada num contexto de reforma curricular;



61

(d) ndo existem politicas de avaliacdo, formativa e somativa, especificas para essas
competéncias; e (e) existem poucos programas de formacdo de professores que foquem essas
competéncias, com exce¢do das competéncias TIC. Alguns paises t€ém vindo a agrupar as

competéncias para o século XXI no que designaram por competéncias chave.

Ananiadou e Claro (2009) citam o Programa de Sele¢do e Definicdo de Competéncias
(DeSeCo) da OCDE (Organizagdo para a Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico, que

apresentam a seguinte defini¢ao:

“Uma competéncia ¢ mais do que apenas conhecimento ou aptiddes. Envolve
a capacidade de corresponder a exigéncias complexas, recorrendo e
mobilizando recursos psicoldgicos (incluindo aptiddes e atitudes) num
contexto particular (ANANIADOU; CLARO, 2009, p.8).

Para Kanaane (2017) a atitude ¢ uma reacdo avaliativa, aprendida e consolidada no
decorrer da experiéncia do individuo, que envolve componentes afetivo-emocional, cognitivo,
comportamental e volitivo. Para o autor, as atitudes s@o tendéncias as reacdes que delineam
“os como”, “os qués” e “os porqués” do comportamento, sendo as causas da regularidade do
comportamento, onde os valores e as crencas sdo as bases para as posturas individuais.
Embora o conjunto de atitudes que um individuo desenvolve tende a se manter inalterado ao
longo de sua vida, posto que, valores e crencas subjacentes as atitudes permanecem, muitas
vezes inalterados, mudangas atitudinais tem sido requeridas pelo mercado de trabalho
globalizado e que acabam por pressionar o conformismo dos habitos e costumes, desta forma

auxiliando o profissional a adquirir novas competéncias e a elevar sua empregabilidade.

Voogt ¢ Roblin (2012) analisaram oito referenciais de competéncias para o século
XXI. O resultado aponta algumas semelhancas e diferengas entre eles, embora todos indiquem
a necessidade de competéncias nas areas da colaboragdo, comunicagdo e tecnologias de
informacdo e comunicagdo (TIC) e aptiddes sociais e/ou culturais. Além disso, a maioria dos
referenciais apresenta como competéncias a serem consideradas, a criatividade, o pensamento
critico, a resolug¢do de problemas e a produtividade. Quanto as competéncias TIC, a maioria
dos referenciais concentra-se em trés tipos de literacias: de informacgéo, tecnoldgica e literacia
TIC. Este consenso entre os diferentes referenciais sobre as competéncias para o século XXI
evidencia a existéncia de uma consisténcia nas inten¢des do curriculo. No entanto, o recurso a
diferentes categorizagdes e a diferentes terminologias pode levar a alguma confusdo e

ambiguidade na implementagdo dessas competéncias.
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2.3 O modelo de competéncias

Segundo Toboén (2013) a educacdo por competéncias ¢ uma estratégia para alunos e
professores com o objetivo de alcancar a formagdo integral das pessoas por meio de um
programa educacional que utilize um processo de planejamento, implementagdo, avaliagdo e
gestdo de um projeto educacional que promova o dominio de uma série de competéncias que
resultem em um conjunto de desempenho que evidenciem o saber, o saber ser, o saber fazer e
o saber ser; em diferentes contextos e incentivando sua capacidade de resolver problemas
complexos em situacdes diferentes, contribuindo com o desenvolvimento social, econdmico,

cultural e ambiental; um significativo desafio, flexibilidade e melhoria continua.

Para Pereira e Silva et al (2017), a questdo a ser resolvida ¢ como traduzir os
curriculos pensados numa matriz de transmissdo de conhecimentos em competéncias de
aprendizagem e como devem as competéncias profissionais dos professores ser adquiridas
quer na formacdo inicial, quer na formagdo continua e ao longo da vida, em particular no

dominio da pedagogia e da didatica.

Nesse sentido, Huerta, Penadillo e Kaqui (2017) descrevem o processo de construcao
do curriculo universitario conduzido com foco em competéncias para carreiras profissionais
da Universidad Nacional Santiago Antunez de Mayolo (UNASAM), Peru. Houve a
necessidade de se reestruturar o curriculo, integrando-o ao Projeto de Formagao Profissional,
de forma a expressar a interdependéncia do modelo educativo ao atual contexto histérico-
social, em correspondéncia com as caracteristicas socioculturais, politicas ¢ econdmicas do
contexto local, regional e global, levando-se em consideracdo as profundas mudangas sociais,
o progresso da ciéncia e as necessidades dos alunos. Os autores afirmam que tal processo
ocorreu no contexto de avaliacdo institucional e de acreditagdo de carreiras profissionais das
universidades peruanas. Assim, teve-se como prioridade, a urgente adequabilidade e
constru¢do de um novo curriculo baseado na abordagem por competéncias, de acordo com as
exigéncias do Projeto de Educacdo Nacional para 2021, conforme Lei Universitaria vigente
no pais. Foram construidos os curriculos de 24 carreiras através de uma abordagem baseada
nas competéncias, onde a partir do modelo educacional foram construidas as competéncias
genéricas da universidade e foram formuladas as unidades de competéncia e conteudos
programaticos de formacgao geral; da mesma forma a partir de desempenhos foram formuladas
as competéncias especificas que permitiram definir os conteidos programaticos especificos e

especializados.
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Na obra Educacdo em quatro dimensdes, o0 CCR (Curriculum Consortium Research),

iniciativa da OCDE que visa em 2030 padronizar a educagdo nos paises membros sumariza e

efetua uma comparagdo entre os principais referenciais de competéncias, reduzindo-as a

apenas quatro dimensdes. Assim, sintetiza em conhecimento todo o conteido académico e

letramento; nas habilidades, a cooperacdo, o pensamento critico, a criatividade, a tomada de

decisdo, a solucdo de problemas e inovacdo; no carater, as habilidades comportamentais,

sociais e emocionais e no meta-aprendizado, a reflexdo e a capacidade de aprender a aprender

(FADEL; BIALIK; TRILLING, 2015).

Quadro 4 — Comparativo de referenciais de competéncias.

DEEPER LEARNING

EstRuTura | Haeiupapes | DeSeCopa | ESTRUTURA DE
DA HEWLETT P2l.orG ATC21S
CCR OCDE OCDE REFERENCIADAUE |  EoinpaTion

Conhecimento | Habilidades Usar Comunicacio em Contedado Matematica, Ciencias, idioma Letramento
baseadas no ferramentas | idiomas estrangeiros; | académico {inglés), idioma {global), Economia. | informacional,
sujeito de forma Matematica, Ciéncias Geografia, Historia, Governo & letramento de TIC

interativa e Tecnologia; Civismo & Artes.

Competéncia digital. Letramento informacional,

Empreendedorismo. letramento midiatica, letramento
em TIC, alfabetizacao em saude,
alfabetizacéo ambiental,
alfabetizacao civica, conscientizacao
global, aifabetizacao financeira,
econdmica, de negocios e empresarial.

Habilidades Habilidades do Interagirem | Comunicagiona Pensar de maneira | Criatividade; Criatividade e inovacao;
pensamento e Erupos lingua materna critica e resolver Pensamento critico; Pensamento critico,
criatividade heterogéneos problemas Comunicacao; resolucao de problemas

complexos; Colaboracao e tomada de decisio;
Trabalhar de Comunicacao.
maneira Colaboracao {trabalho
colaborativa; em grupo)
Comunicar-se com

eficacia

Carater Habilidades Agir de forma | Cmpeténcias sociais | Mentalidades Flexibilidade e adaptabilidade; Vida e carreira.
comportamentais | autdnoma € civicas; académicas Iniciativa e autodirecao; Cidadania — local e
€ sociais; Senso de iniciativa; Habilidades sociais e multiculturais; | global;

Habilidades Conscientizacdo e Produtividade e Contabilidade; Conscientizacdo e

sociais e expressao cultural Lideranca e responsabilidade competéncia cultural,

emocionais Responsabilidade
pessoal e social

Meta- Reflexividade | Aprender a aprender | Aprendera Refletir de maneira critica Aprender a aprender;

-aprendizado aprender Metacognicao

Fonte: Fadel, Bialik e Trilling, (2015)

Diante do exposto, a sintese ¢ que a estrutura de competéncias proposta pelo CCR

indica uma direcdo que permite a constru¢do de modelos de gestdo e avaliagdo de

competéncias para os modelos educativos, completando-se assim, o ciclo de verificagdo da

aprendizagem.
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CAPITULO 3 - OS CURSOS SUPERIORES DE TECNOLOGIA

3.1 Origem e Historico dos Cursos Superiores de Tecnologia

Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) tiveram seu inicio nas cidades industriais
como Manchester, na Inglaterra em 1824, considerada por muitos, a primeira universidade
tecnologica (Universidade de Manchester, Instituto de Ciéncia e Tecnologia - UMIST); em
Barcelona, na Espanha, em 1851 (Escola de Engenharia Industrial de Barcelona); e nos
Estados Unidos, em 1865 (Massachussets Institute of Technology — MIT). Na América
Latina, em 1959 foi implantada a Universidade Tecnologica Nacional na Argentina
(TAKAHASHI; AMORIM, 2008). Ja no Brasil, na década de 1970, ocorreu a criagdo dos
Cursos Superiores de Tecnologia (CST) implantados pelo Centro Estadual de Educagdo
Tecnoldgica Paula Souza (CEETEPS), no estado de Sdo Paulo, que foram expandidos por
todo o pais pelo Governo Federal através dos Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia (IF) que elevou a oferta dos CST (MOTOYAMA, 1995); (BRASIL, 2004);
(MACHADO, 2008).

A educagdo de nivel superior no Brasil, conforme a legislacdo vigente concede titulos
universitarios classificados em: licenciaturas, que credenciam para a docéncia da educagdo
basica até o ensino médio; bacharelados, cujos portadores estdo habilitados a trabalhar em
uma profissdo de nivel superior regulamentada por lei; e também os “cursos superiores de
tecnologia” (CST). O termo ja ndo ¢ mais apropriado para sua designac@o, posto que na sua
origem, a tecnologia era considerada uma éarea do conhecimento que fundamentaria tais
cursos ¢ na atual formulagdo, a tecnologia passou a representar a modalidade de formacao dos
cursos, que em negocios e hotelaria, entre outros, o termo tecnologia na concepg¢do original

ndo se aplica (SCHWARTZMAN, 2014); (JACOBOWICZ, 2010).

Sendo assim, a historia dos CST no Brasil se confunde com o préprio histérico do
CEETEPS e da propria Fatec-SP, de quem foram selecionados quatro de seus cursos como

objeto desta pesquisa e que sera abordado de forma detalhada no capitulo 4.

A época da instalagdo dos primeiros CST’s existiu a compreensao por parte dos policy
makers (educadores, intelectuais, politicos e empresarios) da insuficiéncia de um ensino

baseado numa tradicdo bacharelesca que sempre buscou se distanciar das atividades da
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produgio material e industrial, razdo pela qual foram criados os CST (DE QUEIROZ, 2007);
(DANTAS; PAMBOUKIAN; KANAANE, 2017).

O estigma preconceituoso evidenciou o elitismo educacional vigente no Brasil pela
cultura bacharelesca que tende a associar conhecimentos e habilidades aplicados como de
menor valor e a obten¢do rapida de um titulo académico de nivel superior de segmentos
crescentes da populacdo brasileira alijados do acesso aos cursos de bacharelado (DE

QUEIROZ, 2007).

O Tecnodlogo enfrentou a dindmica de surgimento das novas profissdes, enfrentado
dificuldades para ocupar seu proprio espaco, pelo desconhecimento de seu papel ao se fazer
referéncia a sua “formag¢ao mais curta” ou ao seu “grau circunscrito de autonomia”. O modelo
de expansdo dos CST, a partir de 1998, “teria corroborado para reacender resisténcias aos
diplomados por parte de conselhos profissionais, empregadores e promotores de concursos e
processos seletivos, quer por razdes objetivas, ou por motivagdes preconceituosas ou como
forma de livra-los da concorréncia” o que fez com que os CSTs recebessem atributos como:
“graduacdo de categoria inferior”, “fragmentacdo do grau académico”, “banalizacdo da
expansdao do ensino superior”, “oportunidades para pobres”, “via rapida de acesso a
emprego”. Entretanto, praticas desprovidas de rigor pedagogico, levaram a uma

multiplicidade de denominagdes para cursos semelhantes (MACHADO, 2008).

Segundo Manfredi (2002), (2016) os CSTs se desenvolveram com base em dois
movimentos estruturantes: o esforco governamental de implantar cursos universitarios de
curta duragdo nas areas de Engenharia para atendimento das necessidades do mercado de
trabalho durante o “milagre econdmico® e a tentativa de estruturar cursos de menor durago

nas areas de tecnologia de ponta.

Para Machado (2008), o Decreto Federal 5.773 de 2006, que dispde sobre o exercicio
das fungdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de IES auxiliou no processo de aceitacdo e
elevagdo do conceito dos cursos tecnoldgicos, “especialmente quando se observou a
viabilidade de oferecimento de cursos de especializa¢do e de mestrado para estudantes

egressos de cursos de tecndlogos”.

8 Entre 1967 a 1973 o Brasil alcangou taxas médias de crescimento muito elevadas e sem precedentes, que
decorreram em parte da politica econdmica implementada, mas também de uma conjuntura econdmica
internacional muito favoravel. Esse periodo passou a ser conhecido como o do “milagre econdmico
brasileiro”, uma terminologia anteriormente aplicada a fases de rapido crescimento econdmico no Japao e em
outros paises.
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Com décadas de historia, os CSTs mantidos pelo CEETEPS tém lidado com a relagédo
educacdo e mercado de trabalho de forma efetiva, pelo compromisso desses cursos com uma

acdo socialmente produtiva e atendimento das demandas por formagado dos setores produtivos.

O tecndlogo, o profissional graduado por esses cursos, ¢ capacitado para lidar com
tecnologias fisicas, simbolicas, de organizagdo e gestdo e diante do desenvolvimento das
empresas ¢ a forte competi¢do no mercado globalizado, tem sido requisitado por institui¢des

publicas e privadas (GONCALVES, 2007); (PIRES, 2009); (PETEROSSI, 2014).

Para Favreto e Moretto (2013), a educacdo superior no Brasil, tem sofrido
transformagdes e remodelagdes importantes nos ultimos anos, de maneira que parte
significativa destas mudangas tiveram como protagonistas os CST’s, pois como cursos
regulares de graduacdo, regulamentados pelas Diretrizes Curriculares Nacionais estabelecidas
pelo Conselho Nacional de Educacdo sdo focados no dominio e na aplicagdo de
conhecimentos cientificos e tecnologicos em areas de conhecimentos relacionados a uma ou
mais areas profissionais e t€m como objetivo promover o desenvolvimento de competéncias
profissionais que possibilitem a utilizagdo da tecnologia. A expansdo da educagdo superior no
Brasil além da forma geogréafica, mas também social, ao atrair trabalhadores aos cursos

superiores de tecnologia, devolvendo-os graduados ao mercado de trabalho.

Schwartzman (2014) afirma que no Brasil, as op¢des de formagdo profissional no
nivel superior sdo limitadas, posto que as universidades publicas oferecem poucas alternativas
em CSTs, as quais se concentram principalmente no setor privado. Ao analisar o Censo do
Ensino Superior de 1998 o autor identificou apenas 214 CST’s, em um total de 8 mil cursos e
56 mil alunos, dos quais 42 mil em instituicdes privadas e 10 mil em institui¢des estaduais
(sendo 9 mil no CEETEPS) e 1,2 mil em institui¢cdes federais, para um total de matriculas de
2,1 milhdes de estudantes; em 2012, o nimero de estudantes em CSTs ja se aproximava de
um milhdo. Por estes dados mais recentes, 67% dos estudantes de graduagdo estdo em cursos
de bacharelado, 20% em licenciaturas e 13% em CSTs. A maioria dos CSTs continua sendo
oferecida por institui¢des privadas, e em partes iguais pelos institutos federais de tecnologia, o

Centro Paula Souza e outras institui¢des de ensino estaduais.

Segundo Severino e Pimenta (2002) na sociedade brasileira contemporanea, as rapidas
transformagdes do mundo do trabalho, o avango tecnologico configurando a sociedade do
conhecimento e as Tics tem impactado a educag¢do de forma a aumentar os desafios para
tornd-la uma conquista efetiva. O desafio ¢ educar, propiciando aos estudantes um

desenvolvimento humano, cultural, cientifico e tecnoldgico, de modo que adquiram condi¢des
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de enfrentar as exigéncias do mundo contemporaneo. A educag¢do necessita ser
profundamente transformada em suas préticas e culturas para fazer frente aos desafios do
mundo globalizado. Tal objetivo exige esforco de toda a sociedade, entretanto tal desafio
necessita ser enfrentado por politicas de Estado, sobretudo na formacdo de professores,
através dos quais seja possivel realizar um processo de mudanca social ao conduzirem seus

alunos no atendimento a essas novas demandas.

Jucd, Oliveira e Souza (2010) avaliam que o crescimento na oferta de CST tem sido
um avango na Educa¢@o Superior no Brasil, a partir da publicacdo da LDB/96. Para os autores
esses cursos, proporcionam aos alunos o caminho para o crescimento do conhecimento
verticalizado, através da interagdo com as empresas, de forma que a inser¢do do tecndlogo no
mundo do trabalho se d4 no contexto de desenvolvimento de pesquisa tecnoldgica, por meio
de curriculos especializados, operacionalizados dentro da pratica e numa duragdo inferior as
graduagdes tradicionais, tornaram-se uma grande atracdo para as pessoas que desejam uma
reprofissionalizagdo ou mesmo uma profissionalizacdo mais rapida, sem fugir de uma

preparacado solida.

Grifico 1 — Evolugdo dos Cursos Superiores de Tecnologia entre 1998 e 2008.

QUANTIDADE

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

Fonte: Jucd, Oliveira e Souza (2010)

Os cursos de tecnologia, bem como o nimero de alunos matriculados se mantiveram
estagnados por décadas desde sua criacdo, tendo na Fatec-SP e Fatec-Sorocaba as principais

ofertas de cursos. Como consequéncia do decreto federal 5.773 de 2006 percebe-se a evolucao
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exponencial conforme demonstrado no grafico 1, época de expansdo do CEETEPS no estado
de Sao Paulo e da rede privada por todo o pais. Nesse sentido, o crescimento das matriculas
nos CSTs ocorreu devido a diferentes motivagdes por parte dos alunos, seja na busca de uma
formagdo rapida para ingressar no mercado de trabalho ou ascender profissionalmente, seja
por ndo terem obtido vagas em cursos de bacharelado, ou para realizar o desejo de graduacgao

no ensino superior por ndo terem tido oportunidade na idade adequada (CASTRO et al 2015).

3.2 Debates e tendéncias para os Cursos Superiores de Tecnologia

O dinamismo dos mercados, a pesquisa e a forma¢do de recursos humanos tornaram-
se condi¢des centrais para o bom desempenho das empresas e das economias. Nesse sentido,
devido a disseminagdo de novas tecnologias, os CSTs permitem o preenchimento agil das
lacunas de mao-de-obra qualificada no mercado de trabalho. A necessidade de transformacio
dos métodos de producdo e dos modelos organizacionais requer uma aprendizagem mais
rapida e continua por parte dos individuos. Como forma de contribuir para essa aprendizagem,
a educagdo profissional combinada com a educacdo académica, por meio do trabalho, como
acontece em diversos paises, promove a convergéncia do trabalho e aprendizagem no mesmo

ambiente. (TAKAHASHI; AMORIM, 2008).

O desafio que se apresenta na atualidade ¢ gerar desenvolvimento econdmico através
de uma educagdo tecnoldgica capaz de articular uma formag¢do completa, envolvendo
“educacdo, trabalho, ciéncia e tecnologia” (MACHADO, 2008); (FAVRETO; MORETTO,
2013). Entretanto, o desenvolvimento tecnoldgico proporcionado pela inovacdo,
gerenciamento, pesquisa, transferéncia em praticas sustentdveis ndo garantem,
necessariamente, a melhoria da qualidade de vida de todas as pessoas, em todos os lugares,
com o minimo de distarbio e desequilibrio no ecossistema. Desta forma, o desenvolvimento
sustentavel pressupde ndo apenas uma racionalidade econdmica, mas também a preocupacio
social refletida no sistema educacional, no processo de trabalho, em praticas de organizacdo e
administracdo e nas consequentes mudancas das relagdes sociais. A utilizagdo das TICs
desempenha um papel estratégico na conexdo global das redes que proporcionam aumento de

produtividade tanto nos setores privado e publico (PETEROSSI, 2014)
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Nesse sentido, a inovagdo tecnoldgica ¢ vista como o principal fator competitivo
dentro do ambiente econdmico e de negocios globalizado. O continuo deslocamento da
fronteira da inovagdo tecnoldgica, um movimento que tem seu passo determinado pelos paises
tecnologicamente mais desenvolvidos, torna a capacidade de transformar conhecimento em

inovacgdo tecnoldgica mediante uma trajetoria cumulativa um recurso de relevancia estratégica

(MENINO, 2007); (MENINO; PETEROSSI; FERNANDEZ, 2011).

Cordao (2016) reforca que a educagdo para o trabalho ganha relevancia quando se
analisa o papel da inovagdo na producdo de riquezas nos paises desenvolvidos. O autor afirma
que as nagdes mais ricas do mundo reafirmam suas posi¢des no cenario internacional ao se
utilizarem do paradigma tecnoldgico e que a inovagdo ¢ um dos fatores decisivos para o
desenvolvimento econdmico e social de uma nacédo, contribuindo com a maior parte do PIB
dos paises desenvolvidos. As inovagdes tecnoldgicas promovidas pelos paises desenvolvidos
tendem a acentuar a desigualdade e a dependéncia tecnoldgica. Sem producdo de
conhecimento, torna-se dificil estimular a inovacdo nas empresas e tornd-las mais

competitivas.

Menino, Peterossi e Fernandez (2009) entendem que a pesquisa nos cursos de
tecnologia atua de maneira vinculada a “capacita¢do dos agentes do processo de inovagio,
cuja fungdo ¢ a de acompanhar e expandir a fronteira do conhecimento, além de treinar jovens
para a atividade de prospeccdo, absor¢do e difusdo de conhecimentos”. Os autores distinguem
a pesquisa tecnoldgica da pesquisa basica, a qual proporciona melhor entendimento da
natureza, sem necessariamente trazer a luz solu¢des imediatas para problemas concretos e
correlacionam os objetivos da pesquisa e do desenvolvimento da formacdo tecnoldgica a

inovacdo, qualidade e produtividade.

Para Cordao (2016) os principais ingredientes para a criacdo de um ambiente de
inovagdo sdo a definicdo de uma agenda nacional de pesquisa e o estabelecimento de uma
forte politica da formacao de pessoal. Além disso, o pais necessita investir em educacdo como
direito de todos, promovida com a participa¢io da sociedade. E necessario, tanto formar
professores, mestres e doutores de alta qualidade para liderar as pesquisas de ponta, como
ampliar o numero de laboratérios de pesquisas nas mais diversas areas. No Brasil, formar
profissionais altamente qualificados, capazes de traduzir as descobertas cientificas em novos
produtos e processos — ainda ¢ um desafio consideravel, além de formar grande contingente
de técnicos para o funcionamento adequado das empresas industriais e prestadoras de

servigos, tornando-as mais competitivas, com crescente ganho de produtividade.
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A efetividade das agdes educacionais na Educag¢do Tecnoldgica levanta questdes
subjacentes aos efeitos do processo da globaliza¢do e da capacidade de aprendizagem dos
estudantes para que possam atuar com competéncia em um mundo de répidas transformagdes
econdmicas, sociais e culturais. O nivel educacional da populacio se tornou uma das questdes
determinantes para o desenvolvimento social e econdmico, ¢ € neste contexto que os CST's
ganham destaque estratégico na medida em que a escassez de profissionais qualificados
continue a ser um entrave para a expansido da economia em diversos setores, em especial
aqueles em que as tecnologias de informag¢do e comunicagdo impdem desafios e constantes
mudancas que demandam a formagdo de profissionais em condigdes que ndo estdo
plenamente estruturadas no sistema educacional. Apesar da evolu¢do ocorrida nos ultimos
anos que elevou a escolaridade dos trabalhadores e multiplicou a quantidade de matriculas no
acesso ao ensino superior, quando comparado aos outros paises, o Brasil ainda permanece em
posi¢do de desvantagem competitiva e o nivel educacional se torna uma barreira a ser
transposta para que a economia do pais atinja um estado de maturidade. A necessidade de
elevar a qualificagdo dos recursos humanos é um requisito da economia globalizada e também
uma aspiracdo da populagdo mais pobre que identifica na educagdo, uma real possibilidade de
ascensdo social. Paises como Japdo, Coréia do Sul e China, conseguiram mudar o patamar de
qualidade de seus sistemas educativos antes que a economia demandasse pessoas instruidas
em quantidade, e ao investirem pesadamente na educag¢do conseguiram desenvolver uma
economia da alta produtividade (SCHWARTZMAN; CASTRO, 2013); (MENINO, 2014);
(PETEROSSI, 2014).

Nesse sentido, a CNI divulgou o “Mapa estratégico da induastria 2013-2022” (CNI,
2013) que identifica os fatores chave para a competitividade brasileira, tendo a Educagdo,
como base que sustenta todo o planejamento. Os niveis educacionais sdo insuficientes para
um setor que necessita crescentemente de maquinarios € equipamentos modernos e, portanto,
de trabalhadores qualificados para sua operagdo. A falta de profissionais qualificados em
determinadas dreas se constitui em um gargalo para a inovagdo e a educagao se transforma no
principal insumo para a inovag@o. Dessa forma, a CNI estabeleceu como meta o aumento da
quantidade de engenheiros e tecnologos industriais formados no pais como um dos

indicadores a serem monitorados.

Conforme Dantas, Pamboukian e Kanaane (2017) o desafio futuro serd o de inserir as
industrias e (IES’s) numa nova realidade altamente automatizada, a fim de garantir a

competividade das empresas brasileiras frente ao mercado mundial e qualificar



7

adequadamente os profissionais para suprir em quantidade a demanda de pessoas capacitadas.
Os autores identificam indicios de que exista a necessidade em se alterar o foco de formagao
do profissional para elevar as perspectivas de inser¢do no mercado dos alunos dos CSTs, seja

como funciondrio, seja como empreendedor ou como pesquisador na area.

Objetivando fortalecer a formacdo dos tecndlogos, acompanhar a dindmica do setor
produtivo e as demandas da sociedade, o Ministério da Educacdo editou a nova versdo do
Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST). Em todos os eixos
tecnologicos, foram inseridas informagdes referentes a Classificagdo Brasileira de Ocupagdes
(CBO), campo de atuacdo, infraestrutura minima requerida, normas associadas ao exercicio
profissional, possibilidades de verticalizagdo para cursos de pos-graduacao lato sensu e stricto
sensu no itinerario formativo do egresso. O documento trouxe informagdes essenciais sobre o
perfil profissional do tecndlogo e sobre a organizagdo da oferta do curso, visando “subsidiar
os procedimentos de regulatorios de CST e referenciar estudantes, educadores, sistemas e
redes de ensino, institui¢des ofertantes, entidades representativas de classe, empregadores € o

publico em geral acerca da oferta desses cursos” (BRASIL, 2016).

O Catélogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia traz a seguinte defini¢ao:

Os Cursos Superiores de Tecnologia (CST) sdo cursos superiores de
graduag@o, com caracteristicas especiais, cuja especificidade reside no fato de
se tratar de uma formacdo especializada em areas cientificas e tecnoldgicas,
que conferem ao diplomado competéncias para atuar em areas profissionais
especificas. Trata-se de um curso de graduacdo, que abrange métodos e
teorias orientadas a investigacdes, avaliagdes e aperfeicoamentos
tecnoldgicos com foco nas aplicagdes dos conhecimentos a processos,
produtos e servigos. Desenvolve competéncias profissionais, fundamentadas
na ciéncia, na tecnologia, na cultura e na ética, tendo em vista o desempenho
profissional responsavel, consciente, criativo e critico. (BRASIL,2016p.181).

Sob esta perspectiva, para Schwartzman e Christophe (2005), o crescimento da CST's
traz uma série de problemas especificos, relacionados a seus contetdos, a formacdo dos
professores que se dedicam a essa modalidade de ensino e aos procedimentos pedagdgicos
requeridos. Essas questdes, no entanto, ndo podem ser tratadas de forma isolada, sem
considerar o contexto mais geral, sob o risco de se cair no erro de buscar uma solugdo técnica

para uma questdo que possui aspectos sociais e culturais muito amplos, que precisam ser

corretamente compreendidos.

O entendimento sobre a EP desconsiderando os contextos, econdmico, politico e social

e como estes se inter-relacionam levam a um reducionismo quando ¢ subestimada a
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transformagdo do capitalismo nos ultimos trinta anos que tem alterado itinerarios educativos
em busca de formar profissionais flexiveis. O discurso oficial aponta que a necessidade do
tecnologo se fez notar inicialmente nas profissdes relacionadas a Engenharia e,
posteriormente, teria sido verificada sua atuagdo em potencial em diversos campos de
prestacdo de servigos. As politicas publicas de expansdo do Ensino Superior registradas pelos
documentos oficiais “carregados de ideologia” afirmam que “o graduado em tecnologia ¢
cada vez mais requisitado pelo chamado mundo do trabalho”. Nesse sentido, a expansdo do
Ensino Superior Brasileiro ocorre pela op¢do empresarial, através do modelo de competéncias
e léxico do empresariado que assaltam o mundo educacional. Os CSTs guardam estreita
relagdo com as necessidades do capital na medida em que a cumplicidade da elite nacional
aprova os incentivos governistas que priorizam o “alargamento do acesso a universidade por
meio de cursos aligeirados, fragmentados, flexiveis, praticistas”, possibilitando que o Ensino
Superior se tornasse prioritariamente privado. A opcdo de ofertar CSTs “desmascara as
inten¢des do Estado brasileiro”, objetivando elevar os “pifios indicadores da quantidade de
jovens de 18 a 24 anos de idade que frequentam o Ensino Superior” (FERRETI; SILVA
JUNIOR, 2000); (SANTOS; XEREX, 2016).

Mantendo a mesma linha de raciocinio, Freire e Batista (2016) asseveram que a nogao
de uma formagao tecnologica para o mercado, calcada apenas em indices de empregabilidade
acaba por obscurecer sua fungdo social e estratégica. A propria conceituagdo de tecnologia, a
falta de problematizacdo na CST’s colabora para ofuscar tal fun¢do, seguindo a heranga do
discurso do progresso técnico positivista € dos primordios do capitalismo industrial, com
énfase quase exclusiva na “enunciag@o de seus aspectos benéficos intrinsecos e irrevogaveis”.
Para os autores, os CST’s na atual tecnocultura estdo entrelagados aos mecanismos do
mercado e necessitam de um redirecionamento que va além do simples atendimento as

demandas de postos de trabalho de curto prazo.

Santos e Xerez (2016) afirmam que a trajetéria dos CST’s no Brasil se inicia um
pouco antes do regime militar com a criagdo de dispositivos legais que garantissem a
estruturacdo definitiva no Brasil de uma educagdo de nivel superior que formasse

profissionais conectados as exigéncias do mercado. Na visdo dos autores, para os entusiastas

. - , . L. . 9
desse tipo de graduacgdo, tornou-se necessario formar para a fabrica moderna “toyotizada™”,

9 A fabrica “toyotizada”, em referéncia ao Sistema Toyota de Produg¢ao criado por Taiichi Ohno, embora tenha
a aparéncia menos despotica ou mais 'participativa’ é, de fato, ainda mais envolvente nas suas formas de
controle, subordinagdo e interiorizagdo dos trabalhadores ao ideario e¢ a logica patronal em relagdo ao que
fora o Sistema de Produgdo Taylorista-Fordista, afirma a autora Marcia Hespanhol Bernardo.
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um trabalhador que se requalifique rapida e constantemente. Segundo tal discurso, o
tecnologo se encaixaria na ideia central da flexibilidade “empreendedora”, demandada pelo

mercado capitalista do século XXI.

Schwartzman (2014) descreve as transformagdes da EP no Brasil e comenta que o
governo federal, em um esfor¢o em expandir o ensino profissional em todos os niveis, do
basico ao superior, determinou que os Centros Federais de Formagao Tecnologica (CEFETs)
dedicassem 50% de suas vagas para o ensino técnico e profissional. Esta politica teria sido
interpretada, segundo ele, “entre educadores marxistas e professores dos CEFET’s” como um
rebaixamento dos Centros Federais, e como uma “tentativa estimulada pelo Banco Mundial de

mercantilizar a educacdo, aproximando-a do mercado”.

A ideologizagdo segue caracterizada na obra de Manfredi (2002); (2016), ao afirmar
que “a maior parte das pesquisas que tratam da Educacdo Profissional no Brasil privilegiam a
optica institucional, enfocando o sistema escolar e as politicas publicas”. No entanto, segundo
a autora, “tem crescido o interesse numa abordagem que investiga as relagdes entre trabalho e

educacdo, numa perspectiva histdrico-critica ancorada na literatura Marxista”.

A essa altura do debate, cabe ressaltar que embora a linha de pesquisa deste trabalho
ndo esteja relacionada as politicas publicas para a educagdo, nem tampouco objetive avaliar
posig¢des politicas que influenciem a producdo académica dos diversos autores, novamente a
ideologia opdem teorias sobre a educagdo em posi¢des antagonicas. A posi¢do adotada nesse
trabalho ¢ de que a politizagdo produz conscientizagdo sobre os problemas, permite o debate
de ideias quando este objetiva encontrar solugdes, conquanto a ideologizacdo induz ao

radicalismo e esteriliza a possibilidade de avancos.

3.3 Os Cursos Superiores de Tecnologia em Outros Paises.

Muito embora os diversos paises possuam contextos historicos, culturais e econdmicos
diferentes entre si percebe-se uma semelhanca nas estruturas educacionais adotadas. A cultura
do resultado, os principios de mercado como uma ideologia exdgena ao ensino e a énfase na
accountability estdo entre essas semelhancas (ITANI, 2011); (PETEROSSI, 2014a). Uma

possivel explicagdo para tal fato seja a disseminacdo de um modelo educacional por parte dos
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organismos internacionais. Sob esta perspectiva, foi elaborado pela UNESCO o International
Standard Classification of Education — ISCED 2011, onde os programas educativos sdo
agrupados em niveis “numa série ordenada de categorias que representam os passos da
progressdo da aprendizagem formal em termos de complexidade dos objetivos, contetidos e
das instituicdes educacionais que tipicamente oferecem os programas”. No referido
documento, a educagdo formal ¢ definida como “a educag¢ao institucionalizada e intencionada,
organizada por entidades publicas e organismos privados acreditados que, em seu conjunto,
constitui o sistema educativo formal do pais” (UNESCO, 2013). Nesse contexto, os CSTs
encontram-se definidos pelo ISCED 2011 como Educagdo Terciaria de Ciclo Curto de Nivel

5, recebendo diferentes denominagdes nos diversos paises, conforme quadro 5:

Quadro 5 — Denominagdo dos Cursos Superiores de Tecnologia nos diversos paises.

DENOMINACAO PAISES
Cursos Superiores de Tecnologia Brasil
Educacion técnica superior Chile, Peru, M éxico
Highertechnical education india
Junior college education Estados Unidos, Cigapura
Technician vocational training Grécia
Advanced vocational training Alemanha
Higher vocational training Dinamarca
Associate degree Canadi, Austrilia
Bac+2 Franca

Fonte: adaptado de ALVAREZ, 2015

Segundo Alvarez (2015), embora a esséncia dos programas seja semelhante nos
diversos paises, existem particularidades em sua operacionalizacdo, bem como na valoragdo
pelo mercado de trabalho do profissional egresso, especialmente quando se compara o Brasil
aos paises desenvolvidos. Desde sua criagdo, os cursos superiores de tecnologia evoluiram e
se consolidaram por diversos paises do mundo, sendo uma opg¢do de formagdo para um
publico especifico e se constituindo, normalmente, na maior parte das matriculas dos alunos
de nivel superior, seja pelo menor custo de sua implantacdo, e consequentemente em sua
massificagdo, seja pela maior necessidade de profissionais com perfil pratico em relacdo aos
profissionais egressos das universidades Humboldtianas'®. Apesar do crescimento ocorrido

nas matriculas superior a dez vezes nos ultimos anos, os CSTs representam no Brasil cerca de

10 O modelo universitario alemdo, organizado com base nos principios de Von Humboldt, preconizava o
primado da pesquisa, da produg@o do saber e da formagdo livres. Acreditava-se que “somente o pesquisador
pode, verdadeiramente, ensinar. Qualquer outro se limita a transmitir um pensamento inerte”.



75

10% das matriculas nos cursos superiores, enquanto nos Estados Unidos ultrapassam 50%

desde 0 ano 2000 (TAKAHASHI, 2010).

Na Alemanha, por exemplo, o curso é concluido em dois anos, pois os alunos nio
trabalham e cumprem parte de sua formag@o nas empresas num sistema dual, tornando-se
profissionais valorizados (GOMES, 2008). Ja no Brasil, o perfil do aluno ¢, em geral, do
estudante trabalhador e seu progresso profissional estd mais relacionado ao seu desempenho
pessoal do que pela formagdo em nivel superior obtida, devido a permanéncia de preconceito
alimentado pela elite educacional, mesmo passadas décadas apos a criacdo dos primeiros
CSTs, de que a educagdo para o trabalho estd associada a formagdo profissional das classes
menos favorecidas (TAKAHASHI, 2010). A compreensdao de que este formato de curso
“caracteriza-se por oferecer ao estudante conhecimentos, habilidades e competéncias
profissionais que atendem a ocupacgdes especificas no mercado de trabalho” ainda nio ocorreu
no pais (ALVAREZ, 2015). Embora em suas respectivas modalidades a carga horaria de
formacdo do tecnologo seja superior a formacdo recebida por engenheiros tal restricdo

aparenta como uma “forma de livra-los da concorréncia” (MACHADO, 2008).

Semelhantemente, o Quadro Europeu de Qualificagdes (QEQ), segundo Faria et al
(2017), descreve os resultados da aprendizagem correspondentes as qualificagdes do nivel 5,
as aptidoes cognitivas e praticas, descrevendo a competéncia em termos de responsabilidade e
autonomia. Cada descritor de ciclo de estudos apresenta um enunciado genérico das
expectativas em matéria dos resultados e das aptidoes associados as qualificagdes que
representam a conclusdo desse ciclo. O descritor do ciclo mais curto do ensino superior
elaborado no contexto do processo de Bolonha, corresponde aos resultados da aprendizagem

no nivel 5 do QEQ, conforme apresentado no quadro 6:

Quadro 6 — Resultados da aprendizagem dos CSTs de acordo com QEQ

Nivel 5 Conhecimentos Aptidoes Competéncia

Resultados da |Conhecimentos abrangentes, |Uma gama abrangente de |Gerir e supervisionar em
aprendizagem |especializados, factuais e aptiddes cognitivas e contextos de estudo ou de
correspondente |tedricos em determinada area |praticas necessarias para |trabalho sujeitos a alteragdes
ao nivel. de estudos ou de trabalho ¢ |conceber solucdes imprevisiveis. Rever e
consciéncia dos limites desses |criativas para problemas |desenvolver o seu desempenho
conhecimentos. abstratos. ¢ o de terceiros.

Fonte: Adaptado de Faria et al (2017).
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O trabalho realizado pela Unido Europeia (EU) serviu como referéncia para estudos
dos niveis e caracteristicas de educagdo e de ocupacdo, debatidos em congressos
internacionais de EP que objetivam minimizar as dificuldades quanto ao entendimento do
perfil dos tecnologos em relacdo a outros profissionais com formagdo superior (UNESCO,

2015).

Apesar da valorizagao dos CSTs, ainda perdura em paises europeus como Finlandia,
Dinamarca e Paises Baixos, a énfase no bacharelado, de forma que permanece a lacuna entre a
educacdo profissional e a académica, devido ao debate sobre a relevancia da formacgado
profissional frente a formagdo académica ser ainda incipiente. Entretanto, paises como
Franca, Irlanda, Reino Unido e Inglaterra, por possuirem sistematicas de validacdo da
aprendizagem ndo formal e informal desenvolvidas, aproximam ambas as -carreiras

(CEDEFOP, 2011).

Tal constatagdo ndo significa que os CST’'s ndo devam ser estimulados, pois
possibilitam a oportunidade de iniciar mais rapidamente uma carreira profissional ou de
explorar aptiddes técnicas e praticas que o sujeito possui em laténcia, também favorecem aos
que necessitam conciliar trabalho e estudo. A escolha também ndo impede que, caso o aluno
prossiga com os estudos, realize uma segunda graduag¢do com o aproveitamento dos créditos
ou ainda optar por uma especializacdo, pois parte dos sistemas educacionais dos Estados-
membros da UNESCO preveem tal possibilidade, permitindo alcancar o mais elevado nivel de

escolarizagdo, o doutorado (FORBES, 2012); (ALVAREZ, 2015).

Gomes (2008) em estudo elaborado pelo Servigo Nacional de Aprendizagem Industrial
(SENALI), a educag@o e a formagdo profissional, sdo descritas “como pedras angulares da
sociedade em geral e da industria em particular”. Do trabalho em questio, foram avaliadas a
organizacdo presente e prospectiva da educacdo profissional, os principais desafios e as
implicagdes para o Brasil de oito paises do hemisfério norte. Nesse sentido, tém-se as
contribui¢des com as quais o Brasil utilizar pode aprender com as reformas de cada pais,

destacando-se:

Quadro 7 — Contribuig¢des do estudo dos Cursos de Tecnologia de outros paises.
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a Flandia por mostrar que educagdo ndo ¢é tema de retdrica eleitoral, agodamento na educag@o profissional deve ser
evitado ao se implementar inovagdes em situagdes-piloto, monitoradas e avaliadas para depois virarem leis.
a Suécia ao evidenciar que sem dominio da lingua portuguesa o aluno tem comprometidas as etapas posteriores na

vida educacional e sem o dominio do inglés o acesso ao conhecimento fica restrito a uma pequena parcela.

a Alemanha demonstra a necessidade do dinamismo para que o Brasil prossiga no caminho das grandes poténcias
econdmicas, com intima relagdo entre a empresa e o preparo profissional, evitando que ocorra primordialmente na
escola seguindo idearios educacionais, pois o isolamento educacional dificulta acompanhar o mundo do trabalho que

confere o realismo a formacdo profissional.

o Reino Unido, ao apontar os rumos no sentido de tornar a educag@o uma questdo vital e encara-la como geradora de
recursos e como condi¢do de sobrevivéncia para rumar da periferia ao centro do sistema produtivo global. A divisao
internacional do trabalho resulta de competicdo acirrada, deixando para tras os paises que ndo estiverem preparados
e a acomodacdo de se exportar commodities e importar tecnologias, ao invés de buscar o caminho da economia e
sociedade do conhecimento, pode vedar estimulos ao avango da educagdo profissional.

os Estados Unidos demonstram que formar para a vida laboral ¢ tarefa de elevada prioridade, tendo em vista a
exclusio social e a vulnerabilidade dos jovens. A educagdo académica é necessaria, mas ndo suficiente, pois o jovem
ao pretender ingressar no mundo do trabalho tem a necessidade de atender as exigéncias crescentes de capacidades

para ingresso no mundo do trabalho. Cada vez mais ficam atenuadas as fronteiras entre a educagdo na escola e no
trabalho e também entre a educagdo académica ¢ a educacdo profissional, o que ndo significa a perda de missdo e
identidade de ambas. A educacdo escolar e no trabalho precisam se entrelagar para ndo haver “teorias sem praticas e
praticas sem teorias”. Na educagdo profissional os jovens enfrentam um dinamismo cada vez maior do mundo do
trabalho, onde as fungdes mudam, diminuem sua padronizagdo e, portanto, o saber e o saber-fazer sem base
académica torna o ensino descartavel. A decisdo de se manter claramente uma op¢ao de educag@o geral e outra de
educacdo profissional trata-se de debate acirrado, entretanto seria mais transparente que as diferengas educacionais
sejam explicitas e ndo dissimuladas.

o Japdo que possui professores das faculdades de tecnologia em sua maioria mestres ou doutores como requerido

pelas universidades e a atengdo dispensada pelas empresas ao preparo profissional ¢ a continua atualizagdo. Os
significativos investimentos para gerar ¢ disseminar conhecimento. “Sem conhecimento sabe-se que a renovagio, a
produtividade e a competitividade ficam cada vez mais distantes”.

a Corea, como fonte de inspiragdo para o Brasil, pelo papel que deu a educagio como meio por exceléncia para a

recuperacéo econdmica.

Fonte: adaptado de Gomes (2008)

Ressalta-se que o PPC do Curso de Tecnologia em Soldagem incentiva a insercdo de

linguas estrangeiras nos curriculos — em especial o inglés, (CEETEPS, 2012).

Mais recentemente, o Conselho Nacional de Educagdo (CNE) detectou a necessidade
de um levantamento sobre o estado da arte em paises selecionados que apresentam
experiéncias inovadoras relativas a oferta de cursos superiores de educacdo profissional

tecnologica, bem como o suporte para o ingresso no trabalho dos recém-graduados.

Desta forma, apresenta-se no quadro 8 a andlise das experiéncias:
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Quadro 8 — Contribui¢des do estudo de EFP de outros paises ao Brasil.

Estados Unidos foi e é modelo de descentralizagdo na gestdo da Educagio e também na formulagdo dos curriculos.
Um curriculo ¢ interessante desde que os estudantes tenham uma visdo até onde podem chegar com suas escolhas ¢
como o mercado pode acolhé-los.

Australia e os paises da Unido Europeia se basearam no modelo dos Estados Unidos. Seus sistemas EFP buscam
atender as necessidades dos diferentes grupos de estudantes com ofertas variadas de cursos ¢ modalidades de ensino.
A diferenga é que os sistemas desses paises passam por auditorias que garantem a qualidade do ensino, ndo s6 do
desempenho do estudante durante o curso, mas também da acolhida dos egresso pelo mercado de trabalho.

Alemanha apresenta programas EFP bem articulados entre o ensino secundario e pds-secundario. Além disso,
proporciona itinerarios de progressdo com vias diversas para a progressdo do estudante até os niveis de educagdo
mais elevados.

Espanha possui um trabalho significativo dos empregadores no sistema EFP para oferecer a formagao no local de
trabalho. A obrigatoriedade do estagio contribui ndo s6 para que o estudante adquira conhecimentos praticos como
da a chance ao empregador de mostrar quais sdo as suas caréncias no quadro de pessoal. Outro cuidadoso trabalho
que a Espanha vem fazendo ¢ o de reintegrar adolescentes em risco de abandonar a escola por intermédio de
programas EFP.

Suica oferece um sistema EFP maleavel e com bons resultados no atendimento das expectativas e condicdes do
estudante com op¢des de estudo em meio-periodo, noturno, aos finais de semana e por modulos. Os exames
profissionais também sdo um diferencial, pois vinculam efetivamente os conhecimentos prévios do estudante com o
que ele vem aprendendo. Também se sobressai ao conseguir passar uma imagem elevada de certos programas EFP e
ainda contar com professores bem preparados, tanto na area profissional como na pedagdgica.

Africa do Sul conta com o firme compromisso de professores, universitarios, lideres de instituicdes, politicos,
empregadores, sindicalistas e pais de estudantes para garantir a oferta de programas EFP de boa qualidade, todos
unidos em prol do mesmo objetivo. Ela também foi a pioneira na criagdo de um catalogo de qualificagdes, material
que deixa os sistemas EFP mais transparentes e que facilita a consulta por parte dos interessados.

China vem realizando grande esforgo de escolarizar a populagdo. A educag@o basica bem conduzida se transforma
em incentivo para que adolescentes e jovens busquem mais conhecimentos e uma boa colocagdo no mercado. Ha um|
modelo forte de EFP para o ensino secundario, que envolve uma gama de especialidades. Um bom numero de
competéncias gerais ¢ aplicado em todos os programas EFP e também vigora o compromisso de formagdo dos
estudantes em local de trabalho, uma exigéncia feita também aos professores. Caso os professores ndo dediquem um
tempo parcial ao trabalho na industria, sdo convocados a passar um més a cada ano nesse espago para se manterem
atualizados nas praticas profissionais.

Chile se diferencia dos demais da América do Sul por sua economia dindmica ¢ em continuo crescimento, apesar da
desaceleragdo mundial da ultima década. Essa condigdo ¢ favorecida porque o setor da educacdo sempre foi
colocado como prioridade no pais. A progressdo dos estudantes da educagio basica para outros niveis conta com a
importante colaboracdo da EFP para relevantes aumento de mais de 25% da participacdo dos adolescentes e jovens
no ensino pds-obrigatorio em pouco mais de dez anos (1995-2007).

Fonte: Adaptado de Alvarez (2015)

A globalizacdo rompeu fronteiras politicas, econdmicas, sociais e culturais fazendo
com que os paises se adaptassem a nova realidade e as empresas remodelassem sua
infraestrutura fisica e de pessoal para lidar com as incertezas do mercado e a forte
competitividade. Da mesma forma, as institui¢des educativas buscam redescobrir o seu lugar
no processo de formacdo do novo perfil de cidaddao e profissional. Assim, analisar pontos
fortes de cada pais pode auxiliar o Brasil na reformulacdo das Diretrizes Curriculares

Nacionais da Educa¢do Profissional e Tecnologica (ALVAREZ, 2015).
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CAPITULO 4 - A FACULDADE DE TECNOLOGIA DE SAO PAULO

4.1 — Historico da Faculdade de Tecnologia de Sao Paulo

A importancia de uma descri¢do aprofundada e criteriosa a respeito da Fatec-SP se
deve ao fato de que os cursos tecnologicos oferecidos nesta unidade serem o objeto desta
pesquisa. Desta forma, a histéria dos CST no Brasil se inicia em 1968, com a constitui¢cao de
um grupo de trabalho pelo governador do estado de Sdo Paulo Roberto Costa de Abreu Sodré,
visando o estudo para implantacdo de cursos superiores de tecnologia que atendessem as
necessidades crescentes da industria paulista. Apos um diagnostico da situagdo econdmica e
social do estado de Sao Paulo foram definidas as atribui¢des do Centro Estadual de Educagao
Tecnologica (CEET) de Sao Paulo, criado através do Decreto-lei de 6 de outubro de 1969,
sendo instalado em 1970 no edificio Paula Souza, onde funcionou a Escola Politécnica da
Universidade de Sdo Paulo (USP) antes de sua transferéncia para a cidade universitaria. Em
1971, o CEET foi rebatizado de Centro Estadual de Educa¢do Tecnoldgica Paula Souza
(CEETEPS) e em 1973, os trés cursos oferecidos na area de construcio civil (Movimento de
Terra e Pavimentacdo, Constru¢do de Obras Hidraulicas, Construgdo de Edificios) ¢ os dois
na area de mecanica (Desenhista Projetista e Oficinas), foram o embrido da Faculdade de
Tecnologia de Sao Paulo (FATEC-SP). Observa-se que varios dos principais pressupostos que
orientam a atuacdo do CEETEPS ainda hoje, possuem sua génese nos estudos elaborados pela
PLANASA, dentre eles, a “adequacdo as necessidades cientificas e tecnologicas do estado de
Sao Paulo e de todo o Brasil” e a missdo de “incentivar ou ministrar cursos de especialidades
correspondentes as necessidades e caracteristicas dos mercados de trabalho nacional e
regional...”. O CEETEPS utilizou como referéncia a formagdo de tecnologos surgida em
paises europeus, no século XIX, como Alemanha e Suica, e o ensino tecnoldgico nos Instituts
Universitaires de Technologie da Franga, nas Fachhochschulen da Alemanha, nas
Polytechnics da Inglaterra e nos Junior Colleges dos Estados Unidos (MOTOYAMA, 1995);
(DE QUEIROZ, 2007).

Motoyama, (1995) traz relatos de entrevistas com os fundadores do CEETEPS e

conforme relatos do ex-governador de Sdo Paulo, Roberto Costa de Abreu Sodré, a formagéo
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do tecnodlogo surgiu no século XIX na Europa, particularmente na Alemanha e na Suiga, na
area de engenharia, como parte do ensino das Escolas Politécnicas. A ideia foi trazida ao pais
por Antonio Francisco de Paula Souza (1843-1917) instituidor da pesquisa tecnoldgica no

Brasil, ap6s completar seus estudos nos dois paises. Abreu Sodré, relata na entrevista:

... visitando os Estados Unidos, vi a importancia que se dava aos “estudantes
de macacdo”. Nao eram, evidentemente, estudantes bacharéis das profissdes
liberais, mas sim da area técnica. Pelas minhas andangas por Detroit,
Chicago, Nova York e outras cidades norte-americanas, percebi como as
grandes universidades levavam a sério o estudo da Tecnologia. O mesmo vi
na Franga, que é um pais muito fechado culturalmente, mas, mesmo assim,
prestava atencdo ao problema tecnologico” (MOTOYAMA, 1995, p.84).

Na mesma entrevista, Abreu Sodré relata que ao longo de sua carreira “procurava
mostrar o erro do bacharelismo”, afirmando que, se consultados, poderiam ser encontrados em
seus livros e arquivos “dezenas de pareceres contra a formacdo bacharelesca e a defesa do
ensino técnico profissional”. “Desejei criar algo como o College of advanced Technology ou
Junior College que havia visto nos Estados Unidos ou o Institute Supérieure de Technologie
da Franga. Queria instituir uma grande escola de tecnologia em Sdo Paulo”. O CEETEPS
iniciou suas atividades com uma Faculdade de Tecnologia em Sdo Paulo e outra em Sorocaba

durante a gestdo de Abreu Sodré, tendo seu primeiro superintendente proveniente do Instituto

Tecnoldgico da Aerondutica (ITA).

Nesse sentido a instalagdo, consolidag¢do e expansdo do CEETEPS, de seu inovador
modelo educacional comprometido com o desenvolvimento ¢ a difusdo dos processos de
inovacdo tecnoldgica modernizou e democratizou o ensino universitario no Pais. O modelo de
ensino das faculdades de tecnologia firmou-se como modelo alternativo voltado para o
mercado de trabalho e comprometido com o desenvolvimento de competéncias demandadas
pelo setor produtivo. Esse modelo rompeu com o padrdo vigente no ensino superior, uma vez
que os saberes ministrados ndo tinham por objetivo a aquisi¢do do conhecimento de forma
desconectada dos problemas do cotidiano e da sociedade. Sua missdo foi constituir-se em uma
instituicdo que oferecesse um ensino superior diversificado e compromissado com o
desenvolvimento economico e social do Estado de Sdo Paulo, formando profissionais com

melhores condi¢cdes de responder as necessidades dos setores dindmicos da economia

(PETEROSSI, 2003); (MENINO; PETEROSSI; FERNANDEZ, 2008).

Motoyama (1995) traz na mesma série de entrevistas, relatos de Octavio Gaspar de

Souza Ricardo, membro da comissdo de criagio do CEETEPS. Ele descreve sua estadia na
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Caltech, o célebre California Institute of Technology, que aquela época, possuia em sua
congregacdo sete laureados com o prémio Nobel. O Instituto americano possuia 500 alunos na
graduacgdo e outros 600 na pds graduacdo, e a poucos quarteirdes, existia o Pasadena City
College, com cerca de 5 mil alunos. Em sua opinido, ali estava o quadro cléssico oferecido a
um educador brasileiro que tivesse a oportunidade de se aperfeicoar no exterior: ao estudar
nas melhores escolas do mundo, ao retornar ao Brasil desejaria elevar o nivel de todas as
escolas ao nivel do ambiente onde estudou. Isto redunda, segundo ele. “num terrivel
desperdicio de recursos”, reputando como “megalocefalia” de politicas publicas que por mais
de meio século traduzem o “drama do ensino superior brasileiro”. A realidade mostrava 1100
dos melhores alunos norte-americanos, somente no mesmo bairro, proximos a cinco mil
alunos que se “preparavam para enfrentar a vida”. E continua, ao afirmar que, o
enfrentamento da realidade encontra “reagdes no tradicionalismo corporativista académico e
na esquerda que ndo quer formar mao-de-obra escrava para o empresariado”. Souza Ricardo
relata também que, desde o inicio, ndo faltaram tentativas de transformar a FATEC em escola
de engenharia, pois seria um caminho curto, por estarem todos interessados. E arremata: “a
Fatec ndo ¢ uma escola para quem desejou ser engenheiro e deu um passo a menos”; a
finalidade é “abrir a possibilidade para quem, por estar bloqueado pelas circunstancias, deseja
dar um passo a mais, ao ver surgir uma porta aberta”. Em sua opinido, “transformar cursos da
Fatec em engenharia fecharia essa porta, sendo uma atitude egoista, pois fecharia a porta para

0s que viessem posteriormente”.

Segundo Schwartzman (2014) o CEETEPS dedicou-se a formagdo tecnologica de
nivel superior, e mais tarde passou a englobar também a rede de escolas técnicas de nivel
médio, criadas em décadas anteriores no Estado de Sdo Paulo, transformando-se na maior
institui¢do estadual do Pais dedicada a educagdo profissional abrangendo o arco completo da
educagdo profissional, desde o nivel basico, ensino médio e técnico, graduagdo, pods-

graduacdo lato sensu e stricto sensu.

Conforme informado no seu préprio sitio, o Centro Paula Souza (CEETEPS) ¢ uma
autarquia do Governo do Estado de Sdo Paulo, vinculada a Secretaria de Desenvolvimento
Econémico, Ciéncia, Tecnologia e Inovag¢do (SDECTI) presente em aproximadamente 300
municipios que administra 221 Escolas Técnicas (Etecs) e 68 Faculdades de Tecnologia
(Fatecs) estaduais, com cerca de 290 mil alunos em cursos técnicos de nivel médio e

superiores tecnologicos ( http://www.cps.sp.gov.br/perfil-e-historico/).
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Atualmente, a Fatec-SP mantém 14 cursos de graduag@o tecnologica nos diversos

eixos tecnoldgicos, como pode ser observado no quadro a seguir:

Quadro 9 — Cursos de Graduacdo Tecnoldgica da Fatec-SP

Cursos de Graduacio Tecnologica FATEC-SP Eixo Tecnolégico
Analise e Desenvolvimento de Sistemas Informagdo ¢ Comunicacéo
Automagao de Escritdrios e Secretariado Gestio e Negdcios
Construgdo Civil - Modalidade Edificios Infraestrutura
Construgdo Civil - Modalidade Movimento de Terra e Pavimentag@o |Infraestrutura
Eletronica Industrial Controle e Processos Industriais
Gestio de Turismo Hospitalidade e Lazer
Hidraulica e Saneamento Ambiental Ambiente e Saude
Instalagdes Elétricas Controle e Processos Industriais
Materiais Produgdo Industrial
Mecanica de Precisdo Controle e Processos Industriais
Mecanica - Modalidade Processos de Producao Controle e Processos Industriais
Mecanica - Modalidade Projetos Controle e Processos Industriais
Microeletronica Controle e Processos Industriais
Soldagem Controle e Processos Industriais

Fonte: Centro Paula Souza em http://www.portal.cps.sp.gov.br/cursos/fatec/

Segundo o sitio da FATEC-SP, foram formados mais de 20.000 Tecnologos,
profissionais de nivel superior cuja formacdo abrange uma extensa gama de conhecimentos
cientificos, humanisticos e tecnologicos, gracas a composi¢ao de curriculos que respondem ao
desenvolvimento tecnoldgico e econdmico, adequando-se as demandas sociais de bens e
servigos. E politica institucional o contato permanente com os setores produtivos desses bens
e servigos, ensejando projetos em parceria e garantindo a necessaria atualiza¢do curricular.
Além dos cursos de graduacdo, a FATEC-SP oferece programas de pos-graduagdo lato sensu
e de atualizacdo tecnoldgica e realiza eventos para difusdo de tecnologia. O corpo discente
tem participagdo direta em projetos tecnoldgicos institucionais por meio do Programa
Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC), administrado pela Coordenadoria de
Pesquisas Cientificas e Tecnoldgicas (CPCT), contando com cota prépria de bolsas do

Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq).

O padrao de qualidade dos laboratérios da FATEC-SP possibilita a realizacdo de
ensaios certificados e a formacdo de mao-de-obra especializada através de corpo docente
especializado em diversas dreas do conhecimento, contando com mestres e doutores aptos a

exercer atividades didaticas, projetos de pesquisa e de extensao de servigos.
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A FATEC-SP possui um quadro de 277 professores, 160 funcionérios, mais de 6 mil
alunos e conta com mais de 20.000 tecndlogos formados. Os cursos sdo ministrados nos

periodos matutino, vespertino € noturno.

Neste trabalho serdo abordados e detalhados quatro cursos'' oferecidos pela

FATEC-SP, a saber:

- Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Produgao;
- Curso de Tecnologia Mecéanica Modalidade Projetos;

- Curso Superior de Tecnologia em Soldagem,;

- Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Mecanica de Precisao.

Quadro 10 — Autorizacao e reconhecimento dos cursos da Fatec-SP

AUTORIZACAO RECONHECIMENTO
CURSO N° do Data de N° do Data de
Documento . . | Documento L
Documento | Publicagao Documento |Publicago
Processos de Producio Parecer CFE 278 03/07/1970 | Decreto Estadual 74.708 17/10/1974
Projetos Parecer CFE 278 03/07/1970 | Decreto Estadual 74.708 17/10/1974
Soldagem Resolucao UNESP 116 23/08/1977 Portaria 358 02/09/1982

Fonte: Adaptado de Gongalves (2007).

Do quadro acima, ressalta-se que dos cursos objetos deste estudo, dois deles, o Curso
de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Produgdo e o Curso de Tecnologia
Mecanica Modalidade Projetos sio oriundos da fundagdo do CEETEPS (DE QUEIROZ,
2007), enquanto dois outros foram criados por necessidades especificas do mercado de
trabalho para formacdo de obra identificadas posteriormente pela Fatec-SP, como o Curso
Superior de Tecnologia em Soldagem instalado em 1977 (PAMBOUKIAN; KANAANE,
2016) e o Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Mecanica de Precisdo ciado em 1986

(DE QUEIROZ, 2007).

11 Na FATEC-SP, a coordenag@o dos cursos é responsabilidade do chefe de departamento, de forma que os
Cursos de Tecnologia Mecédnica Modalidade Processos de Produgdo ¢ Modalidade Projetos estdo sob a
responsabilidade do chefe de departamento de mecanica; o Curso Superior de Tecnologia em Soldagem esta
sob a responsabilidade do chefe de departamento de soldagem e¢ o Curso de Tecnologia Mecanica
Modalidade Mecénica de Precisdo esta sob a responsabilidade do chefe de departamento de mecanica de
precisdo.
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O tecndlogo, profissional egresso dos cursos em estudo possui suas atribuicdes
definidas e o exercicio de sua atividade fiscalizado pelos o6rgaos ligados a area de engenharia.
A esse respeito, o Conselho Federal de Engenharia e Agronomia (CONFEA'?), como 6rgio
fiscalizador das profissdes estabeleceu as competéncias profissionais dos tecndlogos no

Brasil, conforme quadro 11:

Quadro 11 — Competéncias Profissionais dos Tecndlogos

Competéncias Profissionais dos Tecnologos

- Assisténcia, assessoria, consultoria; - Execugdo de instalagdo, montagem,
- Condugio de servigo técnico; operagdo, reparo ou manutengao;
- Desempenho de cargo ou fungéo técnica; - Coleta de dados, estudo, planejamento, projeto, especificagdo;
- Direcéo de obra ou servigo técnico; - Estudo de viabilidade técnico-econdmica e ambiental;
- Elaboragdo de orgamento; - Padronizacdo, mensuragdo, controle de qualidade;
- Execugdo de desenho técnico. - Vistoria, pericia, avaliagdo, monitoramento,
- Gestao, supervisdo, coordenagdo, orientagdo técnica; laudo, parecer técnico, auditoria, arbitragem;
- Operagdo, manutengdo de equipamento ou instalagao; *Compete, ainda, aos Tecnélogos, sob a supervisiao
- Condugéo de equipe de instalagdo, montagem, e direcdo de Engenheiros:

operagdo, reparo ou manutengao; - Execugdo de obra ou servigo técnico;
- Treinamento, ensino, pesquisa, desenvolvimento, analise, |- Produgdo técnica e especializada;

experimentaco, ensaio, divulgago técnica, extensio; - Fiscalizag@o de obra ou servigo técnico;

Fonte: CONFEA Resolugio n°® 313, (1986)

A Resolugdo do Confea estabelece as competéncias atribuidas aos Tecnologos em suas
diversas modalidades. Nota-se que compete ao tecnologo sob a supervisdo e dire¢do de
Engenheiros a execu¢do de obra ou servigo técnico, produgdo técnica e especializada e
fiscalizacdo de obra ou servico técnico. A referida resolugdo determina que a engenheiros e
tecnologos, ndo lhes ¢ permitido desempenhar atividades “além daquelas que lhe competem,
pelas caracteristicas do seu curriculo escolar, consideradas em cada caso apenas as disciplinas
que contribuem para a graduacao profissional” (CONFEA, 1986). Entretanto, pela sua propria
concepcdo, os cursos superiores de tecnologia possuem, nas suas respectivas disciplinas de
formag¢do ou modalidade, carga horaria superior aos engenheiros nestas proprias disciplinas
especificas e, portanto, maior especializacdo para desempenhar servigo técnico, producio
técnica e especializada, que a resolug@o objetiva vetar ao tecnologo. Nesse sentido, parece

assumir, nos dizeres de Machado (2008), uma “forma de livra-los da concorréncia”.

12 O Conselho Federal de Engenharia ¢ Agronomia (Confea), autarquia dotada de personalidade juridica de
direito publico, constitui-se como servigo publico federal e ¢ a instidncia superior da regulariza¢do do
exercicio profissional da Engenharia e da Agronomia. Em sua concepgédo atual, o Confea é regido pela Lei
5.194 de 1966, e representa também os geografos, gedlogos, meteorologistas, tecnologos dessas modalidades,
técnicos industriais e agricolas e suas especializa¢des, num total de centenas de titulos profissionais.
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4.2 O Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Producio

O Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Producdo teve sua oferta
desde a criagdo do CEETEPS e consequentemente, da préopria Fatec-SP, recebendo
originalmente a denominag¢do da modalidade "Oficinas" que foi alterada para "Processos de

Producdo” em 1980 (MOTOYAMA, 1995); (DE QUEIROZ, 2007).

Conforme informado pelo sitio da Fatec-SP, o curso ¢ ministrado nos periodos
matutino com a oferta de 80 vagas e no periodo noturno com a oferta de 60 vagas. O curso
visa a atender segmentos atuais ¢ emergentes da atividade industrial, tendo em vista a
constante evolugdo tecnoldgica. Estruturalmente, o curso € ministrado com base em projetos
reais, estudo de casos em laboratdrios especificos aparelhados para reproduzir as condi¢des do
ambiente profissional, permitindo ao futuro tecnélogo participar de forma inovadora das

varias atividades de sua area.
No quadro a seguir, sdo resumidos os dados gerais referentes ao curso:

Quadro 12 - Dados Curso Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Produgao.

Dados Gerais do Curso:

Carga horaria total do curso: 2880 horas aula equivalentes a 2400 horas

Duracio da hora/aula: 50 minutos;

Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos (20 semanas);

Turno de oferecimento: Matutino 80 vagas; Noturno 60 vagas

Prazo de integralizacio:
Matutino - Minimo: 6 semestres; Maximo: 10 semestres

Noturno - Minimo: 6 semestres; Maximo: 10 semestres

Regime de Matricula: Conjunto de disciplinas, respeitados os pré-requisitos;

Forma de Acesso: Classificacdo em Processo Seletivo — Vestibular

Realizado em uma tinica fase, com provas das disciplinas do nucleo comum do ensino médio ou equivalente,

em forma de testes objetivos e uma redagio.

Fonte: elaborado pelo pesquisador

O Tecndlogo em Mecanica - modalidade Processos de Produgdo é o profissional de
nivel superior que, pela sua formagado direcionada, estd apto a atuacdo imediata e qualificado
em sua especialidade. Através do dominio e aplicagdo de conhecimentos cientificos e
tecnologicos necessarios as atividades de ensino, pesquisa, desenvolvimento e gestdo

tecnologica, transformando esses conhecimentos em processos, projetos, producdo, servigos
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e/ou produtos. Atua na atividade industrial, promovendo mudangas e desenvolvimento,
fundamentando suas decisdes no saber tecnologico e na visdo multidisciplinar dos problemas
que lhes compete solucionar. Estd habilitado a projetar, dirigir e supervisionar sistemas de
operagdes mecanicas, voltados a processos de fabricacdo, pois domina o funcionamento, as
caracteristicas ¢ a manutengdo de maquinas operatrizes, maquinas ferramentas, ferramentas e
dispositivos em geral, podendo administrar todo um processo de producdo mecanica ¢ na
automac¢do mecanica. Tem conhecimento dos controles administrativos da produgio, podendo
atuar na area de organizagdo e gerenciamento de sistemas de produgdo. Sabe como utilizar os
materiais de constru¢do mecanica. Tem dominio sobre maquinas-ferramentas e dispositivos
de producdo, podendo também se dedicar ao ensino, a pesquisa tecnoldgica, bem como

realizar vistoria, avalia¢do e laudo técnico em campo profissional.

O sitio da Fatec-SP informa que o egresso deverd desenvolver as competéncias

conforme quadro a seguir:

Quadro 13— Competéncias de egressos de Tecnologia Mecéanica Mod. Processos de Produgédo

Competéncias dos egressos do Curso Tecnologia Mecanica Modalidade
Processos de Producao

- Projetar, programar e aperfeigoar processos de produgao, considerando os limites e as caracteristicas envolvidas;
- Utilizar as ferramentas da matematica e da estatistica para modelar processos de produgéo e auxiliar na tomada de decisdes;
- Prever e analisar demandas, selecionar tecnologias e aplicagdes;

- Incorporar conceitos e técnicas da qualidade no sistema produtivo, em seus aspectos tecnoldgicos e organizacionais,
aprimorando processos e sistemas, € produzindo normas e procedimentos de controle e auditoria;

- Acompanhar os avancos tecnoldgicos, colocando-os a servigo da demanda das empresas e da sociedade;

- Compreender e analisar os indicadores de desempenho e sistemas de custeio a fim de viabilizar econdmica e financeiramente os
processos de produgdo;

- Aplicar a legislacdo e as normas técnicas referentes aos produtos, de saide e seguranga no trabalho, da qualidade e ambientais;
- Coordenar e supervisionar equipes de processos de produgio;

- Desenvolver as atividades de docéncia e pesquisa, na area de sua formagéo.

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Ainda, afirma que durante o periodo de formagdo, o aluno tem refor¢adas as atitudes
de compromisso com a ¢ética profissional; iniciativa empreendedora; disposi¢do para
autoaprendizagem e educagdo continuada; responsabilidade social e ambiental e trabalho em

equipes multidisciplinares.
Dentre as habilidades esperadas dos egressos, encontram-se:
- Aplicar e selecionar o método e o processo apropriado;

- Desenvolver processos de produgao;
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- Aplicar a legislagdo e normas referentes ao processo, qualidade, saude, seguranga no
trabalho ¢ ambiental;
- Elaborar desenhos, representagdes graficas e projetos;
- Elaborar relatorios e pareceres referentes ao desenvolvimento do processo de produgao;
- Identificar e especificar materiais, insumos ¢ elementos de maquinas;
- Aplicar recursos de informatica;
- Especificar critérios de produtividade e qualidade;
- Estabelecer critérios para a introdugdo de novas tecnologias;
- Identificar as caracteristicas de operagdo e controle dos processos de producio;
- Conhecer e aplicar formas de gestdo da produgdo.

O grafico a seguir demonstra a relagdo de candidatos por vaga nos vestibulares para a

admiss@o no curso entre o primeiro semestre de 2011 e o segundo semestre de 2017:

Grifico 2 — Relacdo candidato/vaga Tecnologia Mecanica - Processos de Produgao.
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Como se observa pelo grafico acima, que existe uma relagdo candidato por vaga
superior no periodo noturno em relagdo ao periodo matutino, ambos com tendéncia
declinante. Cabe destacar que, entre 2011 e 2017, a turma oferecida no periodo matutino (em

azul), apresenta relagdo candidato vaga aproximando-se de 1,5.
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4.3 O Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos

Oferecido desde a criagdo da Fatec-SP, o Curso Superior de Tecnologia Mecanica
modalidade Desenhista Projetista teve sua designacgdo alterada para modalidade Projetos em
1986. Nesse sentido, o curso Superior de Tecnologia Mecénica - Modalidade Projetos visa a
atender segmentos atuais e emergentes da atividade industrial, tendo em vista a constante
evolucdo tecnoldgica. Estruturalmente, o curso ¢ ministrado com base em projetos reais,
estudo de casos em laboratorios especificos aparelhados para reproduzir as condi¢des do
ambiente profissional, permitindo ao futuro tecndlogo participar de forma inovadora das

varias atividades de sua area, conforme informag¢des do sitio da FATEC-SP.

Assim, o Tecndlogo em Mecanica - modalidade Projetos ¢ o profissional de nivel
superior que, pela sua formagdo direcionada, esta apto a atuagdo imediata e qualificado em
sua especialidade através do dominio e aplicacdo de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos
necessarios as atividades de ensino, pesquisa, desenvolvimento e gestdo tecnoldgica,
transformando esses conhecimentos em processos, projetos, produgdo, servigos e/ou produtos.
Os egressos do curso atuam na atividade industrial, promovendo mudangas e
desenvolvimento, fundamentando suas decisdes no saber tecnolégico e na visdo

multidisciplinar dos problemas que lhes compete solucionar.
No quadro a seguir, sdo resumidos os dados gerais referentes ao curso:

Quadro 14 — Dados Gerais do Curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos.

Dados Gerais do Curso:

Carga horaria total do curso: 2880 horas aula equivalentes a 2400 horas

Duracéo da hora/aula: 50 minutos;

Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos (20 semanas);

Turno de oferecimento: Matutino 6 Semestres; Noturno 6 Semestres

Prazo de integralizacio:
Matutino - Minimo: 6 semestres; Maximo: 10 semestres

Noturno - Minimo: 6 semestres; Maximo: 10 semestres

Regime de Matricula: Conjunto de disciplinas, respeitados os pré-requisitos;

Forma de Acesso: Classificacdo em Processo Seletivo — Vestibular

Realizado em uma tinica fase, com provas das disciplinas do nucleo comum do ensino médio ou equivalente,

em forma de testes objetivos e uma redagao.

Fonte: elaborado pelo pesquisador
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O perfil do profissional o habilita a realizar projetos, com detalhamento técnico de
sistemas mecanicos que envolvam maquinas, motores, instalagdes mecanicas e
termomecanicas. Domina a técnica do projeto de maquinas, dispositivos, ferramentas de
producdo mecanica e equipamentos industriais. Tem o conhecimento de todos os materiais

usuais em construgdo mecanica e suas aplicagdes praticas.

Esta capacitado a atuar na area de planejamento e organizagdo industrial mecanica,
tanto para processos como para produtos industriais, podendo se dedicar-se ao ensino e a
pesquisa tecnologica, bem como realizar vistoria, avaliagdo e laudo técnico em seu campo

profissional.

Durante sua formacdo, sdo refor¢adas as atitudes de compromisso com a ¢tica
profissional; iniciativa empreendedora; disposicdo para autoaprendizagem e educagdo

continuada; responsabilidade social e ambiental e trabalho em equipes multidisciplinares.

De acordo com o PPC, o egresso deverd desenvolver as competéncias conforme

quadro a seguir:

Quadro 15 — Competéncias dos egressos do curso Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos

Competéncias dos egressos do curso Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos

- Projetar e especificar os elementos de produtos, maquinas ou sistemas mecanicos, considerando-se as
caracteristicas e funcionalidade;

- Utilizar as ferramentas da matematica e estatistica para modelar produtos, maquinas e sistemas mecanicos;

- Selecionar e especificar materiais, insumos e elementos de maquinas;

- Acompanhar os avangos tecnologicos, colocando-os a servigo da demanda das empresas e da sociedade;

- Compreender e analisar indicadores de desempenho e sistemas de custeio a fim de viabilizar econémica e
financeiramente o projeto;

- Aplicar a legislagdo e as normas técnicas referentes aos produtos, de satide e seguranga no trabalho, da qualidade e
ambientais;

- Coordenar e supervisionar equipes de projetos;

- Desenvolver as atividades de docéncia e pesquisa, na area de sua formagao.

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Conforme quadro 15, observa-se que as competéncias previstas no PPC priorizam o

Saber e o Saber-Fazer. Incluem competéncia social e de gestao.
As habilidades esperadas do egresso sdo:
- Aplicar metodologia de projetos;

- Aplicar a legislagdo e normas referentes ao produto, qualidade, saude e seguran¢a no

trabalho e ambientais;



- Elaborar desenhos e projetos;
- Elaborar relatérios, graficos, tabelas e pareceres referentes ao desenvolvimento do projeto;

- Identificar e especificar materiais, insumos e elementos de maquinas.
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O grafico a seguir demonstra a relagdo de candidatos por vaga nos vestibulares para a

admissao no curso entre o primeiro semestre de 2011 e o segundo semestre de 2017:

Grafico 3 — Relagdo candidato/vaga Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos.
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Como se observa pelo grafico acima, existe uma relacdo candidato por vaga superior

no periodo noturno em relacdo ao periodo matutino, embora a oferta de vagas seja inferior no

periodo noturno. Para ambas as turmas, o grafico indica uma tendéncia de redu¢@o na procura

para o curso de Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos no periodo entre 2011 ¢ 2017.

Observa-se que durante o intervalo temporal analisado, o curso matutino (em azul)

apresenta resultado na demanda para vestibular no primeiro semestre de cada ano

consistentemente superior em relagdo a demanda obtida nos vestibulares realizados no

segundo semestre.

Cabe destacar também que no segundo semestre do ano de 2016 e no segundo

semestre do ano de 2017 a procura atingiu o valor de cerca de 1,5 candidato por vaga.
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4.4 O Curso de Tecnologia em Soldagem

O sitio da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo (Fatec-SP) hospeda documento que
relata o surgimento da ideia de um “Projeto de um curso superior conducente a formagao do
tecnologo em soldagem” durante a realizagao de encontro de profissionais ligados a Soldagem
em 1976 na cidade do Rio de Janeiro (CEETEPS, 2012a). A proposta visando a formagao de
um profissional de nivel superior que atendesse as expectativas e anseios da indudstria nacional

a época evidenciou as etapas para o sucesso do empreendimento, tais como:

* Criacdo de um grupo de trabalho constituido por profissionais da area de soldagem e

especialistas em Educagado Profissional e Tecnologica (EPT);

* Discriminagdo de disciplinas basicas, de apoio profissionalizante e humanistico, bem como
as respectivas cargas horarias, ementas que serviriam de base para o programa das disciplinas

do curso com integralizagdo minima de seis semestres;

* Analise do mercado de trabalho com a determinagdo de um perfil profissiografico do

tecnélogo em soldagem e

» Apresentagdo do projeto a profissionais e empresas da area de soldagem que formulassem

sugestoes e criticas de real valor para estruturar o curso.

Segundo o referido documento, o projeto do curso foi selecionado pela Comissdo de
Tecnologia Industrial (CTI) em Fevereiro de 1977 e aprovado pelo Ministro da Industria e do
Comércio, em 29 de Margo de 1977, como merecedor de apoio financeiro da Secretaria de
Cooperagao Economica e Técnica Internacional da Secretaria de Planejamento da Presidéncia
da Republica (SUBIN/SEPLAN), da Secretaria de Tecnologia Industrial do Ministério da
Industria e do Comércio, através do Instituto Nacional de Tecnologia — Fundo de Amparo a
Tecnologia (INTQFUNAT) e incluido no Acordo de Cooperagdo Técnica Brasil-Franca no

Programa de “Formagio de Tecnélogos em Metalurgia”.
Nesta época o programa previa:

* Especializagdo em Soldagem de professores brasileiros na Franga, tendo sido enviados pelo

CEETEPS trés professores engenheiros e trés professores tecndlogos;
* Vinda para o Brasil de especialistas franceses para programa de curta duragao.

* Elabora¢do do Plano Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Soldagem:;
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* Implantacdo do Curso para Formagdo de Tecndlogos em Soldagem;

O curso teve sua aprovacdo pelo Conselho Universitario da UNESP em 23 de Agosto
de 1977, sendo seu primeiro vestibular realizado de 11 a 14 de Setembro do mesmo ano. O
curso se daria exclusivamente no periodo noturno, o que se manteve inalterado até o ano de
2010. No primeiro vestibular em 1977, observou-se um indice de demanda de 7,55 candidatos

para cada uma das 40 vagas ofertadas.

O sitio da FATEC-SP informa que na implantacdo, o curso recebeu a designagdo
Curso Superior de Tecnologia em Soldagem, tendo sido esta alterada em 1985 para Curso
Superior de Tecnologia Mecanica, modalidade Soldagem que, apdés reformulacdo em 2011,

voltou a ser denominado Curso Superior de Tecnologia em Soldagem.

O curso é composto por um grupo de disciplinas na darea de exatas, humanas,
profissionalizantes e especificas que permitem a formag¢do de um profissional com campo de
atuacdo dirigido as empresas, instituicdes, centros educacionais e outros que atuam ligados as
areas de solda de manutencdo, produ¢do mecanica, pesquisa e ferramentaria. No quadro a

seguir, sdo resumidos os dados gerais referentes ao curso:

Quadro 16 — Dados Gerais do Curso de Tecnologia em Soldagem.

Dados Gerais do Curso:

Carga horaria total do curso: 2.840 horas, sendo 3.120 aulas = 2.600 horas (atende CNCST) +
(240 horas de Estagio Curricular)

Duracao da hora/aula: 50 minutos;

Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos (20 semanas);

Turno de oferecimento: Vespertino, com o 5° ¢ 0 6 ° semestres no noturno; Noturno 8 Semestres

Prazo de integralizacio:
Vespertino - Minimo: 6 semestres; Maximo: 10 semestres

Noturno - Minimo: 8 semestres; Maximo: 13 semestres

Regime de Matricula: Conjunto de disciplinas, respeitados os pré-requisitos;

Forma de Acesso: Classificacdo em Processo Seletivo — Vestibular

Realizado em uma tnica fase, com provas das disciplinas do nicleo comum do ensino médio ou equivalente,

em forma de testes objetivos e uma redagao.

Fonte: CEETEPS, 2012

De acordo com o PPC de Tecnologia em Soldagem da Fatec-SP apds a reestruturacao
(CEETEPS, 2012) o curso “tem como um de seus principais objetivos, preparar profissionais
¢ticos e competentes, capazes de contribuir para o desenvolvimento, o bem estar e qualidade

de vida dos cidad@os” e apresenta como seus objetivos gerais:
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promover a formagdo atualizada, bem como a capacitagdo para uma
sociedade em mudanga, oferecendo ensino ético e¢ de qualidade,
tecnologicamente avangado ¢ dirigido para o futuro. Sua finalidade maior ¢
promover o desenvolvimento potencial dos futuros Tecnologos estabelecendo
condi¢des que possibilitem a esses egressantes a inser¢do ativa no mercado
de trabalho bem como apresentarem solugdes criativas aos problemas
apresentados por empresas ¢ industrias da area (CEETEPS, 2012, p 19).

De forma semelhante, o documento estabelece como objetivos especificos do curso

formar Tecnodlogos em Soldagem na érea tecnologica, capazes de absorver e desenvolver

novas tecnologias, mas também possuidores de visdo humanista, critica e reflexiva.

O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) estabelece que

o perfil do Tecndlogo em Soldagem ¢ de um profissional “apto a
desenvolver, de forma plena e inovadora, atividades da sua area e tem
formagdo especifica para aplicagdo e desenvolvimento de pesquisa e
inovagdo tecnologica, difusdo de tecnologias, gestdo de processos de
producdo de bens e servigos, desenvolvimento da capacidade empreendedora
e manutencdo das suas competéncias em sintonia com o mundo do trabalho
(CEETEPS, 2012, p 18).

Conforme o PPC, as competéncias e habilidades esperadas do egresso estdo detalhadas

no quadro 17 a seguir:

Quadro 17 — Competéncias dos Egressos do Curso de Tecnologia em Soldagem.

Competéncias dos egressos do Curso de Tecnologia em Soldagem

- Qualificar soldadores;

- Elaborar orcamentos;

- Avaliar e emitir laudos técnicos;

- Atuar como inspetor niveis I e II;

- Elaborar processos de producéo;

- Realizar e vistoriar projetos de estruturas soldadas;

- Planejar e coordenar ensaios destrutivos e ndo destrutivos;

- Desenvolver pesquisas para novos produtos e automagao;

-Atuar na gestdo empresarial, pesquisa, ensino e treinamento, dentro do seu campo profissional;

- Desenvolver atividades de coordenagio, orientagdo técnica, assessoria e consultoria, elaboragdo de licitagdes,
or¢amentos, pericia e parecer.

- Fiscalizar a execugo das atividades dos campos de atuagio, tendo em vista a observagdo do cumprimento das leis,
projetos, procedimentos e normas especificas de execugdo, controle tecnologico, seguranga, qualidade, satide e
meio-ambiente.

Fonte: CEETEPS, 2012

Segundo Almendra (2016) a Soldagem ¢ um processo de fabrica¢do, do grupo dos
processos de unido, que visa a unido de materiais e/ou revestimento, a manutengdo, em escala

atdmica, com ou sem o emprego de pressdo e/ou com ou sem a aplicagdo de calor.
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Brito (2005) classifica a soldagem entre os mais importantes processos de fabricagdo

metalica empregados na industria.

Para Okumura (1982), de aparente simplicidade, a soldagem reune multiplos
conhecimentos utilizados durante sua execucdo. Assim, a Engenharia de Soldagem ¢, na
verdade, uma resultante de saberes oriundos de ciéncias como a quimica e a fisica aplicadas e

de diversos ramos da engenharia, além da informatica e da eletronica mais recentemente.

A tecnologia em soldagem no Brasil se desenvolveu nas tltimas décadas, e o Curso
Superior de Tecnologia em Soldagem da FATEC-SP, através dos tecndlogos e professores,
contribuiu para esse desenvolvimento (CEETEPS, 2012a). Nesse sentido, Dantas,
Pamboukian e Kanaane (2017) relatam que sao transcorridos mais de 40 anos da implantagao
do primeiro dos cursos superiores tecnologicos em Soldagem no pais, no final dos anos 1970,
ocupando um espago fundamental na formagdo profissional em diversas dreas no Brasil e
atendendo a uma necessidade do mercado industrial de especialistas nos processos e
equipamentos de soldagem em suas varias aplicagdes industriais, desde a soldagem de
manuten¢do até processos de fabricacdo de vasos de pressdo para aplicagdes petroquimicas,

nucleares ou aeroespaciais.

A reestruturagdo do curso de 2011, procurou atender questdes de ordem administrativa
como a criacdo de uma nova turma periodo da tarde, com duragdo de 6 (seis) semestres, sem
aulas aos sdbados, oferecendo oportunidades para os interessados na formag¢ao em periodo de
menor duragdo. Apesar do PPC priorizar o desenvolvimento da competéncia Saber e o Saber-
Fazer, outras competéncias sdo previstas, como a comunicacdo em lingua estrangeira, o

espirito de iniciativa e o espirito empresarial (CEETEPS, 2012).

Segundo o Catilogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST, 2016) o
Curso Superior de Tecnologia em Soldagem, esta classificado no Eixo Tecnologico Controle

e Processos Industriais na pagina 33.

Segundo Dantas, Pamboukian e Kanaane (2017) outro ponto a ser destacado ¢ a
adequacdo dos cursos a nova necessidade da Industria 4.0. Nesse sentido, o curso de
Tecnologia em Soldagem da Fatec-SP ja possui em seu projeto pedagdgico uma iniciativa,
por meio da disciplina Sistemas Flexiveis de Manufatura (SFM), a qual aborda a soldagem

robotizada através de aulas tedricas e experimentais em sistema de soldagem robotizado.

Entretanto, a atualiza¢do curricular necessita ser ampliada, pois conforme relato dos

proprios alunos, praticamente inexistem processos de soldagem alinhados a Industria 4.0 nas
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empresas em que atuam. Apesar da restrita utilizagdo das tecnologias digitais por parte das
industrias brasileiras, ha a tendéncia de que os tecndlogos habilitados a lidar com as essas
tecnologias, sejam egressos, em sua maioria, das instituigdes publicas, por estas concentrarem
os cursos voltados a industria, o que reforca a relevancia das politicas publicas para a

Educacio Profissional e Tecnoldégica (PAMBOUKIAN, KANAANE, 2017).

Progressivamente, as inovagdes como o0 acionamento e controle remotos,
monitoramento, registro e aquisicdo de dados como prepara¢do para conex@o com a internet
das coisas, a utilizacdo de simuladores diversos vdo sendo incorporadas ao curso buscando
preparar egressos as transformacdes da industria 4.0. Entretanto, ha muito por se avangar, seja
em capacitacdo dos docentes para a plena utilizagdo dos recursos tecnoldgicos oferecidos por
tais equipamentos, seja na incorporacdo de acessorios que permitam o desempenho total das

possibilidades oferecidas pela tecnologia (DANTAS, PAMBOUKIAN e KANAANE, 2017).

O grafico a seguir demonstra a relacdo de candidatos por vaga nos vestibulares para

admissdo no curso entre o primeiro semestre de 2011 e o segundo semestre de 2017:

Grifico 4 — Relagdo candidato/vaga Tecnologia em Soldagem.
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Como observa-se pelo grafico acima, existe uma tendéncia de reducdo na procura do
curso de Tecnologia em Soldagem ofertado no periodo noturno entre 2011 e 2017, tendo
havido a partir do segundo semestre de 2016 o cancelamento do vestibular para o curso

oferecido no periodo verspertino.

4.5 O Curso de Tecnologia em Mecanica Modalidade Mecénica de Precisio.
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Segundo De Queirdz (2007), o CEETEPS tendo como um dos seus pressupostos a
preocupacdo quanto a adequacdo de seus cursos as tendéncias e demandas da realidade do
mercado de trabalho demonstrada tanto pela criagdo de novos cursos como pela posterior
avaliagdo do cumprimento ou ndo de seus objetivos, foi criado o curso de Mecanica de
Precisdo a partir de contatos iniciais, em 1981, entre 0 MEC e o Kombinat Veb Carl Zeiss
Jena, da entdo Republica Democratica da Alemanha, no sentido de se obter transferéncia de
tecnologia Optica. Para adquirir e dominar essa tecnologia, os ministérios da Educagdo, da
Ciéncia e Tecnologia e da Induastria e Comércio estabeleceram o chamado Programa de

Transferéncia e Absorc¢io de Tecnologia Optica.

Em novembro de 1986, foi criado o Curso Superior de Tecnologia Mecanica,
modalidade Mecéanica de Precisdo. O Tecnologo em Mecanica de Precisdo esta habilitado a
atender, a montar, a manter, a desenvolver e a projetar sistemas mecanicos de precisdo, que
integram a mecanica e a eletronica a informatica. Trabalha com os conceitos da mecanica
tradicional para entender como funcionam os atuadores mecanicos, pneumaticos, hidraulicos
e eletromecanicos. Lida com as fung¢des dos sensores oOpticos, hidraulico-pneumaticos,
mecanicos eletronicos e outros, que irdo converter varios tipos de grandezas fisicas em sinais
elétricos que, por sua vez, serdo controlados por computadores. Conhecimentos em eletronica
e informadtica, além da mecanica, fazem parte integrante da sua formacgao profissional. Esta
capacitado para realizar testes de avaliacdo de sistemas automatizados, para controlar a
qualidade de produtos utilizando métodos metrologicos de precisdo. Pode dedicar-se ao
ensino e a pesquisa aplicada, bem como realizar vistorias, avaliagdo e laudo técnico dentro do

seu campo profissional, conforme informagdes do sitio FATEC-SP.

Segundo o Catadlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (BRASIL/SERES,
2016), o perfil profissional do egresso apresenta as competéncias para planejar, projetar,
desenvolver, montar, instalar, manter, avaliar, gerenciar e controlar sistemas mecanicos de
precisdo, bem como supervisionar sua qualidade de producdo. Realiza testes ¢ ensaios de
avaliagdo e validagdo de sistemas automatizados, controla a qualidade, a confiabilidade e a
seguranga de produtos, com limites de tolerancia dimensional, de forma, posi¢do e textura
compativeis com as especificagdes, coordena equipes de trabalho, vistoria, realiza pericia,
avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de formag¢do. Da mesma forma, para o

funcionamento do curso, o Catdlogo indica a Infraestrutura minima requerida incluindo:

- Biblioteca incluindo acervo especifico e atualizado.
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- Laboratorio de informdtica com programas e equipamentos compativeis com as atividades

educacionais do curso.

- Laboratério de automacgéo da manufatura.
- Laboratdrio de materiais.

- Laboratorio de eletroeletronica.

- Laboratorio de fisica.

- Laboratério de mecénica de precisdo.

- Laboratério de metrologia.

O egresso possui como campo de atuacdo empresas de planejamento, desenvolvimento
de projetos e assisténcia técnica, Industrias mecanicas, eletroeletronicas e Opticas, Institutos e
Centros de Pesquisa, Instituicdes de Ensino, mediante formacdo requerida pela legislagdo
vigente. As possibilidades de prosseguimento de estudos na Pés-Graduacdo vao desde a area

de Engenharia de Produgdo, a 4rea de Engenharia Mecanica e a area de Fisica, entre outras.

Conforme explicitado pelo PPC (CEETEPS, 2011), o perfil pretendido para os
graduados em Mecéanica de Precisdo envolvem as competéncias e habilidades em sintonia

com o mundo do trabalho que o tornam capaz de:

a) aplicar conhecimentos matematicos, cientificos e instrumentais a tecnologia mecanica, no

segmento de Mecanica de Precisdo;

b) projetar sistemas mecanicos de precisdo especificando o funcionamento de componentes,

mecanismos e suas fung¢des;

¢) desenvolver sistemas mecanicos de precisdo a partir do conhecimento de materiais e suas
propriedades, processos e tecnologias de fabricag¢do e sua integracdo eletromecanica na forma
de dispositivos e maquinas;

d) montar sistemas mecanicos especificos utilizando técnicas mecatronicas de automacio e

controle onde se integram a mecanica, a hidraulica, a pneumatica, a eletronica e a informatica;

e) instalar sistemas mecanicos convencionais ¢ automatizados obedecendo procedimentos e
normas especificas de execucdo, controle tecnoldgico, seguranca, qualidade, saude e meio-

ambiente;
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f) avaliar e supervisionar o funcionamento de sistemas automatizados e servigos correlatos,
gerenciando recursos com eficcia e controlando a qualidade de produtos utilizando métodos

metrologicos de precisdo;

g) Manter sistemas mecanicos de precisdo a partir do conhecimento obtido sobre o
funcionamento dos dispositivos, individualmente e integrados, e através de técnicas de

simulagdo e manuteng¢ao preditiva e corretiva;

h) desenvolver atividades de coordenacdo, orientagdo técnica, assessoria ¢ consultoria,

elaboracgdo de licitagdes, orcamentos, pericia, parecer e laudo técnico;

1) fiscalizar a execucdo das atividades dos campos de atuagdo, tendo em vista a observagdo do
cumprimento das leis, projetos, procedimentos e normas especificas de execugdo, controle

tecnoldgico, seguranga, qualidade, saude e meio-ambiente;

j) atuar no ensino e na pesquisa e desempenhar cargos ou fungdes técnicas, dentro do campo

de atuacao.

Complementarmente, o PPC, estabelece para o curso, como objetivos gerais o
atendimento das exigéncias de mercado na area de formacdo por meio do desenvolvimento,
projeto, montagem e manutencdo de sistemas mecanicos de precisdo, utilizagdo de técnicas
mecatronicas, que integrem a mecanica e eletronica com a informatica, de modo a automatizar
sistemas mecanicos que exijam precisdo nas suas operagdes. A formacgdo desenvolvida
estimula a capacidade de raciocinio logico, de observacdo, de interpretacdo e analise critica de
dados e informacdes. Assim, ¢ possivel formar profissionais competentes, com habilidade
para mobilizar, articular e colocar em agdo conhecimentos e valores necessarios para o
desempenho eficaz de atividades requeridas nas areas de Mecanica de Precisdo, atendendo as

necessidades atuais do desenvolvimento tecnoldgico do pais.

Como objetivos especificos do curso, para as areas Eletro-Eletronica, Gestdo
Industrial, Metrologia e Qualidade, Optica Técnica, Projetos em Mecdnica de Precisdo,

Tecnologia de Fabricacdo e seus Materiais tem-se:

* Acompanhar e orientar o desenvolvimento e montagem de projetos nas disciplinas de

Eletronica;

* Capacitar o corpo discente na identificag@o, selecdo e uso de sistemas de medigdo para
efetuar o controle metrologico de produtos e processos correlacionados ao curso nos seus

mais amplos aspectos, como requisito da pratica de tecnologia de precisao;
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» Complementar o Laboratorio de Construgdo em Mecanica de Precisdo (CMP), adicionando

sala adequada ao desenvolvimento de projetos, com estacdes de CAD/CAE;

» Complementar o Laboratdrio de Apoio a Pesquisa (LAP), adicionando equipamentos para
analise experimental de tensdes, andlise de vibragdes, prototipagem rapida, escaneamento tri-

dimensional, entre outros;

* Criar condigdes para a colaboragdo com outros laboratorios do curso, da institui¢do e

externos, no ambito de desenvolvimento tecnoldgico e de pesquisa;

* Criar acervo de filmes, livros e “softwares” e ou outros tipos de midias correlacionadas com
as disciplinas da area que norteie o ensino ¢ o desenvolvimento de atividades relacionadas a

tecnologia de precisao;

* Desenvolver projetos de cunho didatico-tecnologico por meio de pesquisa (tecnoldgica)

operacional e trabalhos de graduacéo;

* Desenvolvimento de ag¢des que possibilitem proporcionar orientacdo e atendimento aos

alunos interessados em fazer trabalhos de graduagio;

* Estimular a pratica profissionalizante dos discentes com relacdo aos contetdos

programaticos desenvolvidos nas respectivas disciplinas correlatas;

 Habilitar o corpo discente nas atividades de calibracdo ¢ manuten¢do de equipamentos e
sistemas de medicdo, andalise de confiabilidade e dados estatisticos, para que sustentem a

incessante busca pelo aperfeicoamento da qualidade;

* Integra¢do das disciplinas da area visando capacitar o aluno para a tomada de decisdes,
incrementando a reflex@o e a analise dos procedimentos e mecanismos adotados e aplicados

nas organizagdes;

* Incentivo as pesquisas de campo pelos alunos junto as organizagdes, objetivando a
integragdo teoria-pratica;
* Integrar o conhecimento das disciplinas da area visando capacitar o aluno na selecdo, uso e

fabricacdo dos diferentes materiais e suas tecnologias associadas;

* Promover a constante atualizacdo da infra-estrutura laboratorial, para a realizagdo das

atividades didaticas, de pesquisa e desenvolvimento;

» Promover a atualizagdo do conteudo programatico das disciplinas da drea, em sintonia com

o desenvolvimento tecnologicos das mesmas;
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* Promover a atualizacdo das referéncias bibliograficas das disciplinas da area, ampliando as
fontes de informacdes tecnoldgicas com finalidade educacional;
* Proporcionar oportunidades para estdgio e monitoria nos laboratdrios e disciplinas da area;

* Manter relacionamento com empresas da area de Mecanica de Precisdo, objetivando o
intercAmbio de informacdes tecnoldgicas, treinamento e apoio a projetos da drea, assim como

eventual prestacdo de servigos;

* Manter relacionamento com Universidades e Faculdades congéneres, objetivando o

intercambio de experiéncias e atualizagdo das disciplinas da area;

* Manter relacionamento com empresas que desenvolvem softwares dedicados a projetos
mecanicos, controle e automacao, e outros, objetivando a realiza¢do de convénios para licenca

de uso, treinamento e apoio a projetos da area;

* Organizar, aperfeicoar e implementar novas experiéncias de ensino de Optica Técnica

aplicadas ao contexto tecnoldgico da Mecanica de Precisao;

* Promover a cria¢do de uma videoteca com varios titulos relacionados a motivag¢ao, trabalho
em equipe, engenharia industrial, técnicas de gerenciamento, produtividade, racionalizacido do

trabalho, lideranga, etc.
No quadro a seguir, sdo resumidos os dados gerais referentes ao curso:

Quadro 18 — Dados Gerais do Curso de Tecnologia em Mecanica de Precisio.

Carga horaria total do curso: 2.600 horas, sendo 3.120 aulas (Incluidos TCC e Estagio Curricular)

Duracio da hora/aula: 50 minutos;

Periodo letivo: semestral, minimo de 100 dias letivos (20 semanas)

Turno de oferecimento: Integral

Prazo de integralizacgio:

Minimo: 6 semestres; Maximo: 10 semestres

Regime de Matricula: Conjunto de disciplinas, sem pré-requisitos;

Forma de Acesso: Classificacdo em Processo Seletivo — Vestibular

Realizado em uma tinica fase, com provas das disciplinas do nucleo comum do ensino médio ou equivalente,

em forma de testes objetivos e uma redagdo.

Fonte: CEETEPS, 2011 - elaborado pelo pesquisador
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A carga hordria estabelecida para o Curso, na Portaria n° 10, de 28 de julho de 2006,

que aprova, em extrato, o Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST).

O Curso Superior de Tecnologia Mecanica de Precisdo, pelo CNCST, pertence ao
Eixo Tecnoldgico Controle e Processos industriais e propde uma carga horaria total de 2.400
horas. A carga hordria de 3.120 aulas, correspondendo a 2.600 horas de atividades,

contemplando assim o disposto na legislagao.

Como alteragdes curriculares, até 2010 a carga hordria perfazia 2.808 aulas
equivalentes a 2.340 horas, em 18 semanas. No inicio do 1° semestre letivo de 2011, o curso
passou a ser ministrado em 20 semanas letivas, sem alteragdes curriculares, passando para
3.120 aulas correspondendo a 2.600 horas, em atendimento ao Regulamento de Graduagdo e
conforme decisdo Institucional do Centro Paula Souza, para o desenvolvimento dos cursos de
graduacdo em 2.400 horas de atividades, excluindo-se desse computo, os Trabalhos de

Graduagdo e Estagios Supervisionados.

No final de 2011, quando da preparacdo do processo para a renovagdo de
reconhecimento, a CESU propds a reestruturacdo do curso, considerando que o atual projeto
pedagdgico, em vigor desde 1994, necessitaria de atualizacdo, frente as novas formas de
organizagdo, conhecimento, ensino e tecnologia da nossa sociedade. O Departamento de
Mecanica de Precis@o entende que o perfil profissional estabelecido para o curso no Catalogo

estd adequado ao curso, sendo necessaria apenas a atualizagdo do PPC.

O perfil profissionalizante desenvolvido ndo sofrera nenhuma alteragdo, preservando-
se o disposto no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST). As
habilidades e competéncias desenvolvidas, até anteriormente ao surgimento do CNCST, estao
em consonancia com o segmento produtivo. Para tanto, sdo acompanhas estatisticas referentes
aos estagios de seus discentes. Esta preocupacdo resulta da necessidade e oportunidade de
comunicacdo com o meio produtivo/industrial/comercial na prospec¢do das habilidades e
competéncias necessarias para a atuacdo profissional dos concluintes, de modo a subsidiar
melhorias no processo de formag¢do e em sintonia com as necessidades do mercado de

trabalho, como motivagao principal para a criacdo e manutenc¢do das graduagdes tecnoldgicas.

Em fun¢do da atualizagdo supracitada espera-se, inclusive, melhorar o
desenvolvimento das habilidades e competéncias caracteristicas da graduagdo tecnologica em
Mecanica de Precisdo ndo apenas por eventuais substituicdes de disciplinas, mas

principalmente pela atualizacdo dos seus conteudos programaticos, metodologias de ensino e
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a sua interligagdo com os demais componentes curriculares do curso. Neste ambito, a carga
horaria serd adequada em atendimento as deliberacdes vigentes pelos 6rgdos normativos

superiores.

Com relacdo aos laboratdrios, a instituigdo tem-se empenhado em adquirir programas
especificos para o desenvolvimento das atividades didaticas dos seus diferentes componentes
curriculares, tal como investir na modernizagdo e ampliacdo da infraestrutura existente. Além
do laboratério de informatica e da biblioteca, a infraestrutura do curso envolve os laboratérios
de Optica Técnica (LOT), Construgio em Mecénica de Precisio (CMP) e de Apoio a Pesquisa
(LAP). Para as demais disciplinas s@o compartilhados outros laboratorios da institui¢do, como
o de Fisica, Quimica, Usinagem, Tratamentos Térmicos e Selecdo de Materiais, Ensaios
Mecanicos, Processamento e Caracterizagdo de Materiais, Sistemas Hidraulicos e

Pneumaticos, Metrologia e Desenho Auxiliado por Computador / Automagao da Manufatura.

O grafico a seguir demonstra a relacdo de candidatos por vaga nos vestibulares para

admissdo no curso entre o primeiro semestre de 2011 e o segundo semestre de 2017:

Grifico 5 — Relacdo candidato/vaga Tecnologia Mecanica Modalidade Mecanica de Precisdo.
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

O grafico mostra que no 1°semestre de 2012, a quantidade de vagas ofertadas foi
reduzida de 60 para 40, indicando uma tendéncia de reducdo na procura do curso de
Tecnologia Mecanica Modalidade Mecanica de Precisdo no periodo entre 2011 e 2017. A
linha que representa a demanda para 40 vagas (em azul) estabilizou-se em cerca de 2

candidatos por vaga no segundo semestre do ano de 2017.
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CAPITULO 5 - METODOLOGIA

Foi realizada pesquisa qualiquanti (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013),
utilizando o método descritivo, “quando o pesquisador registra e descreve os fatos

observados, sem interferir neles” (PRODANOV, 2013).

Como técnicas, foram adotadas a pesquisa bibliografica, a coleta de dados por
documenta¢do indireta através de documentos de instituicdes e fontes estatisticas, e por
documentagdo direta, como artigos de congressos, revistas, normas, livros, dissertagdes e
teses e a pesquisa de campo, ou seja, investigacdo empirica realizada no local onde ocorre um
fendomeno ou que dispde de elementos para explica-lo, (Vergara, 2014) com coleta de dados
por meio de trés questiondrios eletronicos com escala Lickert e perguntas abertas,
reproduzidos no apéndice, tendo sido enviados aos empregadores, aos professores dos cursos

e aos gestores.
A figura 4 apresenta o desenho logico da pesquisa.

Figura 4 — Desenho da Logica da Pesquisa
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Fonte: elaborado pelo pesquisador
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O desenho légico da pesquisa foi fruto do encadeamento de atividades necessarias
para a consecu¢do do trabalho, de forma que foram necessarias revisdes em funcdo das
dificuldades e oportunidades surgidas ao longo do percurso, até o registro de seu formato

final.

O objeto de pesquisa foram os Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade
Processos de Produgdo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem
e Tecnologia em Mecanica de Precisdo da Fatec-SP, através da andlise do processo de
inser¢do dos egressos destes cursos no mercado de trabalho, através das empresas dentre as
quais efetuaram a contratagdo de egressos no periodo entre 2011 e 2017, como delimitagdo da
pesquisa (Vergara, 2014). Cabe salientar que a sele¢ao dos referidos cursos esta vinculada a

experiéncia e conhecimento do pesquisador.

Como sujeitos de pesquisa foram considerados: os responsaveis pelo processo de
insercdo do tecndlogo no mercado de trabalho, ou seja, por parte dos empregadores, analistas
ou gerentes de recursos humanos, gerentes de engenharia, diretores das empresas; professores
dos cursos; gestores da Fatec-SP e da Coordenadoria de Ensino Superior (CESU) do Centro
Paula Souza. Para obtencdo dos sujeitos de pesquisa empregadores, buscou-se inicialmente,
selecionar industrias de transformagdo a partir do critério de classificagdo da atividade
econdmica através dos codigos de Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas
(CNAE), de metalurgia, fabricacio de produtos de metal, fabricagio de maquinas e
equipamentos e fabricagdo de veiculos. Tal classificacio ¢ padronizada pelo Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que define que, atividades das industrias de
transformagdo “sdo aquelas desenvolvidas em plantas industriais e fabricas, utilizando-se
maquinas movidas por energia motriz e outros equipamentos para manipulacdo de materiais e
que produzem bens tangiveis” (IBGE, 2007). Entretanto, como as bases de dados ndo
possuiam o cddigo CNAE, ndo foi possivel restringir a pesquisa somente as industrias de
transformagao, dado que nos proprios PPCs, estdo previstas atuacdo dos tecnélogos em outras

atividades, como ensino e pesquisa (CEETEPS, 2011); (CEETEPS, 2012).

Desta forma, decidiu-se partir do universo de institui¢des concedentes de estagios aos
alunos dos cursos em estudo no periodo entre 2011 e 2016. Nesse sentido, foi solicitado a
diretoria da Fatec-SP o fornecimento da relacdo das referidas instituigdes no periodo
concernente ao estudo, tendo sido fornecido pelo responsavel do setor de estagios da Fatec-SP
um banco de dados em planilha Excel contendo as institui¢cdes solicitadas. O referido banco

de dados recebeu um tratamento para separar as instituigdes que explicitamente possuiam
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atividade econdmica diferente de industria de transformagao, tais como bancos, instituigdes de
ensino, institui¢des publicas, associagdes profissionais entre outras, cujos dados foram
utilizados na pesquisa piloto, com o objetivo de validar o instrumento de coleta de dados, e a
partir do qual, com as alteragdes necessarias, obteve-se o modelo final enviado as empresas.
Nesse sentido, foram desconsiderados os dados de empresas que ndo possuiam e-mail para
contato e eliminadas as empresas em duplicidade no cadastro. Desta forma, do total de 431
empresas relacionadas no banco de dados, apenas 267 possuiam dados necessarios para envio

do questionario, um aproveitamento de 62%.

De maneira complementar, foram incluidas 176 empresas convidadas para as Semanas
de Tecnologia da Fatec-SP e 307 empresas que firmaram contrato de estagio com alunos no
ano de 2017 de todos os cursos da Fatec-SP, perfazendo um universo de 750 empresas.
Previamente, foi enviado por e-mail uma carta de apresentagdo, esclarecendo o objetivo da
pesquisa, garantindo o anonimato e a confidencialidade. Posteriormente, foi encaminhado o
questionario eletronico e como parte dele, o termo de consentimento livre e esclarecido.
Ainda, foi disponibilizado o link para o questiondrio através das redes sociais como o
Facebook no grupo Profissionais de Recursos Humanos com 5.266 membros; Linkedin no
grupo de Recrutadores com 551.134 integrantes e Whats Up no grupo de Profissionais da

Soldagem com 207 participantes.

Tabela 1 — Universo de Empresas pesquisadas.

TOTAL | EMPRESAS
CURSO BANCO DE COM

DADOS EMAILS
PROCESSOS DE PRODUCAO 179 101
PROJETOS 164 107
SOLDAGEM 29 21
MECANICADEPRECISAO [ 5 [ 3
SUBTOTAL 431 267
ESTAGIOS 2017 307
EMPRESAS SEMANAS DE TECNOLOGIA 176

Fonte: Banco de dados - Pesquisador

Adotou-se uma amostra ndo probabilistica, ou seja, quando ndo se faz uso de formas
aleatorias de selecdo, tornando-se impossivel a aplicacdo de formas estatisticas para o calculo
de erros de amostra, portanto, nido passiveis de tratamento estatistico (MARCONI,

LAKATOS, 2011).
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Para os sujeitos de pesquisa professores, foi obtida relacio nominal junto aos
departamentos dos quatro cursos, incluindo os professores das disciplinas gerais, como
Calculo, Portugués, Inglés, Fisica, Quimica, entre outras, atuantes nos cursos em estudo

lotados no Departamento de Ensino Geral (DEG), conforme descrito na tabela 2.

Tabela 2 — Professores de Curso por Departamento da Fatec-SP.

Departamento Professores

Soldagem
Ensino Geral 54
TOTAL 127

Fonte: Pesquisador

A tabela 2 demonstra a quantidade de professores alocados em cada departamento
como sujeitos da pesquisa. Os professores alocados no Departamento de Mecénica atendem
simultaneamente aos cursos de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Produgdo e
modalidade Projetos; os professores dos cursos de Soldagem e Mecanica de Precisdo atendem
respectivamente os cursos de Soldagem e Mecéanica de Precisdo. Foram selecionados os
professores do Departamento de Ensino Geral que atendem aos quatro cursos objeto da

pesquisa.

Para os sujeitos de pesquisa gestores foi considerado um universo de duas pessoas,

sendo 1 representante da direcdo da FATEC-SP e representante da CESU.

O apoio filosofico do método misto € o pragmatismo, compreendido como a busca de
solucdes praticas para realizar a pesquisa, utilizando-se os critérios e desenhos mais
apropriados para um contexto especifico (SAMPIERI; COLLADO; LUCIO, 2013). A
combinagdo de avaliagdes “quali” e “quanti” tem sido utilizada devido aos limites da pesquisa
qualitativa poder ser complementados pelo alcance da pesquisa quantitativa, podendo-se
afirmar o mesmo em caso inverso. Sob esta perspectiva ndo existe antagonismo entre as
abordagens, mas sim, uma complementaridade. Varios autores defendem a combinacdo de
métodos quantitativos e qualitativos objetivando proporcionar uma base de dados contextual

mais rica para interpretacio e validacdo dos resultados (MARTINS, THEOPHILO, 2009).



107

A figura a seguir, demonstra o desenho incrustado concomitante de varios niveis,
modalidade onde s@o coletados dados quantitativos e qualitativos em diferentes niveis, mas as
andlises podem variar em cada um deles. Desta forma, foram coletados de maneira
concomitante, com o sujeito “empregadores” dados quantitativos (QUAN), com o sujeito
“professores” dados quantitativos e qualitativos (QUAN-QUAL) e com o sujeito “gestores”
dados quantitativos e qualitativos (QUAN-QUAL). A figura 5 representa o desenho da

pesquisa:

Figura 5 — Desenho da Pesquisa

Fonte: Adaptado de Sampieri, Collado e Lucio (2013)

Nesse sentido, a figura 5 demonstra que por um instrumento especifico, a coleta de
dados buscou caracterizar por meio do sujeito de pesquisa “empregadores” quais as
competéncias requeridas dos egressos da Fatec-SP para efeito de contrata¢do, a partir da
valoragdo das diversas competéncias listadas nos referenciais de competéncias adotados na
fundamentagdo tedrica. De forma concomitante, questionou-se aos professores o grau de
desenvolvimento das competéncias proporcionado atualmente pelos cursos pesquisados e de
que maneira os cursos podem ampliar o desenvolvimento de cada das uma das competéncias
caracterizadas pelos empregadores. Concomitantemente, também foram coletados dados

através dos gestores da propria Fatec-SP e da CESU.

A andlise e interpretagdo dos dados, foi realizada assumindo o formato de uma
triangulacdo, que garante confiabilidade a um estudo, por utilizar varias fontes de evidéncias,
objetivando que as informagdes quantitativas e qualitativas se conectem e caminhem na

mesma direcdo,” com vistas a obter sua convergéncia” (MARTINS, THEOPHILO, 2009).

Foi realizada andlise interpretativa textual referente as questdes abertas para

tratamento dos dados das pesquisas qualitativas referentes a todos os sujeitos de pesquisa.
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CAPITULO 6 - RESULTADOS E DISCUSSAO

6.1 — Resultados e discussio - sujeito de pesquisa empregadores.

A partir do universo de pesquisa para o sujeito “empregadores”, obteve-se 61
respostas do questionario, de forma que os dados quantitativos foram tabulados

automaticamente pelo software Google Docs.

Para um adequado entendimento dos resultados quantitativos, apresenta-se a seguir a
analise dos dados através de estatistica descritiva e graficos. Inicialmente, verificou-se se as
empresas da amostra estdo localizadas de acordo com o recorte geografico estabelecido.
Constatou-se que 73,8% das empresas pertencentes a amostra localizam-se na regido
metropolitana de Sdo Paulo, atendendo, portanto, predominantemente, ao recorte geografico
estabelecido. Registra-se que, para efeito de avaliacdo das competéncias, foram mantidas

todas as respostas da amostra.

Quanto a quantidade de funcionarios das empresas da amostra, constatou-se que
29,5% das empresas possuem até 19 funcionarios; 14,8 % entre 20 e 99 funcionarios; 26,2%

entre 100 e 499 funcionarios € 29,5 % acima de 500 funcionarios.

Referente a contratagdo de egressos dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecénica
Modalidade Processos de Produ¢do, Mecanica Modalidade Projetos, Mecanica de Precisdo e
Soldagem da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo (FATEC-SP) no periodo entre 2011 e
2017, dentre os respondentes, 45,9% afirmaram haver ocorrido contratagdo, 36,1%
responderam ndo haver corrido contratacdo e 18% afirmaram ndo ter conhecimento da
ocorréncia de contratagdo de egressos da Fatec-SP pertencentes aos cursos pesquisados.
Inicialmente, foram privilegiadas apenas empresas em que houvesse ocorrido a contratacdo de
egressos dos cursos pesquisados, para que a partir de sua experiéncia, fossem identificados os
requisitos para contratagdo de forma que a contribuir para as préximas reestruturagcdes
curriculares. Entretanto, para ampliagdo da amostra, foram consideradas todas as respostas,

posto que tais empresas poderdo efetuar contratagdes futuras.

Outro aspecto relevante ao objetivo da pesquisa € a classificagdo da atividade

econdmica das empresas. Os resultados obtidos na amostra indicam que 54% das respostas
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sdo referentes a industria de transformacdo, 21% Servigos Técnicos Especializados, 10%
educacdo, 8% Comércio e 7% outros. Desta forma, considerando a somatdria das respostas
provenientes de induastrias de transformagdo e de empresas de servigos técnicos
especializados, ou seja, 75% da amostra corresponde ao recorte de atividade econdmica
proposta. Entretanto, devido a reduzida quantidade de respostas obtidas, optou-se por manter
todas as respostas para a avaliagdo das competéncias, dado que egressos dos CSTs
pesquisados podem atuar em atividades econdmicas diversas, conforme previsto nos Planos

Pedagogicos dos Cursos (PPC) (CEETEPS, 2011); (CEETEPS, 2012).

Através do grafico 6, a seguir, identifica-se a avalia¢do a respeito das competéncias

pesquisadas através do instrumento de coleta de dados para o sujeito empregadores:

Grifico 6 — Resultados de questiondrios do Sujeito de Pesquisa Empregadores.

COMPETENCIA | RESULTADO COMPETENCIA | RESULTADO

Comunicagao em
linguas
estrangeiras é:

Comunicacgao
escrita em lingua
portuguesa é:

A Competéncia
matematica, em
ciéncias e
tecnologia é:

Comunicacgao
oral em lingua
portuguesa é:

@ Extremamente relevante [ importante Indiferente / Neutra
@ Nuito relevante { importante @ Pouco relevante | importante

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Como se observa através do grafico 6, a competéncia de comunicagdo escrita em
lingua portuguesa, como a capacidade de interpretar e redigir documentos, expressar
conceitos, pensamentos, fatos e opinides de forma correta e criativa foi avaliada como
extremamente importante para 62,3% e muito importante para 37,7% das respostas. O
letramento escrito em lingua materna ¢ fundamental para obtengdo do conhecimento e pdde-
se constatar a relevancia atribuida pelos empregadores conforme os referenciais de

competéncia (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015).
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A comunica¢do oral em lingua portuguesa, que consiste na capacidade de expressar
ideias, conceitos, sentimentos, argumentos ¢ opinides de forma correta e criativa em todos os
contextos da vida social e cultural, foi considerada extremamente importante para 68,9% dos
respondentes e muito importante para os 31,1% restante das respostas. A comunicacio oral
complementa a competéncia em lingua materna estabelecida pelo referencial da EU do
fundamento para se obter informagdes e constata-se a relevancia para os empregadores desta

competéncia (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015).

A comunicacdo em linguas estrangeiras, que envolve a compreensdo, com o
correspondente grau de proficiéncia para escutar, falar, ler, escrever e fazer a mediacdo
intercultural foi considerada extremamente importante para 27,9%, muito importante para
67,2%, Indiferente para 1,6% e pouco importante para 3,3% (UNESCO, 2015); (FADEL;
BIALIK; TRIALLINH, 2015).

A competéncia matematica, em ciéncias e tecnologia, como a capacidade de
desenvolver e aplicar o raciocinio l6gico na resolug¢do de problemas do quotidiano, de forma
consciente em ciéncias e tecnologia foi avaliada como extremamente importante para 49,2%;
muito importante para 44,3%; Indiferente para 3,3% e pouco importante para 3,2%

(UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015).
A seguir, apresenta-se resultados de outras competéncias pesquisadas:

Grafico 7 — Resultados de questiondrios do Sujeito de Pesquisa Empregadores.

COMPETENCIA RESULTADO COMPETENCIA RESULTADO
A Saber agir e
A Competéncia . 9
o reagir com
digital é: S
pertinéncia é:
Combinar
Capacidade de recursos e
aprender a mobiliza-los em
aprender é: situagdes
complexas é:
@ Extremamente relevante / importante @ Indiferente / Neutra
@ Muto relevante [ importante @ Pouco relevante / importante

Fonte: elaborado pelo pesquisador
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A Competéncia digital, como o entendimento de softwares e sistemas corporativos de
Tecnologia da Informagdo, o conhecimento de design digital, a habilidade em negdcios
digitais, a capacidade para trabalhar de forma virtual, a capacidade de utilizar midias sociais e
web 2.0 (UNESCO, 2015) foi avaliada como extremamente importante para 34,4%, muito

importante para 50,8%, Indiferente para 13,1% e pouco importante para 1,7%.

A capacidade de aprender a aprender sozinho, que inclui saber extrair licdes das
experiéncias, transformar acdo em experiéncia, saber descrever como se aprende (LE
BOTERF, 2003) foi avaliada como extremamente importante para 55,7%, muito importante

para 42,6 e Indiferente para 1,7%.

Saber agir e reagir com pertinéncia, que inclui saber o que fazer, ir além do prescrito,
escolher a urgéncia, arbitrar, decidir, encadear a¢des de acordo com uma finalidade (LE
BOTERF, 2003) foi avaliado como extremamente importante para 54,1%; muito importante

para 44,3% e Indiferente para 1,6%.

Saber combinar recursos e mobilizé-los ao lidar com situagdes complexas, que inclui
saber construir competéncias a partir de seus recursos incorporados, dos recursos de outros
membros da equipe e recursos do seu meio (LE BOTERF, 2003) foi avaliado como

extremamente importante para 41%, muito importante para 57,4% e Indiferente para 1,6% .
A seguir, apresenta-se resultados de outras competéncias pesquisadas:

Grafico 8 — Resultados de questiondrios do Sujeito de Pesquisa Empregadores.

COMPETENCIA RESULTADO COMPETENCIA RESULTADO

Saber transpor
é:

O Espirito
empresarial é:

A Sensibilidade e

O Espirito de ~
expressao

iniciativa é: .
culturais sao:
@ Extremamente relevante / importante Indiferente / Neutra
@ Wuito relevante / importante @ Fouco relevante / importante

@ Irrelevante

Fonte: elaborado pelo pesquisador
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Saber transpor, que inclui fazer uso das técnicas, aplicar a tecnologia para a solugédo
problemas do quotidiano, utilizando seus conhecimentos para criar modelos e transferir
conceitos para situagdes inusitadas (LE BOTERF, 2003) foi avaliado como extremamente

importante para 44,3%, muito importante para 47,5% e Indiferente para 8,2%.

O Espirito de iniciativa, que consiste na capacidade de tornar as ideias em agdes,
compreende a criatividade, a inovacdo, bem como a capacidade de planejar e gerir projetos
para alcangar objetivos (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015) foi
avaliado como extremamente importante para 49,2%, muito importante para 47,5%,

Indiferente para 1,7% e pouco importante para 1,6%.

O Espirito empresarial, que consiste na capacidade de assumir riscos, de aproveitar as
oportunidades de empreender, adquirir competéncias estratégicas ao negdcio, que incluem os
valores éticos e a boa governanga foi (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH,
2015) avaliado como extremamente importante para 27,9%; muito importante para 54,1% e

Indiferente para 18%.

A Sensibilidade e expressdo culturais, como a capacidade de apreciar a importancia
criativa de ideias, das experiéncias e das emocdes através da musica, da literatura, das artes do
espetaculo e das artes visuais (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015) foi
avaliada como extremamente importante para 9,8%; muito importante para 29,5%; Indiferente

para 44,3%, pouco importante para 8,2% e irrelevante para 8,2%.
A seguir, apresenta-se resultados de outras competéncias pesquisadas:

Grafico 9 — Resultados de questionarios do Sujeito de Pesquisa Empregadores
COMPETENCIA | RESULTADO COMPETENCIA | RESULTADO

A Competéncia
civica é:

A Inteligéncia
Emocional é:

A competéncia
em Operacdes

A Resolucao de
problemas

Globais é: complexos é:
@ Extremamente relevante / importante Indiferente / Nautra
@ Muito relevante / importante @ Fouce relevante / importante

@ lirelevante

Fonte: elaborado pelo pesquisador
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A Competéncia civica, como o conhecimento dos conceitos e das estruturas sociais e
politicas (democracia, justi¢a, igualdade, cidadania e direitos civis) que permite ao individuo
uma participacdo ativa e democratica (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH,
2015) foi avaliada como extremamente importante para 28%; muito importante para 66%;

Indiferente para 2% e pouco importante para 4%.

A competéncia em Operagdes Globais, que possibilita ao individuo o entendimento de
mercados internacionais, o capacita a trabalhar em multiplos locais no exterior, confere a
habilidade de administrar equipes diversas foi avaliada como extremamente importante para

19,7%, muito importante para 47,5%, Indiferente para 26,2% e pouco importante para 6,6%.

A Inteligéncia Emocional, entendida como a maturidade, a resiliéncia, o equilibrio
entre vida pessoal e profissional (UNESCO, 2015); (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015);
(SCHWAB, 2016) foi avaliada como extremamente importante para 63,9%, muito importante

para 34,4% e Indiferente para 1,7%.

A Resolucdo de problemas complexos, como a capacidade de perceber e resolver
problemas através do pensamento critico e uso da ldgica, na identificagdo de solucdes e
abordagens criativas, a capacidade de julgamento, andlise de dados do ambiente para tomar
decisoes a partir disso (LE BOTERF, 2003) foi avaliada como extremamente importante para

54,1%; muito importante para 45,9%.

No Grafico 10, apresenta-se resultados da avaliagdo a respeito das proximas

competéncias pesquisadas:

Grafico 10 — Resultados de questionarios do Sujeito de Pesquisa Empregadores.

COMPETENCIA RESULTADO COMPETENCIA RESULTADO

Saber e saber-
fazer como o
conhecimento e

A visao holistica

4

e.

habilidade é:
@ Extremamente relevante / importante Indiferente / Meutra
@ Nuito relevante / importante @ FPouco relevante / importante

@ Irrelevante

Fonte: elaborado pelo pesquisador
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A visdo holistica, entendida como a habilidade em considerar e se preparar para
multiplos cendrios, lidar com complexidade e ambiguidade, equilibrando pontos de vista
opostos, habilidade de visualizar o cenario como um todo buscando solu¢des inovadoras foi
avaliada como extremamente importante para 34,4%, muito importante para 55,7%

Indiferente para 8,2% e pouco importante para 1,7%.

Saber e saber-fazer, como o conhecimento e habilidade para desempenho de fun¢ado
técnica; para a execucdo de obra, servigo, desenho, producgdo técnica especializada; coleta de
dados, estudo, planejamento, projeto, especificagcdo; instalagdo, montagem, operacdo, reparo
ou manuten¢do; operacdo, manuten¢do de equipamento ou instalagdo foi avaliado como
extremamente importante para 62,3%, muito importante para 34,4%, Indiferente para 1,6% e

irrelevante 1,7%.

O questionario propds uma Unica pergunta aberta que buscou identificar outros
comentarios dos empregadores que julgassem relevantes. Esta abordagem qualitativa

intencionou aprofundar os dados sobre a realidade. Tém-se os comentarios:
Empregador 1: “Saber correr o risco calculado.”

As atividades devem ser planejadas, acompanhadas e avaliadas com apoio de
tecnologias a fim de mobilizar as competéncias desejadas através da pesquisa, avaliagcdo de
situacdes, abordagens com diferentes pontos de vista, tomada de decisdo e assuncdo de riscos,
numa aprendizagem pela descoberta, caminhando do simples para o complexo (ARAUJO,

2011; MORAN, 2015).

Empregador 2: “A pro-atividade em inova¢do, em buscar novas formas de trabalhar e
facilitar o trabalho de quem executa em uma linha de produgdo (produtividade e ergonomia)

>

é fundamental para o profissional hoje.’

Iniciativas de se buscar uma nova forma de ensinar, pois a sociedade contemporanea
demanda dos egressos competéncias como a proatividade, colaboragio e visdo empreendedora
(CASTRO et al, 2015); (MORAN, 2015). A educacio, ao cultivar valores da cultura do
trabalho e da necessidade de adogdo da pesquisa como principio pedagodgico essencial,
aproxima a formacdo daqueles que viverdo do proprio trabalho, em um mundo em

permanentemente mudanga (CORDAO, 2016).

Empregador 3: “Os cursos superiores em tecnologia sdo cursos superiores de formagdo

especifica e permitem sua continuidade em cursos de pos graduacgdo stricto e latu sensu.
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Representam uma combinagdo otima de Custo x Qualidade de Formagdo x Tempo de

Conclusdo, o que é muito apropriado para se acompanhar a velocidade da Inovagao.”

Os CST’s permitem iniciar mais rapidamente uma carreira profissional, favorecem aos
que necessitam conciliar trabalho e estudo e ndo impede que o aluno prossiga com os estudos,

permitindo alcangar o mais elevado nivel de escolarizagdo, o doutorado (FORBES, 2012).

Empregador 4: “A capacidade de inovar e encontrar oportunidades num mercado

1

competitivo é muito importante na empresa em que trabalho.’

Conforme Depresbiteris (2016), na educagdo profissional, deve-se ter bem claro que a
competéncia ndo ¢ um aprendizado para ser repetido indefinidamente. Pelo contrario, ela
necessita ser constantemente aprimorada, tendo em vista as exigéncias profissionais,
objetivando a superacdo dos limites de um determinado contexto, ao se conseguir transpor,

transcender, inovar, colocando sua experiéncia em situagdes profissionais diversas.

Empregador 5: “Praticamente todas as competéncias enumeradas no questiondrio, sdo

imprescindiveis na formagdo profissional e também do cidaddo.”

Tal visdo esta em conformidade com a visdo de Cordao (2016), a qual entende que a
educagdo requerida pela contemporaneidade subordina a atividade de ensino aos resultados da
aprendizagem, alterando o foco do trabalho académico, que passa a ser menos de transmissao

do conhecimento e mais de construg¢do de competéncias.

A mesma disposi¢do sequencial das questdes sobre cada uma das competéncias nos
questionarios foi mantida para os trés sujeitos de pesquisa, ndo havendo portanto, uma
preocupacdo em agrupa-las conforme suas caracteristicas. A esse respeito, Voogt ¢ Roblin
(2012) sintetizam as principais caracteristicas das competéncias como sendo transversais, na
medida em que estdo associadas a diferentes areas disciplinares e multidimensionais, dado
que incluem conhecimento, aptiddoes (skills) e atitudes, e associadas a aptidoes e
comportamentos de nivel elevado, de modo a lidar com problemas complexos e situacdes

imprevistas (FADEL; BIALIK; TRILLING, 2015).
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6.2 Resultados e discussio - sujeito de pesquisa professores

A pesquisa de campo para os sujeitos de pesquisa Professores dos Cursos constituiu
uma populagdo de 127 pessoas para o envio do questionario eletronico tendo-se obtido 36
respostas, correspondendo a 28,3%. A tabulacdo dos dados quantitativos foi realizada
automaticamente pelo software Google Docs na forma de graficos. Para os dados qualitativos,
de como os cursos poderiam ampliar o desenvolvimento das competéncias requeridas para o

século XXI na visdo dos professores, foi realizada analise interpretativa textual.

Foi realizada a caracterizagdo do perfil dos professores pertencentes a amostra, a fim
de contextualizar os dados obtidos. Em sua maioria, (80,6%) pertencem ao sexo masculino e
19,4% ao sexo feminino e 58,4% possuem acima de sessenta anos de idade, o que os
caracterizam como Baby Boomers, conforme Fava (2014). O grafico a seguir demonstra a

experiéncia dos professores como docentes da Fatec-SP.

Grifico 11 — Tempo como docente na Fatec-SP
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Constata-se pelo grafico 12 que na amostra obtida ha a predominancia de professores

com mais de 30 anos de docéncia na Fatec-SP, representando 33,3% da amostra obtida.

O grafico a seguir representa a titulagdo dos professores participantes na amostra
estratificados em graduagdo, pos-graduagdo lato sensu e pds-graduagdo strictu sensu, de

maneira detalhada.
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Griéfico 12 — Titulagdo dos professores da amostra

@ Graduacio

@ Poz-graduacio Lato Sensu
@ Mestrado

@ Doutorado

@ Fos-Doutorado

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Conforme o grafico 13 demonstra, a titulacdo mais representativa da amostra
corresponde ao grau de Mestrado com 27,8% de participagdo. Torna-se relevante destacar que
ha o incentivo aos professores para obtencdo de titulagdo de mestre e doutor, conforme ocorre
no Japdo, em que a maioria dos professores dos CSTs possuem titulagdo strictu sensu,

semelhantemente as universidades (GOMES, 2008).

Cada competéncia pesquisada foi classificada pelos professores de acordo com o nivel
de desenvolvimento proporcionado pelos cursos, segundo a visdo particular de cada um.
Complementarmente, questionou-se de que maneira o curso poderia ampliar o

desenvolvimento da referida competéncia.

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para o

desenvolvimento da competéncia comunicacdo escrita em lingua portuguesa.

Grifico 13 — Resultado para competéncia comunicagdo escrita em lingua portuguesa
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia de comunica¢do escrita em lingua portuguesa, em 11,1% das
respostas classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 16,7 %
de forma significativa, 52,8 % em nivel razoavel e 19,4% de forma timida. Com respeito as

sugestoes quanto a de que maneira os cursos podem ampliar o desenvolvimento da referida
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competéncia, das vinte e cinco respostas, 60% se concentraram na énfase a pratica de leitura,
interpretagdo de textos e redacdo e 40% abordam a necessidade minorar defasagens trazidas

pelos alunos do ensino médio. Entretanto, destaca-se uma das respostas para discussao:

’

“selecionar melhor os alunos, pois a formagdo bdsica é muito ruim.’

O ingresso aos cursos da Fatec-SP se d4 mediante concurso vestibular, cuja prova
inclui questdes de Lingua Portuguesa, entre outras disciplinas, associadas a uma redacdo. Nao
obstante, como decorréncia de cerca de 70% dos ingressantes das FATEC's serem oriundos
da escola publica encontra-se tal deficiéncia. A esse respeito, Schwartzman e Castro (2013)
afirmam que o Ensino Médio no Brasil ndo esta formando pessoas com as qualificagdes
minimas necessarias para o exercicio da cidadania, nem tampouco para a insercdo produtiva
no mercado de trabalho. Desta forma, uma parcela dos alunos apresenta um despreparo na
comunicagdo escrita em lingua portuguesa, fato observado em provas, trabalhos e relatdrios
desenvolvidos ao longo do curso. A disciplina de lingua Portuguesa existente nos PPC’s dos
cursos possui carga horaria insuficiente para corrigir problemas de formagdo dos niveis
anteriores, entretanto, essa realidade necessita de um enfrentamento, até que o problema seja
solucionado em sua origem. Dias Sobrinho (2010) cita as deficiéncias de formacdo nos niveis
escolares anteriores entre os desafios a serem enfrentados no Brasil para se avancar na
qualidade da educacdo atual. De forma semelhante, Gomes (2008) alerta que sem o dominio

da lingua portuguesa o aluno tem comprometidas todas as etapas posteriores de sua educacao.

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para o

desenvolvimento da competéncia comunicagdo oral em lingua portuguesa.

Grifico 14 — Resultado para competéncia comunicag@o oral em lingua portuguesa
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia de comunicacdo oral em lingua portuguesa 16,7% das respostas

classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 27,8% de forma
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significativa e 38,9% em nivel razoavel e 16,7% de forma timida, o que parece indicar que os
cursos pesquisados contribuem para que os alunos desenvolvam esta competéncia. De fato,
sem o dominio da lingua portuguesa o aluno tem sua propria vida social e profissional afetada
(GOMES, 2008). Com respeito as sugestdes quanto a de que maneira os cursos podem
ampliar o desenvolvimento da referida competéncia, obteve-se vinte e uma respostas, de
forma que 47,8% sugerem intensificar seminarios e apresentacdes, 28,6% sugerem grupos de
debates, 9,5% sugerem a participacdo em palestras, 4,7% sugere a criagdo de grupos de teatro,
4,7% indica a necessidade de melhor sele¢do dos alunos e 4,7% entende que o curso pouco

pode contribuir para o desenvolvimento da competéncia e ¢ apresentada para reflexdo:

“A verbalizagdo dos alunos é muito pobre, cheia de girias e o curso pouco influenciaria na

mudanga desse comportamento.”

A sugestdo de selecdo mais criteriosa e a percepcao de que o curso pouco influenciaria
na mudan¢a do comportamento reforcam a esséncia do problema, que novamente remete as
deficiéncias de formagdo nos niveis anteriores que se evidenciou com a expansdo das vagas
no ensino superior, fazendo com que os cursos menos concorridos fossem acessiveis aos
alunos com menor desempenho académico. Schwartzman e Castro (2013) relembram as
mazelas tdo conhecidas da educacgdo brasileira e descrevem o desempenho insuficiente em
avaliagdes de proficiéncia dos alunos do final do ensino médio em lingua portuguesa.
Entretanto, uma realidade que necessita ser corrigida até que a causa seja definitivamente
eliminada. Existe um problema concreto que a expansdo do ensino superior trouxe para as
faculdades de massa e que universidades de elite, por efetuarem a sele¢do entre os alunos de
desempenho académico superior ndo enfrentariam tal problema. Nesse sentido, Diniz e
Quaresma (2016) apontam que as causas do desinteresse pela educag@o por parte significativa
dos alunos e os motivos da falta de aprendizagem no ensino médio estdo localizados no
interior da propria escola publica brasileira, ocasionando desmotivacdo, desinteresse e até
certo menosprezo por parte dos alunos. Moran (2014) corrobora a constatagdo de que, "a

escola é pouco atraente", indicando a necessidade de um novo modelo de ensino devido as

mudangas trazidas pelas tecnologias para a educagdo em todos os niveis de ensino.

O gréafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para o

desenvolvimento da competéncia comunicacdo em linguas estrangeiras.
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Grifico 15 — Resultado para competéncia comunicag@o em linguas estrangeiras
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia de comunicagdo em linguas estrangeiras, em 33,3% das respostas
classificou-se que o curso desenvolve a competéncia de forma timida, 16,7% de forma nula.
Apenas em 2,8% das respostas classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel
de exceléncia, 33,3% de forma significativa e 13,9% em nivel razoavel. Perguntou-se de que
forma o curso pode ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Quanto as dezenove
respostas, 89,5% sugerem intensificar a exposi¢do a lingua inglesa através de disciplinas,

laboratério ou aulas online e 10,5% sugerem intercAmbios internacionais. Tém se a resposta:

“Este é um dos determinantes para a empregabilidade e muitas vezes impede o acesso do
aluno as entrevistas. Uma solucdo seria fornecer cursos no anfiteatro e variar dois ou trés

modulos semestralmente, fora da grade curricular do aluno, urgentemente”.

Sem o dominio do inglés o acesso ao contetido fica restrito a uma pequena parcela da

literatura e na internet (GOMES, 2008).

A lingua inglesa ¢ o idioma da globaliza¢do. O proprio PPC do Curso de Tecnologia
em Soldagem incentiva a inser¢do de idiomas estrangeiros, “em especial o inglés”
(CEETEPS, 2012). Sabe-se que, no entanto, na América Latina parte restrita da populagdo ¢
fluente no idioma e isso contribui para a falta de mobilidade social dos habitantes da regido.
Obviamente, se o sistema educacional brasileiro ainda ndo superou o desafio da literacia em
lingua materna, o desafio torna-se ainda maior para as linguas estrangeiras. Nao basta que os
professores busquem alertar aos alunos da importancia do aprendizado do inglés, se o aluno
ndo encontra acesso a mecanismos para aprendizado. O sistema educacional deve dar
respostas, caso tenha alguma pretensdo de se tornar relevante. Das competéncias estabelecidas
pela Unido Europeia (EU) para os paises membros, encontram-se a fluéncia tanto em lingua

materna quanto em lingua estrangeira (UNESCO, 2015).



121

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para o

desenvolvimento da competéncia matematica, ciéncias e tecnologia.

Grafico 16 — Resultado para competéncia matematica, ci€ncias e tecnologia
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Na visd@o dos professores dos cursos, a competéncia matematica, em ciéncias e
tecnologia ¢ desenvolvida em nivel de exceléncia em 14,3% das respostas; de forma
significativa em 42,9%; em nivel razodvel em 25,7%; de forma timida 14,3% e de forma nula
em 2,8%. Questionados sobre de que forma o curso pode ampliar o desenvolvimento desta
competéncia, quanto as quatorze respostas, 71,5% sugerem resolver o problema referente a
falta de base dos alunos, 14,3% abordam a interdiciplinaridade como alternativa de melhoria,
7,1% trazem a necessidade de maior tempo de estudo por parte dos alunos e 7,1% indicam
utilizagdo de experimentos e uma metodologia ativa de ensino. Apresenta-se a resposta para

reflexdo:

"Através de um laboratorio de matemdtica com instrumentos para as aulas onde os
professores ensinem exercicios praticos. Um simples balde, uma torneira e um cronémetro
podem servir para ensinar conceitos sobre derivada, por exemplo. Hoje softwares gratuitos
como o “Gom Correlate”, conseguem medir através da pintura de bolas brancas em objetos,
variaveis como velocidade, aceleragdo e distancia percorrida com razoavel precisdo. Com
criatividade problemas basicos de absor¢do do conteudo da disciplina por parte do aluno

podem ser melhorados significativamente”.

Para melhorar a aprendizagem dos conteudos das disciplinas da 4rea de Matematica
torna-se fundamental que sejam enfatizadas as aplicagcdes destes conteudos na engenharia,
como o calculo de areas e de volumes em figuras de geometrias complexas para
dimensionamento de consumo de materiais como tintas e revestimentos, aplicar estatistica aos
processos de producdo, integrar os conteudos de desenho, projetos, orcamentos, custos,

fabricagdo, a fim de que o aluno compreenda as aplicacdes na carreira profissional escolhida.
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Atualmente nas empresas, calculos para tais aplicagdes sdo realizados por softwares, e o
ensino pode integrar as disciplinas de calculo com a de desenho assistido por computador do
modelo matematico do desenho das disciplinas digital e a interdisciplinaridade pode ser
empregada, motivando os alunos ao aprendizado. Devido ao elevado nivel de reprovacdo nas
disciplinas de Calculo, presente em todos os curriculos dos cursos em estudo nesta pesquisa,

foi implementado um curso de nivelamento em Matematica.

Nesse sentido, Schwartzman e Castro (2013) citam que a proficiéncia dos alunos do
final do ensino médio em matemadtica é inferior quando comparada a lingua portuguesa.
Entretanto, pelos niveis de reprovacdo, cabe um questionamento a respeito da eficacia dos
atuais métodos de ensino e uma reflexdo sobre alternativas possiveis. Colombo et al (2004)
observam o descompasso entre a evolu¢do das tecnologias e o ritmo de mudangas na
educacdo, o que indica que as instituigdes de ensino superior necessitam rever o modelo de
ensino a fim de atender as demandas dos novos alunos nascidos digitais que ao se utilizar de
computadores para elaboracdo de tarefas de acordo com seu nivel de interesse e
desenvolvimento intelectual lhes permitem maior rendimento nos estudos, através de jogos e

linguagens de programacdo que auxiliam no aprendizado de conceitos abstratos.

O gréafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para o

desenvolvimento da competéncia digital.

Grifico 17 — Resultado para competéncia digital
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia digital 11,1% das respostas classificou-se que o curso desenvolve
a competéncia em nivel de exceléncia, 36,1% de forma significativa, 22,2% em nivel
razoavel, 22,2% de forma timida e 8,3% de forma nula. Perguntou-se de que forma o curso
poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Quanto as dezesseis respostas, 87,5%

sugerem a ampliacdo ¢ modernizacdo dos equipamentos de informatica e o pacote de



123

softwares e 12,5% responderam ndo saber como. Entretanto, uma delas chama a atengdo e

apresenta-se para discussdo:

“Ainda que aconteca o ensino de softwares basicos como Cad e um pouco de Cam, o curso
carece de ensino de outras tecnologias como bdsico em elementos finitos. Outra deficiéncia é
por parte de softwares e entendimentos para cdlculo numérico como Matlab, Origin, Scilab.
Uma solu¢do simples em relacdo ao custo de aquisicdo pode ser através do ensino com

softwares open source ou gratuitos como o proprio Scilab, o OpenShape e outros”.

Atualmente nas empresas, desenhos de engenharia sdo transformados em modelo
matematico, que envolvem simuladores, os calculos complexos sdo realizados por softwares e
os dados para gestdo estdo integrados na mesma plataforma. Colombo et al (2004) observam o
descompasso entre a evolucdo das tecnologias e o ritmo de mudangas na educacdo, o que
indica que as institui¢des de ensino necessitam rever o modelo de ensino a fim de atender
também a um mercado de trabalho exigente quanto a profissionais que tenham facilidade em
lidar com a tecnologia. Segundo previsto por Rifkin (1995) ja se observa algoritmos
substituindo o cérebro humano, da mesma forma que segundo Schwab (2016) as tecnologias
de big data e inteligéncia artificial possibilitam o processamento e analise de dados de forma

superiores em comparagdo ao que hoje se pode executar em computadores convencionais. .

O gréafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para o

desenvolvimento da competéncia aprender a aprender.

Grafico 18 — Resultado para competéncia aprender a aprender
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia capacidade de aprender a aprender 11,1% das respostas
classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 33,3% de forma
significativa, 33,3% em nivel razoavel, 16,7% de forma timida e 5,6% de forma nula.

Perguntou-se de que forma o curso pode ampliar o desenvolvimento desta competéncia.



124

Quanto as dezesseis respostas, 56,4% delas sugerem o uso de metodologias ativas de ensino
aprendizagem e sala de aula invertida onde o aluno seja o protagonista, 18,7% sugerem
desenvolvimento da logica, 18,7% sugerem o treinamento dos professores e 6,2%

desconhecem como. Tem-se as respostas:

“Com a valorizacdo do conhecimento prévio, por exemplo, utilizando a sala de aula

invertida.”

“Deve ser criada uma maior consciéncia dos alunos sobre a necessidade de seu

protagonismo em seu proprio aprendizado.”

Segundo Aratjo (2011) a mudanga essencial é no proprio papel dos sujeitos
envolvidos nos processos educativos. A relacdo ensino-aprendizagem deve sofrer uma
inversdo, deixando de se focalizar no ensino e mudar sua atencdo para a aprendizagem e para
o protagonismo do sujeito da educag@o. Nessa concep¢do, a constru¢do dos conhecimentos
pressupde um sujeito ativo, que participa de maneira intensa e reflexiva dos processos
educativos, que constroi sua inteligéncia, sua identidade e que produz conhecimento através
do didlogo estabelecido com seus pares, com os professores e com a cultura, na propria
realidade cotidiana do mundo em que vive. Desta forma a utiliza¢do da sala de aula invertida
preconizadas por Araujo (2011), Castro et al (2015), Mazon (2015), Moran (2015) possibilita
que o aluno se torne protagonista da aprendizagem, entretanto do professor uma nova postura
de orientador dos alunos, que as proprias salas de aula sejam readequadas em seu arranjo

fisico e no uso da tecnologia, conforme /ay-out do MIT, na descri¢cdo de Valente (2014).

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliacdo dos professores para a

competéncia saber agir e reagir com pertinéncia.

Grifico 19 — Resultado para competéncia saber agir e reagir com pertinéncia
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Fonte: elaborado pelo pesquisador
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Para a competéncia saber agir e reagir com pertinéncia 13,9% das respostas
classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 30,6% de forma
significativa, 27,8% em nivel razoavel, 22,2% de forma timida e 5,5% de forma nula.
Perguntou-se de que forma o curso pode ampliar o desenvolvimento desta competéncia.
Quanto as dezesseis respostas, 56,4% sugerem a aprendizagem por projetos, 18,7% sugerem
treinamento dos professores, 12,5% sugerem a aproximac¢do da Faculdade com as empresas,
6,2% relacionam a personalidade e 6,2% acreditam que tal competéncia vird com o

amadurecimento. Tem-se a resposta:
“Ele vai se desenvolvendo no decorrer do curso”.

Moran (2015) afirma que para que os alunos sejam proativos, faz-se necessdria a
adocdo de metodologias em que os alunos sejam expostos a atividades em que tenham que
tomar decisdes e avaliar os resultados, com apoio de materiais relevantes; de forma
semelhante, para produzir alunos criativos, eles precisam experimentar inimeras novas
possibilidades de mostrar sua iniciativa. Semelhantemente, Masetto, Nonato e Medeiros
(2017) destacam a necessidade da intencionalidade de um curriculo, refor¢ando que
“casualidade”, o “espontaneismo”, a falta de planejamento impedem a constru¢do de um

curriculo inovador.

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para a

competéncia mobilizar recursos em situacdes complexas.

Grafico 20 — Resultado para competéncia mobilizar recursos em situa¢des complexas
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia saber combinar recursos ¢ mobiliza-los ao lidar com situagdes
complexas 13,9% das respostas classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel
de exceléncia, 19,4% de forma significativa, 44,4% em nivel razoavel e 22,2% de forma

timida. Perguntou-se de que forma o curso pode ampliar o desenvolvimento desta
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competéncia. Das treze respostas, 53,8% sugerem o desenvolvimento do conceito de
interdependéncia entre as pessoas nas atividades em equipe, 15,4% sugerem o treinamento de
professores, 15,4% sugerem a aprendizagem por projetos e 15,4% desconhecem caminhos

para melhoria da competéncia. Entretanto, uma das respostas apresenta-se para reflexao:

“A partir de aulas que envolvam PBL, estimulo, envolvo e proponho aos alunos a

coparticipagdo e a corresponsabilidade pelas praticas decorrentes”.

O desenvolvimento deste tipo de competéncia é adequado ao uso de metodologias
ativas, especialmente a Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) ja consagrada e muito
adequada para que através de convénios com empresas, os alunos possam desenvolver
projetos de iniciagdo cientifica, por exemplo, sob a orientacdo de um professor titulado, em
regime de jornada integral, ou vinculado a programas como o INOVA, o que é corroborado
pelos autores Masetto, Nonato e Medeiros (2017) no relato do surgimento de cursos de
Medicina da Universidade de Maastricht, na Holanda, baseado em Problem Based Learning

(PBL) que se espalhou por todo o mundo, inclusive no Brasil.

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para a

competéncia saber transpor.

Grafico 21 — Resultado para competéncia saber transpor
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia saber transpor 11,1% das respostas classificou-se que o curso
desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 36,1% de forma significativa, 25% em
nivel razoavel, 22% de forma timida e 5,6% de forma nula. Questionados sobre de que
maneira os cursos podem ampliar o desenvolvimento desta competéncia, em quatorze
respostas, 28,6% sugerem estudos de casos reais, 21,4% sugerem programas qualificacdo de
professores, 21,4% sugerem a reestruturagdo do curriculo e 28,6% nfo apresentaram

sugestdes. Tem-se a resposta:

“Colocando os alunos em estudos de casos reais”’
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A proximidade entre uma IES e as industrias ¢ parte essencial do treinamento dos
tecndlogos, constitui-se num fator critico de sucesso para o ensino de qualidade, pois ao
serem expostos aos problemas reais os alunos desenvolvem as competéncias de que
necessitardo em sua vida profissional, conectam-se a realidade e elevam sua empregabilidade

na solugdo de problemas concretos através de intercAmbios e parcerias (MASETTO,

NONATO, MEDEIROS, 2017); (MORAN, 2015).

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para a

competéncia espirito de iniciativa.

Grafico 22 — Resultado para competéncia espirito de iniciativa
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia espirito de iniciativa 19,4% das respostas classificou-se que o
curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 22,2% de forma significativa, 22,2%
em nivel razoavel, 30,6% de forma timida e 5,6% de forma nula. Questionados sobre de que
maneira os cursos podem ampliar o desenvolvimento desta competéncia, em quatorze
respostas, 42,9% sugerem a aprendizagem por problemas, 21,4% sugerem treinar professores,
14,3% nao apresentaram sugestdes, 14,3% sugerem projetos de inovagdes € 7,1% sugerem

palestras de empreendedores. Entretanto, uma resposta cabe reflexao:

“Através de grupos de atividades para os discentes, como o Mini Baja, onde é desenvolvido

um modelo de veiculo e que participa de eventos de competicdo entre universidades ™.

Atividades que envolvam os alunos e comprometam os professores, reduzindo a
distancia entre eles, de forma a trabalharem em conjunto em projetos de desenvolvimento de
equipamentos para os laboratérios como previsto no PPC de Mecanica de Precisdo
(CEETEPS, 2011), que possam ser estendidos para outros cursos e entre oS cursos, numa

sinergia de competéncias para desenvolver solu¢des de mecanizagdo e aprendizagem.
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O gréafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdio dos professores para a

competéncia espirito empresarial.

Grafico 23 — Resultado para a competéncia espirito empresarial

@ =m nivel de exceléncia

@ de forma significativa
em nivel razoavel

@ de forma timida

@ de forma nula

Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia espirito empresarial 13,9% das respostas classificou-se que o curso
desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 11,1% de forma significativa, 30,6% em
nivel razodvel, 36,1% de forma timida e 8,3% de forma nula. Questionados sobre de que
maneira 0os cursos podem ampliar o desenvolvimento desta competéncia, em dezesseis
respostas, 50% sugerem tratar de empreendedorismo, 18,7% sugerem a atualizagdo dos
curriculos, 18,7% sugerem estudo de inovagdes e 12,6% ndo sabem. Apresenta-se uma das

respostas para reflexdo:

“Alterar algumas ementas, destinando a area de empreendedorismo, promover inovagdo

’

incremental, semi-disruptiva e disruptiva.’

Na quarta revolug@o industrial, a tecnologia afeta o trabalho de tal forma, que a
obsolescéncia de certos conteudos provoca desinteresse por certos cursos, que por décadas
foram tradicionais e possuiram elevada demanda de estudantes. A falta de compreensdo da
instituicdo dessa realidade na atualizagcdo do PPC e na preparacio de seus alunos em lidar com
a velocidade cada vez maior das inovacdes radicais pode levar a graduag¢do de turmas de

desempregados (SCHWAB, 2016); (LEAL, 2015); (MATOS, 2015).

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagio dos professores para a

competéncia sensibilidade e expressdo cultural.
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Grifico 24 — Resultado para competéncia sensibilidade e expressdo cultural
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia sensibilidade e expressdo cultural 13,9% das respostas
classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 16,7% de forma
significativa, 22,2% em nivel razoavel, 33,3% de forma timida e 13,9% de forma nula.
Questionados sobre de que maneira os cursos podem ampliar o desenvolvimento desta
competéncia, em dezesseis respostas, 31,3% sugerem utilizar as instalacdes do auditdrio para
teatro, concertos, shows de musica entre outras formas de cultura através da participacdo dos
alunos; 12,5% sugerem a visita a museus e exposi¢des; 12,5% julgam nio haver interesse no
desenvolvimento desta competéncia por parte da institui¢do, 18,7% entendem que seja através
de maior destaque a disciplina humanidades e 25% afirmam desconhecer como desenvolver
tal competéncia. O desafio da educacdo ¢ propiciar aos estudantes um desenvolvimento
humano e cultural ndo apenas cientifico e tecnologico, de modo que adquiram condi¢des de

enfrentar as exigéncias do mundo contemporaneo (SEVERINO; PIMENTA, 2002).

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliacdo dos professores para a

competéncia civica.

Grifico 25 — Resultado para competéncia civica
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Fonte: elaborado pelo pesquisador
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Para a competéncia civica 16,7% das respostas classificou-se que o curso desenvolve a
competéncia em nivel de exceléncia, 16,7% de forma significativa, 22,2% em nivel razodvel,
36,1% de forma timida e 8,3% de forma nula. Questionados sobre de que maneira os cursos
podem ampliar o desenvolvimento desta competéncia, das quatorze respostas, 50% acreditam
que deveria existir disciplina especifica que tratasse do tema, enquanto 35,7% das respostas
entendem que o tema ndo deve ser tratado em sala de aula e 14,7% ndo sabem como. A esse
respeito Rovai (2007) preconiza que se requer uma abordagem holistica do processo
educativo, para que sejam desenvolvidas competéncias que atinge o sentido de cidadania a ser

construida do “cidadio transformativo”.

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliacdo dos professores para a

competéncia em operacdes globais.

Grifico 26 — Resultado para competéncia em operagdes globais
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia em operagdes globais 13,9% das respostas classificou-se que o
curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 13,9% de forma significativa, 19,4%
em nivel razoavel, 33,3% de forma timida e 19,4% de forma nula. Perguntou-se de que forma
o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Quanto as dezesseis respostas,
43,8% sugerem a reestruturag@o dos curriculos; 18,7% sugerem intercadmbio estudantil; 12,5%
através de intercdmbio docente; 12,5% sugerem semindrios para desenvolvimento desta

competéncia e 12,5% desconhecem alternativas.

E digno de nota e passivel de algumas reflexdes o fato de uma competéncia global ter
sido avaliada na visdo dos professores dos cursos como desenvolvida de forma nula e timida
numa economia globalizada por parcela significativa dos respondentes. Naturalmente, o
desconhecimento do idioma inglés ou outro que permita a absor¢do da cultura de outros
paises e a falta de convivéncia no préprio ambiente estudantil com alunos de outros paises

dificulta muito que o aluno seja exposto as demandas que desenvolvam tal competéncia. Por
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outro lado, para Sacristan (2012) “para se entender o mundo interconectado, é preciso
proporcionar conhecimentos vertebrados entre si”. Refor¢a tal ponto de vista a proposta de
aprendizagem para 2030 da OCDE baseada na competéncia global definida como “a
capacidade de analisar criticamente questdes globais e interculturais e de maultiplas
perspectivas, de compreender como as diferencas afetam percepgdes, julgamentos e ideias de
si e dos outros e de se envolver em interagdes abertas, apropriadas e efetivas com outros de
diferentes origens com base no respeito partilhado pela dignidade humana” (OCDE, 2016,

p4). Kanaane (2017) entende que o desenvolvimento de novas competéncias exigidas pelo

mercado de trabalho globalizado auxiliardo o trabalhador a manter sua empregabilidade.

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliacdo dos professores para a

competéncia inteligéncia emocional.

Grifico 27 — Resultado para competéncia inteligéncia emocional
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a inteligéncia emocional 11,1% das respostas classificou-se que o curso
desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 11,1% de forma significativa, 30,6% em
nivel razoavel, 30,6 de forma timida e 16,7% de forma nula. Perguntou-se de que forma o
curso pode ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Quanto as dezessete respostas,
23,5% sugerem que seja por intermédio da disciplina Psicologia; 23,5% sugerem a preparagao
dos docentes como tutores; 17,7% sugerem a revisdo dos curriculos; 23,5% desconhecem
como melhorar; 5,9% julgam como ndo prioritaria e 5,9% desconhecem como. Apresenta-se

uma das respostas para reflexdes:

’

“...Deve-se contar com a preparagdo do corpo docente por intermédio do gestor.’

A formacgdo do professor de nivel superior é uma questdo complexa. Primeiro, porque
os programas de poés-graduacdo de Mestrado e Doutorado objetivam a formagdo de

pesquisadores. As licenciaturas, que em tese seriam os programas de profissionalizacdo de
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professores, sofreram profunda reestruturacdo e formem professores apenas para o ensino
médio. O perfil desejado para um professor de uma faculdade de tecnologia ¢ que ele se
mantenha atualizado nas empresas através de emprego ou consultorias prestadas, mas nio ¢
mais possivel que ndo possua titulagdo académica, nem formagdo pedagdgica aliadas a sua
experiéncia profissional € nem tampouco que mantenha suas aulas inalteradas no contetido e
nas praticas didaticas por décadas. O papel da gestdo & garantir que tudo isso acontega

(TARDIF, 2014).

O grafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para a

competéncia resolug¢do de problemas complexos.

Grafico 28 — Resultado para competéncia resolug¢do de problemas complexos
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia resolugdo de problemas complexos 11,1% das respostas
classificou-se que o curso desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 22,2% de forma
significativa, 38,9% em nivel razoavel, 25% de forma timida e 5,6% de forma nula.
Perguntou-se de que forma o curso pode ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Das
dezessete respostas, 41,2% sugerem a revisdo dos curriculos, 35,3% propde a utilizagdo de
metodologias ativas de ensino-aprendizagem, 11,7% entendem ser necessaria a preparagao
dos docentes para o desenvolvimento de tal competéncia e 11,8% ndo possuem sugestoes.

Tem-se uma resposta para as reflexdes:
“Através de estudos de casos e exercicios praticos.”

A utilizag¢@o de metodologias ativas como preconizado por Aradjo (2011), Castro et al
(2015), Masetto, Nonato ¢ Medeiros (2017), Moran (2015) parece ser o caminho natural de

estratégia pedagdgica para os cursos da Fatec-SP.

O gréafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para a

competéncia visao holistica.
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Grifico 29 — Resultado para competéncia visao holistica
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia visdo holistica entendida como a habilidade em considerar e se
preparar para multiplos cenarios, lidar com complexidade e ambiguidade, equilibrando pontos
de vista opostos, habilidade de visualizar o cenario como um todo buscando solu¢des
inovadoras ¢ desenvolvida 8,3% das respostas classificou-se que o curso desenvolve a
competéncia em nivel de exceléncia, 19,4% de forma significativa, 25% em nivel razoavel,
36,1% de forma timida e 11,1% de forma nula. Perguntou-se de que forma o curso poderia
ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Das dezessete respostas, 47,1% sugerem a
modifica¢do da metodologia de ensino para um formato mais interdisciplinar; 23,5% sugerem
a preparacdo do corpo docente; 23,5% desconhecem como melhorar e 5,9% sugerem a

reestruturacdo dos curriculos. Tém-se o comentario:

“..08 alunos sdo informados sobre os conflitos ente a produgdo, qualidade e Seguranga do

Trabalho.

‘Uma exigéncia moderna que pode ser resolvida aplicando projetos integrados a cada
semestre que propicie ao aluno formar a visdo sistémica e geral que levem o aluno a esta
condigcdo. Grandes desenvolvimentos como o projeto de uma mdaquina ou dispositivo
minimizam este problema. Assim como a participagdo em trabalhos sociais com a escola em
parceria com outros orgdos, como por exemplo, inserindo obrigatoriamente e avaliando
alunos na participagdo e organiza¢do de eventos com a comunidade. A quebra da rotina em

i)

outros projetos também incentiva neste ponto.’

O gréafico a seguir apresenta o resultado da avaliagdo dos professores para a

competéncia saber-fazer.
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Grifico 30 — Resultado para competéncia saber fazer
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

Para a competéncia saber e saber fazer 16,7% das respostas classificou-se que o curso
desenvolve a competéncia em nivel de exceléncia, 38,9% de forma significativa, 25% em
nivel razoavel, 13,9% de forma timida e 5,6% de forma nula. Perguntou-se de que forma o
curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia. Quanto as treze respostas,
38,4% sugerem a atualizagdo de laboratorios; 30,8% sugerem execugdo de projetos
tecnologicos através de metodologia de aprendizagem por projetos; 15,4% desconhecem
como melhorar e 15,4% abordam o esfor¢o no estudo individual para cada hora de aula. Para

1ss0, apresenta-se a resposta para reflexoes:

“Aplicando trabalhos para que os alunos desenvolvam atividades necessdarias para a

manutengdo de equipamentos e dispositivos para melhorar os processos nos Laboratorios.”

Esta proposta esta alinhada ao PPC do curso de Mecanica de Precisdo (CEETEPS,
2011).

O gréafico a seguir apresenta um resumo do resultado da avaliacdo feita pelos

professores para todas as 18 competéncias.
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Grifico 31 — Resumo do desenvolvimento de todas as competéncias na visado dos

professores
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Fonte: elaborado pelo pesquisador

O gréfico 32 demonstra um resumo do resultado da avaliacdo dos professores para
todas as competéncias. Foram aglutinadas as respostas nos extremos superior ¢ inferior, de
forma que as respostas “em nivel de exceléncia” e ‘“de forma significativa” estdo
demonstradas na cor verde e o percentual em cada uma das competéncias esta indicado no
grafico. De maneira semelhante, as respostas “de forma timida” e “de forma nula” foram
aglutinadas e representadas no grafico pela barra vermelha. A barra amarela corresponde

apenas as respostas em nivel intermedidario.

Considerando-se que o potencial de melhoria em cada competéncia corresponde a
parte amarela e vermelha no grafico para cada competéncia para se atingir a exceléncia no
ensino, percebe-se que, segundo a visdo dos professores, existe um potencial de melhoria nas

diversas competéncias ente 43 a 78% a ser explorado pelos cursos da FATEC-SP.

Foi dada abertura aos professores que fizessem outros comentarios que julgassem
importantes. As respostas trazem questdes para reflexdo quanto a adequagdo de praticas de

Gestdo e Avaliagdo dos cursos, dos PPC e da prépria instituicdo. Devido a reduzida
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quantidade de comentérios, apenas sete, a analise interpretativa textual referente as questdes

abertas para os dados qualitativos foi realizada diretamente pelo pesquisador.
Tém-se os comentarios:

Professor 1 - “..destaco como importincia vital para os cursos de tecnologia, o
desenvolvimento de um programa de interagdo tecnologica entre professores e as empresas
empregadoras a nivel de atualizar, se necessario transformar, o conteudo programdtico das

disciplinas para atender a expectativa das empresas em relagdo a nossos alunos formandos”.

A esse respeito, Pamboukian e Kanaane (2016) propde a aproximacédo das Institui¢des
de Ensino Superior (IES) e as empresas contratantes objetivando fazer convergir as

competéncias dos tecndlogos egressos em consonancia com as necessidades das industrias.

Professor 2 - “O segredo do desenvolvimento de uma nagdo é o salario pago aqueles que
detém e que professam o saber. Tome exemplos: Alemanha, Coréia do Sul, Hong Kong,

Finlandia, Dinamarca, etc”.

O conceito de educacdo tendo o professor como protagonista, que julga professar e
deter o saber e que o transmite aos alunos ainda permanega nos dias atuais. Castro et al (2015)
questionam esse modelo, pois o professor tende a assumir uma postura que acaba por
distancia-lo dos alunos. Moran (2014) indica a necessidade de um novo modelo de ensino
devido as mudangas trazidas pelas tecnologias para a educa¢do numa transformagdo do papel

dos professores e em uma nova mentalidade para a gestdo educacional.

Professor 3 - “... acredito que se deva dar mais énfase a parte prdtica, montagem, execugdo,

>

laboratorio, etc.’

Segundo previsdo do Departamento de Educa¢do dos Estados Unidos ¢ que "60% dos
novos empregos que surgirdo no século XXI exigirdo habilidades possuidas por apenas 20%
da forca de trabalho atual". A reprodugdo das técnicas atuais pode levar alunos a ndo
desenvolverem habilidades que lhes serdo cobradas pelo mercado de trabalho, tornando sua

graduacdo sem efeito (MATOS, 2015).

Professor 4 - “Para que o aluno de tecnologia tenha visdo global é necessdrio que ele tenha

acesso a informagdo, seja treinado a assimilar os conhecimentos adquiridos e que haja

’

praticas para que o haja reten¢do/assimilagdo do conhecimento adquirido.’
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Sacristan (2012) entende que a educagdo em um mundo globalizado precisa superar as
obviedades e a clareza aparente dos fendmenos, abordar os temas e problemas de uma forma

interdisciplinar e abandonar a tendéncia a especializagdo.

Professor 5 - “Os cursos de tecnologia da FATEC-SP sdo de curta duragdo (6 semestres)
voltados para o desenvolvimento de habilidades e conhecimentos, visando a elaboragdo de
projetos técnicos para interacdo com outros profissionais de outras dreas e outras
competéncias. Em fun¢do deste escopo ndo estda previsto o desenvolvimento do aluno em
outras dreas humanas e comportamentais, necessdrias para sua formagdo e vivéncia no
mundo atual. Dependera muito do aluno o seu desenvolvimentos em outras dreas, e a
FATEC-SP poderia proporcionar meios para facilitar ao aluno este desenvolvimento, através

de atividades extras nas dreas culturais, humanas e comportamentais.

Para Leal (2015) estima-se que as tecnologias digitais eliminardo 47% do emprego
atual num periodo de até duas décadas e 90% das profissdes sofrerdo transformacgdes e
incorporardo novas competéncias, inexistindo ainda, formacdo universitaria especifica para o
desempenho dessas novas profissdes. Pereira e Silva et al (2017) consideram a necessidade de
dispor de professores abertos e disponiveis para uma mudanga de paradigma, que reconhecam
a relevancia das competéncias para si proprios como profissionais, de forma a facilitar o

desenvolvimento das competéncias por parte dos alunos.

Professor 6 - “Os alunos entram na faculdade com um conhecimento nulo na maioria das
areas. Os alunos precisam trabalhar e ndo possuem tempo para estudar. Ndo sabem estudar
e nunca estudaram na vida. Muitos relatam que vieram da progressdo continuada e nunca
viram sentido em estudar. Poucos alunos concluem o curso no prazo determinado. Sugiro que
tirem as aulas aos sabados, aumentem a carga horario das disciplinas bdsicas para suprir as
deficiéncias dos cursos basicos. Ha uma diferenca muito grande entre como os alunos entram

e os egressos”.

As mazelas da educagao brasileira no ensino fundamental ¢ no ensino médio foram
explicitadas por Schwartzman e Castro (2013). No entanto, percebe-se a efetividade que a
graduacdo exerce sobre os alunos que permanecem até a conclusdo do curso, pois
conhecimentos sdo agregados, os alunos amadurecem como pessoas € como profissionais.
Para Masetto, Nonato ¢ Medeiros (2017) o estudante ao ingressar no ensino superior, em
geral, permanece com a mentalidade de que seu papel € de frequentar aulas e se submeter as

avaliagdes que serda automaticamente aprovado.
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Professor 7 - “O maior problema do aluno da Fatec esta em uma formagdo superficial. Uma
formagdo solida requer pelo menos 3 horas de estudos para cada hora de aula. As

Universidades mais famosas no mundo se orientam por essa formula.”

Na Alemanha, um CST ¢ concluido em dois anos, pois os alunos no trabalham e
cumprem parte de sua formacao nas empresas num sistema dual (GOMES, 2008). J4 o perfil
do aluno da FATEC-SP ¢ do estudante trabalhador, que adicionalmente possui uma carga
letiva aos sabados. O Curso de Tecnologia em Soldagem foi reestruturado eliminando as aulas
aos sabados, a fim de permitir aos alunos se dedicarem aos estudos (CEETEPS, 2012). Num
novo enfoque educacional, onde o aluno se torna protagonista do processo de aprendizagem,
as metodologias ativas sdo ferramentas para implantar processos mais avangados de reflexao,
de integracdo cognitiva, de generalizacdo, de reelaboracdo de novas praticas para superagio

da educacdo bancaria (ARAUJO, 2011; MORAN, 2015).

Destaca-se que os dados da pesquisa de campo permitem a constatagdo de que das 18
competéncias requeridas para o século XXI, as empresas avaliaram 17 delas como
“extremamente importantes” e “muito importantes”, com excecdo da competéncia de
sensibilidade e expressdo culturais. Apesar disso, na visdo dos professores dos cursos, o
desenvolvimento destas competéncias foi classificado em nivel razoavel, de forma timida ou
de forma nula, em maior percentual. Tal constatacdo indica a necessidade de mudangas

(FAVA, 2014) e até uma “reinven¢do” do ensino (ARAUJO, 2011); (MORAN, 2015).

Professor 8 - “Fundamentalmente desenvolver as competéncias emocionais! A competéncia
emocional tem se tornado algo cada vez mais prestigiado nos processos de selecdo. Isso
porque atualmente, a maioria das demissoes acontece por falta de competéncia emocional, e

ndo necessariamente pela auséncia de competéncia técnica”.

Schwab (2016) descreve que as mudancas em andamento neste século tem causado
rupturas e trazido desafios que exigem uma nova abordagem para seu enfrentamento,
destacando a inteligéncia emocional, como o conjunto de habilidades sociais, tais como o
autoconhecimento, a auto-regulagdo, a motivagdo, a empatia que permitem inovar e atuar
como agente de mudan¢as num mundo caracterizado pela mudanga persistente e intensa, para

agir de forma 4gil e resiliente, caracteristica essencial para lidar com as rupturas.
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6.3 Resultados e discussao - sujeito de pesquisa gestores

A pesquisa de campo para os sujeitos de pesquisa gestores buscou caracterizar as
competéncias requeridas para o século XXI para os Cursos Superiores de Tecnologia
Mecanica Modalidade Processos de Producdo e Modalidade Projetos, Tecnologia em
Soldagem e Tecnologia em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo

(FATEC-SP), sendo obtidas duas respostas ao questionario.

O resultado ¢ demonstrado no quadro 19 a seguir:

Quadro 19 — Relevancia das competéncias para o século XXI na visdo dos gestores da

FATEC-SP

COMPETENCIAS

RESULTADO

COMPETENCIAS

RESULTADO

COMPETENCIAS

RESULTADO

Comunicagao escrita
em lingua
portuguesa é:

Saber agir e reagir
com pertinéncia é:

A Competéncia
civica é:

Comunicacao verbal
em lingua
portuguesa é:

Combinar recursos
e mobiliza-los ao
lidar com situacdes
complexas é:

A competéncia
em Operacgdes
Globais é:

Comunicagéo em
linguas estrangeiras
é:

Saber transpor é:

A Inteligéncia
Emocional é:

A Competéncia

A Resolucao de

aprender a aprender
é:

expressao
culturais sao:

matematica, em O Espirito de

. . C problemas
ciéncias e tecnologia iniciativa é: ..
& complexos é:
A Competéncia O Espirito A visao holistica
digital é: empresarial é: é:
Capacidade de A Sensibilidade e Saber e saber-

fazer como o
conhecimento e
habilidade é:

@ E:tremamente relevante / importante

@ Wuito relevante / importante

Fonte: elaborado pelo pesquisador

O quadro 19 parece indicar um certo consenso entre a visdo dos gestores obtida na

amostra, no tocante a relevancia das competéncias requeridas dos alunos para o século XXI,
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posto que, todas as dezoito competéncias foram classificadas ou como “muito relevante” ou
“extremamente relevante”. Cabe ressaltar, que as competéncias saber agir e reagir com
pertinéncia; saber transpor; espirito de iniciativa; inteligéncia emocional e a visdo holistica

foram classificadas como “extremamente relevante” pelos dois respondentes.

Os gestores foram questionados quanto sua visdo sobre a aplicabilidade do Modelo
de Competéncias na estruturagdo de curriculos para os Cursos Superiores de Tecnologia
Mecanica Modalidade Processos de Producdo e Modalidade Projetos, Tecnologia em
Soldagem e Tecnologia em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo

(FATEC-SP). Tém-se as respostas:

Gestor 1: “Possivel, entretanto a implantagcdo requerera programas de qualificagdo dos
professores com apoio de especialistas no assunto. Na elaboragdo da proposta deverda haver

envolvimento dos stakeholders: instituicdo de ensino, industria e sociedade organizada.”

Gestor 2: “Acredito que o modelo de curriculo por competéncias seja a melhor forma de se
trabalhar e que seja totalmente possivel sua aplicabilidade, desde que haja preparo na

formagdo dos docentes ™.

Para Indalécio e Ribeiro (2017) a chegada dos nativos digitais ao ensino superior
exigird uma transformagfo dos professores em mentores. Colombo et al (2004) apontam que
embora a transformac¢do na sociedade proporciona multiplas alternativas de aprendizagem na
comunicacdo, no lazer e no lar, simultaneamente a educacido permanece estagnada e observam
praticamente inexistir esfor¢o por parte das instituicdes de ensino no sentido de possibilitar a

adaptagdo dos professores de uma geracdo analdgica ao uso dos recursos tecnoldgicos.

Segundo os gestores, existem dificuldades previstas para a implantacdo do modelo de
Competéncias para elaboracdo dos curriculos e PPC de Tecnologia Mecanica Modalidade
Processos de Producdo e Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia em
Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sao Paulo (FATEC-SP). Tém-se as

respostas:

Gestor 1 - “o ideal é que para a implantagdo, é que sejam elaborados Planos Pedagogicos
dos Cursos em nivel de exceléncia, devido aos preconceitos ainda existentes quanto aos
cursos de tecnologia com envolvimento dos interessados e apoio de especialistas. A
implantagdo trara dificuldades se ndo houver treinamento para professores e apoio de

especialista”.
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Gestor 2 - “uma vez pronto o curso no modelo de curriculo por competéncias, os docentes
devem ser preparados com um semestre de antecedéncia ao inicio as aulas para que
entendam e preparem suas aulas de forma que os saberes possam ser integrados. As
metodologias ativas de ensino-aprendizagem devem ser utilizadas pelos docentes. Na minha
opinido, uma das maiores dificuldades ¢é convencer os docentes sobre a utilizacdo das

metodologias ativas”.

Huerta, Penadillo e Kaqui (2017) descreveram o processo de reestruturagdo do
curriculo universitario com foco em competéncias da universidade peruana (UNASAM).
Foram construidas as competéncias genéricas da universidade e foram formuladas as unidades
de competéncia e contetidos programaticos de formagao geral; da mesma forma a partir de
desempenhos foram formuladas as competéncias especificas que permitiram definir os
conteudos programadticos especificos e especializados. Masetto, Nonato e Medeiros (2017)
lembram que a revolugdo causada pelas (TIC) atingiu a universidade de forma que o fazer
docente exige integrar-se a ele o uso das tecnologias digitais para que o aluno aprenda a
construir o conhecimento por meio da pesquisa, da interaprendizagem, uma atitude que
precisa ser aprendida por alunos e professores. Entretanto, ha a necessidade de se optar por
um dos modelos descritos de competéncia (FADEL; BIALIK; TRIALLINH, 2015) ou criar
um modelo préprio através da selecdo das competéncias a serem desenvolvidas em cada curso
da institui¢do, como foi realizado na Universidade peruana (UNASAM), descrito por Huerta,

Penadillo e Kaqui (2017).

Os gestores foram questionados a respeito de suas expectativas sobre o formato de
funcionamento dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de
Producdo e Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia em Mecanica de
Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo (FATEC-SP) para os préoximos anos
quanto a professores, oficinas, ambiente, métodos de ensino, curriculos e tecnologias. Tém-se

as respostas:

Gestor 1: “Espero que sejam alteradas as metodologias de ensino, com maior
comprometimento dos professores. Necessita-se maior envolvimento e parcerias com
empresas e a comunidade; compartilhamento dos laboratorios entre os cursos e com sua
atualizacdo frequente, a fim de possibilitar a pesquisa e inova¢do para solucdo de problemas

reais das empresas”.

Gestor 2: “Para a FATEC-SP ... vislumbra-se que os professores atuem como mediadores,

utilizando-se das metodologias ativas como método de ensino, com curriculos que trabalhem
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as competéncias e que permitam a escolha pelo docente de um itinerdrio formativo. O
ambiente deve ser composto por salas de aula com mesas e cadeiras que possibilitem o
agrupamento dos alunos, ambientes hibridos, de forma que parte das atividades ocorra em
sala de aula e outra parte através de computadores, a distancia. Quanto a tecnologia, ha

’

necessidade de notebooks, smartphones.’

A visdo dos gestores € corroborada pelos diversos autores no tocante a utilizagao de
dispositivos tecnologicos (COLOMBO et al 2004), bem como em relagdo as metodologias
ativas de ensino, ensino hibrido (CASTRO et al, 2015); (BACICH; NETO; TREVISANI,
2016) e também com relacdo ao ambiente de sala de aula com uso intensivo de tecnologia

digital (VALENTE, 2014).

Questionou-se aos gestores da Fatec-SP qual a forma de conducdo de pesquisa e
inovacdo nos cursos, se integrada aos curriculos dos cursos ou em atividades

extracurriculares. Tém-se as respostas:

Gestor 1: “o formato ideal é incentivar o desenvolvimento da pesquisa e da inovagdo com o
Trabalho de Graduagdo e estagio. Acordos de cooperagdo e parcerias podem contribuir para
resolver problemas da industria através do envolvimento dos alunos. Para que se uma

institui¢do se torne referéncia em determinado segmento, é preciso pesquisar e inovar”.

Gestor 2: “devem integrar o curriculo, podendo fazer parte de projetos integradores, por

exemplo. O curriculo do aluno deve ser concebido como um portfolio de opgoes”.

Menino, Peterossi e Fernandez (2009) entendem que a pesquisa nos cursos de
tecnologia atua de maneira vinculada a “capacitacdo dos agentes do processo de inovagao,
cuja fun¢@o ¢ a de acompanhar e expandir a fronteira do conhecimento, além de treinar jovens
para a atividade de prospecc¢do, absor¢do e difusdo de conhecimentos”. Nesse sentido, os
autores destacam os objetivos da pesquisa e da formagdo tecnoldgica para a inovagdo,

qualidade e produtividade.

Como parte final da pesquisa, foi dada oportunidade aos gestores que fizessem seus

comentarios adicionais. Tém-se as respostas:

Gestor 1: “As disciplinas basicas sdo muito importantes, mas ¢ mais importante o aluno

saber o que fazer com o conteudo que elas transmitem.”

Gestor 2: “Os cursos de tecnologia ainda sofrem preconceitos, razdo pela qual precisam ser

de excelente qualidade ™.
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Diante do exposto, a sintese ¢ que as IES necessitam de modernizagdo, a fim de
atenderem as proximas geragdes € permitam aos seus egressos a insercdo no mundo do
trabalho através do aprofundamento da compreensdo das ciéncias e do desenvolvimento de

competéncias (LAURETH, 2014); (ARA['JJ 0, 2011); (FAVA, 2014);, (MORAN, 201 5).
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CONSIDERACOES FINAIS

Este capitulo foi reservado para as consideragdes finais desta dissertagdo. Desta forma,
pode-se afirmar que o autor ampliou sua compreensdo sobre o tema, a partir da resposta
obtida a respeito da questdo de pesquisa. Nesse sentido, criou-se a expectativa de que
trabalhos subsequentes poderdo ampliar a compreensdo sobre o tema abordado e expandir o

entendimento sobre o tema através de novos enfoques.

Em decorréncia desta pesquisa, constatou-se que as descobertas cientificas e
tecnologicas recentes abriram novas possibilidades que transformaram o pensamento € o
comportamento das sociedades ocidentais do século XXI. Este conjunto de transformagdes
denominado como a quarta revolugdo industrial trouxeram incertezas acerca do futuro do
trabalho e das profissdes e tem modificado o modo de vida das pessoas. Nesse sentido,
buscou-se compreender os impactos no contexto desta quarta revolucdo industrial e seus

efeitos sobre os CSTs da area de Mecanica e Soldagem da FATEC-SP.

Sendo assim, considera-se que o objetivo geral, de caracterizar as competéncias
requeridas pelas empresas visando a contratacdo de egressos dos Cursos Superiores de
Tecnologia (CST’s) Mecanica Modalidade Processos de Produg@o, Mecanica Modalidade
Projetos, Mecanica Modalidade Mecanica de Precisdo e Soldagem FATEC-SP face aos

efeitos da quarta revolugdo industrial em andamento, foi atingido.

A esse respeito, dentre as 18 competéncias pesquisadas junto aos empregadores, 17
competéncias foram classificadas como “extremamente importante” e “muito importante”,
num percentual entre 72 e 100%, sinalizando que as competéncias selecionadas de acordo
com a fundamentacdo teodrica se referem as expectativas dos empregadores como pré-
requisitos para a contratagdo dos egressos da Fatec-SP. A excecdo foi a competéncia
sensibilidade e expressdo culturais, com 42% das respostas classificadas como “extremamente
importante” e “muito importante” pelos empregadores. Entretanto, esta competéncia
transcende a propria vida profissional na medida em que possibilita ao individuo construir sua

propria identidade e cidadania (ROVALI, 2007).

Os dados obtidos indicam que as empresas atribuem valor semelhante as competéncias
com aspectos subjetivos, inatos ou adquiridos, identificados como saber-ser as competéncias

técnicas reconhecidas como saber-fazer dos tecnologos, de forma semelhante ao que o
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referencial tedrico afirma ocorrer em diversos paises (ALVAREZ, 2015). Nada obstante, o
trabalho oferece pistas para o desenho de um repertorio de competéncias para cada curso
pesquisado da FATEC-SP e, de uma forma mais abrangente, possibilita a concep¢do de
competéncias para um mesmo eixo tecnoldgico aos cursos ofertados pelo CEETEPS. E digno
de nota que, o estabelecimento das competéncias apenas marca o limite inicial de uma nova
abordagem pedagogica para os cursos de tecnologia; o desenvolvimento das competéncias
decorrera em justa medida, da implanta¢do das metodologias ativas de ensino-aprendizagem
por problemas e por projetos, a fim de possibilitar a complexa tarefa de avaliagdo do

desenvolvimento das competéncias pelos alunos.

Pode-se afirmar que o objetivo especifico de verificar a visdo dos professores dos
CSTs Mecanica Modalidade Processos de Produgdo, Mecanica Modalidade Projetos,
Mecanica Modalidade Mecénica de Precisdo e Soldagem da FATEC-SP, quanto ao nivel de
desenvolvimento das competéncias requeridas para o século XXI dos seus egressos foi
atingido. Com respeito ao nivel de desenvolvimento das competéncias, constatou-se que na
vis@o dos professores, existe oportunidade para a expansdo do desenvolvimento de todas as
competéncias, dado que com excecdo de duas das competéncias, estas foram classificadas
como desenvolvidas apenas em nivel razoavel, de forma timida ¢ de forma nula, em

majoritariamente.

Embora o desenvolvimento de competéncias esteja no contexto de aprendizagem ao
longo da vida, o diagndstico realizado a partir da visdo dos professores dos cursos estudados
indica a possibilidade de elevar o desenvolvimento em todas as competéncias. Ficou evidente
que tal ampliacdo das competéncias esta alinhada ao “Novo Contexto da Educa¢do em
Engenharia para o Século XXI”, cujo desafio é o romper com um tradicionalismo ja superado,
especialmente no ensino das disciplinas das areas de Matematica e Fisica, tornando o curso
mais agraddvel e as praticas de ensino adaptadas as novas geragdes através das metodologias

ativas de ensino-aprendizagem, sem abdicar do aprofundamento tedrico necessario.

Nesse sentido, a utilizagdo de metodologias ativas de aprendizagem, como a
aprendizagem por problemas e aprendizagem por projetos possuem, particularmente,
potencial relevante na obtengdo de resultados nos cursos pesquisados ligados a area de
Ciéncia, Tecnologia, Engenharia e Matematica (STEM), por desenvolver no educando as
competéncias profissionais de utilizagdo das ciéncias para transformacdo dos recursos e da

natureza em beneficio do ser humano.
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Pode-se concluir que o objetivo especifico de identificar como os Cursos Superiores
de Tecnologia Mecéanica Modalidade Processos de Produ¢@o, Mecanica Modalidade Projetos,
Mecanica Modalidade Mecéanica de Precisdo e Soldagem FATEC-SP podem ampliar o
desenvolvimento das competéncias requeridas para o século XXI, na visdo dos professores
dos cursos, foi atingido. Mesmo considerando que o questionario tenha sido remetido no final
do semestre letivo seguido do periodo anual de férias, considera-se que a obtengdo das
respostas dos professores dificultou a realizagdo da pesquisa. A quantidade reduzida de
sugestoes de como melhorar o desenvolvimento de cada uma das competéncias e a posi¢do de
atribuir aos alunos parte significativa da responsabilidade pelo baixo desempenho académico
torna sdo exemplos de que a postura de parte dos professores necessita ser revista. Por conta
do exposto, embora existam alunos com dificuldades académicas, tal fato ndo exime os
professores da responsabilidade quanto a adequagdo das estratégias de ensino para
incrementar o desenvolvimento das competéncias € melhoria do resultado da aprendizagem,
que possa ser revertida em termos de desenvolvimento de competéncias dos alunos para

aumento da empregabilidade.

A seguir, seguem reflexdes concernentes ao desenvolvimento de cada uma das

competéncias.

A existéncia de alunos no ensino superior com deficiéncia de conhecimentos em
lingua portuguesa devido a necessidade basica de aprendizagem e de comunicacio justifica, a
partir do diagnostico, encaminhamento para uma acdo pedagdgica sistematizada que
incremente o nivel de leitura, interpretagdo de textos, escrita e cultura geral necessarios para a

aprendizagem e o proprio desenvolvimento pessoal.

Reconhecidamente, a maior parte do alunado possui dificuldades em lingua inglesa.
Pela sua relevancia para um mercado de trabalho globalizado, indica-se a necessidade de
elevacdo da carga horaria e uma metodologia de ensino adequada para este componente
curricular. Suscita-se o questionamento sobre a conveniéncia de se ampliar a carga horaria de
lingua inglesa em detrimento de contetidos profissionalizantes. Fato €, que a maior parte dos
alunos, por ndo possuirem proficiéncia no idioma enfrentardo uma barreira adicional nos

processos seletivos que enfrentardo.

A competéncia matematica, em ciéncias e tecnologia, essencialmente a base dos
cursos pesquisados da area de conhecimento das engenharias, merece atengdo especial neste
contexto. Destaca-se que a manifesta deficiéncia de formacgdo dos alunos nos niveis anteriores

em matematica tem sido enfrentada por aulas extras de nivelamento ndo incorporadas ao
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curriculo e apenas para uma parcela dos alunos ingressantes. Embora tais deficiéncias
instiguem ao debate sobre a adequagdo de se sanar tais deficiéncias no ensino superior
simultaneamente ao cumprimento de seu proprio conteido programatico, parece configurar-se
oportuno incluir uma revisdo do conteudo precedente a disciplina de Calculo I, como um novo
componente curricular, o Pré-Célculo. A adequacdo dos métodos de ensino através da
tecnologia e das metodologias ativas baseadas em projetos e solugdo de problemas reais surge

como alternativa para estimular a aprendizagem das novas geragdes.

A competéncia digital, como linguagem do mundo pds-moderno necessita ser
enfatizada através da disponibilizagdo de laboratorios atualizados, acesso a internet e
softwares para desenhos e projetos, para simulagdes, para calculos, para estatistica, jogos de

negdcio, gestdo de projetos, entre outros.

O desenvolvimento da capacidade de aprender a aprender requer-se a utilizagdo das
metodologias ativas de ensino-aprendizagem através da sala de aula invertida, de forma que
os alunos se tornem proativos e protagonistas de sua aprendizagem através de auto-avaliagao,
de andlise de seus proprios erros e acertos, numa reflexdo critica sobre o proprio processo de

aprendizagem, refor¢ando seus interesses pessoais e suas capacidades latentes.

Para o desenvolvimento da competéncia de saber agir e reagir com pertinéncia, dentre
as agOes sugeridas pelos proprios professores estdo programas de qualificagdo para os
docentes atrelados a um ensino que privilegie a aprendizagem por projetos € uma exposi¢cao

as situacdes e condigdes reais que os discentes enfrentardo na vida profissional.

Quanto ao desenvolvimento da competéncia de combinar recursos € mobiliza-los ao
lidar com situacdes complexas indica a necessidade de atualizacdo dos docentes quanto a
utilizacdo de metodologias ativas em um ensino que privilegie a aprendizagem por projetos, a

aprendizagem por problemas e atividades desafiadoras em equipe.

O desenvolvimento da competéncia saber transpor requer a reestruturacdo dos
curriculos, a atualizacdo pedagogica dos docentes, a pratica de solucdo de problemas reais da
industria, através de convénios de prestacdo de consultoria coordenados por um professor

especialista e pela discussdo das solugdes em sala de aula.

No que concerne ao desenvolvimento do espirito de iniciativa e do espirito
empresarial, existe a necessidade de mudanga de enfoque dos curriculos na dire¢do de gerar
inovagdes tecnoldgicas, através da aprendizagem por problemas, o treinamento dos docentes

para estimulo do empreendedorismo, criacdo de projetos inovadores, a assun¢do de riscos,
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alinhados com a biografia dos préprios alunos em suas comunidades. Com a perspectiva de
redu¢do do emprego formal, a possibilidade de criagdo de novos negdcios através do
desenvolvimento de novas aplicagdes e pelo desenvolvimento de novas tecnologias cria-se a
possibilidade de alinhamento do CST ao surgimento de clusters com sinergia entre as diversas
empresas start ups que se consolidem por meio de uma cultura de inovagdo e
empreendedorismo difundida num ambiente de exceléncia e competitividade. Desta forma, o

. 1 , - \
projeto Inova'? estara incorporado a cultura dos cursos.

O desenvolvimento da competéncia sensibilidade e expressdo culturais pode ser obtido
através da utilizacdo do auditério para encenacdo de pecas de teatro, concertos de musica e
shows, entre outras formas de produ¢do cultural com a participagdo dos alunos, além de
visitas a Pinacoteca, Sala Sao Paulo e Museu de Arte Sacra e demais equipamentos culturais

localizados na proximidade da FATEC-SP, além do conteudo das disciplinas de humanidades.

O desenvolvimento da competéncia civica pode estar relacionado a existéncia de uma
disciplina especifica que trate do tema, embora parcela significativa desta competéncia esteja
vinculada as competéncias pessoais, interpessoais e interculturais relacionadas ao
comportamento que motiva o individuo participar de forma eficaz e construtiva na vida social
e laboral. Este desenvolvimento se da em todas as instancias de sua vida, na familia, na
escola, no trabalho e nos diversos grupos sociais, que propicie exercitar os conceitos de
democracia, justica, igualdade, cidadania, direitos e deveres correspondentes, que lhe
permitem uma participagdo ativa e plena na sociedade. A vida académica pode estimular este
desenvolvimento através da participacdo dos alunos na gestdo do ambiente, espacos e
dinamica educacional, através de reunides de avaliacdo de ensino e discussdes sobre as

decisdes sobre seus proprios cursos.

Para o desenvolvimento de competéncia global torna-se necessario que o aluno
compreenda o funcionamento da cadeia global de fornecimento e o tipo de produtos que esta
destinado aos paises da periferia fornecer aos paises do centro econdmico. Naturalmente, o
desconhecimento do idioma inglés inibe o entendimento da cultura de outros paises e a falta
de convivéncia no proprio ambiente estudantil com alunos de outros paises dificulta muito

que o aluno seja exposto as demandas que desenvolvam tal competéncia. Nesse sentido, a

A agéncia Inova Paula Souza é responsavel por programas institucionais de incentivo a cultura de
inovagéo e ao empreendedorismo para as ETECS e FATECS objetivando elevar o impacto do Centro
Paula Souza no desenvolvimento econémico e social do Estado de Sao Paulo.
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aceitagdo de alunos estrangeiros pela Fatec-SP, através de programas de intercdmbio para

estudantes de outros paises permitiria a exposi¢do intercultural.

A Inteligéncia Emocional possui oportunidade de desenvolvimento por intermédio da
revisdo dos curriculos, da preparagdo dos docentes como tutores, inclusdo de projetos de
autoconhecimento e¢ por meio de reflexdes e workshops de conteidos provenientes da

disciplina Psicologia.

A competéncia resolu¢do de problemas complexos pode ser estimulada através da
revisdo dos curriculos, a utilizagdo de metodologias ativas de ensino-aprendizagem com a
preparagdo dos docentes para o desenvolvimento de tal competéncia por meio do
estabelecimento de projetos com grau de complexidade sempre crescente, de forma que o
aluno vai superando seus proprios limites. A utilizacdo de games educacionais e de
simuladores possibilitam a estruturacdo de uma sequéncia metodica de problemas com
desafios crescentes a serem resolvidos e que permite o acompanhamento do professor do

desempenho individual de cada aluno.

Para o desenvolvimento da visdo holistica sugere-se a reestruturacio dos curriculos, a
modificacdo da metodologia de ensino para um formato mais interdisciplinar e a preparagdo

do corpo docente como tutores ou mentores.

Embora se configure na vocagdo dos cursos de tecnologia e a Fatec-SP esteja
cumprindo a contento, o desenvolvimento das competéncias saber e saber-fazer requer a
moderniza¢do dos laboratorios, o estimulo de execu¢do de projetos tecnologicos através de
metodologia de aprendizagem por projetos e que o esfor¢o individual no estudo fora de sala

seja intensificado.

O objetivo especifico de caracterizar as competéncias requeridas para o século XXI
para os Cursos Superiores de Tecnologia Mecanica Modalidade Processos de Produgao,
Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia em
Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdo Paulo (FATEC-SP) na visdo dos

gestores foi atingido.

Constatou-se que a metodologia de ensino, na sua esséncia, mantém-se inalterada
desde a época da implantagdo da Fatec-SP. Em grande medida “os professores falam e o
aluno escuta”. A modificagdo de uma cultura enraizada necessita de conscientizagdo e
substituicdo de paradigmas, o que em todo processo de mudanga demanda esfor¢o, tempo

para surtir efeito. Os proprios alunos necessitam estar cientes da nova realidade que
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enfrentardo: ndo mais a mera memorizacdo de informagdes, mas a producdo e inovagdo de

solugdes para problemas reais das empresas.

Identificou-se, também, que o ensino baseado principalmente no professor que conduz
o processo educativo através de técnicas de ensino, sejam aulas expositivas ou mesmo através
de seminarios, videos, discussdes de texto, trabalhos individuais necessita de atualizagdo. O
que estd em questdo sdo os papéis do aluno e do professor, de forma a ndo mais este ser o
protagonista do processo e o aluno um coadjuvante passivo. Em tempos de tantas mudancas
na sociedade, no trabalho e na educac¢do ndo haveria como manter os papéis consolidados e

que se mantém praticamente inalterados desde sua introdug¢do na Universidade de Bolonha.

Ficou evidenciado pelas respostas dos gestores da FATEC-SP que a formacgao
continuada para os docentes e uma especializagdo em educacdo poderd capacitar os
professores no redesenho de PPC e de curriculos que privilegiem as metodologias ativas, que
contemple um ambiente online, ensino hibrido e sala de aula invertida'* (MAZON, 2015);
(CASTRO et al 2015). De fato, o conhecimento assume no século XXI um papel proeminente
através da utiliza¢do da tecnologia “em beneficio” da sociedade, consolidando o paradigma
socio-técnico-econdmico (LASTRES; ALBAGLI, 1999). Como decorréncia, mudangas de
sentido e orientagdo da politica educacional se fazem necessarias, seja na organizagdo do
sistema educacional, na valoragdo do sujeito e na concepg¢do da aprendizagem em sua

finalidade, seu contexto, seu conteudo e suas aplicacdes (SACRISTAN, 2012).

Outrossim, as tecnologias de informacdo e comunicagdo (TIC’s) devem ser encaradas
ndo mais como ferramentas pedagdgicas na educagdo, mas sim como base para uma nova
metodologia de ensino-aprendizagem que permite a personalizacdo do ritmo e a maneira que
cada aluno aprende. Esta abordagem tem sido progressivamente adotada em todos os niveis
educacionais nos paises desenvolvidos. Entretanto, o modelo educacional tradicional ainda

permanece inalterado na maioria dos paises com resultados educacionais insatisfatorios.

O objetivo especifico de identificar a viabilidade de aplicagdo do modelo de
competéncias para a atualizagdo dos curriculos dos Cursos Superiores de Tecnologia

Mecanica Modalidade Processos de Produ¢do, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos,

14 A aprendizagem hibrida (Blended Learning), combinada aos métodos de ensino e aprendizagem presencial e
a distancia, como o modelo de sala de aula invertida (flipped classroom), com estratégicas educacionais
apoiadas pelas Tecnologias da Informagdo e Comunicacdo (TICs) proporcionam ambientes de aprendizagens
mais flexiveis, ativos e atraentes para os estudantes. Nesse novo modelo, grande parte das exposi¢des ¢ do
contetido académico ¢ disponibilizada aos alunos de forma on-line, tornando a sala de aula presencial um
ambiente para se dedicarem as atividades mais praticas e envolventes.
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Tecnologia em Soldagem e Tecnologia em Mecanica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia

de Sao Paulo (FATEC-SP) na visdo dos gestores foi atingido.

Assim sendo, o debate sobre o conceito de competéncia deve ser ampliado e
aprofundado, posto que a aplicabilidade do modelo de competéncia para a reformulacio dos
PPC pesquisados passa a ser uma alternativa a ser considerada, especialmente apos a
implanta¢do do Curso de Tecnologia em Manufatura Avangada implantado inicialmente na
FATEC Sao José dos Campos baseado nesta abordagem e com previsdo de implantagdo em

outras FATECS, que podera ser objeto de pesquisas futuras.

Acerca dos objetos de pesquisa, atualmente, o Curso Superior de Tecnologia Mecanica
Modalidade Processos de Produgdo possui exatamente a carga horaria minima exigida pelo
CNCST correspondente a 2400 horas (MEC, 2016) e em acordo as recomendacdes dos
gestores. A relagdo de candidatos por vaga superior no periodo noturno em relagdo ao periodo
matutino, o que propicia que o aluno concilie o trabalho com os estudos mais facilmente. No
periodo noturno, a demanda no primeiro semestre de 2011 foi de 9,3 candidatos por vaga e a
tendéncia continua de redu¢@o produziu um indicador de 4,6 no segundo semestre de 2017.
Para a turma matutina a demanda em 2011 foi de 3,4 candidatos por vaga e observa-se uma
tendéncia de queda continua, atingindo 1,6 candidatos por vaga no segundo semestre de 2017.
A designacdo do curso pode ser repensada para enquadramento a curso ja catalogado no

CNCST como CST de Fabricagdo Mecanica, com o objetivo de elevar a demanda.

Semelhantemente, o Curso Superior de Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos
possui também a carga hordria minima exigida pelo CNCST correspondente a 2400 horas
(MEC, 2016) e estd em acordo as recomendagdes dos gestores. A relagdo de candidatos por
vaga superior no periodo noturno em relacdo ao periodo matutino, o que propicia que o aluno
concilie o trabalho com os estudos mais facilmente. A relagdo de candidatos por vaga no
periodo noturno no primeiro semestre de 2011 foi de 10,2 candidatos por vaga e a tendéncia
continua de redu¢do produziu um indicador de 5,9 no segundo semestre de 2017. Para a turma
matutina a demanda em 2011 foi de 3,7 candidatos por vaga e observa-se uma tendéncia de
queda continua, obtendo-se no segundo semestre de 2017, 1,7 candidatos por vaga. A
designacdo do curso através da inclusao no CNCST pode tornar mais claro o foco do curso e

elevar a demanda.

Quanto ao curso de Tecnologia em Soldagem, a carga horaria atual de 2600 horas
supera as 2400 horas, carga hordria minima exigida pelo CNCST e maxima recomendada

pelos gestores. No periodo noturno, o prazo minimo para integralizagdo do curriculo foi
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elevado para quatro anos apds a reestrutura¢do do curso em 2012, ao atender por um lado, a
necessidade do aluno de maior disponibilidade para estudos através da supressdo das aulas aos
sdbados, por outro, tal prolongamento em relacdo ao curso originalmente estabelecido
aparentemente assume dire¢do oposta ao conceito de um CST por permitir o acesso ao
mercado de trabalho em menor tempo. O funcionamento do curso no periodo vespertino
mostrou-se uma experiéncia que acabou por nido se consolidar no atual formato devido a
procura declinante desde sua implantagdo em 2011. No entanto, embora existam alternativas a
se considerar para o funcionamento do curso no periodo vespertino, a possivel transferéncia

para o periodo matutino possivelmente trouxesse maior eficacia.

Destaca-se que no Brasil, a industria de bens de capital floresceu apos a instalagdo da
Petrobras que adotou uma politica de compras de equipamentos privilegiando fornecedores
nacionais a fim de desenvolver capacita¢do local (FLEURY; FLEURY, 1997). Foi justamente
neste contexto em que o Curso de Tecnologia de Soldagem da Fatec-SP foi criado.
Recentemente, absorveu também, as exigéncias das industrias de produgdo seriada de
autopecgas e automobilistica (DANTAS, PAMBOUKIAN e KANAANE, 2017). A utilizacdo
da robotica inaugurou um novo enfoque para a soldagem ao substituir a mdo de obra como
custo principal da operagdo pelo investimento intensivo de capital na automagao e eliminagao
da méo de obra, como a industria automobilistica (BRITO, 2005). Desta forma, o curso atual

cobre os dois enfoques, mesmo possuindo caracteristicas antagonicas.

Tem-se como referéncia que a oferta do curso de Tecnologia em Soldagem surgiu
como uma necessidade do mercado e completou 40 anos no periodo noturno. A demanda em
2011 era de 8,9 candidatos por vaga e observa-se uma tendéncia de queda continua e no
segundo semestre de 2017 foi de 3,7. A partir de uma reestruturagdo administrativa no
primeiro semestre de 2011, foi ofertada a turma do curso no periodo vespertino. A andlise da
série historica da relagdo candidato por vaga demonstra que no primeiro vestibular houve 1,1
candidatos por vaga, no semestre seguinte ocorreu um aumento para 4,4 e posteriormente essa
demanda caiu continuamente até que a partir do segundo semestre de 2016, o curso do horario
vespertino, por ndo ter atingido a procura minima estabelecida pelo CEETEPS de 1,5
candidatos por vaga, teve seu vestibular cancelado, e desde entdo, aguarda uma reestruturagdo
ou decisdo de cancelamento do curso. Tal fato abre possibilidade em se considerar uma
reestruturacdo do PPC e curriculo para adequagdo da carga horaria, para introdugdo de

mudangas em direcdo ao modelo de competéncias.
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Quanto ao curso de Tecnologia Mecanica Modalidade em Mecanica de Precisdo sua
carga hordria atual de 2600 horas ¢ superior ao minimo exigido pelo CNCST correspondente
a 2400 horas aula e ao recomendado pelos gestores da Fatec-SP. Devido a redugdo na
quantidade de vagas ofertadas durante o recorte temporal da pesquisa, optou-se por manter a
mesma base de comparagdo para a analise da evolucdo histérica da relagdo candidato por
vaga. Nesse sentido, no primeiro semestre de 2011, a relagdo de candidatos por vaga era de
3,5 e durante os quatro semestres subsequentes oscilou até estabilizar em torno de 2,8 a partir
do segundo semestre de 2013. Entretanto, a partir do segundo semestre de 2014, a demanda
caiu para 2,1 iniciando uma tendéncia declinante. Desde o segundo semestre de 2016 e
durante o primeiro e segundo semestres de 2017 o indicador estaria abaixo de 1,5 candidatos
por vaga, caso fossem mantidas a oferta de 60 vagas. O fato do curso atualmente ser
ministrado nos periodos matutino, vespertino e noturno conforme o semestre cursado nao
favorece ao aluno conciliar o curso com uma atividade profissional. A adequacdo da carga
horaria, bem como uma reavaliagdo dos turnos de oferta do curso pode implicar em
reestruturacdo do PPC e curriculo para adequagdo da carga horéria. Nesse sentido, trata-se de
oportunidade para introduzir mudangas em dire¢do ao modelo de competéncias. Embora o

curso conste no CNCST, o nome do curso parece representar inadequadamente seu conteudo.

Por parte do CEETEPS, a elaboracdo do plano estratégico com o estabelecimento de
sua visdo, missdo e valores sinaliza um momento de mudanga, consolidacdo institucional e
reforca sua relevancia educacional no estado de Sdo Paulo. Com o projeto de lei de
regulamentacdo da profissdo de tecnologo até hoje paralisado no Congresso Nacional,
possivelmente pelo corporativismo e pressdo de outras categorias profissionais, torna-se
compreensivel a falta de consolidagdo do papel do tecndlogo no Brasil. Cabe, portanto, ao
CEETEPS e as FATECS por ele mantidas, por terem sido responsaveis pela introdu¢do do
tecnologo no pais, a interlocu¢do junto a sociedade visando uma aproximacdo com as
empresas para em conjunto, efetuarem a reestruturagdo dos cursos atuais e formulagido de
novos cursos. Nesse sentido, a existéncia de um férum permanente entre a FATEC-SP e as

empresas se configura em canal essencial para o estabelecimento de convénios de pesquisa,

palestras e intercambios e estagio.

Quanto ao aspecto pedagogico, a sugestdo CESU para a FATEC-SP, bem como para
as demais FATECS objetivando a formagao dos profissionais para o século XXI aponta para a
adocdo do modelo de competéncias para a reestruturagcdo dos curriculos e dos PPC. Embora

esteja a cargo de cada unidade a decisdo quanto ao modelo pedagdgico a ser adotado, posto
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que a elaboragdo de estratégias sem a anuéncia por parte dos professores responsaveis pela

sua implementacdo tende a gerar ineficédcia e resultados aquém dos esperados.

Por se tratar do ambiente de funcionamento dos objetos desta pesquisa, a FATEC-SP
necessita escolher seus caminhos como institui¢do de maneira convergente com as diretrizes
de sua mantenedora, o CEETEPS. A FATEC-SP constitui-se em uma das 71 unidades de
ensino superior mantidas pelo CEETEPS. Entretanto, sua histéria, bem como sua producao
cientifica a posiciona em lugar proeminente dentre todas as demais. Desta forma, cabe-lhe e
aos seus gestores, a ado¢do de uma postura propositiva por meio de projetos que se provem
alinhados ao cumprimento de sua missao original, de formar profissionais em sintonia com as

demandas de mercado e que resolvam os problemas das industrias.

A FATEC-SP, ao longo de sua historia conquistou prestigio e reconhecimento de sua
exceléncia da academia e da sociedade empresarial. Esta trajetdria se iniciou quando existiam
apenas a FATEC-SP e a FATEC-Sorocaba. A despeito desse prestigio conquistado, os CSTs
sempre sofreram algum tipo de discriminagdo, em maior ou menor grau. Com a experiéncia
da FATEC-SP estendida para as demais unidades mantidas pelo CEETEPS surge a reflexdo

no sentido de identificar quais mudancgas s@o necessarias para retorno do prestigio original.

Desta forma, vislumbra-se a necessidade de constante revisdo dos PPC para atracdo de
alunos talentosos e que perseverem para conclusio do curso. A manuten¢do de elevada
demanda pelos cursos e relacdo candidato por vaga crescente permite um filtro de entrada
separando os alunos mais preparados ¢ com isso a redugdo da evasdo por dificuldade de
acompanhamento do curso. Como alternativa, a possibilidade de adesdo do vestibular da
FATEC-SP ao ENEM/SISU para preenchimento de parte das vagas ofertadas em cada curso,
de forma que com a esperada elevacdo da concorréncia seja possivel uma sele¢do de

candidatos de maior desempenho académico.

Atualmente, a FATEC-SP, através de sua equipe, elabora seu Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI), buscando estabelecer uma estratégia e uma visdo de
longo prazo, a partir de um diagnéstico preciso de sua situag@o atual, seus pontos fortes e
pontos fracos, oportunidades e ameagas, tendo clareza de sua missdo, para assim, projetar
quais os recursos necessarios para empreender as mudangas no ambito da quarta revolucio

industrial, a fim de se manter relevante no século XXI.

Nesse sentido, o debate sobre o modelo de competéncias na FATEC-SP deve

prosseguir e havendo a conscientizag@o no sentido de sua implementacdo, a mudanca pode ser
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iniciada por uma disciplina, grupos de disciplinas ou até um Unico curso, que possua interesse
em efetuar tais mudancas e que permita que o resultado seja acompanhado e avaliado, para

que, em caso positivo, gradualmente estender a implantacdo para os demais cursos.

De maneira geral, para todos os cursos pesquisados, estes ligados a area de engenharia
e industria, requerem da FATEC-SP edificagdes especificamente projetadas para reproduzir o
ambiente industrial, cujo prédio disponha de um pé direito para instalagdo de equipamentos de
movimentagdo de cargas, cujo ambiente receba iluminag¢do e ventilagdo natural, permita o
acesso para remocdo de equipamentos para manutengdo, com instalagcdes elétricas
dimensionadas para minimizar o consumo de energia. Adaptacdes em prédios ndo concebidos
para tal finalidade, especialmente prédios tombados pelo patrimonio publico que mantenham
laboratérios e oficinas, caso da FATEC-SP, podem gerar restricdes de acesso, ambientes
insalubres, que desrespeitam a ergonomia para a movimentagao de cargas devido a restri¢do
ao uso de equipamentos, dificultando o abastecimento de materiais e insumos. Por outro lado,
adaptagdes e melhorias de equipamentos e estrutura das oficinas podem ser desenvolvidas
como projetos de fim de curso pelos alunos com a supervisdo dos professores. Pelo acima
exposto, a oferta de cursos que demandem instalagdes industriais haveria a necessidade de
investimentos para constru¢do de um galpdo projetado para abrigar tais cursos. Devido a
localizag@o proxima ao centro da cidade, a FATEC-SP poderia repensar a oferta de tais cursos
no atual campus, tornando-se especializada nos eixos tecnologicos e em temadticas que nao

demandem instala¢des industriais e adequadas a vocacdo da grande metropole.

E fato, que como consequéncia do processo de ampliagio de FATECS mantidas pelo
CEETEPS, a abertura de novas unidades do Instituto Federal de Sdo Paulo por todo o estado,
aliados aos programas federais de Financiamento Estudantil (FIES) e de bolsas nas
universidades privadas pelo Programa Universidade para Todos (PROUNI) elevou a oferta de
vagas e aliviou parte da demanda represada de candidatos ao nivel superior. Como
consequéncia, alguns cursos da FATEC-SP tiveram sua demanda progressivamente reduzida.
Sabe-se, no entanto, que o Brasil ainda estd muito distante de alcangar os niveis de ensino
superior existentes nos paises do proprio BRICS. Entretanto, a crise na economia pela qual
passa o pais atualmente eliminou milhdes de postos de trabalho e acabou por reduzir o
interesse na educacdo, fenomeno denominado pelo surgimento da gerag¢do “nem-nem”, jovens
em idade universitaria que nem trabalham e nem estudam. Com a queda na nota de aprovacao
no vestibular, alunos menos preparados foram admitidos na FATEC-SP, numa relacdo direta

que alimenta os indices de retencdo e evasdo pela dificuldade de acompanhamento do curso,
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isolando-se nesta breve andlise apenas as varidveis académicas. A questdo é complexa,
envolve redugdo da evasdo, da retencdo, do prazo de integralizagdo, em suma, a busca da

maximizacdo de retorno do investimento publico.

A partir dos cursos estudados, entende-se que a FATEC-SP possa estimular atividades
de reforcem o envolvimento dos alunos no ambiente universitario, através de projetos
inovadores, que desenvolvam as diversas competéncias € que permitam a disseminagdo dos
valores de exceléncia pessoal, académica, profissional e social como meritocracia,
comprometimento, profissionalismo, ética, empatia e engajamento, valores estes propagados

pelo CEETEPS ao longo de sua historia.

Dado que o perfil do aluno dos cursos superiores de tecnologia da FATEC-SP €, em
geral, do estudante trabalhador que adicionalmente possui uma carga letiva aos sabados, que
se desloca até os extremos da cidade ou municipios vizinhos, com dificuldades de mobilidade,
custos de alimentagdo na maior cidade pais, dificultard sua adequada dedicagdo aos estudos.
Desta forma, a transferéncia de parte dos conteidos para ambientes on-line, a fim de
maximizar o tempo diante dos professores para discussdo, esclarecimento de duvidas e
revisdo dos projetos permitird o alivio da carga hordria que se busca reduzir para 2.400 horas
conforme diretriz do CEETEPS, conquanto, sera exigido dos alunos maior tempo de estudo
fora das aulas. A eliminagdo das aulas aos sabados ¢ uma alternativa a ser considerada para os
cursos que ainda as mantém, como Mecanica Processos de Produg@o, Projetos e Mecanica de

Precisdo.

Tendo-se constatado que a demanda dos cursos € declinante, a inclusdo no calendario
semestral no periodo proximo anterior e préximo a abertura de inscri¢des para o vestibular
evento com palestras no auditorio e visitas guiadas nos laboratdrios para divulgacdo e
esclarecimento acerca do conteido dos cursos dos perante os formandos das escolas
secunddrias estaduais e privadas para esclarecimento dos cursos e facilitar a atragdo de novos
candidatos. Devido a diferenca entre o ambiente educacional de nivel superior que requer
autonomia do estudante e o secundario de onde sdo provenientes, como também, parcela
significativa dos alunos dos CST estdo entre os primeiros dentre suas familias a ingressarem
no ensino superior, a existéncia de profissionais que retomam seus estudos tardiamente ou
ainda aqueles que retornam aos bancos escolares com intervalo de décadas apos a conclusdo
do ensino médio constitui-se em medida apropriada estender a recep¢do dos alunos calouros a
cada semestre para além da solene aula inaugural, ampliando o periodo para dois ou trés dias

ou ainda toda uma semana com atividades de recepcado, integracdo e acolhimento, a fim de
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criar o vinculo do aluno com a FATEC-SP e mitigar efeitos da parcela de evasdo que ndo seja
inevitavel, por ordem econdmica, familiar, mudanca de cidade. Nesse sentido, a participagdo
de professores das primeiras disciplinas desde o momento da matricula além de promover o
acolhimento dos alunos ingressantes, pode permitir maior conhecimento do perfil dos novos

alunos e auxiliar os docentes na adaptacdo de estratégias e projetos para cada turma.

A titulo de sugestdes, para os cursos da FATEC-SP pesquisados, diversas disciplinas
com contetdo expositivo e informativo como as disciplinas de Gestdo, por exemplo, podem
ter seu conteudo referente a Teoria Geral da Administra¢do (T.G.A.) e conteiidos conexos
transferidos para um ambiente on-line, a fim de permitir maior desenvolvimento do espirito
de iniciativa e espirito empresarial através de ferramentas como o Modelo Canvas, jogos de

negocios e estudo de casos em sala de aula.

O acesso aos laboratérios e equipamentos especiais exclusivos de um curso, em
periodos de ociosidade, para ministracdo de aulas extras aos alunos de outros cursos, como
Laboratorio de Metrologia, Microscopio Eletronico de Varredura, Expectometro de Massa,
Automagdo Robdtica de Soldagem, entre outros, possibilitaria o enriquecimento da formagao
de uma maior quantidade de discentes, o fortalecimento do vinculo com a institui¢do e

contribuir com a redu¢do da evasao.

Embora com implantacdo recente, o ativo funcionamento e a valorizacdo das
atividades do Nucleo de Desenvolvimento Estruturante (NDE) configura-se numa medida
fundamental, através da participacdo de professores com titulagdo em pos-graduacdo strictu
sensu, contratados em regime preferencialmente de dedicagdo plena ao curso e com
experiéncia docente, conforme recomendag¢do do MEC, para formula¢do do PPC. Além de
tais recomendagdes, parece relevante o conhecimento Pedagdgico e Gestdo Educacional para
seus membros. Nesse sentido, a avaliacdo de flexibilizar o sistema de pré-requisitos de

disciplinas podera reduzir o periodo para a graduagao dos alunos.

A atualizacdo e selecdo dos docentes é um dos pontos cruciais para o sucesso da
instituicdo, dado o papel do professor. Desta forma, a chegada de alunos cada vez mais
conectados ao nivel superior exigird uma transformagdo dos professores e do processo de
aprendizado. Educadores devem buscar subsidios para repensar sua pratica educativa a fim de
atender as demandas formativas da contemporaneidade, de forma que o professor atue como
mentor, utilizando uma avaliacdo construtivista e gamificada. Nesse sentido, as metodologias
ativas de ensino sdo aliadas da educag@o no século XXI através da integracdo as tecnologias

digitais ao suplantar os conflitos intergeracionais o professor se adapta a uma nova realidade
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dos alunos e otimizar o aprendizado ao suplantar a educacdo em massa e proporcionar uma
aprendizagem individualizada, sob a tutoria do professor, a partir de um problema colocado, a
metodologia de ensino se utiliza de um tema escolhido para exploragdo, e a partir deste
diversos outros sdo elencados e estudados no sentido de explorar a teméatica sob varias opticas
disciplinares, especialmente nas disciplinas basicas a cargo do DEG. O ensino das disciplinas
como Calculo, Fisica, Portugués e Inglés, bem como as demais disciplinas gerais sob
responsabilidade do DEG poderia buscar maior sinergia através da aproximacgao e integragao
com os departamentos dos cursos promovendo a interdisciplinaridade com as disciplinas

profissionalizantes.

Para a elaboragdo de um Projeto Pedagdgico de Curso inovador sdo necessarios
profissionais de educacdo, ou seja, professores com formacdo pedagogica. Sua implantagdo
dependera de professores qualificados para utilizar as metodologias ativas e tecnologias. O
paradoxo, € que o professor €, simultaneamente, o ponto fulcral para uma educacdo de
qualidade e pode ser o 6bice a sua modernizacdo. Serd ineficaz a elabora¢do de um PPC de

exceléncia se ndo forem implementados pelos professores.

O Saber-fazer ¢ uma das principais competéncias do tecndlogo, entretanto questiona-
se que tal competéncia deva ser desenvolvida exclusivamente na ultima etapa de sua
formag@o, o nivel superior. Caso fossem desenvolvidas habilidades nos niveis pregressos,
basico e médio, como utilizar equipamentos de medicdo, soldar, tornear, entre outras,
possibilitaria aos alunos no nivel superior dedicarem-se ao desenvolvimento de novas
tecnologias e inovagdo devido possuirem a compreensao dos conceitos basicos dos conteudos

e possibilitar maior aprofundamento em sua area de atuacao.

A modificacdo do trabalho fixo para formas de contrato mais flexiveis, a alteracdo das
profissdes tradicionais, bem como o surgimento de novas profissdes para as quais ainda ndo
existem cursos de nivel superior deve trazer incentivo para uma formagado profissional curta e
complementada através de cursos rapidos, de forma a trazer o fortalecimento dos CSTs, pois
estdo alinhados com essas tendéncias. A industria automobilistica, ao se tornar novamente o
catalizador de mudancas no sistema produtivo, pode induzir a utilizagdo sinérgica dos
conteudos dos quatro cursos estudados em dire¢do aos novos paradigmas da Manufatura
Avangada e adequacdo aos fundamentos da industria 4.0. Nesse sentido, ter-se-ia a integra¢ao
de processos e ferramentas abordadas no Curso Superior de Tecnologia Mecanica Modalidade
Processos de Produc¢do, o desenvolvimento de produtos e simulagdo de processos pertencentes

ao Curso Superior de Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, a busca de aumento de
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produtividade através da robotica avangada, manufatura aditiva e hibrida através de
abordagens possiveis no Curso Superior de Tecnologia em Soldagem e através da construgao
da infraestrutura fabril e de internet das coisas a serem propiciadas pelo Curso Superior de

Tecnologia em Mecanica Modalidade Mecanica de Precisao.

Para incentivar a leitura, pode ser montado um acervo com livros considerados
relevantes e doados por alunos, professores, egressos e pela propria comunidade do entorno
da FATEC-SP, de forma que o acervo esteja acessivel a todos, mantido apartado do acervo e
da biblioteca, sem o controle formal de empréstimos, a fim de incentivar a leitura, a interagio

com a sociedade, comprometer os leitores com a ética e manutengdo do acervo.

Pode-se incentivar a criacdo de um férum permanente de alunos, liderados pelas
diversas instancias de representacdo discente, como representantes de turma, representantes
de curso, centro académico, grémio esportivo, representante discente na Congregacdo para
discussdo e debates a respeito de questdes académicas, profissionais, politicas e sociais.
Diversos outros projetos podem ser estruturados, para promover o intercambio e integracao
entre as FATECs, intercambio internacional, incentivo de iniciag¢do cientifica, de monitoria de
disciplinas, projetos de inovagdo e competi¢des tecnologicas. A Criagdo de um ambiente
virtual para desenvolvimento e utiliza¢do de softwares de simula¢do, uma oficina virtual para
adequagdo ao ambiente da quarta revolucdo industrial, como um banco de dados de imagens
metalograficas, simulagdes de ensaios destrutivos e ndo destrutivos de materiais e de pegas

soldadas, funcionamento de sistemas mecanicos, hidraulicos e processos de fabricacao.

Acerca da pesquisa, pode-se afirmar que a bibliografia a respeito do tema apresenta
uma situagdo contraditéria, posto que, de um lado as mudangas aceleradas que ocasionam a
transformagdo da sociedade atual e conduzird a emergente sociedade do século XXI ndo se
consolidou, havendo, portanto, escassez de pesquisas sobre tal processo. Por outro lado, os
aspectos relacionados a educacdo e o modelo de competéncias, encontra-se producdo
suficiente que permitiu a leitura, a andlise, a comparacdo e sintese de diferentes autores, com
diferentes visdes, o que permitiu ao pesquisador efetuar suas proprias conclusdes, dar
sugestoes e recomendacdes de como lidar com o problema estudado assumindo uma posi¢io

diante do tema.

Quanto a metodologia utilizada, compreende-se que foi suficiente para realizar os
procedimentos, embora a utilizagdo de trés sujeitos de pesquisa tornou o cronograma sem
folga. Cabe destacar que o volume de respostas ao questionario por parte das empresas,

mesmo em se tratando de empresas vinculadas a FATEC-SP através da contratagcdo de
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estagiarios, razdo pela qual, na metodologia se utilizou para o sujeito de pesquisa
“empregadores” um banco de dados contendo tais empresas, evoluiu significativamente a
partir da utilizacdo das redes sociais. Nesse sentido, ficou evidenciada a relevancia da rede de
contatos pessoais como facilitadora da obtencdo de respostas em relagdo ao contato

impessoal, inicialmente feito.

Quanto as técnicas utilizadas, independentemente de uma énfase qualitativa, prevalece
a no¢do da impossibilidade de transferéncia de seus resultados ou réplica para outros

contextos e circunstancias, mesmo que semelhantes.

Ao se considerar que cada pesquisa € unica como também o sdo seus resultados, logo
prevalece o entendimento sobre as limitagdes quanto a transferéncia ou réplica para outros
contextos e circunstancias, ainda que semelhantes. Tal entendimento limita sua abrangéncia e
generaliza¢do, que sdo fundamentadas sobre a existéncia de fendmenos organizacionais,
sociais € humanos unicos que ndo se repetem de modo homogéneo e, também ndo se
replicariam pelos mesmos padrdoes de ocorréncia, bem como divergéncias de posi¢des
conceituais sobre o assunto. Nesse sentido, o resultado obtido deve ser considerado
exclusivamente para os cursos e condi¢des do estudo e no contexto restrito a FATEC-SP.
Entretanto, héa indicios de que as andlises e reflexdes contidas nesta dissertag@o referentes a
seu especifico objeto e sujeitos de pesquisa permitem uma transposi¢do aos demais cursos
superiores de tecnologia da area de engenharia mantidos pelo CEETEPS, desde que,
primeiramente seja avaliada a nova situagdo, o novo momento e lugar, cujos conceitos
gerados sejam aplicaveis a essa suposta nova realidade. Dai, a generalizagdo, embora nao

automatica, nem prévia, mas sim posterior obtém sua validagao.

Como palavras finais, o pesquisador possui a compreensdo de que este trabalho ndo
tem a pretensdo de esgotar o tema, nem aspira ser um trabalho definitivo, tendo identificado
outros problemas que podem vir a serem tratados em estudos posteriores. A partir deste
trabalho, vislumbra-se a continuidade de novas pesquisas sobre o tema, particularmente, sobre
a abrangéncia e particularizacdo das competéncias digitais necessarias a serem demandadas
dos profissionais do século XXI, bem como nas questdes de curriculo e gestdo das institui¢des

de ensino superior frente a realidade trazida pela quarta revolucdo industrial.
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APENDICE A

Questionario Empregadores

1. Cargo ou Funcéo:

2. Sexo: ( ) Masculino () Feminino

3. Estado Civil: ( ) solteiro ( )casado ( )separado ( )viuvo ( )outro

4. Faixa etaria: ( )18 a23anos ( )24a29anos ( )30a 35anos ( )36 a41anos
()42a47anos ( )48 ab53anos ( )Acimade 54 anos

5. Tempo de trabalho na organizagéo atual:

( )menosdet1ano ( )entre1e2anos ( )entre2abanos ( )maisde5anos
6. A organizag&o na qual atua se localiza na regido metropolitana de SP? ( ) Sim ( ) Nao

7. Qual a classificagéo da atividade econémica da organiza¢gdo em que vocé atua?
() Industria de Extrativa

() Industria de Transformagao

() Construgéo

() Comércio

() Transporte

() Financeira

() Servigos Terceirizados

() Servigos Técnicos Especializados
( ) Educacao

() Administragao Publica
() Outro Especificar:

Se a atividade econdémica for Industria de transformagéo, qual segmento?
) Fundic&o ou Siderurgia

) Estruturas Metélicas, Caldeiras, Serralheria, Caldeiraria Pesada ou Estamparia

) Maquinas, Aparelhos ou Materiais Elétricos

) Maquinas Ferramenta, Equipamentos de Extragdo Mineral ou Maquinas Agricolas
) Automoveis, Caminhdes ou Autopecas

) Embarcacgdes, Ferroviario, Aeroviario, Bicicletas ou Motos.

) Outro Especificar:
) nenhum

8.
(
(
(
(
(
(
(
(

9. Numero de funcionarios da organizagdo em que trabalha:
()até19 ()de20a99 ( )entre 100e499 ( )acima de 500

10. Tem conhecimento se a Instituigdo contratou entre 2011 e 2016 estudantes ou alunos formados
pela FATEC-SP dos cursos de Tecnologia Mecanica Projetos ou Processos, Mecanica de Preciséo e
Soldagem?

() Sim ( ) Nao ( ) Nao tenho conhecimento

Para as questées a seguir, indique a relevancia das competéncias no processo de contratagao
de egressos dos Cursos Superiores de Tecnologia Mecéanica Modalidade Processos de
Producgédo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia em Soldagem e Tecnologia
em Mecénica de Precisdo da Faculdade de Tecnologia de Sdao Paulo (Fatec-SP) em sua
empresa.
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11. A comunicagdo escrita em lingua portuguesa, como a capacidade de interpretar e redigir
documentos, expressando conceitos, pensamentos, fatos e opinides de forma correta e criativa é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

12. A comunicacao verbal em lingua portuguesa, que consiste na capacidade de expressar ideias,
conceitos, sentimentos, argumentos e opinides de forma correta e criativa em todos os contextos da
vida social e cultural é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

13. A comunicagdo em linguas estrangeiras, que envolve a compreensdo, com o correspondente
grau de proficiéncia para escutar, falar, ler, escrever e fazer a mediagéo intercultural é:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

o~~~ o~

14. A Competéncia matematica, em ciéncias e tecnologia, como a capacidade de desenvolver e
aplicar o raciocinio l6gico na resolu¢céo de problemas do quotidiano, de forma consciente é:

( ) Extremamente relevante / importante

( ) Muito relevante / importante

() Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

15. A Competéncia digital, como o entendimento de softwares e sistemas corporativos de
Tecnologia da Informagdo, o conhecimento de design digital, a habilidade em negbdcios digitais, a
capacidade para trabalhar de forma virtual, a capacidade de utilizar midias sociais e web 2.0 é:

( ) Extremamente relevante / importante

( ) Muito relevante / importante

() Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

16. A capacidade de aprender a aprender sozinho, que inclui saber extrair licbes das experiéncias,
transformar agcao em experiéncia, saber descrever como se aprende é:
( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

17. Saber agir e reagir com pertinéncia, que inclui saber o que fazer, ir além do prescrito, escolher
a urgéncia, arbitrar, decidir, encadear a¢des de acordo com uma finalidade é:

( ) Extremamente relevante / importante

( ) Muito relevante / importante

() Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante
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18. Saber combinar recursos e mobiliza-los ao lidar com situagées complexas, que inclui saber
construir competéncias a partir de seus recursos incorporados, dos recursos de outros membros da
equipe e recursos do seu meio é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

19. Saber transpor, que inclui fazer uso das técnicas, aplicar a tecnologia para a solu¢do problemas
do quotidiano, utilizando seus conhecimentos para criar modelos e transferir conceitos para situagdes
inusitadas é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

20. O Espirito de iniciativa, que consiste na capacidade de tornar as ideias em ag¢des, compreende
a criatividade, a inovacao, bem como a capacidade de planejar e gerir projetos para alcancar
objetivos é:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

Py

21. O Espirito empresarial, que consiste na capacidade de assumir riscos, de aproveitar as
oportunidades de empreender, adquirir competéncias estratégicas ao negécio, que incluem os
valores éticos e a boa governanca é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

() Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

22. A Sensibilidade e expressao culturais, como a capacidade de apreciar a importancia criativa
de ideias, das experiéncias e das emocdes através da musica, da literatura, das artes do espetaculo
e das artes visuais sé&o:

( ) Extremamente relevantes / importantes

() Muito relevantes / importantes

() Indiferentes / Neutras

( ) Pouco relevantes / importantes

() Irrelevantes

23. A Competéncia civica, o conhecimento dos conceitos e das estruturas sociais e politicas
(democracia, justica, igualdade, cidadania e direitos civis) que permitem ao individuo uma
participacéo ativa e democratica é:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

PRy
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24. A Competéncia em Operagdes Globais, que possibilita ao individuo o entendimento de
mercados internacionais, o capacita a trabalhar em multiplos locais no exterior, confere a habilidade
de administrar equipes diversas é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

25. Alnteligéncia Emocional, entendida como a maturidade, a resiliéncia, o equilibrio entre vida
pessoal e profissional é:

( ) Extremamente relevante / importante
() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

26. A Resolugédo de problemas complexos, como a capacidade de perceber e resolver problemas
através do pensamento critico e uso da légica, na identificacdo de solu¢des e abordagens criativas, a
capacidade de julgamento, analise de dados do ambiente para tomar decisbes a partir disso é:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

P

27. A visdo holistica, entendida como a habilidade em considerar e se preparar para multiplos
cenarios, lidar com complexidade e ambiguidade, equilibrando pontos de vista opostos, habilidade de
visualizar o cendrio como um todo buscando solugées inovadoras é:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

28. Saber e saber-fazer, como o conhecimento e habilidade para desempenho de funcéo técnica,
para a execucao de obra, servico, desenho, producéo técnica especializada, coleta de dados, estudo,
planejamento, projeto, especificagdo; instalagdo, montagem, operagdo, reparo ou manutencao;
operagéo, manutencao de equipamento ou instalagéo é:

) Extremamente relevante / importante
) Muito relevante / importante
) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

(
(
(
(
(

29. Outros comentarios que julgar importante:
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APENDICE B
Questionario Professores
1. Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino
2. Estado Civil: () solteiro ( ) casado ( ) separado ( )viavo ( )outro

3. Faixa etéria: ( )20a29anos ( )30a39anos ( )40a49anos ( )50 a 59 anos
( )60 a69 anos ( )Acimade 69 anos

4. Qual o cargo ou funcgao atual na Fatec-SP?

( ) Coordenador(a) de Curso () Professor (a)

5. Tempo de trabalho como docente na FATEC-SP:
( )até 5anos ( )entre 5-10 anos ( ) entre 10-20 anos ( ) entre 20-30 anos ( ) mais de 30 anos

6. Atua em quais cursos da FATEC-SP?

() Tecnologia Mecanica modalidade Projetos
() Tecnologia Mecanica modalidade Processos de Producao
( ) Tecnologia em Mecanica de Precisédo

() Tecnologia em Soldagem

() Outro(s) Especificar:

7. Titulagao:
() Graduagéao

() Pés-graduacao Lato Sensu

() Mestrado

() Doutorado

() Po6s-Doutorado

Avalie segundo a sua visdo, em que nivel, os Cursos Superiores de Tecnologia Mecéanica
Modalidade Processos de Produgdo, Tecnologia Mecanica Modalidade Projetos, Tecnologia
em Soldagem e Tecnologia em Mecanica de Precisio da Faculdade de Tecnologia de Séo
Paulo (Fatec-SP) proporcionam o desenvolvimento das competéncias requeridas para o
século XXI.

8. A comunicacgéo escrita em lingua portuguesa, como a capacidade de interpretar e redigir
documentos, expressando conceitos, pensamentos, fatos e opinides de forma correta e criativa é
desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

9. A comunicacao verbal em lingua portuguesa, que consiste na capacidade de expressar ideias,
conceitos, sentimentos, argumentos e opinides de forma correta e criativa em todos os contextos da
vida social e cultural é desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

) de forma significativa

) em nivel razoavel

) de forma timida

) de forma nula

(
(
(
(

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?
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10. A comunicacdo em linguas estrangeiras, que envolve a compreensdo, com o correspondente
grau de proficiéncia para escutar, falar, ler, escrever e fazer a mediacéo intercultural é desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

11. A competéncia matematica, em ciéncias e tecnologia, como a capacidade de desenvolver e
aplicar o raciocinio logico na resolugéo de problemas do quotidiano, de forma consciente é
desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

12. A competéncia digital, como o entendimento de softwares e sistemas corporativos de TI, o
conhecimento de design digital, as habilidades em negécios digitais, a capacidade para trabalhar de
forma virtual, a capacidade de usar midias sociais € web 2.0 é desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

13. A capacidade de aprender a aprender, que inclui saber extrair ligdes das experiéncias,
transformar agéo em experiéncia, descrever como aprende € desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

14. Saber agir e reagir com pertinéncia, que inclui saber o que fazer, ir além do prescrito, escolher a
urgéncia, arbitrar, encadear ag¢des de acordo com uma finalidade € desenvolvido:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?
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15. Saber combinar recursos e mobiliza-los ao lidar com situagdes complexas, que inclui saber
construir competéncias a partir de seus recursos incorporados, dos recursos de outros membros da
equipe e recursos do seu meio é desenvolvido:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

16. Saber transpor, que inclui fazer uso das técnicas, aplicar a tecnologia para a solugdo de
problemas do quotidiano, utilizando seus conhecimentos para criar modelos e transferir conceitos
para situagdes inusitadas é desenvolvido:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

17. O Espirito de iniciativa, que consiste na capacidade de tornar as ideias em agbes, compreende a
criatividade, a inovagéo, bem como a capacidade de planejar e gerir projetos para alcangar objetivos
€ desenvolvido:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

18. O Espirito empresarial, que consiste na capacidade de assumir riscos, de aproveitar as
oportunidades de empreender, adquirir competéncias estratégicas ao negécio, que incluem os
valores éticos e a boa governanca é desenvolvido:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?
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19. A Sensibilidade e expressao culturais, como a capacidade de apreciar a importancia criativa de
ideias, das experiéncias e das emocbes através da musica, da literatura, das artes do espetaculo e
das artes visuais sdo desenvolvidas:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

20. A Competéncia civica, o conhecimento dos conceitos e das estruturas sociais e politicas
(democracia, justica, igualdade, cidadania e direitos civis) que permitem ao individuo uma
participacéo ativa e democratica é desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

21. A competéncia em Operacgdes Globais, que possibilita ao individuo o entendimento de mercados
internacionais, o capacita a trabalhar em multiplos locais no exterior, confere a habilidade de
administrar equipes diversas é desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

) de forma significativa

) em nivel razoavel

) de forma timida

) de forma nula

(
(
(
(

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

22. A Competéncia emocional, entendida como a maturidade, a resiliéncia, o equilibrio entre vida
pessoal e profissional &€ desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?
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23. A Resolugdo de problemas complexos, como a capacidade de perceber e resolver problemas
através do pensamento critico e uso da légica, na identificacdo de solu¢des e abordagens criativas, a
capacidade de julgamento, analise de dados e ambiente para tomar decisdes a partir disso é
desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

24. A visado holistica, entendida como a habilidade em considerar e se preparar para multiplos
cenarios, lidar com complexidade e ambiguidade, paradoxos de gestdo, equilibrando pontos de vista
opostos, habilidade de ver o cenario como um todo buscando solu¢des inovadoras € desenvolvida:

( ) em nivel de exceléncia

( ) de forma significativa

( ) em nivel razoavel

( ) de forma timida

( ) de forma nula

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

25. Saber e saber-fazer, como o conhecimento e habilidade para desempenho de funcao técnica,
para a execucao de obra, servi¢o, desenho, producédo técnica especializada, coleta de dados, estudo,
planejamento, projeto, especificacdo; instalagdo, montagem, operagdo, reparo ou manutencao;
operagéo, manutencado de equipamento ou instalagéo é:

( ) em nivel de exceléncia

) de forma significativa

) em nivel razoavel

) de forma timida

) de forma nula

(
(
(
(

Como o curso poderia ampliar o desenvolvimento desta competéncia?

26. Outros comentarios que julgar relevantes:
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APENDICE C

Questionario Gestores

Cargo ou Fungdo ocupado na Instituigdo

1. Sexo: ( ) Masculino ( ) Feminino
2. Estado Civil: () solteiro () casado ( ) separado ( )viavo ( )outro
3. Faixa etaria: ( )20a29anos ( )30a39anos ( )40a49anos ( )50 a 59 anos
( )60 a69 anos ( )Acima de 69 anos
4. Tempo de trabalho na FATEC-SP ou CEETEPS:

( )até 5anos ( )entre 5-10 anos ( ) entre 10-20 anos ( ) entre 20-30 anos ( ) mais de 30 anos

5. Titulacao:
() Graduagéao

() Poés-graduacéo Lato Sensu

() Mestrado

() Doutorado

() Po6s-Doutorado

6. Graduou-se na FATEC-SP? () Sim () Néao

Quais as diferengas quanto aos cursos, professores, oficinas, ambiente, estrutura, métodos de
ensino, curriculos, tecnologia atuais da FATEC-SP em relagdo ao periodo em que ingressou como
aluno ou professor?

7. Como vislumbra os cursos da Fatec-SP, seus professores, oficinas, ambiente, estrutura, métodos
de ensino, curriculos e tecnologia nos proximos 8 anos?

8. Qual sua visao sobre a aplicabilidade do Modelo de Competéncias na estruturagdo de curriculos
para os Cursos Superiores de Tecnologia da FATEC-SP?

9. Em caso de implantacdo do modelo de Competéncias para elaborag&o dos curriculos dos Cursos
da FATEC-SP, como se daria sua implantagdo e quais seriam, em sua visdo, as principais
dificuldades?

10. Em sua visdo, a Pesquisa Aplicada e Inovagéo Tecnolégica para solugdo de problemas reais das
industrias devem estar integradas ao curriculo dos cursos da Fatec-SP ou dever ser tratadas como
atividades extracurriculares? Explicar.

Avalie, segundo a sua visdo, a importancia das competéncias a serem desenvolvidas nos
cursos de Tecnologia da Fatec-SP.
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11. A comunicagéo escrita em lingua portuguesa, como a capacidade de interpretar e redigir
documentos, expressando conceitos, pensamentos, fatos e opinides de forma correta e criativa é
desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

12. A comunicacao verbal em lingua portuguesa, que consiste na capacidade de expressar ideias,
conceitos, sentimentos, argumentos e opinides de forma correta e criativa em todos os contextos da
vida social e cultural é desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

13. A comunicagdo em linguas estrangeiras, que envolve a compreensdo, com o correspondente
grau de proficiéncia para escutar, falar, ler, escrever e fazer a mediagao intercultural &€ desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

PRy

14. A competéncia matematica, em ciéncias e tecnologia, como a capacidade de desenvolver e
aplicar o raciocinio l6gico na resolugéo de problemas do quotidiano, de forma consciente é
desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

( ) Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

15. A competéncia digital, como o entendimento de softwares e sistemas corporativos de Tl, o
conhecimento de design digital, as habilidades em negdcios digitais, a capacidade para trabalhar de
forma virtual, a capacidade de usar midias sociais e web 2.0 é desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

() Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

16. A capacidade de aprender a aprender, que inclui saber extrair licdes das experiéncias,
transformar agcao em experiéncia, descrever como aprende € desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

17. Saber agir e reagir com pertinéncia, que inclui saber o que fazer, ir além do prescrito, escolher a
urgéncia, arbitrar, encadear agdes de acordo com uma finalidade é desenvolvido:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

(
(
(
(
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18. Saber combinar recursos e mobiliza-los ao lidar com situagdes complexas, que inclui saber
construir competéncias a partir de seus recursos incorporados, dos recursos de outros membros da
equipe e recursos do seu meio é desenvolvido:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

19. Saber transpor, que inclui fazer uso das técnicas, aplicar a tecnologia para a solugdo de
problemas do quotidiano, utilizando seus conhecimentos para criar modelos e transferir conceitos
para situagdes inusitadas é desenvolvido:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

() Pouco relevante / importante

() Irrelevante

20. O Espirito de iniciativa, que consiste na capacidade de tornar as ideias em ag¢des, compreende a
criatividade, a inovagédo, bem como a capacidade de planejar e gerir projetos para alcancar objetivos
€ desenvolvido:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

Py

21. O Espirito empresarial, que consiste na capacidade de assumir riscos, de aproveitar as
oportunidades de empreender, adquirir competéncias estratégicas ao negécio, que incluem os
valores éticos e a boa governanca é desenvolvido:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

22. A Sensibilidade e expressao culturais, como a capacidade de apreciar a importancia criativa de
ideias, das experiéncias e das emocdes através da musica, da literatura, das artes do espetaculo e
das artes visuais s&o desenvolvidas:

( ) Extremamente relevante / importante

( ) Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

23. A Competéncia civica, o conhecimento dos conceitos e das estruturas sociais e politicas
(democracia, justica, igualdade, cidadania e direitos civis) que permitem ao individuo uma
participacéo ativa e democratica é desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante
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24. A competéncia em Operacgdes Globais, que possibilita ao individuo o entendimento de mercados
internacionais, o capacita a trabalhar em multiplos locais no exterior, confere a habilidade de
administrar equipes diversas é desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

25. A Competéncia emocional, entendida como a maturidade, a resiliéncia, o equilibrio entre vida
pessoal e profissional € desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

26. A Resolugdo de problemas complexos, como a capacidade de perceber e resolver problemas
através do pensamento critico e uso da l6gica, na identificacéo de solu¢des e abordagens criativas, a
capacidade de julgamento, andlise de dados e ambiente para tomar decisbes a partir disso é
desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

) Muito relevante / importante

) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

Py

27. A visdo holistica, entendida como a habilidade em considerar e se preparar para multiplos
cenarios, lidar com complexidade e ambiguidade, paradoxos de gestdo, equilibrando pontos de vista
opostos, habilidade de ver o cenario como um todo buscando solu¢des inovadoras é desenvolvida:

( ) Extremamente relevante / importante

() Muito relevante / importante

( ) Indiferente / Neutra

( ) Pouco relevante / importante

() Irrelevante

28. Saber e saber-fazer, como o conhecimento e habilidade para desempenho de fungéo técnica,
para a execugédo de obra, servico, desenho, producao técnica especializada, coleta de dados, estudo,
planejamento, projeto, especificagao; instalagdo, montagem, operagéo, reparo ou manutengao;
operagéo, manutencao de equipamento ou instalagéo é:

) Extremamente relevante / importante
) Muito relevante / importante
) Indiferente / Neutra

) Pouco relevante / importante

) Irrelevante

(
(
(
(
(

29. Outros comentarios que julgar relevantes:

ANEXOS



