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Dedicamos este trabalho a todas as famílias 

que sonham com uma moradia digna e que 

encontram esperança nos programas habitacionais.  

E que este estudo possa contribuir para a 

compreensão da importância desses programas e 

para a propagação de políticas públicas que 

garantam o direito à moradia para todos. 
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"A casa, em si, não confere dignidade ao ser 

humano. É preciso que ela venha 

acompanhada de comida na mesa, emprego 

digno, saúde mínima, educação e acesso à 

cultura "    

         ~ Samylla Móll 
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RESUMO 

 

Este trabalho tem como objetivo apresentar informações da secretaria da 

habitação que sejam de interesse para a população. Em decorrência a algumas 

pesquisas em sites, em livros, enciclopédias de conhecimento sobre a área da 

habitação. Sendo assim, objetiva-se a concretização de um programa federal para 

que as pessoas de baixa renda consigam ter a casa própria. A habitação nada mais 

é do que uma moradia digna, onde se tem o conforto e a segurança para se viver. 

Também é o local que, para habitar, precisa ter os direitos sociais básicos e 

humanos. A secretaria de habitação é importante para garantir que a população 

tenha acesso às informações de uma moradia digna e segura. Além de promover o 

desenvolvimento urbano e sustentável. Ela também busca combater a precariedade 

habitacional, situação em que muitos brasileiros infelizmente se encontram. A 

maioria dos programas de habitação tem o objetivo de ajudar a população de baixa 

renda a conseguir a casa própria (Minha Casa Minha Vida, Casa Paulista, 

Secretaria Nacional de Habitação, entre outros). Possui pontos positivos e 

negativos, entretanto nem todos que possuem realmente direito conseguem entrar 

no programa, pois existem diferentes regras que dificultam o cadastro.  

 

Palavras chaves: Habitação, moradia digna, pessoas de baixa renda, secretaria da 

habitação  
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ABSTRACT  

 

This work aims to present information from the housing department that is of 

interest to the population. As a result of some research on websites, in books, and 

encyclopedias of knowledge about the housing area. Therefore, the objective is to 

implement a federal program so that low-income people can have their own home. 

Housing is nothing more than a decent home, where you have the comfort and 

security to live. It is also the place that, to live, you need to have basic social and 

human rights. The housing department is important to ensure that the population has 

access to information on decent and safe housing. In addition to promoting urban 

and sustainable development. It also seeks to combat precarious housing, a 

situation in which many Brazilians unfortunately find themselves. Most housing 

programs aim to help the low-income population achieve their own home (Minha 

Casa Minha Vida, Casa Paulista, National Housing Secretariat, among others). It 

has positive and negative points, however not everyone who is truly eligible can 

enter the program, as there are different rules that make registration difficult. 

 

Key words: Housing, decent housing, low-income people, housing department 
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INTRODUÇÃO 

 

Neste trabalho iremos falar sobre a importância dos programas habitacionais 

para a população, pois, com a participação em alguns dos programas, as pessoas 

que buscam por uma moradia própria conseguem conquistar o seu objetivo na 

realização de um sonho de uma maneira mais fácil. Para realização e 

desenvolvimento deste trabalho foram realizadas algumas pesquisas, em sites, em 

livros, enciclopédias de conhecimento sobre a área da habitação e pesquisa de 

campo. A pesquisa de campo foi realizada por 64 pessoas na região de 

Pitangueiras com o propósito de responder a problemática: as desvantagens de não 

ter a Secretaria da Habitação para a população? 

As questões referentes à moradia são essenciais no debate sobre a 

transformação do espaço urbano brasileiro. A demanda habitacional das classes 

sociais menos favorecidas economicamente movimenta ações políticas e aquece o 

mercado imobiliário associado aos programas habitacionais. 

Em algumas cidades existem nas prefeituras o departamento habitacional ou 

a secretaria da habitação que fazem todo o intermédio do processo para aquisição 

da casa própria e da participação nos programas habitacionais.  

A secretaria busca combater a precariedade habitacional, situação em que 

muitos brasileiros infelizmente se encontram.  

As principais desvantagens de não se ter a secretaria da habitação são: a 

incerteza que a população tenha acesso à moradia digna com segurança e 

dificuldades no desenvolvimento urbano sustentável.  

Segundo a Síntese de Indicadores Sociais do IBGE, a maioria dos brasileiros 

(65%) vive em domicílios próprios e já pagos. Mas esse percentual vem caindo 

desde o início da série histórica, em 2016. Naquele ano, 17% dos brasileiros 

moravam de aluguel. Em 2022, já eram 20%. O crescimento foi contínuo. Os dados 

do IBGE, entre os 20% mais pobres da população brasileira, 65 a cada 100 pessoas 

vivem em domicílios próprios e já pagos. Entre os 20% mais ricos, são 64 a cada 

100. Embora a casa própria seja mais comum entre aqueles de menor renda, uma 

parte considerável dessa população vive em áreas precárias, em muitos casos sem 

uma documentação que ateste a posse do imóvel. Ao todo, em 2022, 13% das 

pessoas que viviam em domicílios próprios não tinham a documentação adequada. 
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Esse trabalho tem como objetivo auxiliar as pessoas a conhecerem os 

programas de habitação. Além disso, têm como finalidade melhorar a vida das 

pessoas dando abrigo, melhorando a saúde, diminuindo as ocupações de terrenos 

irregulares, auxiliando na redução de famílias com moradias precárias e sem 

saneamento básico.   
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2. CONTEXTUALIZAÇÃO DA HABITAÇÃO NO BRASIL 

2.1 Situações precárias no habitacional                 

A habitação como um bem, possui características que justificam a atuação 

governamental no mercado de habitações. Dentre elas está a necessidade básica 

do ser humano por moradia, de modo que toda família é uma demandante em 

potencial da bem habitação. 

Um levantamento divulgado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatística 

(IBGE) aponta que há no país mais de 5,1 milhões de domicílios em condições 

precárias.  

Segundo o site Habitat para a Humanidade Brasil, a sociedade enfrenta 

diversas situações precárias em diferentes aspectos na habitação. Essas condições 

incluem: 

 Casas construídas com restos de madeira; 

 Casas sem banheiro; 

 Locais onde famílias gastam mais de 30% da renda com aluguel; 

 Moradias sem documento de posse ou propriedade; 

 Habitações onde mais de 3 pessoas dividem o mesmo quarto; 

Essa realidade afeta principalmente a população mais pobre. Além disso, 

negros e pardos são a maioria entre aqueles que vivem em habitações precárias. 

Situações como essa podem levar a uma série de problemas sociais e de saúde 

pública. 

 

2.2. A importância da casa própria  

Quando se tem uma casa própria, você está investindo em um bem que 

historicamente tende a se valorizar, que pode ter a possibilidade de retorno 

financeiro positivo no futuro, pode ser pela valorização do imóvel ou pela venda por 

um preço mais alto.  

E ter uma casa própria tem o benefício de a pessoa ter um custo financeiro 

menor, por não precisar pagar aluguel. 
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2.3. Problemas da habitação 

Os problemas de habitação são muitos, mas os mais comuns são:  

 Moradias inadequadas: casas feitas com matérias inadequadas ou de 

má qualidade, que colocam em risco aquela pessoa que mora na casa. 

 Moradias precárias: em que faltam abastecimento de água, energia 

elétrica e saneamento básico. 

 Desigualdade: A desigualdade afeta de várias maneiras, pois 

normalmente quando imaginamos a desigualdade habitacional 

pensamos em famílias sem casa. No entanto, o significado do termo 

não é bem esse. Ele abrange também moradias em situações 

precárias como: casas improvisadas, cômodos e também os valores 

excessivos de aluguel.  

A maior preocupação de famílias de baixa renda é não ter condição de 

continuar a pagar o aluguel e sofrer com a queda na qualidade da habitação. Além 

disso, a desigualdade pode influenciar a distribuição desigual de recursos e 

investimentos em projetos habitacionais, levando a disparidades geográficas no 

acesso a moradias dignas. 

 

3. PROGRAMAS HABITACIONAIS 

3.1. Importância dos programas habitacionais  

Os programas habitacionais são muito importantes, pois têm como objetivo 

garantir uma moradia adequada para as famílias necessitadas. Além disso, ao 

oferecer moradia apropriada esses programas contribuem para a melhoria da 

qualidade de vida, saúde e bem-estar das pessoas mais necessitadas que vivem 

em situações precárias, promovendo a inclusão social, a redução da desigualdade e 

a evolução sustentável das cidades.  
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3.2. Descrição dos programas habitacionais  

O que é programa habitacional? 

Um programa habitacional é uma ação que visa facilitar a obtenção da casa 

própria por meio de condições de financiamento mais acessíveis. Esses programas 

oferecem juros controlados e prazos mais longos para pagamento, tornando 

possível que famílias saiam do aluguel e comprem um imóvel.  É um programa do 

governo brasileiro criado para construir imóveis dignos e adequados para famílias 

de baixa renda. Esses empreendimentos habitacionais visam reduzir o déficit 

habitacional no país e promover melhores opções de moradia para populações 

vulneráveis. 

Conforme a fala de Leonardo Rocha Botega, em 1964, após o Golpe Militar, o 

novo governo que se estabeleceu criou o Sistema Financeiro de Habitação 

juntamente com o Banco Nacional de Habitação (SFH/BNH), com a missão de 

“estimular a construção de habitações de interesse social e o financiamento da 

aquisição da casa própria, especialmente pelas classes da população de menor 

renda (Brasil, 1964)”. 

Conforme a Lei nº 4.380/64, de 21 de agosto de 1964, houve uma 

implementação na atualização econômica nos contratos imobiliários de interesse 

social, o sistema financeiro para aquisição da casa própria, criou o Banco Nacional 

da Habitação (BNH), e Sociedades de Crédito Imobiliário, as Letras Imobiliárias, o 

Serviço Federal de Habitação e Urbanismo e dá outras providências. 

Os programas habitacionais são: 

 Financiamento Habitacional Caixa; 

 Programa Casa Verde e Amarela (Minha casa, Minha vida); 

 Habitação Popular; 

 Secretaria Nacional de Habitação; 

 Pró - moradia; 

 Sistema Nacional de Habitação de Interesse social; 

 Programa de Arrendamento Residencial; 

 Programa Crédito Solidário.                                       
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3.3. Diferenças entre as faixas 1, 2 e 3 

Nos programas habitacionais, existe uma tabela de renda para pessoas que 

desejam juros mais baixos e garantir seu imóvel com mais facilidade de pagamento. 

No financiamento para garantir o seu benefício precisa entender os detalhes do 

programa, dentre eles a tabela de renda com três faixas que foi ampliada para 

reformas de imóveis com problemas de estrutura e em deterioração, agindo também 

nas regularizações e na legalização dos imóveis. Essas tabelas são com valores 

estabelecidos para melhorar o acesso para famílias com menos renda. 

As famílias com renda mensal de R$2.640 a R$3.1680 entram na 1 faixa, não 

podendo conter nenhum tipo de benefício habitacional (MEF) ou ser proprietário de 

imóveis, segunda faixa e terceira faixa são valores entre R$2.640 a R$8.000 

mensal, e anual de R$31.680,01 a R$96.000. 

 O processo nas faixas 2 e 3 é diferente, com escolhas de financiamentos por 

meio de outras empresas que estejam ligadas ao programa ou mesmo diretamente 

com a caixa, informando assim seu financiamento que melhor se enquadra na sua 

renda familiar mensal bruta e assim adquirir seu imóvel com condições satisfatórias. 

 

4. PARTICIPAÇÃO NOS PROGRAMAS HABITACIONAIS  

4.1. Quem pode participar  

Podem participar pessoas com renda bruta mensal de até R$8.000 e renda 

bruta anual de até R$96.000, que não possuam imóveis em seu nome.  

Famílias residentes em áreas urbanas e áreas rurais podem se beneficiar 

com o programa. Com exceção de que, pessoas com Benefícios temporários - como 

auxílio-doença, auxílio-acidente, seguro-desemprego, Benefício de Prestação 

Continuada (BPC) e bolsa família - não são considerados no cálculo da renda bruta 

familiar para enquadramento no programa. Além disso, beneficiários da Faixa 1, que 

recebam BPC ou participam do Bolsa Família estão isentos de prestações, 

recebendo o imóvel de forma 100% gratuita. 

 

4.2. Quem tem prioridade  

Com base no site da Câmara dos Deputados aqueles que possuem 

prioridades nos programas são:  
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 Famílias que estejam sob responsabilidade de mulheres; 

 Famílias que tenham algum integrante com deficiência; 

 Que estejam desabrigadas ou residentes em áreas de risco ou 

insalubres. 

 

4.3. Como participar  

Como participantes do programa habitacional, deve-se procurar um Órgão 

Público ou a entidade organizadora de sua localidade para obter informações sobre 

o programa e como realizar sua inscrição no Cadastro Habitacional.  

Através também do site governamental MDS (Ministério do Desenvolvimento 

Social), os candidatos ao programa poderão obter informações e se cadastrar, além 

de ficarem cientes das condições obrigatórias.  

As pessoas interessadas devem acessar o site da COHAB, preencher a ficha 

de demanda habitacional no link "Faça seu cadastro". Isso habilita para a escolha 

em programas habitacionais, incluindo o Minha Casa Minha Vida, mas não garante 

atendimento habitacional obrigatório.  

 

4.4. Critérios de inscrição 

Alguns critérios que devem ser seguidos são:  

 Ser brasileiro nato ou naturalizado;  

 Ter no mínimo 18 anos ou ser emancipado;  

 Não ser proprietário ou co-proprietário de outro imóvel urbano ou rural;  

 Não ter sido beneficiário de outro programa habitacional do Governo 

Federal.  

 

Também tem que se enquadrar no Art. 9°da lei 14.620, de 13 de julho de 

2023, assim o programa atende famílias com renda bruta mensal de até 8 mil em 

áreas urbanas e 96 mil anual para áreas rural, e devem atender aos limites de renda 

estabelecidos pelas faixas do programa. 

Além disso, dependendo da cidade ou região em que o candidato se 

cadastrar no programa, pode possuir critérios adicionais e processos específicos de 

seleção.       
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5. IMPACTO DOS PROGRAMAS HABITACIONAIS  

5.1. Benefícios dos programas  

Os programas habitacionais do governo têm como objetivo proporcionar 

acesso à moradia para diferentes faixas da população, especialmente para famílias 

de baixa renda.  

Seus principais benefícios são: 

 Elevados prazos para pagamento: Os programas habitacionais 

oferecem prazos estendidos para o pagamento das parcelas, tornando a 

aquisição da casa própria mais acessível e flexível.  

 Utilização do FGTS: Os beneficiários podem utilizar o Fundo de 

Garantia do Tempo de Serviço (FGTS) para abater parte do valor do imóvel ou 

para amortizar as prestações. 

 Subsídio: O governo subsidia parte do valor do imóvel, reduzindo o 

montante que o comprador precisa financiar. Isso torna a compra mais viável 

para famílias com menor poder aquisitivo. 

 Reduzidas taxas de juros: Os programas habitacionais oferecem taxas 

de juros mais baixas em comparação com o mercado tradicional, o que facilita o 

acesso ao financiamento. 

 

5.2. Custos associados à participação  

O MCMV (Minha casa, Minha vida) já prevê recursos para custear despesas 

administrativas. Assim, não é feita nenhuma cobrança de qualquer taxa de 

cadastramento.  

O Ministério das Cidades reforça que é proibida a cobrança de taxas para 

priorizar os beneficiários. “Todos os cadastros são analisados de forma isonômica, 

de acordo com os critérios de seleção estabelecidos por normativo infralegal a ser 
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publicado por este Ministério”, informa a pasta. Caso haja alguma cobrança, orienta-

se denunciar esse tipo de atitude ao Ministério Público. 

A utilização do FGTS, faz financiamento com taxas inseridas com prazo de 

até 35 anos, o subsídio auxiliar do governo pode cobrir até 95% do custo total do 

imóvel levando em conta a renda familiar e o preço da casa ou apartamento. O 

financiamento imobiliário é semelhante a um empréstimo, a organização paga o 

imóvel e o solicitante paga o banco com acréscimo de juros e taxas sobre o valor.    

 

5.3. Apoio adicional oferecido pelos programas  

As áreas com infraestrutura perto de comércios e equipamentos públicos, têm 

seus imóveis adaptáveis e acessíveis para pessoas com deficiência e mobilidade 

reduzida para pessoas com idade avançada.  

Além de casa sustentável, socioeconômica ambiental e com materiais de 

construção de baixo carbono.        

 

5.4. Avaliação do impacto dos programas 

Existem mecanismos de avaliação do impacto dos programas de habitação 

na vida dos beneficiários e nas comunidades, como por exemplo: Programa Minha 

Casa Minha Vida (PMCMV) que realizou uma Pesquisa de Satisfação dos 

Beneficiários para medir a percepção das famílias em relação a mudanças no custo 

de vida, desempenho da unidade habitacional, entorno da moradia e inserção 

urbana.  

Além disso, estudos como os publicados na SciELO analisam a eficiência 

relativa dos municípios brasileiros na execução de programas federais de habitação, 

utilizando métodos como a Análise Envoltória de Dados (DEA).  

Essas avaliações são importantes para entender como os programas afetam 

a qualidade de vida e o desenvolvimento das comunidades. 

 

6. SUSTENTABILIDADE E RESPONSABILIDADE SOCIAL  

6.1. Sustentabilidade ambiental dos projetos habitacionais  

Os programas habitacionais são projetados para ser sustentável e 

econômico, com o objetivo de diminuir o impacto ambiental e promover um 

ambiente saudável e equilibrado para todos. 
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Com um orçamento limitado, os programas habitacionais buscam por 

soluções construtivas e com matérias econômicas. São destacadas soluções para 

aproveitar elementos naturais e renováveis, como ventilação, radiação solar e água 

da chuva. 

 

Com a participação ativa da população nos programas habitacionais ele seria 

capaz de ter uma eficácia e eficiência maior, podendo também ser usado para 

ajustar e melhorar os serviços oferecidos. 

Além de que com a conscientização ambientais acopladas no programa 

habitacional, a população local poderia se conscientizar em relação ao ambiente e 

local, buscando sempre manter adequado e bom.  

 

6.2. Identificação e avaliação das necessidades habitacionais da comunidade 

 A HIS (Habitação de Interesse Social) busca atender a essa demanda 

habitacional específica, proporcionando condições para que essas pessoas tenham 

acesso ao direito humano fundamental, uma moradia adequada e com infraestrutura 

básica. Por tanto, essas políticas envolvem o uso de recursos públicos para 

subsidiar a construção ou reforma de unidades habitacionais, viabilizando a criação 

de moradias acessíveis e assegurando que elas atendam aos padrões mínimos de 

qualidade construtiva. 

 

6.3. Divulgação e conscientização sobre os programas  

Os programas são divulgados pelo site da prefeitura do governo e não há 

conscientização sobre sua existência e elegibilidade. Ele é acessível aos grupos de: 

pessoas com deficiências, idosos, crianças e adolescentes que vivem em condições 

precárias, de risco, em calamidade e deslocamento involuntário devido a obras 

públicas federais.   

 

7. MELHORIA CONTÍNUA DOS PROGRAMAS HABITACIONAIS  

7.1. Simplificação e acessibilidade da inscrição 

A inscrição em programas habitacionais no Brasil é projetada para ser 

simplificada e acessível para aqueles que realmente precisam, possam participar. O 

processo de inscrição pode variar de acordo com o programa específico, mas 
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geralmente envolve o preenchimento de um formulário e a apresentação de 

documentos que comprovam sua renda, situação familiar e necessidade de 

moradia. 

Contudo, ainda há várias famílias em situações de dificuldades que vivem 

sem acesso à internet ou meios de comunicação informais, ocasionando em muitas 

famílias que vivem em moradias precárias. 

 

7.2. Feedback da comunidade e aprimoramento dos programas  

Um programa eficaz geralmente solicita e responde ao feedback da 

comunidade atendida de várias maneiras, como em: 

  Pesquisas e Questionários;  

 Grupos Focais;  

 Caixas de Sugestões;  

 Entrevistas Pessoais;  

 Reuniões Comunitárias;  

 Mídias Sociais e Plataformas Online. 

 

As opiniões e preocupações coletadas são então analisadas e consideradas 

na tomada de decisões e no aprimoramento do programa. Isso pode incluir ajustes 

nas atividades, mudanças na alocação de recursos ou até mesmo reformulações de 

estratégias para melhor atender às necessidades da comunidade. A transparência 

sobre como o feedback é utilizado também é crucial para manter a confiança e o 

envolvimento da comunidade. É importante que os participantes vejam que suas 

vozes são valorizadas e que têm um impacto real na forma como o programa é 

conduzido.  
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7.3. Colaboração com outras organizações 

O estabelecimento de parcerias pode fazer o programa se tornar mais eficaz 

e ideal. Essas parcerias podem ocorrer tanto com ONGs (Organizações Não 

Governamentais) como também com Organizações privadas e, por fim, entidades 

governamentais. 

Com relação às ONGs, pode haver uma colaboração com entidades 

governamentais para obter financiamento, apoio regular e acesso a recursos 

substanciais. O setor público também apresenta uma plataforma para ampliar o 

alcance e o impacto das ONGs, além de viabilizar acesso a políticas e 

infraestruturas. E colaborar com empresas privadas pode proporcionar recursos 

financeiros, habilidade e visibilidade.  

Ter parcerias com outras ONGs, também pode ser crucias durante períodos 

de crise ou para aproveitar novas oportunidades. No que se refere ao apoio 

conveniente para atender às demandas habitacionais da comunidade, isso 

dependerá das parcerias específicas e dos recursos disponíveis para cada ONGs.         
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8. RESULTADOS OBTIDOS  

A pesquisa foi realizada entre maio e junho, qualquer pessoa poderia responder, 

usamos o google forms para fazer o formulário. O contexto da pesquisa foi para 

entender se há divulgação sobre os programas na região. 

Após a realização da pesquisa de campo com 64 pessoas de forma online, para 

resolver nossa questão problema.  

 

 

Gráfico 1 – Cidade 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 

 

Gráfico 2 – Qual a sua faixa etária? 

 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024. 
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Gráfico 3 - Você sabe o que é programa de habitação? 

 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 

 

Gráfico 4 - Você já participou ou tem alguma pessoa conhecida que tenha 

participado de algum programa habitacional? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024. 
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Gráfico 5 – Quais desses programas habitacionais você conhece? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024. 

 

 

 

 

Gráfico 6 - Você acha que os programas habitacionais deveriam priorizar algum 

grupo específico? Se sim, qual? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024. 
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Gráfico 7 – Como você avalia os programas habitacionais na sua região? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 

 

 

 

 

 

Gráfico 8 - Você acha que os programas habitacionais podem contribuir para a 

redução do déficit habitacional? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 
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Gráfico 9 - Você acha que os programas habitacionais contribuem para a redução 

da desigualdade social para a população? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 

 

 

Gráfico 10 - Você tem intenção de participar de algum programa habitacional? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 
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Gráfico 11 – Quais são suas principais expectativas em relação a um programa 

habitacional? 

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 

 

 

Gráfico 12 – Que tipo de apoio você acha que seria mais útil para ajudar a 

população a acessar programas habitacionais?  

 

Fonte: Pesquisa de campo realizada pelos autores em maio/2024 
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CONCLUSÃO FINAL 

 

Através deste trabalho, foi possível compreender o quão importante são os 

programas habitacionais para a população, uma vez que eles buscam garantir os 

direitos essenciais para todo ser humano, como moradia adequada e acesso a 

serviços básicos como água e saneamento. 

Os programas habitacionais também promovem um impacto significativo na 

vida das famílias mais necessitadas, trazendo uma moradia estável e segura para 

quem vive em situações precárias e de risco. Eles são um mecanismo muito 

importante que promove a inclusão social, a redução da desigualdade e a evolução 

da sustentabilidade ambiental. 

No entanto, também foi identificado que existem desafios que precisam ser 

superados para que esses programas possam atingir seu potencial máximo. 

Questões como a burocracia, a falta de infraestrutura, a localização das moradias e 

a falta da propagação de informações sobre os programas, são obstáculos que 

precisam ser enfrentados. Mesmo sendo simplificada e acessível para aqueles que 

realmente precisam do programa, ainda há várias famílias em situações difíceis que 

vivem sem acesso à internet ou meios de comunicação informativos, ocasionando 

em muitas famílias que vivem em moradias instáveis e não têm conhecimento sobre 

os programas habitacionais. 

Portanto, é fundamental que os programas habitacionais sejam 

continuamente avaliados e melhorados para garantir que eles atendam às 

necessidades da população de forma eficaz. E que haja uma comunicação 

melhorada para que pessoas vivendo em situações precárias tenham mais 

conhecimento desses programas, tendo a chance de participar e buscar por uma 

moradia sólida e segura. 

Em resumo, este trabalho destacou a importância crucial dos programas 

habitacionais para a população. Eles são uma ferramenta vital para garantir o direito 

à moradia e para promover a inclusão social. E é necessário um compromisso 

contínuo dos governos e da sociedade para garantir o sucesso desses programas, e 

uma eficácia maior. 
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