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Resumo: O uso da tecnologia vem sendo cada vez mais frequente, sendo assim, é necessario que os projetos
sociais também estejam familiarizados e atualizados com ela. O presente trabalho tem como objetivo demonstrar
0 impacto positivo e as mudangas que ferramentas tecnoldgicas podem trazer para a viabilizagdo de projetos
sociais.
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Abstract: The use of technology has been more and more frequent as time goes by, so it is necessary that social
projects are also familiar with and updated with it. This work aims to demonstrate the positive impact and
changes those technological tools can bring to the feasibility of social projects.
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1. Introducio

O problema de abandono de animais no Brasil é enorme, sabendo-se que a
Organizacdo Mundial de Satde estimava que em 2019, no pais, havia cerca de 10 milhdes de
gatos ¢ 20 milhdes de cdes abandonados no territério nacional. A partir disso, passamos a
focar em um dos principais auxiliadores dos animais nesses casos, as organiza¢des nao
governamentais — ONGs, que também enfrentam grandes problemas ocasionados pelo
crescente nimero nos casos de abandono, comegando pela superlotagdo, falta de comida,
escassez de recursos, entre outros agravantes. Sendo assim, ¢ necessario ter um olhar
diferenciado para esses numeros que crescem diariamente, assim como uma atengdo especial
para com as ONGs.

Atualmente, sabemos que as organizagdes protetoras dos animais utilizam de
algumas estratégias para divulgacdes de caes e gatos para adogdo, como publicagcdes em redes
sociais. Apesar disso, e devido a grande demanda, entendemos que € preciso fazer mais.

Por fim, o presente trabalho apresenta uma pagina web direcionada para que essas
organizagdes cadastrem seus animais sem custo algum, facilitando o processo de adog¢ao.
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2. Justificativa

O trabalho se justifica pela importancia da existéncia dos animais, seu papel na
natureza e para os homens, assim como a necessidade de a sociedade contribuir de todas as
formas possiveis na redu¢ao do numero de animais abandonados e maltratados, nesse estudo
em particular com destaque para caes e gatos.

Assim, a forma de colaboragdao dos autores foi buscar mecanismos que facilitem o
processo, desenvolvendo uma ferramenta de tecnologia digital que possibilite que as pessoas
encontrem animais para ado¢do de uma forma mais pratica através de uma pagina web e
consigam um contato de forma facilitada com uma ONG.

3. Objetivo(s)

Objetivo Geral:

Criar uma ferramenta digital de acesso gratuito para instituicdes protetoras de
animais de estimacao abandonados e que viabilize e amplie a conexdo entre as mesmas € 0s
interessados em adog¢do dos animais.

Objetivos especificos:

A) Contribuir para o aumento da adogao de caes e gatos de ONGs;

B) Criar uma pagina web para tal;

A) Trazer maior visibilidade para as organizacdes protetoras dos animais, € assim
ajudar na captagdo de recursos para ONGs.

B) Facilitar o processo de adogdo de caes e gatos através da pagina web;

4. Fundamentacio Tedrica
Para elaboragdo do trabalho buscaram-se informagdes sobre responsabilidade social
para entender qual a importancia atual, o conceito de projetos sociais € quais sdo as principais
causas de abandono animal. Além disso, como o principal objetivo do projeto € contribuir
para o aumento de adocdo de caes e gatos, também foram coletadas informacgdes a respeito da
adocao de animais de forma consciente.

4.1 Responsabilidade Social

O significado da palavra responsabilidade vem do latim respondere que significa
responder a alguém. Sendo assim, quando falamos sobre responsabilidade social, sdo
compromissos que temos com a sociedade. Entretanto, h4 varios conceitos discutidos sobre a
definicao dela (DICIO, 2021).

Segundo Silva (2012) o ato de ser socialmente responsavel trata-se de ser ativo
diretamente em acgdes sociais na regido em que atua.

Além disso, Silva (2012) comenta que a proposta da responsabilidade social ¢ da
criacdo de uma sociedade integra onde comunidade, governo e empresas promovem em
conjunto cidadania e a responsabilidade.

Outra contribuicdo importante para o assunto € que quando falamos de
responsabilidade social trata-se do respeito ao direito do outro, ou seja, podemos também
dizer que ¢ “agir corretamente”. Porém a expressdao em si, quando dentro de uma empresa,
deve abranger desde questdes ecoldgicas, tratamento dos recursos humanos a servico da
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empresa, relacdes com a comunidade até relacdes com o mercado. Sendo assim, tendo um
conceito com varios principios envolvidos (RIBEIRO, 2002).

Para Ribeiro (2012) vale ressaltar que ndo sera apenas a sociedade que sera
beneficiada com essas praticas sociais, os empregados também serdo, assim como a propria
companhia & medida que sua imagem se projete no mercado. Os empregados, sociedade e
meio ecoldgicos serdo recompensados pela existéncia de uma empresa que adiciona valor
econdmico e social, acima de tudo contribui para o desenvolvimento sustentavel.

As acdes podem ser divididas em duas categorias, sendo elas: projetos sociais e
acdes comunitarias. Sendo as agdes campanhas de voluntariado, atividades recreativas para o
publico. Tem como forma de acdo indireta a comunidade e ndo costumam utilizar de agdes de
marketing e comunicagdo. J& os projetos sociais atuam diretamente com a comunidade, onde
aplicam diretamente os recursos coletados como doacdes (MATHIS; MATHIS, 2012).

De acordo com Costa (2013) o conceito de projeto social é o ato de exercer a
cidadania e assim realizar a formag¢ao do sujeito contribuindo com a inclusao social.

4.3 Abandono de animais

Para grande maioria da populacdo brasileira, cies e gatos sdo tratados como membros
das familias. Por conta disso, acabam ganhando um carinho especial e afeto das pessoas das
quais sdo adotados (DUARTE et al., 2021).

Quando as pessoas buscam a adogdo de um animal de estimag¢ao, ndo ¢ segredo que a
casa costuma encher de alegria, entretanto, também ¢ preciso lembrar que ¢ necessario ter
responsabilidade e realizar uma adogdo consciente, pois precisam de cuidados, ddo gastos e
precisam de atencdo. (OLIVEIRA, LOURENCAO&BELIZARIO, 2016).

Para Oliveira, Louren¢do, & Belizério, (2016) a maioria da populacao adota animais
por impulso e, pela falta de planejamento apdés um tempo acabam o abandonando, dessa
forma aumentando o numero de animais desabrigados.

Outra causa que colabora para o aumento do abandono ¢ a reprodugdo descontrolada,
justamente pela falta de informacgdo e pelo preconceito em que os donos possuem referente a
castragdo, por conta das alteragdes fisioldgicas e comportamentais causadas pela mesma
(DUARTE et al., 2021).

Duarte et al. (2021) cita que o abandono cresce em dezembro até fevereiro/marco,
coincidindo com o periodo de festas de final de ano, quando a maioria das pessoas viajam,
caso nao encontrem alguém para ficar com o animal, acabam o abandonando.

E importante lembrar que em 2020 o Brasil sofreu com a pandemia do Covid-19, o
que Azevedo (2020) citou ser um dos pontos que colaborou para o um aumento significativo
abandono de animais durante a crise do novo coronavirus. As justificativas sdo claras: o
aumento no desemprego, a diminuicdo da renda, crise em matrimonios e at€ mesmo os Obitos
causados pela propria pandemia.

Ademais, devemos citar também a importancia da doagao responsavel. Para evitar o
abandono de cdes ou gatos recém adotados, e a melhor adapta¢do deles ao novo ambiente,
buscando também manter a harmonia do local que recebe esse animal e a qualidade de vida,
quem realiza a doagdo precisa levar em consideragdo quem sdo os candidatos a adocdo e o
local em que esse animal sera inserido.

4.4 Adogao de animais

Através do processo de adogao ¢ possivel reduzir o nimero de animais abandonados, a
superlotagao em ONGs e isso gera também uma qualidade de vida melhor para a populagao e
para os animais (SCHERER et al., 2021).



Em seu trabalho, Moutinho, Serra e Valente (2019) cita que na maioria das vezes, as
pessoas que realizam adogoes, ja possuem outros animais, assim como moram em imadveis
residenciais, com quintal, terrago e area externa.

Ja Guimaraes (2021) comenta que as ONGs, que costumam realizar o processo de
adocgdo, por ter uma grande quantidade de animais ndo sabem cada caracteristica do animal
que estao na organizacao, sendo assim o processo de ado¢ao pode ser uma surpresa boa ou
ruim, dependendo da adaptagao.

Para uma maior aderéncia a ado¢do de animais também ¢ possivel utilizar as midias
sociais, como o Facebook®. Ja que através do uso das redes sociais foi possivel notar cerca de
38,8% de adocao de caes com fotos veiculadas nesses locais. Além disso, outro conceito
importante para o uso dessa ferramenta digital ¢ trazer informagdes para o bem-estar animal e
outras curiosidades. (EVANGELISTA et al., 2016)

5. Metodologia

A metodologia utilizada ¢ a dedutiva onde se parte do raciocinio ldgico para obter
resultado a respeito de determinadas premissas.

Foram coletadas informagdes sobre o assunto estudado em artigos cientificos, assim
como realizadas pesquisas de experiéncias bem-sucedidas semelhantes a proposta desse
trabalho. As palavras utilizadas na busca foram: ado¢do de animais, abandono de animais,
responsabilidade social, projeto social.

O projeto foi desenvolvido utilizando a linguagem de marcacdo HTML para a
construcao das estruturas das paginas. Com ela é possivel definir varias estruturas do site,
como cabegalhos, titulos, paragrafos, dentre os demais elementos e a forma como eles ficam
organizados na tela.

Foi utilizado o CSS para a estilizacdo dos elementos visuais. Com ele ¢ possivel
definir cores nos elementos da estrutura HTML, planos de fundo, tamanhos, organizacdo dos
textos, dentre outras estiliza¢des de layout.

O PHP foi empregado para realizar a comunica¢do da pagina com o banco de dados.
Essa linguagem de programagdo ¢ quem faz a ponte entre o que esta sendo exibido na tela,
com o que estd armazenado no banco de dados.

Ja o MySQL ¢ quem efetivamente faz as buscas no banco de dados, para separar as
informagdes que serdo apresentadas pelo PHP. Além de ser utilizado para a criagdo e
gerenciamento do banco de dados.

Bootstrap v3.3, ¢ um framework de estilizagdo para dar responsividade as paginas, ou
seja, torna-las funcionais tanto em desktops, quanto em aparelhos celulares ou tablets. Com o
Bootstrap ¢ possivel tornar a experiéncia do usuario muito mais agradavel, além de garantir
que o site vai funcionar perfeitamente em qualquer tipo de dispositivo.

O jQuery, também foi empregado. E uma biblioteca da linguagem de programacio
JavaScript, que no caso, foi utilizada para auxiliar na responsividade e estilizacdo da pagina
através do Bootstrap.

6. Desenvolvimento
6.1 Pagina inicial do Adota na ONG
A figura 1 exibe a home da pagina web do projeto, contendo o menu que pode

direcionar o usuario para paginas especificas. Em destaque, temos a ferramenta para a busca
do animal para adocdo, onde € possivel selecionar espécie, porte, sexo e se € castrado ou nao.
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Logo abaixo temos fotos dos animais cadastrados e breves informagdes. Em seguida, também
trazemos logos dos parceiros do trabalho e abaixo alguns informativos.

jg Inicio Quem somos Cachorro Gato Ongs Login Contato
Adots ns ONG

Espécie ~ Porte v sexo v Animal Castrado? v

Procurar

Conheca Nossos Amigos

estio i encher o seu lar de alegrial Faga a diferenca na vida deles, que eles irdio fazer na
sua. Adote!

Parceiros ¢ Apoiadores

Quem Adota Salva

Menu

Quem somos

Figura 1: Pagina inicial do Adota na ONG



6.2 Pagina do animal

Na figura 2 exibe-se uma pagina com o intuito de apresentar o animal para o adotante.
Nessa pagina encontra-se nome do animal (caso ele ja possua), espécie, se € castrado, se faz
algum tipo de tratamento de saude, qual o porte, o nome da ONG em que estd e informagdes
dela, estado, cidade. Para complementar possui uma descri¢do mais detalhada do animal.
Além disso, hd um campo para enviar mensagem para organizagdo protetora em que sera
encaminhado direto no WhatsApp.

TOTO MACHO

CACHORROD

Toto
Castrado? Faz Trataments dade Pone K "

meie uma mensagem a nosea On
sim Animal 2ancs Grande " 1

saudavel

® (17)99999-9999
Ong Emada Cidade
Ong Animal Sao Paule Sao José do 0l tenho Interes se neste animal

Rio Preto

Adora brincar com bolinha, £ cannhoso & se da bem com outfos cachormos.
Enviar mensagem </

Ong Animal

Q Avenida 123 - Jardim dos Animals
580 José do Rio Preto / S8o Paulo

® (17)99999-9999

Figura 2: Pagina do Animal



6.3 Pagina da ONG

A figura 3 ira apresentar as ONGs cadastradas no site e algumas informagdes basicas,
como nome, cidade e endereco onde se encontra. Além disso também possui a opgao de clicar
e ser direcionado para uma pagina com os animais cadastradas da protetora.

Inicio Quem somos Cachorro Gato Ongs Login Contato

Adota na ONG

Ongs

Ong

Animal

Séo José do Rio Preto / Séo
Paulo

Figura 3: Pagina das ONGs

6.4 Pagina de contato

A figura 4 demonstra a pagina com as informagdes de contato. Aqui, ONGs, apoiados
e simpatizantes do projeto conseguem os contatos dos administradores do site, como telefone

e e-mail.



gy
' Inicio Quem somos Cachorro Gato Ongs Login Contato

Adota na ONG

Contato

J Te|ef0nes Clique para chamar
(17) 98230-4949 ©

£4 E-mail

contato(@adotanaong.com.br

Figura 4: Pagina de contato

6.5 Pagina de login

A figura 5 exibe o painel em que as ONGs e os administradores da pagina poderao
fazer login para realizar cadastro de animais no sistema, assim como o administrador tem a
possibilidade de cadastrar organizagdes protetoras.

\ y
Adota na ONG Bem VIndo
Faga seu login ao

Nome de usudrio

= nosso
painel

Senha

Adota na ONG

Figura 5: Pagina de login



6.6 Pagina do dashboard

A figura 6 apresenta o dashboard que sera um painel visual que ird apresentar de
maneira centralizada um conjunto de informacdes e indicadores. Ao lado, no menu, € possivel
ver as opgoes para cadastro na pagina web e de listar os cadastros existentes.

Dashboard

Utilize o menu ao lado para E‘O-"IFIEJLIFEF Sel site.

Adota na ONG

@b Dashboard

4 Ongs

& Animais

= Sair

Figura 6: Pagina do dashboard



6.7 Pagina de cadastro de ONGs

Na figura 7 apresenta a funcionalidade para cadastro de ONG’s e listar as mesmas,
entretanto, essa opcdo esta habilitada apenas para os administradores da pagina web por
questao de seguranca.

Inserir ong

Voce esta inserindo uma nova ong.

fidota na ONG

Adota na ONG

Selecione o estado hd

Selecione o estado v

Figura 7: Pagina de cadastro de ONGs
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6.8 Pagina de cadastro de animal

A figura 8 exibe a funcionalidade para cadastro de animais que podem ser realizados
pelas ONGs. Nessa pagina ¢ solicitado nome, porte, sexo, se ¢ castrado, a espécie, a idade, se
faz algum tipo de tratamento de saude e descri¢ao dele, além de solicitar a foto dele.

Inserir animal

Vocé estd inserindo um novo animal

Adota na ONG

< Escolher imagem...

Escolha o porte do animal ~

Macho v

Sim bl

Escolha a especie do anima v

Figura 8: Pagina de cadastro de animal

8 Resultados e Discussoes
Foi desenvolvido um site gratuito voltado as ONGs, o qual possibilita uma conexdo

maior entre interessado em adocdes de animais e as instituicdes protetoras de caes e gatos
abandonados.
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A partir do site ¢ possivel aumentar a visibilidade das ONGs e isso permite ampliar o
numero de doagdes de animais, visto que o uso da tecnologia ¢ frequente. No entanto,
identificamos dificuldades relacionadas a aderéncia das institui¢des ao Adota na ONG. Até o
momento, conseguimos retorno apenas da Associacdo Mirassolense de Prote¢dao aos animais,
AMPA, localizada na cidade de Mirassol - SP, a qual fez algumas sugestdes ao projeto.
Ademais, explicou que ha certa acomodagao das organizagdes em manter seus processos de
divulgagdo como estdo, ao passo que, para a utilizagdo da ferramenta proposta haveria uma
curva de aprendizado, a qual, de fato, exige algumas mudangas internas, que inicialmente
causariam certo desconforto.

Em relagdo a isso, haveria a disponibilidade dos autores e a possibilidade de criar um
projeto em parceria com a Fatec Rio Preto visando sanar e amenizar as questdes referentes as
dificuldades com o uso de novas ferramentas digitais, como uma oportunidade de aumentar a
inclusao digital.

Notou-se que o uso das redes sociais para divulgagdo de animais abandonados traz
resultados e que ha experiéncias de sucesso com essa estratégia. Foi com base nessas
experiéncias que surgiu o projeto “Adota na ONG”. Encontramos também paginas web que
oferecem a possibilidade de adogdo online e outros projetos que também auxiliam nesse
processo.

Um dos exemplos que podemos citar ¢ o site Amigo Nao Se Compra, cujo cadastro pode
ser efetivado por qualquer a pessoa sem restrigdes, € a partir disso também pode cadastrar um
animal para adocdo. Desse projeto, adaptamos a ideia de criar uma ferramenta semelhante,
mas com foco nas ONGs protetoras dos animais.

Entre os principais resultados pudemos verificar que ha plataformas que oferecem
oportunidades para adoc¢ao online, porém no geral sdo centralizadas em uma tnica instituicao,
exceto o Amigo Nao Se Compra. Ainda assim, € o projeto que tem mais aderéncia nas
capitais do Brasil.

Um modelo parecido ¢ a ideia do Instituto Luisa Mell, ONG criada em fevereiro de 2015,
a qual possui um site onde ¢ possivel realizar adog¢dao de caes e gatos, ou auxiliar um animal
tornando-se madrinha/padrinho, realizando doag¢des mensais para o animal escolhido. Em
nosso trabalho, propusemos que a ajuda seja feita diretamente a entidade de apoio aos
animais, isso também pode se realizar por patrocinio ou outras formas de apoio, no caso de
empresas.

Outra iniciativa foi realizada por estudantes de Medicina Veterinaria, que criaram o
Adocao Animal IFC, com a ideia de promover a adocao de animais abandonados através de
fanpages do Facebook, assim como realizacdo de feiras de adogdo. Outro ponto bastante
importante para eles ¢ trazer informagdes sobre a conscientizagdo para a guarda responsavel e
sobre o abandono. Em nosso site, destacamos o comportamento e peculiaridades especificas
de cada animal a ser doado, bem como demais caracteristicas, com a finalidade de evitar
traumas futuros e novos abandonos.

O projeto “Adota na ONG”, além de ter o proposito de ajudar as instituicdes em suas
adogdes, também contribui ao trazer um enfoque para a parte de responsabilidade social no
ramo da tecnologia. Demonstrando essa importincia, espera-se que seja um assunto que
venha a ser discutido com mais frequéncia, para que cada vez mais a tecnologia, através dos
meios digitais, seja utilizada para esses fins.

Para concluir, a coordenagdo da AMPA exprimiu profundo apreco e interesse no Adota na
ONG, e sinaliza forte intencdo em utilizar a ferramenta para somar aos seus canais de
divulgacdo, salientando a sua importancia como um novo canal de divulgacao.
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9 Consideracoes finais

Os sites, assim como redes sociais, sdo importantes ferramentas de divulgacdo para os
mais variados fins, incluindo projetos com foco na protecao animal, como as ONGs, alvo
desse trabalho.

Auxiliar na divulgacdo dos animais abandonados pode ser muito importante para as
organizagdes que recolhem, cuidam e divulgam a adogdo de cdes e gatos. Devido ao alto
volume de animais abandonados, a falta de voluntarios e a superlotagcio das ONGs, ¢
necessario que a sociedade se comprometa mais com essa responsabilidade.

Ademais, incentivar e utilizar variados meios digitais nesse processo, também traz
colaboragdo para inclusdo digital de diversos grupos da sociedade, que, muitas vezes, ainda
ndo conseguem ou desconhecem os beneficios de usufruir dos mesmos, ainda que a internet
seja tdo popular atualmente.

Apesar de ja existirem outros projetos semelhantes, hd muito para se oferecer e melhorar.
Utilizando os recursos gratuitos, como o Sublime Text, programa para edi¢do de codigo que
foi utilizado para desenvolver o Adota na Ong, e com as linguagens de programacdo e
marcagdo ja expostas, HTML, CSS, JavaScript, MySql, PHP e jQuery, foi possivel contribuir
com mais uma ferramenta para promog¢ao do aumento da adocao e resgate de caes e gatos.

Por fim, recomendamos aos futuros interessados em desenvolver projetos com esse
proposito, que além do investimento na elaboragdo de mais ferramentas que auxiliam na
protecdo animal e responsabilidade social e além disso, também na inclusdo digital dessas
organizagdes, € de outras semelhantes, que também se realize um trabalho de conscientizacao,
expondo de forma mais abrangente a necessidade e os beneficios para a sociedade em utilizar
cada vez mais todos os canais digitais possiveis para divulgagao.

Embora haja muita discussdo atualmente sobre os temas de responsabilidade social,
inclusdo digital e adog¢do, propomos que mais faculdades de tecnologia da informacao passem
a fomentar mais esses assuntos nas suas propostas de Trabalhos de Graduagdo, a fim de
aproximar cada vez mais a tecnologia e as escolas com a responsabilidade social.
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