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1. INTRODUÇÃO 

 

 

1.1 OBJETIVO 

 

Este documento tem a função de orientar todos os envolvidos no ciclo de vida 

do software (projeto). Ele serve como um guia para a análise, implementação, teste, 

suporte, manutenção e até mesmo substituição ou expansão do software com novas 

funcionalidades. Este documento será utilizado por todos os profissionais relevantes, 

incluindo o cliente, para fornecer uma base clara do que será feito e como será 

executado. Está sujeito a testes e modificações ao longo do tempo, visando 

melhorias contínuas. 

 

 

1.2 ESCOPO 

 

O software retratado a seguir tem como objetivo auxiliar os docentes e o 

bibliotecário no agendamento dos laboratórios e recursos da instituição Fatec de 

Presidente Prudente, facilitando e automatizando uma tarefa que antes era feita de 

forma manual.    

O sistema receberá o nome Rooms Scheduling, será um sistema web que 

será acessado no computador da biblioteca. O software deverá conter 

funcionalidade de agendamento imediato dos laboratórios de informática e dos 

recursos, agendamento antecipado, cadastro e login do administrador, verificação de 

disponibilidade, gerenciar a retirada e devolução de salas ou recursos.  

Com esses objetivos e funcionalidades, o Rooms Scheduling visa aprimorar 

significativamente a gestão dos recursos, contribuindo para uma operação mais 

eficiente. 
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1.3 DEFINIÇÕES, SIGLAS E ABREVIAÇÕES 

 

 

• Sistema web: Aplicação de software acessado através de um navegador, 

executado em servidores remotos eliminando a necessidade de instalação 

local. 

• Prisma ORM (Object-Relational Mapping): Ferramenta que automatiza a 

interação com o banco de dados, permitindo operações de leitura e escrita de 

forma eficiente e simplificada. 

• MongoDB: Sistema de gerenciamento de banco de dados NoSQL orientado a 

documentos, que armazena dados em formato JSON flexível, permitindo 

escalabilidade horizontal e manipulação eficiente de grandes volumes de 

dados. 

• Next.js: Framework de desenvolvimento web que oferece funcionalidades 

avançadas para a criação rápida de aplicativos web modernos.  

• Framework: Conjunto de ferramentas, bibliotecas e convenções que auxiliam 

no desenvolvimento de software. 

• TypeScript: Linguagem de programação que é um superconjunto do 

JavaScript, adicionando tipagem estática para tornar o desenvolvimento de 

software mais robusto e menos propenso a erros. 

• JavaScript: Linguagem de programação amplamente utilizada para 

desenvolvimento web. 

• Deploy: Ato de transferir o sistema do ambiente de desenvolvimento para um 

ambiente de produção, onde estará disponível para uso pelos utentes finais. 

• Vercel: Plataforma de hospedagem que permite aos desenvolvedores 

implantar e hospedar seus aplicativos da web de forma simples e rápida. 

• Frontend: Parte de um aplicativo que interage diretamente com o usuário, 

geralmente executado no navegador do usuário. 

• Backend: Parte de um aplicativo que lida com a lógica do servidor, banco de 

dados e integração com outros serviços, executado no servidor. 
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• Router: Componente que define e gerencia as rotas de navegação dentro de 

um aplicativo web, determinando qual conteúdo será exibido em resposta a 

uma URL específica. 

• Cluster: Conjunto de computadores interconectados que trabalham juntos 

como um único sistema, frequentemente utilizado para fornecer alta 

disponibilidade e escalabilidade em bancos de dados e outras aplicações. 

 

 

 

1.4 REFERÊNCIAS 

 

 

Nº Título Data de Aquisição Responsável pelo fornecimento 

1 Controle de 

Empréstimos  

04/11/2022 Eva (Bibliotecária) 

 

 

 

1.5 VISÃO GERAL 

 

Este documento está dividido em 4 capítulos. O primeiro capítulo apresenta 

uma introdução. O segundo capítulo apresenta uma descrição geral do produto. No 

Capítulo 3 são apresentados os requisitos específicos do software suficientemente 

detalhados a fim de viabilizar este projeto. No Capítulo 4 é apresentado o projeto do 

software, atendendo aos requisitos do Capítulo 3. 
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2. DESCRIÇÃO GERAL DO PRODUTO 

 

 

2.1 ESTUDO DE VIABILIDADE 

 

Após um estudo de viabilidade, a escolha do desenvolvimento de um sistema 

web denominado "Rooms Scheduling" foi justificada por alguns critérios. A 

escalabilidade e flexibilidade do sistema web garantem que ele poderá crescer, 

permitindo futuras expansões e a adição de novas funcionalidades conforme 

necessário. A automatização do agendamento elimina processos manuais, enquanto 

o acesso simplificado permite que os funcionários possam utilizar o sistema a 

qualquer hora, desde que tenham acesso à internet. Assim, o "Rooms Scheduling" 

se apresenta como a solução ideal, proporcionando eficiência, acessibilidade e 

capacidade de crescimento contínuo para a Fatec de Presidente Prudente. 

 

 

2.2 PERSPECTIVA DO PRODUTO 

 

• Interface de usuário: O sistema deve ter uma tela amigável e intuitiva. 

Podendo haver até dois tipos de utentes, os docentes, incluindo os monitores, 

os convidados (da setec e outros eventos) e o funcionário/bibliotecário(a) do 

tipo administrador. 

• Interface de hardware: O sistema não requer interfaces de hardware 

específicas. 

• Interface de software: O sistema utiliza Prisma ORM. 

• Interfaces de Sistema: O sistema não tem interfaces de sistema com outros 

sistemas externos. 

• Interfaces de comunicação: O sistema não possui interfaces de comunicação 

específicas. 
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2.3 FUNÇÕES DO PRODUTO 

 

2.3.1 Funções Básicas 

 

F_B01: Criar conta: Esta funcionalidade permite que o funcionário(a), do tipo 

administrador, crie uma conta para ele(a). Dados de entrada: Nome, e-mail, senha, 

foto. Dados de Saída: Conta criada com sucesso ou conta não criada. 

 

F_B02: Gerenciar Laboratório: Esta funcionalidade permite que o funcionário(a), 

do tipo administrador, inclua, consulte, altere e exclua os dados sobre os 

laboratórios de informática e salas de monitoria. Dados de entrada: nome 

(laboratório ou monitoria), número da sala, docente responsável, dia do 

agendamento, horário de início, horário de término. 

 

F_B03: Gerenciar Recursos: Esta funcionalidade permite que o funcionário(a), do 

tipo administrador, inclua, consulte, altere e exclua os dados sobre os recursos 

(Controle do ar-condicionado e controle da televisão). Dados de entrada: nome do 

recurso, número da sala, docente responsável, dia do agendamento. 

 

F_B04: Autenticação de Usuário: Esta funcionalidade permite que os funcionários 

façam login no sistema usando suas credenciais de acesso. Dados de entrada: e-

mail ou nome de usuário e senha.  
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2.3.2 Funções Fundamentais 

 

F_F01: Retirar Ambiente: Esta funcionalidade permite que o docente solicite ao 

funcionário(a) o agendamento imediato de salas (auditórios, salas de informática e 

monitoria) ou recursos. Dados de entrada: identificação do docente, salas e/ou 

recursos que serão utilizados. 

 

F_F02: Reservar Antecipadamente: Esta funcionalidade permite que o docente 

solicite ao funcionário(a) a reserva antecipada de salas ou recursos. Dados de 

entrada: identificação do docente, salas e/ou recursos que serão utilizados. 

 

F_F03: Verificar Disponibilidade: Esta funcionalidade permite que o funcionário(a) 

verifique quais salas e recursos estão bloqueados e disponíveis para uso. Dados de 

entrada: Laboratórios e recursos que já estão cadastrados. 

 

F_F04: Retirar Sala ou Recurso: Esta funcionalidade permite que o cliente retire 

com o funcionário, tanto no agendamento imediato quanto na reserva antecipada, a 

chave das salas (auditórios, salas de informática e monitoria) e os recursos das 

salas de aula e dos laboratórios de informática (controle do ar-condicionado, controle 

da televisão, notebooks, fones, projetor).  

 

F_F05: Devolver Salas ou Recursos: Esta funcionalidade permite que o cliente 

devolva ao funcionário os recursos emprestados.  
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2.3.3 Funções de Saída 

 

F_S01: Relatório dos Agendamentos: Esta função permite que o bibliotecário(a), 

do tipo administrador, visualize os agendamentos realizados. Dados de entrada: 

Dados dos laboratórios e recursos cadastrados. 

 

 

2.4 CARACTERÍSTICAS DO USUÁRIO 

 

Os clientes do sistema não precisam possuir conhecimentos tecnológicos 

pois o sistema será intuitivo.  

 

 

2.5 LIMITES, DEPENDÊNCIAS E SUPOSIÇÕES 

 

Linguagem de Programação: O desenvolvimento foi feito em Next.js com 

TypeScript. 

 

Banco de Dados: O sistema utilizará MongoDB como sistema de 

gerenciamento de banco de dados. 

 

ORM: Prisma será utilizado para automatizar a interação com MongoDB, 

facilitando operações de leitura e escrita. 

 

Infraestrutura de Deploy: O sistema será implantado na Vercel para facilitar 

deploys contínuos e gerenciamento da aplicação. 
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2.6 REQUISITOS ADIADOS 

 

No contexto do desenvolvimento do projeto, alguns requisitos foram adiados 

para futuras iterações devido às limitações de tempo e prioridades estabelecidas. 

 

• Responsividade; 

• Implementar uma versão mobile;  

• Funcionalidade solicitar troca; 

• Formulário de solicitação de laboratórios ou recursos (Reservas Antecipadas); 

• Interface com o SIGA; 

• Versão para os docentes. 

 

3. REQUISITOS ESPECÍFICOS 

 

3.1 CASOS DE USO 

 

 

3.1.1 Diagrama de Casos de Uso  
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3.1.2 Especificação de Casos de Uso 

 

 
Caso de Uso: Retirar Ambiente 
Ator Principal: Cliente, funcionário(a) 
Referências: F_F01 
Pré-condições: O funcionário(a) deve estar logado no sistema. 
Pós-condições: O sistema é atualizado e a sala ou recursos são reservados para o 
cliente. 
Cenário de Sucesso Principal: 
1. O cliente se dirige ao funcionário(a) e solicita o agendamento de uma sala ou 

recurso. 

2. O funcionário(a) pede a identificação do cliente e os detalhes da reserva. 

3. Incluir caso de uso Verificar Disponibilidade. 

4. O funcionário realiza a reserva. 

5. Incluir caso de uso Retirar Sala ou Recurso. 

 
Cenários Alternativos: 

• 2: Se a sala desejada não estiver disponível, o funcionário(a) oferece alternativas 

ao cliente. 

 

 

 

 
Caso de Uso: Reservar Antecipadamente 
Ator Principal: Cliente, funcionário(a) 
Referências: F_F02 
Pré-condições: O funcionário(a) deve estar logado no sistema. 
Pós-condições: O sistema é atualizado e a reserva da sala ou recursos são 
agendados para a data futura. 
Cenário de Sucesso Principal: 
1. O cliente entra em contato com o funcionário(a) para reservar uma sala ou 

recurso para uma data futura. 
2. O funcionário(a) pede a identificação do cliente e os detalhes da reserva 

antecipada. 
3. Incluir caso de uso Verificar Disponibilidade. 
4. O funcionário realiza a reserva. 

 
Cenários Alternativos:  

• 2: Se a sala desejada não estiver disponível na data solicitada, o funcionário(a) 
oferece alternativas ao cliente. 
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Caso de Uso: Verificar Disponibilidade 
Ator Principal: funcionário(a) 
Referências: F_F03 
Pré-condições:  O funcionário(a) deve estar logado no sistema. 
Pós-condições: A disponibilidade da sala ou recurso é exibida. 
Cenário de Sucesso Principal: 
1. O funcionário(a) visualiza a disponibilidade das salas e recursos cadastrados. 
 
Cenários Alternativos: 

• 1: Se as salas não estiverem adicionadas no sistema, realizar o cadastro das 
salas. 

• 1a: Se os recursos não estiverem adicionados no sistema, realizar o cadastro de 
recursos. 

 

 

 

 
Caso de Uso: Retirar Sala ou Recurso 
Ator Principal: Cliente, funcionário(a) 
Referências: F_F04 
Pré-condições:  Para retirar sala ou recurso, o cliente deve ter uma reserva 
registrada. 
Pós-condições: O sistema registra que a sala ou recurso foi retirado. 
Cenário de Sucesso Principal: 
1. O cliente se dirige ao funcionário(a) para retirar a chave da sala ou o recurso. 
2. Incluir caso de uso Verificar Disponibilidade. 
3. O funcionário(a) registra a retirada da sala ou recurso. 
 
Cenários Alternativos: 

• 2: Se não houver reserva registrada, o funcionário(a) informa o cliente da 
necessidade de agendamento. 
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Caso de Uso: Devolver Salas ou Recursos 
Ator Principal: Cliente, funcionário(a) 
Referências: F_F05 
Pré-condições: Para realizar a devolução, o cliente deve ter uma chave ou recurso 
para devolver. 
Pós-condições: O sistema registra que a sala ou recurso foi devolvido. 
Cenário de Sucesso Principal: 
1. O cliente se dirige ao funcionário(a) para a devolução. 

2. O funcionário(a) recebe a chave e registra a devolução da sala ou recurso. 

Cenários Alternativos: 
2: Se houver algum problema com a devolução (ex.: item danificado), o 
funcionário(a) deve registrar o incidente. 

 

3.1.3 Diagramas de Atividades  

 

 

 

[Retirar Ambiente] 
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[Reservar Antecipadamente] 
 
 

 

[Verificar Disponibilidade] 
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[Retirar Sala ou Recurso] 

 

 

[Devolver Salas ou Recursos] 
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3.1.4 Diagramas de Sequência do Sistema 

 

 

 

[Retirar Ambiente] 

 

 

 

 

[Reservar Antecipadamente] 
 
 
 

 

[Verificar Disponibilidade] 
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[Retirar Sala ou Recurso] 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

[Devolver Salas ou Recursos] 
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3.2 MODELO CONCEITUAL 

 

3.3 REQUISITOS DE INTERFACES EXTERNAS 

 

Interface de Usuário: 

Autenticação e Autorização: 

• O administrador deve fazer login no sistema para acessar suas funcionalidades. 

• Administradores terão acesso a todas as funcionalidades do sistema. 

 
 
 

Interface de Software: 

Prisma ORM: 

• Facilita a interação com o banco de dados MongoDB. 

• Proporciona uma camada de abstração para operações de leitura e escrita, 

garantindo eficiência e segurança. 

Next.js: 

• Utilizado para o desenvolvimento do frontend e backend do sistema. 

• Suporte a SSR (Server-Side Rendering) para melhorar o desempenho. 
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4. PROJETO DE SOFTWARE 

 

4.1 DIAGRAMAS DE INTERAÇÃO 

 

 

 

 

[Retirar Ambiente] 

 

 

 

[Reservar Antecipadamente] 
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[Verificar Disponibilidade] 
 
 

 

 

 

 

[Retirar Sala ou Recurso] 

 

 



 

 

 

 

 

 

23 

 

[Devolver Salas ou Recursos] 
 

 

 

4.2 DIAGRAMA DE CLASSES 
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4.3 DIAGRAMA DE PACOTES 

 

 

 

 

4.4 MAPEAMENTO OO-RELACIONAL 

 

 

 

4.5 LAYOUT DE TELAS 
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31 

 

 

 

 

 

 

4.6 MODELO NAVEGACIONAL 
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Apêndice A – Procedimentos para Implantação do Sistema 

 

Serviços e Softwares Necessários 

 

• MongoDB Atlas: MongoDB hospedado em um serviço gerenciado como 

MongoDB Atlas. 

• Vercel: Para hospedagem da aplicação web desenvolvida em Next.js. 

• TypeScript: Utilizado como linguagem de programação para adicionar tipagem 

estática ao JavaScript. 

• Prisma: ORM para interagir com o MongoDB. 

• Git: Controle de versão para armazenar o código fonte em um repositório. 

 

Configuração do MongoDB Atlas 

1. Criar uma Conta no MongoDB Atlas 

1. Acesse o site https://account.mongodb.com/ 

2. Realize o login ou crie uma conta caso ainda não possua uma. 

2. Criar um Cluster no Plano Gratuito (Free Tier) 

1. Após realizar o login, no painel principal do MongoDB Atlas, localize a opção 

Database no canto esquerdo e clique nela. 

2. Clique na opção Build a Cluster. 

3. Certifique-se de que a opção M0 free está selecionada e clique em Create 

Deployment. 

4. No menu Database, clique na opção Create. 

5. Selecione a opção Shared e clique em Create Cluster. 

6. Após a criação do cluster, clique no botão Connect. 

7. Na seção Drivers, copie a URL de conexão que será fornecida. Esta URL 

será utilizada para conectar sua aplicação na Vercel ao MongoDB Atlas. 
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Configuração da Vercel: 

1. Criar uma Conta no Vercel 

1. Acesse o site https://vercel.com/  

2. Realize o login ou crie uma conta caso ainda não possua uma. 

2. Conectar o Repositório do GitHub 

1. Após o login, clique no botão New Project. 

2. Clique na opção Import Git Repository. 

3. Autorize o Vercel a acessar seu GitHub e selecione o repositório desejado. 

3. Deploy  

1. O Vercel detecta automaticamente o framework Next.js e configura o 

ambiente de build e deploy. 

2. Clique em Deploy para iniciar o processo de deploy contínuo. 

4. Configurar Variáveis de Ambiente 

1. Após o deploy, clique no projeto recém-criado no painel do Vercel. 

2. Clique em Settings. 

3. Na seção Environment Variables, adicione as seguintes chaves e valores: 

o KEY: DATABASE_URL VALUE: (URL que foi copiada do 

MongoDB) 

o KEY: NEXTAUTH_SECRET VALUE: (um número aleatório, ou um 

hash aleatório) 

4. Clique em Save para salvar as variáveis de ambiente. 
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Anexo 1 – Referências 

 

 

 
Documento Nº 1: Controle de Empréstimos. 
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Anexo 2 – Manual do Usuário 
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