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RESUMO: Este nosso projeto visa aprimorar a organizacao, integracdo e clareza de
dados no processo de admissédo de funcionarios usando de ferramentas online visto a
necessidade de ter dados arquivados, visualmente harmoniosos em sua organizacao e
faceis de serem integrados ao sistema da empresa para que o funcionario seja
inserido e selecionado de forma objetiva para o sistema empresarial funcione
efetivamente.

PALAVRAS-CHAVE: Empresa.; Organiza¢ao; Tecnologia

1.Tema

O processo e desafios na admisséo de funcionarios efetiva por parte da

empresa.

2.Problema
Como a falta de organizacédo dos dados, de objetividade e de integrar

novos dados ao sistema da empresa pode prejudica-la e como melhorar esses

prejuizos?

3.Hipoteses
o Usar sistema em que o cédigo com facil integracdo de novos dados, um

sistema bem pensado para uma boa experiéncia ao usudrio.
o Organizar as informagdes e dados de forma uniforme, clara e objetiva
nas telas e nos cédigos.

4. Objetivo Geral
Utilizar de sistemas web para a melhoria no processo de admissao,
organizagao e registro de novos funcionarios, visando a clareza dos dados e a

integridade dos mesmos.
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4.1 Objetivos Especificos:
- Aplicar uma pesquisa de campo para conhecer as dificuldades enfrentadas

pelas empresas, recrutadores e funcionarios.
- Incentivar e proporcionar mais apoio, organizacdo e integracdo para as

empresas.

5. Justificativa:
A organizacdo empresarial e a contratagdo de novos funcionarios

gualificados para a area concorrida pode ser dificultada com o uso de sistemas
nao eficientes para tal processo, que tenham um formato confuso, com
distor¢cbes na sua utilizacdo e com problemas de rede, o que deixaria este
trabalho e registro do mesmo muito mais custoso. Diante dessas dificuldades, €
preciso afirmar que a essencial necessidade de um sistema bem formulado a
fim de reduzir essa o0 gasto de tempo e dinheiro que é presente em muitas
empresas. O projeto, foi criado e aprimorado para suprir essas precisées que

permeiam as empresas e seus futuros funcionarios.

6. Metodologia
Para a realizacdo do trabalho o grupo adotara a metodologia da

pesquisa bibliografica e quantitativa, por meio de pesquisas em campo
utiizando como uma base de informagdes encontradas em pesquisas
bibliografica.

Na pesquisa bibliografica seréo utilizados livros e sites confiaveis, que
abordem os assuntos que direcionados ao projeto. A fim de elaborar questdes

para o formulario que sera feito na pesquisa quantitativa.
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7. Cronograma
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Realizagio de testes
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Etapas Finais:
Documentacio:

Apresentagido do TCC:

Preparagdo de uma
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destague os objetivos,
métodos, resultados e
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Apresentagio do TCC
para uma banca
examinadora, sequida
de perguntas e debates,

Resposta as questfes
da banca com clareza e

embasamento técnico.

Introducéo

O processo de admisséo de funcionarios tem como objetivo identificar
necessidades de contratagcdo e o perfil do cargo, divulgar vaga, selecionar
candidatos por meio de curriculos e entrevistas, avaliar habilidades e
adequacao a cultura da empresa, formalizar a contratacdo e integrar o novo

b

funcionario a equipe, familiarizando-o com as politicas e procedimentos da
empresa. Neste processo possui-se dificuldades para o registro dos dados de
forma integra e que permaneca alistado aos dados por longos tempos, além da
problematica do entendimento as informacfes e da organizacdo e integracao

aos dados de novos funcionarios. Essa importancia esta escrita no artigo a
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seqguir:

Analisando estes fatos propomos uma nova forma de sistema web para
uma admisséo clara e organizada, de forma que os dados permanecam
integros e ajustados as necessidades do mercado, estabelecendo uma ordem
no processo de selecdo, entrevista, contratacdo e insercao do funcionario ao

sistema da empresa.

1. O Proletariado.
O proletariado € uma classe social que se formou durante o século XVIII,
e que foi definido principalmente no livro “O Capital”, escrito por Karl
Marx (1818-1883), que tinha como objetivo estudar as classes sociais da
época, ao qual a classe proletaria era a maior e que, segundo Marx,
teria um potencial de transformacao social por meio de revolucgdes.

1.1. Almportancia da Classe Trabalhadora.
Além da fungéo de transformacéo social desta classe, ela € essencial
para o funcionamento das fabricas, empresas e de toda a engrenagem
econbmica, ja que é responsavel pela forca de mao de obra para a
producao de produtos de valor que serdo comercializados, permitindo a
economia girar.

1.2. A Necessidade da Organizacao Empresarial.
Os fatos que foram citados nos tépicos anteriores mostram que a classe
proletaria/trabalhadora sdo uma peca fundamental da maquina
econdmica, que deve ser gerida com muita organizacao, para que nao
haja transtornos no funcionamento da “maquina” em geral, colapsando-a
ou produzindo grandes problemas, tanto aos trabalhadores, quanto aos
empresarios.
Por sua grade importancia os membros de uma organizacédo devem ser
distribuidos de forma que possam ser geridos com eficiéncia e sem
prejudicar a empresa.

2. A Organizagdo Empresarial.
Desde o inicio da civilizagdo é observado que existem estruturas usadas
para gerenciar diferentes tipos de relagdes, como por exemplo, na area

da seguranca nacional, da organizacdo dos poderes de um reinado, ou
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até mesmo nos cargos de uma industria da Primeira Revolucao

Industrial. Em todos os casos as estruturas proporcionam praticidade,
qualidade e objetividade para obter os resultados desejados. Um dos
primeiros modos de estruturacao foi o piramidal, em que o poder
aumentava conforme o cargo e posicao. Logo, esse modelo foi
evoluindo para o Matricial, em que ha um administrador que organiza
varios setores, cada um com gerentes e chefes. E, um dos ultimos seria
a forma de organizacéo por desenhos organicos, em que o poder nao
esta concentrado em um so cargo, mas em todos os membros e
colaboradores da organizacéo, que devem agir em conjunto, usando de
responsabilidade e exceléncia no nivel de preparacdo de cada pessoal,
para que o objetivo seja alcancado.
Os Tipos de Estruturas Organizacionais.
Subdividindo os tipos de organizacéo podemos separar em dois
grupos principais: as organizagdes Informais e as Formais.
As informais estdo ligadas a grupos de amizades, ou até
relacionamentos, que nascem dentro de uma empresa, podendo
entender para o ambito de fora da vida de trabalho. Ela também néo
possui desenhos organizacionais, nem documentos formais.
Diferente das informais, as organizagfes formais necessitam de
diretrizes, normas, organogramas, hierarquias, regulamentos,
procedimentos, cargos, organizada, formalizada e documentada
oficialmente.
1. A Organizagdo.
Pode ser definida como conjunto de cargos funcionais, hierarquicos,
com normas e regulamentos, entidade sociais (por que é constituida
por pessoas), dirigida para objetivos, por ser desenhada para ter
resultados como gerar lucros, ou proporcionar satisfagao social.
2. Organograma.
Sao grafico que representam visualmente a estrutura organizacional
de uma empresa, apresentando a hierarquizacao e relacdes dos

diferentes setores da organizacao.

.3. Organizacéao Linear.
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E um formato de organizacéo simples, antiga, que tem sua origem no

Exército. Formam como linhas diretas, entre superior e subordinado,
apresentando as responsabilidades e autoridades. As linhas de
comunicacao entre os departamentos sao rigidas, formais e todos os
gerentes transmitem tudo quanto acontecer em suas areas ao
coordenador “supremo” (a pessoa que esta no maior cargo,
autoridade). Possuem uma unidade de comando, que seria a
autoridade, sendo Unica e absoluta, com o subordinado somente
reportando os fatos para o seu superior.As linhas e setores séao
centralizadas e controlados pela clpula da organiza¢édo.Essa forma
de organizacéo € piramidal, quanto maior o cargo, menos pessoas
(poucas pessoas com muito poder e autoridade), guanto menor o
cargo, mais pessoas que possuem especializacdo para a area de
atuacao por trabalharem somente nesta.

Algumas vantagens seriam a facil compreenséo do funcionamento e
comandos, as tarefas claras e diretas, sendo uma metodologia
normalmente utilizada em pequenas empresas, com a centralizacéo
da autoridade, garantindo o controle e a disciplina.

Como desvantagens, podemos citar a dificuldade de inovar, as
dificuldades em atender mudancgas constantes externas (do mercado
de trabalho), os gestores sao generalistas por terem que agir e
organizar todas as areas da empresa, muitas vezes se utilizando de
autocracia.

Normalmente esse método € usado em empresas pequenas, que
visam mais a rapidez do que a qualidade.

Organizacao Funcional.

Nesse modelo quando um funcionario precisar de uma demanda de
outro setor, ele podera ir diretamente ao outro departamento, sem
passar ao chefe imediato, fazendo cada gerente se especializar na
sua area de atuacdo. Mesmo com uma liberdade de comunicacéao
sem a burocracia rigida, as linhas diretas de comunicacao
continuam, mas ndo necessitam de intermediacao, buscando maior

rapidez, sem hierarquia e com a especialidade como fator que
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promove a deciséo.

As vantagens desse modelo seria que cada 6rgao se especializa na
sua funcdo, com cada departamento focado em planejar e controlar.
E as desvantagens estdo na perda de controle e autoridade, por ndo
impor disciplina, nestes casos tem a possibilidade de algum
funcionério procurar algum especialista do departamento menos
indicados, além de os departamentos poderem enfrentar outros
departamentos e conflitos entre as areas.

Por essas e outras desvantagens que esse tipo de organizacao
requer uma equipe engajada e unida por objetivos comuns, ou a
implantagédo de algum 6rgdo com autoridade concedida a este, sendo
responsavel por organizar uma rotina ou procedimento.
Organizacao Linha Staff.

Pode ser definida como a combinagao da organizagéo linear e
funcional, mais completo e complexo. Nela € necessario a obediéncia
para a linha (as autoridades principais), mas também ao staff, sendo
gue as duas areas juntam o relacionamento do 6rgéo de execucéao
com os de assessoria. A linha tem autoridade para decidir e executar
tarefas, enquanto o staff tem func&o de planejar, pensar e prestar
servigos especializados como contabilidade, compras, pesquisas,
assisténcia juridica, planejamento e controle sobre a linha de
producdao, aliviando as tarefas a serem feitas. Os staffs funcionam
como a linha das tarefas assessoriais.

As vantagens incluidas nesse modelo s&o a de staff aliviar a linha
das tarefas assessoria, permitindo a concentragao nas tarefas
principais, combinando as atividades em conjunto e coordenadas
(linha execucdao e staff assessoria). Nas desvantagens observasse
gue podem ter conflitos dos gestores de linha e staffs, sendo que os
gestores de linha por vez ndo possuem preparo, mas tem
experiencia, além do baixo rendimento, quando ha a imposicdo de
uma deciséo pelo staff.

Neste modelo estrutural quanto maior a empresa, mais necessidade

de setores de assessoria, como TI, recrutamento e selegao, entre
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outros que tem como responsabilidade as atividades acessorias.

A Relagdo Empresa - Empregado.

A boa relagéo entre a empresa e os funcionarios/membros difere
muito nos resultados, pois pessoas engajadas no processo de
beneficio da empresa geram resultados mais precisos, positivos e
benéficos. Para isso a comunicacao € um fator essencial, pois a
organizag&o deve comunicar as sua filosofia e modo de pensar com
seus funcionarios, solicitando a eles sugestdes, sobre assuntos do
trabalho. Por isso deve ser comunicada a politica de qualidade,
politica de responsabilidade social, os cédigos de conduta,
alinhando-os com os funcionarios. Todos esses procedimentos para
manter as pessoas na empresa e o alinhamento de expectativas da
empresa. Outro fator indispenséavel é a cooperacao, buscando
compartilhar as tomadas de decisdes e controle das atividades com
os funcionérios, formando um sistema participativo, fazendo as
pessoas se sentirem parte da organizacao em que estao. Justamente
por estarmos envolvendo pessoas, devemos manter a seguranga,
providenciando um local de trabalho com protecao contra retaliacbes
e perseguicdes, para que todos possam trabalhar sem transtornos, e
dificuldades externas, permitindo-os se sentir confortaveis, pois a
maior parte da vida das pessoas estd no momento de trabalho, por
passarem mais tempo na empresa do que em outros ambientes. E
para o bem estra dos funcionarios é necessario ter uma
assisténcia,respondendo as necessidades de cada funcionario, que
devem ser tomadas de decisdes vindas da empresa para com 0S
funcionarios, possibilitando um bom processo de manutencéo de
pessoas. Como sao conjuntos de pessoas, com maneiras de viver e
agir diferentes, é preciso uma disciplina para tratar os conflitos
internos, firmando regras claras para lidaras dificuldades. Para uma
disciplina podemos usar a boa comunicacéao, a ética e os codigos de
conduta. Todos esses fatos para manter um ambiente harmdonico,
promissor e com auto potencial de manutencéo de pessoas.

RH - Recursos Humanos.
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O RH (Recursos Humanos) de uma empresa tem varios papéis

(selecionar, contratar, desenvolver, engajar, treinar, atrair e reter
colaboradores) envolvendo todas as areas onde trabalham. Tem a
responsabilidade pelas questdes ligadas a comunicacao da
organizacdo com a equipe, se aplicando no plano de carreira, no
pagamento de pessoal, na definicdo de cargos e salarios, na
segurancga no trabalho, além de gerenciar a qualidade do ambiente
organizacional em que a empresa e os funcionarios cumprem suas
funcdes. Ela € uma area responsavel, desde a entrada das pessoas,
até a saida dessas pessoas dentro de uma empresa. Isso significa
gue é um departamento que cuida da vida profissional das pessoas,
desde antes da contratacdo, atraindo a pessoa para a empresa, bem
como a alocacédo dessa pessoa nas suas funcdes, dando
treinamento, manutenc¢ao dos colaboradores e na remuneracao
desse colaborador, por isso o profissional deve ter uma visao
extremamente sistémica, entendendo o funcionamento de todo o
organismo da empresa, sincronizando as atividades de cada
colaborador dentro da empresa. Este setor de é estratégico,
importante, imprescindivel. Empresas com RH bem estruturado séo a
chave para que os funcionérios sejam motivados e que as conquistas
sejam alcangadas.
3. ADocumentacéo.
No geral os documentos séo extremamente necessarios para comprovar
guem é cada individuo e o que pode fazer. Nascer e existir ndo é
suficientes para que vocé possa viver no mundo atual. Nenhum
individuo pode entrar em uma escola, adquirir uma casa ou sair do pais
sem um documento escrito prove,de forma legal a sua existéncia,
permitindo exercer seus direitos de cidadania, ou receber a protecao da
lei. A documentagdo comprova fatos, registrando uma historia,
garantindo os direitos do cidadéao, e servindo de evidéncia ou provando
as acoes de individuos ou do proprio estado, por isso sao instrumentos
de apoio a administracéo, a cultura e ao exercicio pleno da cidadania. O

governo também documenta e comprova as suas atividades através dos
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documentos publicos e tem o dever de prestar contas de seus atos para

a sociedade e por esta causa 0 governo necessita cuidar de seus
documentos. Como o Estado de Sao Paulo € gigantesco se focarmos
em sua populacao, o trabalho de manter todas as documentacdes
organizadas e prontas para serem consultadas é proporcionalmente
grande.Para isso existe um 6rgdo do governo de S&o Paulo responsavel
por gerenciar e preservar os documentos publicos do

governo. O Arquivo Publico do Estado de Séo Paulo, por meio do
Departamento de Gestdo do SAESP, formula e implementa a politica de
Arquivos e Gestao Documental, promovendo organizacao e acesso aos
documentos que sdo importantes para a administragcdo publica e para a
sociedade. Esta instituicdo estadual atua em conjunto com o Ministério
Publico e outras instituicdes na protecéo do patrimdnio documental
publico e na defesa do direito de acesso a informacao, tanto na esfera
da administragcdo municipal, quanto no &mbito estadual. Ao invés do que
muitos pensam, ndo sao depdsitos de papéis velhos sem utilidade, estes
arquivos, eles ndo estdo mortos. Tais arquivos dos 6rgaos publicos, tem
como responsabilidade gerenciar a producédo, organizando-a,
preservando-a e dar acesso aos documentos da administracdo publica,
sao ferramentas imprescindiveis para a defesa dos direitos dos
cidadaos, para a fiscalizacao e, inclusive, para o controle das ac¢des do
governo. Estes documentos publicos auxiliam na construcdo da nossa
identidade, ajudando a entender o passado e a construir o futuro.
Estando os arquivos organizados e dos documentos acessiveis a todos,
0 governo se torna transparente, responsavel e eficaz. Implementando
politicas de gestdo documental, os arquivos prestam servicos de forma
eficiente e guardar os documentos de forma racional, desviando os
orgaos publicos de mergulharem no mar desorganizado e volumoso de
informacdes e documentos. Para obter a garantia a esta efetivagdo em
relacdo a politica, o Arquivo Publico do Estado trabalha para permitir o
sistema de arquivos do estado (SAESP) funcionarem, por esta causa foi
criado um programa informatizado chamado SPdoc, permitindo que os

documentos consigam ser localizados via internet pelo governo e pelos
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cidadaos interessados. Este programa (SPdoc) permite o

acompanhamento a tramitagcdo do documento desde a producéo até o
destino final deste, sendo que o objetivo é a possibilidade de todos
localizarem os documentos interessados, com apenas alguns cliques por
meio de um computador ligado a internet. Esta ferramenta contribuira
para o cumprimento da lei de acesso a informagéo, sancionada em 18
de novembro de 2011. Esta lei de acesso determina que 6rgaos e
entidades do poder publico garantiam o acesso imediato as informacdes
e documentos publicos. De uma forma tradicional os documentos
disponiveis eram apenas aqueles mais antigos, 0s que ingressavam nos
arquivos permanentes, conhecidos como arquivos historicos, mas com a
nova lei de acesso a informacao a sociedade podera acessar 0s
documentos que quiserem, menos 0s sigilosos, em qualquer momento
de sua tramitacdo e arquivamento. A Politica Estadual de Arquivos e
Gestdo Documental é essencial para o conhecimento, fiscalizando a
atuacdo da ministracdo publica, pela sociedade. O Poder Publico deve
promover a estruturacdo e funcionamento de arquivos equipados e
modernos, para a disponibilizacdo ao publico, dos documentos e as
informagdes neles registradas.

A Documentacao Empresarial.

Quando dialogamos sobre a documentag¢do empresarial, ha pontos

essenciais para tal acdo, neste caso poderiamos incluir a

documentacdo necessaria para admissao de funcionarios, e 0s

documentos que as empresas emitem, de acordo com as leis do

NOSSo pais.

1. Documentos Necesséarios para Admissdo de Funcionério.
Existem alguns documentos que séo solicitados pelas empresas para
gue a admissao dos funcionarios possa ser feita conforme as leis do
NOsso pais, estes sdo: Atestado médico admissional;Carteira de
identidade;Foto 3x4;Carteira de Trabalho e Previdéncia Social
(CTPS); Cartao de identificacdo do contribuinte no Cadastro de
Pessoa Fisica (CPF); Titulo de eleitor com os comprovantes de

votacao nas 3 Ultimas elei¢des; Cartdo de inscricdo no Programa de
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Integracdo Social (PIS); Certificado de reservista, caso o trabalhador

tenha menos de 45 anos; Copia do comprovante de residéncia;
Copia do comprovante de escolaridade; CNH, para cargo ou
profissdo que exija a utilizacao de veiculos; Copia da certidao de
casamento, se for o caso; Cépia da certiddo de nascimento de filhos
de até 21 anos; Carteira de vacinacao dos filhos menores de 7 anos;
Comprovante de frequéncia escolar dos filhos maiores de 7
anos;Atestado de invalidez dos filhos de qualquer idade, se for o
caso.

Documentos Necessarios para a Abertura de uma Empresa.

OS documentos necessarios para abrir uma empresa, para os MEI
(Micro Empreendedor Individual), os documentos e dados
necessarios serdo o CPF, a data de nascimento, o numero do titulo
de eleitor, e o recibo de declaracéo de imposto de renda. Neste caso
(do MEI) ndo tem necessidade de contratar um contador, podera ir
diretamente ao site Portal do empreendedor.

Mas se for abrir uma empresa em outras modalidades (EIRELI,
Sociedade Limitada, Sociedade Simples, Sociedade An6nima) sera
preciso de um contador, para que possa analisar e administrar a
parte burocratica dos registros. Também sera elaborado um contrato
social, definindo os cargos e posi¢des dos funcionarios da empresa.
Também sera necessaria uma variedade gigantesca de documentos
de alvara que virdo do ministério municipal, estadual, ou até mesmo
nacional, para que local possa funcionar de acordo as regras do pais.
Os Documentos Fisicos e os Documentos Digitais.

Os documentos fisicos foram e séo usados desde muitos anos atras,
por meio de papéis, a maneira mais tradicional de guardar
informacdes, de forma que se pode ter a translacdo de documentos
sem a necessidade de um espaco grande. Era uma das melhores
formas de organizar, guardar e registrar documentos, mas, algumas
vezes 0 seu arquivamento tinha dificuldades, principalmente quando
se fazia preciso organizar uma grande quantidade de arquivos,

inclusive a preservacéao e manutencao era um dos empecilhos,
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juntamentecom os custos gque causavam para as empresas e

pessoas. Por isso se fez necessério o uso de maneiras mais
eficientes para a organizacdo e manutencéo de documentos, e que
trouxesse menos gastos. E a resolucao para esta grande barreira
seria 0s métodos informaticos, usando de tecnologia, de sistemas e
programas computacionais, que asseguravam menor custo, maior
armazenamento, melhor organizacéo e facilidade de transporte do
arquivamento.
4. Os Dados da Empresa.
Os dados empresariais sdo extremamente importantes para as
empresas, tamanha importancia que a seguranca e manutencao destes
dados tem um grande investimento. O profissional de banco de dados é
de suma necessidade dentro de uma empresa, garantindo a seguranca
dos dados.A seguranca das informacdesé imprescindivel, pois podem
trazerestratégias e formulas sigilosas da empresa, que séo diferenciais
no mercado. Os bancos de dados séo o “local” onde armazenamos as
informacdes. Em geral o sistema esta a todo o tempo gerando
informacdes, as quais poderéo ser gravadase lidas. Tal gravacéo e
leitura ficamguardadas no banco de dados.H& uma variedade enorme de
sistemas gerenciadores de banco de dados, como por exemplo 0
Oracle, o SQL Server, MySQL, Apache Cassandra, MariaDB, que sao
ferramentas para amanipulacdo o banco de dados, para que as
manutencdes possam ser feitas. Para isso é necessario o SGBD
(Sistema de Gerenciamento de Banco de Dados), para gerenciar e
manipular os dados, enquanto os bancos de dados séo a estrutura de
armazenamento. MER (Modelo Entidade e Relacionamento) € uma
estrutura légica que foi criada nos anos 80, que seria umaestrutura
bésica, em que os dados eram organizados em tabelas, criando o
relacionamento desses dados. Nos ultimos anos surgiram os banco de
dados NoSQL, que nao utilizam o conceito de relacionamento para
armazenar os dados, usando, ao invés, o conceito de documento, que
pode ser armazenado no formato JSON, novas tendéncias de

tecnologias que estdo surgindo nos ultimos anos. Os NoSQL s&o usados
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para solucdes pequenas, sem um banco de dados relacional e grande,

usados em fungbes menores. Para a replicacéo de dados pode-se ser
utilizado uma ferramenta da Oracle, que multiplica esses bancosde
dados, mesmo os bancos de dados sendodistintos, com sistemas
diferentes e estruturas diferentes, que ndo podem ser trasladados de
forma direta, sem fazer conversdes, por isso é preciso usar uma
ferramenta, e a mais usada atualmente seria a Oracle GoldenGate, que
podemos usar dados de um Oracle e usar no SQLServer, e ao contrario

também, e ela é independente de banco de dados.

A Seguranca dos Dados para Empresas.

Todos os dias as empresas precisam lidar com grandes quantidades
de dados de setores diversos, como o financeiro, contabil, fiscal,
compras, vendas e producédo, sendo que para que se possa evitar
problemas que afetem as empresas como o vazamentos ou perda de
informacéo é imprescindivel tratar da seguranca de dados.

A seguranca de dados a uma empresa esta associada a criacao de
medidas de protecdo das suas informacdes, que vao desde o
controle de acesso a empresa, até a seguranca digital.

E de grande importancia citar que a seguranca de dados na internet
€ de responsabilidade da empresa, em caso de vazamento de dados
a instituicdo pode ser penalizada. Além das informacdes de uso
restritivo, definida por contratos comerciais, temos as informacoes
pessoais, que sdo tratadas pela Lei Geral de Prote¢cédo de Dados.
Segundo a lei de protecao de dados, numero 13709, o tratamento de
dados deve respeitar as diretrizes da legislacdo sendo sujeito a
penalidade, quando nédo seguidas. As consequéncias podem ser
desde adverténcias, ou até mesmo multas que podem chegar a 2%
sobre o faturamento do negécio, tendo limite de 50000000, mas o
prejuizo para imagem da empresa pode ser muito maior. A LGPD tem
como principal objetivo delimitar limites para a forma em que as
empresas e 0s 0rgaos publicos coletam, armazenam, utilizam e
compartilham os dados pessoais com quem se relaciona.

Para isso ha algumas boas praticas que as empresas podem tomar
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para proteger seus dados, como criptografia e seguranca de dados

(possibilita codificar e decodificar dados como senhas ou chaves de
acesso), armazenamento de dados na nuvem (por cloud os dados
armazenados tem seu acesso e compartilhamento administrados
com agilidade e seguranca), backups de seguranca (0
armazenamento de copias € uma maneira de assegurar que 0S
dados estarao sempre disponiveis, mesmo com algum acidente ou
perda de dados), investimento em servicos e tecnologia de
segurancas virtuais(é importante atentar se os sistemas de protecao
implantados na empresa trazem seguranca virtual) e fisica para os
seus dados, (como o controle de acesso as areas da empresa,
mesas limpas e organizadas, documentos com informacdes
reservadas e guardados em gavetas, armarios com chave, além do
descarte de documentos e midias de forma adequada).

4.2. Segurancga da Informacdo.
Sao varios processos e metodologias criadas e efetivadas para a
protecdo de dados, tanto para empresas como para pessoas. O
proposito desta area € proteger informagdes contra roubo,
modificagdo ndo autorizados e acessos maliciosos. Podemos dizer
gue € o ato de proteger sistemas e suas informacdes de ataque
digitais, de forma interna ou externa, por medidas como o controle
dos usuarios do sistema e rede, permissdes corretas de acesso,
verificacdo em dois fatores, controle do acesso fisico as instalagfes
da empresa e a prevencao de ataques. Esse departamento possui
alguns principios como a confidencialidade, a autenticidade e
integridade, a disponibilidade e a conformidade. Para trabalhar nesta
area é preciso seguir leis como a LGPD (Lei Geral de Protecao de
Dados) para manipular e armazenar os dados contidos no sistema,
mas em caso de sistemas internacionais essas regras sao ainda
mais rigidas, tendo que atender a padrdes internacionais, como a
ISO 27001.

5. Meios de Contratacao.

Podemos usar como exemplo uma piramide invertida. Temos as vagas das
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empresas e no topo ha as maneiras como promoc¢des(para funcionarios que ja

estdo inseridos na organizagao), indicagdes (pois esses profissionais tendem a
ficar mais tempo na empresa) e terceiros ou temporarios (de acordo com o
tempo esse funcionario pode ser contratado pela empresa). Essas vagas que
ficam no topo da piramide invertida possuem menor concorréncia, ja que as
empresas querem contratar o profissional com a muita seguranca, sendo que a
maneira mais facil de entrar neste topo seria por networking (conexao com
pessoas para fins profissionais, lacos de relacionamentos usados para entrar
na carreira profissional, usando de bom senso, expondo seus conhecimentos,
cursos e objetivos). No meio da piramide existe a possibilidade de entrar na
organizag&o por meio de contratagdo, que seria o recrutamento e selegéo,
onde sao disputadas as vagas, com muita concorréncia (seja no Linkedin ou
outros meios). Se observar esta piramide, o topo, o networking, poderia ser
uma mineira mais rapida e facil de entrar no mercado de trabalho, ja a base e o
meio sdo meios mais dificeis de entrar ao mercado de trabalho. O processo de
recrutamento, feito na maneira por meio de vagas, pode ser dividido em quatro
partes como recrutamento (a iniciativa de recrutar ndo é do recrutador, mas do
responsavel pela vaga, a gestédo ou diretoria.), triagem de curriculos (a parte de
observacéo e analise dos curriculos, sendo que cada empresa utilizaram
maneiras de observar os curriculos, impressos ou digitais.), selecdo (a escolha
do funcionario conforme os requisitos para a vaga, que foram passados pelos
administradores da empresa) e, por ultimo, a contratacao (ja ndo seria uma
area ligada ao RH, mas aos gerentes e chefes que tem a responsabilidade

sobre a vaga).



Etec QS  gEpe sAoPAULO
= il GOVERNO DO ESTADO

. Santa Barbara D'Oeste

Etec Prof. Dr. José Dagnoni
Desenvolvimento

1.1 Ferramentas

Neste projeto usaremos linguagens de programacdo como JavaScript, PHP,
também linguagens de marcacédo, como o HTML e de estilizagdo, no caso, 0
CSS. Para a programacdo do projeto sera usado a WorkBench MySQL e
PhpStorm.

1.1.1 JAVASCRIPT
O Java Script € uma linguagem de programacédo muito utilizada na area
de desenvolvimento web. Ele é usado para fazer o cédigo mais
dindmico, interativo, permitindo o desenvolvimento de funcionalidades
como validacéo de formularios, manipulacédo do conteudo da pagina,
interacdes com o usuario e animagdes. Muito Gtil para melhorar a
experiéncia de usuario nos projetos de Tecnologia da Informacéo.

1.1.2 PHP
O PHP é uma linguagem de programacao com foco no desenvolvimento
web do lado do servidor. Ele permite a criacdo de paginas web
dindmicas, que se integram facilmente ao HTML, trabalham com os
bancos de dados, gerenciam sessdes e cookies, e é compativel a varios
frameworks.

1.1.3 HTML
O HTML é uma linguagem de marcacao usada para estruturar e
organizar conteudos web. Por meio dele € possivel criar uma estrutura
clara e acessivel para o contetdo, garantir compatibilidade entre
diferentes dispositivos e se integrar com outras tecnologias web, como
CSS e JavaScript.

1.1.4 CSS
O CSS € uma linguagem de marcacao, usado para a estilizacéo de
elementos HTML em paginas da web, controlando aspectos visuais
como cores, fontes, espacamento e layout. E uma linguagem
responsiva, consistente, e acessivel ao design das paginas, além de

separar o conteudo da apresentacao, melhorando a manutencgéo e o
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desenvolvimento para as paginas web.

MYSQL

O MySQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados relacional,

muito usado para armazenar, recuperar e gerenciar, de forma estruturada,

grandes volumes de dados. Oferecem recursos avancados de seguranca,

um desempenho rapido, escalabilidade e integracdo com vérias linguagens

de programagdo. E amplamente utilizado na criacdo/formacdo de

aplicativos web, empresariais e de dados.

116

1.1.7

PhpStorm.

Uma IDE (Ambiente de Desenvolvimento Integrado) formada pela
JetBrains especifico para desenvolvimento em PHP. Destaca-se por
oferecer editor de codigo inteligente com auto-complete, navegacéao
facil, destacando as sintaxes. Possui também, suporte integrado para
depuracdo com testes unitarios, facilitando encontrar e corrigir erros no
cddigo. Funciona perfeitamente com sistemas de controle de versao
como o Git, que permite gerenciamento eficaz de versdes de codigo. A
IDE oferece ferramentas bem formadas para a refatoracao de codigo,
mantendo o cédigo limpo e organizado. Aléem de funcionar para PHP, o
PhpStrom também trabalha bem com tecnologias web como HTML,
CSS, JavasScript e frameworks front-end populares, possuindo
ferramentas para edi¢éo de consultas SQL e gerenciando os bancos de
dados.

Workbench MySQL.

Uma ferramenta para design em banco de dados visual, que integra
desenvolvimento SQL, administracéo, criacao, design de banco de
dados e manutencdo em somente um ambiente de desenvolvimento

para o sistema de banco de dados MySQL.
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TAREFA

1.2 Matriz de atividade e responsabilidade

RESPONSAVEL

AUXILIAR

Introducéo:

LEANDRO SALDIVAR

RENAN SQOUZA PAIXAQ

Contextualizacéo do
tema.

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

RENAN SQUZA PAIXAQ

Justificativa da escolha
do tema.

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

RENAN SOUZA PAIXAQ

Objetivos do trabalho.

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

RENAN SQUZA PAIXAQ

Revisao Bibliografica:

LEANDRO SALDIVAR
PIOVEZAN

RENAN SOUZA PAIXAQ

Levantamento de
estudos relacionados
ao desenvaolvimento

de sistemas.

LEANDRO SALDIVAR

PIOVEZAN , REMAN SOUZA F‘AIX%D
Metodologia: LEANDRO SALDIVAR REMAN SOUZA PALKAD

Descricdo dos métodos
e técnicas que serdo
utilizados no
desenvalimento

do sistema.

RENAN SOUZA PAIXAQ

LEANDRQ SALDIVAR
FPIOVEZAN

Justificativa da escolha
desses metodos e
técnicas.

RENAN SOUZA PAIXAO

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

Cronograma:

LEANDRO SALDIVAR

RENAN SQOUZA PAIXAQ

Etapas do
Desenvolvimento do
Sistema:

RENAN SOUZA PAIXAO

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

Analise e Projeto:

RENAN SOUZA PAIXAO

LEANDRO SALDIVAR

Implementagio:

RENAN SOUZA PAIXAD

LEANDRO SALDIVAR PIOVEZAN




Prof. Dr. José | Centro ' '
Dagnoni Paula Souza

. Santa Barbara D'Oeste

SAO PAULO

GOVERNO DO ESTADO

Etec Prof. Dr. José Dagnoni

Codificacdo do sistema
conforme as
especificacbes e o
projeto elaborado.

RENAN SOUZA PAIXAQ

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

Realizacéo de testes
unitarios durante o
desenvolvimento.

RENAN SQUZA PAIXAO

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

Testes e Validacéo:

LEANDRO SALDIVAR

RENAN SQUZA PAIXAQ

Realizacéo de testes
funcionais, de
desempenho e de
usabilidade.

RENAN SQUZA PAIXAO

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

Identificacdo e correcéo
de defeitos e
problemas encontrados
nos

testes.

RENAN SOUZA PAIXAQ

LEANDRQ SALDIVAR
PIOVEZAN

Validacéo do sistema
Ccom 0s usuarios finais
ou stakeholders.

RENAN SQUZA PAIXAQ

LEANDRO SALDIVAR
PIOVEZAN

Etapas Finais:

RENAN SQOUZA PAIXAQ

LEANDRO SALDIVAR

Documentagio:

RENAN SOUZA PAIXAOQ

LEANDRO SALDIVAR

Apresentacdo do
TCC:

Preparacédo de uma
apresentacao que
destaque os objetivos,
métodos, resultados e
conclusdes do projeto.

RENAN SOUZA PAIXAQ

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

LEANDRO SALDIVAR

FPIOVEZAN

RENAN SQUZA PAIXAQ

Apresentacéo do TCC
para uma banca
examinadora, seguida
de perguntas e
debates.

RENAN SQUZA PAIXAQ

LEANDRO SALDIVAR
PIOVEZAN
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Resposta as questdes
da banca com clareza e
embasamento técnico.

RENAN SQUZA PAIXAQ

LEANDRO SALDIVAR
FPIOVEZAN

1.3 Custos com Recursos Humanos

NOME FUNCAO FEVEREIRO| MARCO ABRIL MAIO JUNHO | TOTAL |TOTAL GERAL
Leandro Saldivar Piovezan |Web Designer R$3.750 |R$3.750 |[R$3.750 |[R$3.750 |[R$3.750 |R$18.750
Renan de Souza Paixdo  |Desenvolvedor e Analista de Sistemas | R$7.337 |R$7.337 |[R$7.337 |[R$7.337 |R$7.337 |R$36.685| R$55.435
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1.4 Telas do Sistema

Entrevista
(O Candidatos
) Entrevistas

O |

O Turnover

IMAGEM1: HOME MENU SISTEMA
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-

r
[}
@

PESSOA

Lista de Pessoas

ID© Nome  CPF
imprimic  Gerar Excel Show 10 v entries
Pesquisar:
ID 7} Nome Cédigo Filial Centro de Custo Transportadora Situagdo Opgdes
1980 Inativo B8
1979 wo  EE
1978 Inativo
1977 m n
1976 inativo [ o |
1975 Inativo [ o |
1974 m n
1973 Inativo [ |
1972 nativo
- T T
Mostrando 21 a 30 de 1,878 totais
Anterior 1 2 4 5 188 Préxima
IMAGEM2: LISTA DE PESSOAS
= o6
CADASTRO DE PESSOAS
Pessoa
des Gerais RH
ID Nome Género Cor Data de Nascimento
-] v )
CPF RG Data de Emissao Expedidor CNH Data de Emissao
[=] =]
Categoria Cip Telefone E-mail

IMAGEMS3: TELA DE CADASTRO DE PESSOAS - TABELA RH
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N oo
CANDIDATOS
Lista de Candidatos
Pesquisar:
D 1 Nome Departamento Cargo Filial Data Status Opgdes

2 Operacional Auxiliar Paulinia 13/06/2024 n
1 Operacional Analista JR Americana 06/06/2024 n

Mostrando 12 2 de 2 totals Anterior Préxima

IMAGEM4: LISTA DE CANDIDATOS

- 0l
CANDIDATOS
Candidato
D Nome Género Data de Nascimento CPF
1 B v o
Endereco Numero Complemento
CEP Bairro Cidade UF
n v
Filial Setor Cargo Telefone E-mail
n - 7
Observagao

+ Documento

Arquivos do Candidato

(=} Tipo Inserido por Arquivo Opgdes

v o a

IMAGEMS: TELA DE CADASTRO DE CANDIDATO
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—
ENTREVISTA
Entrevista
Informagdes Gerais Conclusdo
D Data Hora Local Forma
a [©] Presencial
Candidato Responsavel Responsavel da Area
Setor Cargo Filial Criado por
Operacional ~ Auxiliar v

IMAGEM6: TELA DE ENTREVISTA — TABELA INFORMACOES GERAIS
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ENTREVISTA
Entrevista

Informagdes Gerais Conclusdo

Sobre

Fale um pouco sobre o candidato

Experiéncia

Digite qual & a experiéncia do candidato para a vaga?

Proficiéncia

Digite qual & a proficiéncia do candidato para a vaga?

Disponibilidade

Digite qual & a disponibilidade do candidato para a vaga?

Pontos Positives

Digite os Pontos Pasitives do candidato

Pontos Negativos

Digite 0s Pontos Negativos do candidato

Aprovado

Digite o porqué de o candidato ter sido aprovado

Reprovado

Digite o porqué de o candidato ter sido reprovado

Observagdo

IMAGEM7: TELA ENTREVISTA — TABELA CONCLUSAO
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=% e

TURNOVER

Selecione o Periodo

Data de Admissao Inicial Data de Admissao Final Data de Desligamento Inicial Data de Desligamento Final
a a dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa [=]
Setor Cargo Tipo de Operagéo Tipo de Desligamento
Selecione v Selecione v v Selecione v
Filial Centro de Custo Transportadora

i i

Funciondrios Ativos

Imprimit Gerar Excel Show 10 v entries

Pesquisar:

Nome | Idade Cargo Setor Filial Centro de Custo Data de Admisso Tempo de Empresa

Mostrando 1a 10 de 20 totais

Funcionarios Admitidos

imprimit  Gerar Excel  Show 10 v entries
Pesquisar:
Nome | ldade cargo Setor Centro de Custo Tempo de Empresa
Mostrando 1a7 de 7 totais
Funciondrios Desligados
imprimic  Gerar Excol  Show 10 v entries
Pesquisar:
t | Datade Data de Tipo de Tempo de
Nome Idade cargo Setor Filial Centro de Custo Admisséo Desligamento Desligamento Empresa

Mostrando 1 4 de 4 totais

Anterior . Préxima
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IMAGEMS: TELA RELATORIO - TURNOVER

3. Concluséo ou Consideracdes Finais

Através deste projeto concluimos que a organiza¢do de uma empresa
por meio de sistemas web é essencial para a praticidade e rapidez dos
trabalhos e atividades exercidos pela empresa e na empresa, na distribuicdo
dos membros participantes da organizacdo, e que este projeto podera ser
usado para este objetivo, visto que a base deste foram os problemas e
dificuldades de coordenacgao das empresas, resolvendo tais dificuldades.

Referéncias

Exemplo de citagéo de Artigos:

RODRIGUES, E. Burguesia e proletariado: um estudo sobre as classes e o
capital-livrol. 2021. 102 f. Dissertacdo de Mestrado ao Programa de Poés-
Graduacgéo em Servigo Social (Graduagéo Servi¢o Social) —Universidade
Federal de Alagoas, Maceio - Alagoas, 2014.

Exemplo de citacdo de Legislacao:

BRASIL. Congresso Nacional. Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018. Dispde
sobre a protecao de dados pessoais e altera a Lei n°® 12.965, de 23 de abril de
2014 (Marco Civil da Internet). Diario Oficial da Unido. Brasilia, DF, 2018.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2018/1ei/L13709.htm>. Acesso em 30 jan. 2024.

INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. ISO/IEC
27001:2013 - Information technology -- Security techniques -- Information
security management systems -- Requirements. Geneva, 2013. Disponivel em:

<https://lwww.iso.org/standard/54534.html>. Acesso em 30 jan. 2024.
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Video online:

YOUTUBE. Como funciona o Processo de Contratacdo nas empresas.
Disponivel em: <https://youtu.be/qwThklZ7NIg?si=1UIEGgBIX5SaD43i >.
Acesso em: 2024.

YOUTUBE. O que faz e a importancia do RH na empresa. Disponivel em:
<https://lyoutu.be/rtczACbhgDA?si=j0z6¢cWBs_i6dezZJ >. Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Banco de dados: qual sua importancia para a empresa?
. Disponivel em: < https:/lyoutu.be/M7TLQGysZ6s7?si=Eq41Yht3-7kvDOFC >.
Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Melhores praticas em seguranca de dados para empresas
. Disponivel em: < https://youtu.be/mITLe6gKefo?si=HuuX7zJJ6yePdu07 >.
Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Como Ser um Profissional de Seguranca da Informacao?
(PRIMEIROS PASSOS E OPORTUNIDADES)

. Disponivel em: < https://lyoutu.be/H2-fEbyply8?si=MLC-b0JcJItsv8FFu >.
Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Documentos necessarios para abrir uma empresa - Simples Assim
#03. Disponivel em: < https://youtu.be/sblif5SMwXcG0?si=WbBXAIho62Rzx8dD
>. Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Saiba quais os documentos necessarios para realizar a admisséo

de um funcionério. Disponivel em: <
https://youtu.be/owSIMmxRp6CE?si=BIWKo0JkQ8g5N4SbQ i6dezZJ >. Acesso
em: 2024.

YOUTUBE. Documentos empresariais. Disponivel em: < https://youtu.be/Ov-
FVGK3QFk?si=-rg-rlYnjlg33A7w>. Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Documentos digitalizados: o que diz a lei
. Disponivel em: < https://youtu.be/FnaZMgjuLL87?si=jbfJAEVHU9hOYB-M >.
Acesso em: 2024.

YOUTUBE. Gestdo Documental e Acesso a Informacéo
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