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EPIGRAFE

“‘Lembre-se que as pessoas podem tirar
tudo de vocé, menos o seu conhecimento.”

Albert Einstein



RESUMO

O presente projeto Visdo 360° € uma ideia que visa melhorias para o setor imobiliario,
voltado para a area de marketing, aplicando uma ferramenta de visualizacdo de
imagens que vem ganhando cada vez mais espaco e conceito positivos em varias
areas aplicadas. Tem como objetivo, propor melhorias na visualizagdo dos imdveis de
forma que alavanque os negodcios das imobiliarias e introduzir um novo conceito
usando a tecnologia 360°. Através do mesmo sera possivel mostrar para o cliente final
um novo método de ver um imovel em varios angulos diferentes, criando assim uma
impressdo mais realista, de seu futuro empreendimento imobiliario. Por meio das
pesquisas realizadas no setor, chegou-se a conclusdo que o projeto sera viavel, pois
apos os levantamentos financeiros pode-se ter a convicgado que a empresa terd uma
rentabilidade em breve.

Palavras — chaves: Angulos. Imobiliarias. Imagens. Rentabilidade. Tecnologia.



ABSTRACT

This project 360° Vision is an idea that aims for improvements to the real estate sector,
focused on the marketing area, applying an image visualization tool that has been
gaining more space and positive concept in various applied areas. It aims to propose
improvements in the visualization of real estate in order to leverage the real estate
business and introduce a new concept using 360° technology. Through this it will be
possible to show the end customer a new method of viewing a property from many
different angles, thus creating a more realistic impression of their future real estate
development. Through research conducted in the sector, it was concluded that the
project will be viable, because after the financial surveys one can have the conviction
that the company will have a profitability in the near future.

Keywords: Angles. Real estate Images. Profitability. Technology.
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INTRODUCAO

O projeto Visdo 360° é uma ideia que visa melhorias para o setor
imobiliario, voltado para a area de marketing atras da introducdo de um recurso de
visualizacdo de imagens que vem ganhando cada vez mais espaco e conceito
positivos em varias areas aplicadas. Pretendemos suprir uma grande defasagem que
a area citada acima vem tendo quando se fala em avanco tecnoldgico, visto que o
projeto ndo fara grandes mudancas na empresa para elevar totalmente seu patamar,
porém serd um comeco de um grande passo que possamos dar para o futuro. Nele
introduziremos um novo conceito em visualizacdo de imagens usando a tecnologia
360°, através do mesmo sera possivel mostrar para o cliente final um novo método de
ver um imovel em varios angulos diferentes, criando assim uma impressao mais
realista, de seu futuro empreendimento imobiliario. Visto que o mercado imobiliario
esta cada vez mais competitivo, o 6nus ficara por conta das empresas que deveram
se reinventar para atrair melhor seu publico, sem duvida ganhara aquela que mais se
destacar e apresentarem as melhores solu¢cdes mais eficazes para o consumidor para
melhor satisfazé-lo. Através desse novo método pretendemos propor agilidade,
conforto e seguranca para aquelas empresa que querem se destacar perante seus
concorrentes, e mostrar para seus clientes o empenho que vem buscando para cada
vez mais estar propondo ferramentas novas para facilitar na hora da tomada de
decisdo, criando assim uma reducdo nos gastos em dinheiro e tempo na hora da

apresentacao de um imovel.
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OBJETIVOS

v Objetivos gerais

Propor melhorias na visualizagcdo dos iméveis de forma que alavanque

0s negocios das imobiliarias.

v Objetivos especificos

Com os objetivos especificos podemos:

* Inovar a forma de visualizagdo dos imoveis;
* Elevar o patamar da empresa;

» Fornecer um diferencial;

* Proporcionar uma interagdo maior entre cliente e imovel.

v JUSTIFICATIVA

O projeto Visado 360° é uma ideia de proporcionar para pessoas uma
nova forma de visualizar os imoveis através das imobiliarias, visando a viabilizacdo na
hora da tomada de deciséo do cliente em procurar um imével para comprar ou alugar.
Usando a tecnologia para auxiliar as pessoas a escolherem imdveis com mais
seguranca, agilidade e praticidade, fazendo assim que os clientes tenham uma
impressao fidedigna sobre o espaco, as cores e profundidade, basicamente se

sentimento inserido dentro do espaco sem estar dentro dele, através dessa ferramenta

14



economizaram tempo e visitas desnecessarias. A ideia € proporcionar para as
imobiliarias e seus clientes métodos revolucionarios para a apresentacao do imovel,
usando imagens 360°, deixando evidente a qualidade dos imoveis e o0 empenha por

parte empresa por sempre estar buscando o melhor para os clientes.
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CAPITULO |

1 Histoérico

7z

A Visédo 360° é uma empresa que foi fundada no ano de 2018, situada
na cidade de Fernanddpolis, no estado de S&o Paulo, na ETEC ARMANDO JOSE
FARINAZZO, através do curso de Técnico em administracdo com o propdésito de
realizacdo do Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), tendo como objetivo o publico
imobiliario, com a intencdo de inovar seu modo de apresentacdo dos imdveis,
auxiliando nas vendas e locagbes.Com um modo de captacdo de imagens
diferenciadas, através de fotos com varios angulos (360° graus), apresentando aos
clientes servicos de qualidade com total seguranca e eficiéncia, tornando seus

processos de escolhas mais eficientes.

1.1  MISSAO

Buscar a melhor maneira de rentabilizar seu empreendimento, através

de inovacdes e tendéncias do mercado de visualizacbes 360°.

1.2 VISAO

Se tonar uma empresa reconhecida regionalmente no mercado
imobiliario, por ser uma empresa que sempre estd buscando o melhor para seus

clientes, através de inovagdes e solugbes de seus problemas.
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“A visdo representa o que a empresa quer ser” (Oliveira, 2005, pag.88).

1.3 VALORES

Mantendo sempre um grande respeito ao nosso cliente, com
compromisso de entregar 0s servigcos no prazo combinado, com honestamente ao
lidar com bens alheios.

“Os valores da empresa devem ter forte interagcdo com as questfes éticas e morais da
empresa. E, se estes valores forem efetivamente verdadeiros, servem, também, de
sustentacdo da vantagem competitiva da empresa” (OLIVEIRA, 2005, pag.90).

17



CAPITULO I

2 APRESENTACAO DA EMPRESA

Visdo 360° uma empresa responsavel e ética naquilo que faz, trabalha
com captagdo de imagens em angulos 360°, inicialmente para o setor imobiliario,

facilitando os processos de vendas e locacdes de seus imoveis.

2.1 DADOS DA EMPRESA

Razé&o Social: Vitor Trajano LTDA.
Nome Fantasia da Empresa: Visdo 360°
CNPJ/CPF: 98.235.344/0003-00

2.2 FORMA JURIDICA

A empresa Visdo 360° serd de forma Sociedade limitada, onde os
guatros sécios serdo responsaveis por quais quer atividade ali feita, e pela integracao

do capital social.

2.3 ENQUADRAMENTO TRIBUTARIO

18



Enquadramento Tributario sdo regras pré-estabelecidas no inicio da
abertura da empresa, nela constata toda forma de tributacéo, ou seja, 0os impostos
gue seréo pagos conforme o lucro obtido.

A Viséo 360° se enquadrara no sistema de Simples Nacional, visto que

segundos calculos terd um faturamento permitido para esse sistema de tributacéo.

24 CONTRATO SOCIAL

Contrato Social € um documento onde serdo colocadas todas as formas e
divisbes da sociedade a ser seguida perante todo o periodo de funcionamento.

Este contrato se localiza na pag.56 deste documento.

25 ORGANOGRAMA DA EMPRESA

Organograma é uma representacao grafica onde mostra toda estrutura
organizacional de uma empresa. A figura abaixo mostra a ordem que sera seguida

para as realizacdes das tarefas da empresa.

Vitor Trajano

& J
| I
| | |
s ™ e ™ e
Arisvaldo Araujo Daniel Gasparini lam Augusto
\ J & J \

Figura 1 Organograma
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2.6 CANVAS DO MODELO DE NEGOCIO

E um modelo de ferramenta de representacéo através de quadros, onde
mostrara todas as ideias e situacdes sobre o modelo de negdcios que esta sendo
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Figura 2 Canvas
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CAPITULO Il

3 PRODUCAO/ SERVICOS E DISTRIBUICAO

3.1 FORNECEDORES

“Boas negociagbes significam retorno para a companhia, e compras
tem se transformado em uma area de interesse maior da empresa. A
busca pelo fornecimento externo exige decisbes acerca de quais
fornecedores serdo contratados e para quais produtos ou servicos.”
(Moreira, 2008, p.437).

O fornecedor é a pessoa ou empresa que em muitos casos faz a
distribuicAo de matérias primas ou produtos acabados as outras empresas ou
comunidades.

Alguns dos fornecedores encontraremos na internet, onde buscaremos

precos e contatos confiaveis.

3.1.1 PROSPECCAO DE FORNECEDORES

Tendo como primor a qualidade dos nossos servicos, sempre temos a
preocupacao em optar por fornecedores que se adequam ao nosso projeto, e que
buscam sempre nos fornece a exceléncia para um bom desempenho.

Para se chegar aos fornecedores especificos, buscamos sempre
referencias antes de qualquer compra, inicialmente faremos pesquisas ao CNPJ da
empresa para saber se ela esta de acordo com as normas, apos isso, solicitamos um
orcamento para eles para que assim possamos comparar 0s prec¢os, a qualidade nos

produtos e assim chegarmos a um veredito final.
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3.1.2 POLITICA DA EMPRESA COM OS FORNECEDORES

Atualmente, seja na industria ou no comercio se tornou cada vez mais
essencial a gestdo dos fornecedores para o sucesso futuro da empresa, pois
conseguimos enxergar a importancia do fornecimento dos produtos para atendermos

cada vez melhor nossos clientes.

Através deste relacionamento estabelecido com nosso fornecedor

listamos alguns critérios para que ele possa se tornar nosso fornecedor:

v O Cumprimento de prazos de entrega;

Experiéncia no ramo de atuagao;

Localizacdo do Fornecedor;

Optamos por empresas que prezem pelo meio ambientes;
Que ofereca manutencao ou troca do aparelho se preciso;
Preco justo e compativel ao mercado;

Qualidade dos produtos;

AR N N N N SR

Disponibilidade.

3.1.3 FORNECEDORES DA EMPRESA

Depois de realizado as pesquisas de mercado e cotacdo de valores
através de orcamentos optamos por trabalhar com a cdmera da Samsung Gear 360,
0s 6culos de realidade virtual Gear VR também da Samsung e o Samsung S8, pois

atendem nossa necessidade de momento.

3.2 LAYOUT

22



COPA
i

3.3 METODO DE PRODUCAO

De acordo com Moreira (2008, p.7) “Definimos “sistema de produgdo” como o conjunto
de atividades e operacdes inter-relacionadas envolvidas na producao de bens (caso

de industrias) ou servigos”.

Representa o modo de como sera realizado a producao ou prestacéo de
servigos aos clientes da empresa.

A Viséo 360° ira trabalhar com a captacdo de imagens de iméveis, onde
fara o trabalho de edic&o para ser publicadas no site ou nas redes sécias da empresa.

Ocorreram visitas aos imoéveis indicados pelas imobiliarias aonde
pretendem estar fazendo a aquisicdo dos nossos servigos, faremos as fotos comodo
por cdmodo, por exemplo: Cozinha, Banheiros (se houver mais de um), Quartos, Sala,
entre outros.

Para isso contaremos apenas a principio coma camera Samsung Gear
360, os oculos de realidade virtual Gear VR, o celular Samsung S8, além de um
computador ou notebook para a edi¢cdo das fotos geradas.

23



3.4 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

Segundos estudos estdo previstos atender em média 20 imoveis
mensalmente, em torno de um ao dia de segunda a sexta. Todo esse processo é
devido a disponibilidade de tempo para atender os clientes, fazer as filmagens, editar

e fazer a entrega do projeto.

3.5 MANUTENCAO

A manutencdo é um conjunto de acdes que ajudam no funcionamento
correto de algo, como exemplo: manutencédo em carros, motos, celulares. Ela também
pode estar ligada a conservacdo, cuidado e conserto que podem ser feitos

periodicamente.

3.5.1 TIPOS DE MANUTENCOES

Dentre os tipos de manutencdo temos trés modelos que se destacam:
Preventiva, Preditiva e Corretiva. A empresa utilizard o método Preventivo onde
aconteceram atualizacdes das fotos, dando um upgrade, tirando fotos de novos
angulos ou horarios diferentes, pois esse tipo de manutencao serve como precaucao

para que nao haja problemas futuros.

3.5.2 Politica de Manutencédo da Empresa

Como citado no item anterior (3.5.1. — Tipos de Manutencdes), as
manutencdes preventivas, revisdes peridédicas nas imagens, podendo ser de 15 em

15 dias, para isso solicitaremos uma nova visita ao imével.
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3.6 Distribuicédo e Transporte

Como a empresa é focada na captacdo de imagens para
comercializacdo com as imobiliarias, a distribuicdo e transporte ndo terdo influéncia

No NOSSO servigo.

3.7 Aliancas Estratégicas

Com a concorréncia cada vez maior do mercado em varias areas do
comercio, muitas empresas hoje em dia optaram por criarem uma alianga estratégica
com outras, podendo ser conhecidas também como parceria, joint ventures ou fusdes.

Aconteceram parcerias com imobiliarias, buscariamos com o0s
fornecedores, onde realizariamos uma divulgacdo dos produtos ja que eles seriam

utilizados para a realizacao do trabalho.
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CAPITULO IV

4 Gestao de Pessoas

4.1 Planejamento de Recursos Humanos

Gestéo de pessoas € o departamento responsavel pelos funcionéarios da
empresa, setor de extrema importancia, ja que todos os funcionarios passam por la
antes de ingressar na empresa durante e até o momento de demisséo, além de
abranger varias atividades tais como recrutamento, descricao de cargos, treinamentos

e desenvolvimentos para os colaboradores.

Gestdo de pessoas e a funcéo gerencial que visa cooperagdo das
pessoas que atuam nas organizagfes para o alcance dos objetivos
tanto organizacionais quanto individuais. Constitui, a rigor, uma
evolugdo das areas designadas no passado como administragdo de
pessoal, relagBes industriais e administracdo de recursos humanos.
(GIL, 2010, Pag. 17).

4.2 Descricdo de Cargos e Saléarios

Todos os cargos serdo definidos por serem mais complexos e que se
adequem as capacidades do socio que ira desemprenhar essa funcéo, os salarios
serdo semelhantes aos cargos, para conseguir realizar os trabalhos na empresa seréo

necessarios cursos técnicos e superiores.
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“A descricdo de cargos e o detalhamento das atribuicdes ou tarefas do
cargo (o que o ocupante faz), a periodicidade da execucdo (quando
faz), os métodos empregados para a execucdo dessas atribuicées ou
tarefas (como faz), os objetivos do cargo (porque faz).”
(CHIAVENATO, 2009, Pag. 69).

4.3 Recrutamento

O recrutamento escolhe os funcionarios ideais e competentes para
cargos, utilizando algumas formas de selecao, que podem ser por indicacdo e analise
de curriculos. Logo apés desta etapa, cabe ao Gestor de Recursos Humanos aplicar

atividades para criar desempate entre os candidatos selecionados para uma vaga.

“Com base na descricdo da funcéo, o selecionador define o perfil do
individuo adequado para preenché-la. A partir dai, cabe-lhe determinar
onde poderéo ser encontrados os candidatos mais adequados. Passa-
se entdo, ao recrutamento, que consiste num processo que visa atrair
candidatos potencialmente qualificados e capazes de ocupar cargos
dentro da organizagéo.” (GIL, 2010, P&g. 93).

4.3.1. Recrutamento Interno

E quando a empresa ou instituicdo divulga vagas internamente para os
colaboradores, pois ele estara mais apto e preparado para assumir um novo cargo,
tornando benéfico para empresa, economicamente e mostrando que a empresa
acredita e realiza o plano de carreira. Serdo avaliados os candidatos que se
candidataram as vagas disponiveis, escolhendo entdo o colaborador mais eficaz para
a vaga.

Para o recrutamento interno acreditasse que no inicio nao sera viavel, tendo em vista

gue todos os sdcios terdo seu papel de suma importancia dentro da empresa, se caso
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precisar realizar sera realizado promocdes entre os mesmos, onde o mais dedicado e

capaz para a vaga sera promovido.

4.3.2. Recrutamento Externo

Este recrutamento visa a divulgacdo de vagas para pessoas fora da
empresa e que se encaixam na descricao dos cargos divulgados. Apds a comunicacao
das vagas, receberemos curriculos para analise, realizando entrevistas e aplicando
provas paras os candidatos, ap0s este processo escolheremos a o candidato mais
apto para a funcao.

Para isso divulgaremos a vaga na escola colocando cartazes no mural e
enviando e-mails aos coordenadores para que eles ajudem na divulgacdo para seus
alunos, onde assim conseguimos redefinir nossa busca pelo candidato ideal. Apos a
captacdo dos curriculos e a selecdo dos possiveis estagiarios, faremos uma reunido
com o Coordenador da parte de estagio, onde indicara os alunos que possam estar
aptos para a vaga. Feito a contratacdo o estagiario passara por alguns treinamentos
basicos onde se capacitara para a funcdo a ele designada.

Feito o recrutamento interno, abrira uma vaga a ser preenchida, para
suprir essa falta utilizaremos o método de recrutamento externo, onde iremos
selecionar algum aluno da instituicdo de ensino de nivel técnico (ETEC de
Fernandépolis) para estar estagiando. Para a realizagdo do mesmo ultimaremos
cartazes que € um sistema de baixo custo e que costuma proporcionar rapidamente
um bom numero de candidatos (Gil, 2010, pag-24), colocaremos em murais e
corredores da escola deixando claro quais serdo suas caracterizas exigidas para a

admisséo na vaga.

4.4  Selecao

E a escolha do candidato certo para funcédo designada no anincio. O

futuro estagiario passara por dindmicas e avaliac6es de comportamento.
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Depois de feitos os recrutamentos, selecionamos alguns candidatos que
passaram por analises curriculares e alguns testes onde avaliaremos seus

desempenhos para conhecimentos especificos do cargo.

45 Admissao

Logo que selecionado o candidato ideal para o cargo a admisséo sera
feita do novo estagiario.

A tomada de decisdo em relacdo a contratacéo € a tarefa que se reveste
de grande responsabilidade. (GIL, 2010, PAG.111).

4.5.1 Contrato de Trabalho e Registro na CTPS

O CTPS (Carteira de Trabalho da Previdéncia Social), serve para fixar

um contrato que prova que aquele funcionario esta vinculado a empresa.

4.5.2 Exame Médico admissional

O exame admissional é feito obrigatoriamente antes de
qualquer contratacdo e na demissao, ali séo relatados todos e quais quer

tipos de doenca ou condicdes que o trabalhador possa apresentar.

4.6 Integracao

O processo de integracdo € muito importante para que o seu funcionario

se sinta mais familiarizado com seu novo ambiente de trabalho, mostrando todos os
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setores da empresa, e 0s novos colegas de trabalho, tornando-o mais consciente com

0S processos que ali ocorrem.

4.6.1 Manual de Integracao

E um documento em forma de livreto que sera passado para o
funcionario, onde ira contar toda a historia da empresa, suas normas, sua Visao,
missao e valores.

Este documento esta localizado na pag.61, deste documento.

4.7 Treinamento

O treinamento € uma parte muito importe para o bom funcionamento da
empresa, deve ser encarada como um investimento, pois ajuda no alinhamento da
equipe para obter o objetivo esperado.

Toda nossa equipe de funciondrios passara por treinamentos
especificos da area, fazem assim que todos figuem ligados e ajustados para que nao

ocorra nenhum atraso na entrega que um novo servi(;o.

4.7.1 Operacional

E uma das formas que varias empresas utilizam com a intencdo de
garantir uma boa produtividade e eficacia para continuar com seus altos
desempenhos. Esse tipo de treinamento tem como objetivo desenvolver novas
habilidades ou competéncias e conservar o interesse e 0 prazer dos

funcionarios em desempenhar as tarefas.
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4.7.2 Técnico

Este formato de treinamento tem como objetivo, desenvolver toda
habilidade técnica de seus funcionarios durante todo seu tempo de permanecia na
empresa, nele fara todo ajusto e reajuste que ele precisara para executar as funcdes
designadas, como por exemplo, manusear certos equipamentos e até a realizacdo da

manutencgao preventiva.

4.8 Beneficios
4.8.1 Sociais/ Legais

Beneficios Legais sdo aqueles garantidos pela Consolidacao das Leis
do Trabalho — CLT ou por convencgoes sindicais, e que todo trabalhador tem por direito
obter durante todo jornada de trabalho, tais como 13° salario, PIS, hora extra, vale-
transporte, FGTS, férias, banco de horas.

J& os Sociais tém como objetivo, uma remuneracao indireta, ou seja, em
que uma porcentagem do salério é convertida em alguma assisténcia ao trabalhador,

seja ela através de um plano de saude ou até mesmo um vale-transporte.

4.8.2 Espontaneas

Sao beneficios que ndo sao obrigatorios por lei, é bastante parecido com
0S sociais porem tem umas caracterizas especificas, como, bonus por projeto, prémio

por metas batidas e jornada flexivel.

4.9 Remuneracao
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A remuneracdo é a somatOria do salario com seus beneficios pré-
estipulados pela empresa, tais como, horas extras, adicional noturno, adicional de
periculosidade, insalubridade, comissfes, percentagens, gratificacfes, diarias para
viagem entre outras.

A Vision 360° utilizara o método de premiacdo anual, compartilhando os
lucros excedentes, igualmente entre seus sécios se caso o valor ultrapassar a quantia

estipulado no contrato de trabalho.

4.9.1 Folha de Pagamento

Folha de pagamento € um documento onde se localiza todos os registros
financeiros do funcionario. Para o setor contabil, esse registro € de suma importancia,
pois, nele encontram-se todas as informagcfes necessarias para a realizacdo do

pagamento e os devidos descontos legais que cada contratado possui.

4.9.2 Demonstrativo de pagamento / pro-labore

Utilizaremos o método pro6-labore, pois a Vision 360° contata como
funcionario, seus socios, que iram contribuir igualmente com servicos para o

funcionamento da empresa.

4.10 Avaliacao de desempenho

Ferramenta utilizada na gestao de pessoas para avaliar a capacidade de
seus funcionarios em sua area de atuacédo, seu objetivo.
Feedbacks, uma forma simples e bastante eficaz para sanar qual quer

duvida e acontecimentos futuros dentro de um ambiente de trabalho, neste método
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serdo abordadas todas as duvidas e alguns ocorridos que poderdo ocasionar

desconforte e atrapalhar o rendimento da equipe.

4.11 Seguranca no trabalho

Sao0 normas passadas pela empresa a fim de assegurar a total
segurando de seu trabalhador. Algumas empresas investem em profissional que
atuam nesta area, para auxiliar e demonstrar a importante de seguir todos 0s
regulamentos a eles passados.

Na Visdo 360° para a total seguranca de todos nossos sécios e futuros
estagiarios, investiremos na ergonomia, mostrando quais os riscos e de que modo
deve-se adotar uma postura correta para a realizacdo de suas tarefas, evitando

possivel risco a saude.

4.11.1 Mapa de Risco

E uma representac&o da planta do local de trabalho, onde constam todos
0s riscos presentes nesse local, informando a quem adentrar a sua empresa, e quais
0S possiveis perigos que ali podem apresentar. Essas representacdes sao
classificadas de acordo com os tipos de risco que podem ocorrer neste local, onde
cada categoria tem sua cor e tamanho para simbolizar e indicar quais medidas

deveram ser tomadas para se prevenir.
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4.11.2 NRs utilizada na empresa

v" NR 11 — Transporte, movimentagdo, armazenagem e manuseio de
materiais
v" NR 17 — Ergonomia

v NR 23 — Protec¢éo contra incéndios
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4.12 Qualidade de vida

Para assegurar a qualidade de vida de todos os socios e possiveis
estagiarios, a Vision 360° iniciara suas atividades depois de um alongamento matinal,
e uma reflexdo onde abordaremos alguns temas onde iremos debater e esclarecer

qualquer duvida decorrentes de cada situacao abordada.

4.13 Desligamento

Antes de quais quer acorrido dentro da empresa Vision 360°, sera feita
uma analise dos pontos forte e fraco para a tomada de decisédo. Se caso vier acontecer
este tipo de acontecimento, agiremos da forma mais formal possivel para que nao
haja constrangimento para ambas as partes, tende em vista que tal circunstancia nao
€ benéfica para ninguém. Contaremos com o auxilio de um Escritério de

Contabilidade, para definir os acertos com todos e os documentos possiveis.

4.14 Outsourcing

Como citado no item anterior, contaremos com o auxilio de um Escritério
de Contabilidade, onde terceirizaremos toda parte do financeiro e receitas,

contratacao e possiveis desligamentos.
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CAPITULO V

5 Planejamento de Marketing

Conforme Kotler (2000, p.30) “Marketing é um processo social por meio
do qual pessoas e grupos de pessoas obtém aquilo de que necessitam e 0 que
desejam com a criacdo, oferta e livre negociacdo de produtos e servigos de valor com

outros”.

5.1 Briefing

Viséo 360° foi fundada no ano de 2018 para a realizacao do Trabalho de
Concluséo de Curso (TCC) da ETEC, como seu servico principal a empresa faz a
captacdo e edicdo de imagens em 360° geradas por uma camera apropriada. A
empresa tem como publico alvo as imobilidrias no municipio de Fernanddpolis, e
regido, por conta de uma defasagem que foi percebida através das pesquisas viam

internet e questionarios realizados na ETEC.

5.2 Definigcdo do Publico Alvo

O publico alvo é a defini¢cdo social, demografica ou econémica de quem

futuramente pode se tornar um cliente da empresa.
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Por conta disso, € de essencial importancia fazer as pesquisas de
mercado para se definir o publico alvo e assim captar os clientes certos e minimizar
0s erros da empresa.

Para a definicdo deste publico alvo se pode se levar em
conta varios fatores:

e|dade;

e Género;

e Estado civil;
e Formacéo;
e Localizacao;
e Outros...

De acordo com essas definicbes, atenderemos as imobiliarias
interessadas em ter um diferencial na divulgacdo dos seus imoveis, tornando suas

apresentacdes mais interativas para seus clientes.

5.3 Comportamento do Consumidor

5.3.1 Fatores Culturais

Cultura do interior, onde nosso cliente é de classe média ou alta, esta

ligado na divulgacdo mais pelo método de boca a boca.

5.3.2 Fatores Sociais

Principais grupos de referéncias empresarios da regido noroeste

Paulista, pertencem as familias tradicionais com grande poder aquisitivo.

5.3.3 Fatores Pessoais
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Empresarios com conhecimento do mercado imobiliario, com uma boa
situacdo econdmica e que tenha a visdo, que com esse projeto podera alcancar

lugares mais altos com sua empresa.

5.3.4 Fatores Psicologicos

Suas principais motivacdes, atendimento diferenciado ao seu cliente e

sempre buscar inovar a forma que sao apresentados seus iméveis.

54 O Composto de Marketing

7

O composto de Marketing € um instrumento utilizado em varias

empresas para planejar qual a melhor estratégia para atingir seus objetivos.

5.4.1 Produto

Produto se trata de uma prestacao de servico, que é a captacao e edicdo

de imagens em 360°, para o setor imobiliaria.

5.4.2 Preco

Funcionara com duas formas de pagamentos.
v" Preco por metro quadrado;

v Plano mensal.
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5.4.3 Praca

Estard localizada em umas das avenidas mais movimentadas da cidade,
onde passao diariamente varios estudantes, e trabalhadores, Av. dos Arnaldos n°

1333, proximo a Escola Joaquim Antbnio Pereira (JAP) em Fernandopolis.

5.4.4 Promocdao — Rela¢cdes com as midias

Divulgacéo nas redes sociais (Facebook, Instagram, Youtube). E para
alcancar ainda mais o publico alvo desejado, a empresa presenteara chaveiros para
seus clientes, fazendo assim que eles tenham uma boa impressao para sempre

busquem pelos servigos prestados.

5.5 Anélise do Meio Ambiente - SWOT \BCG \ CVP

Analise SWOT

Forcas: Qualidade no servigo, preco justo, atendimento qualificado e
servigo inovador na regiao.

Oportunidades: Atuar em um mercado pouco explorado com um grande
diferencial, que sao imagens de angulos em 360°, que possa revolucionar a forma
com gue é apresentado os imdéveis pelas imobilidrias. Também contamos com um
servico que podera ser adicionado em varias areas, podendo assim aumentar 0s
lucros e os servicos prestados pela Visdo 360°

Fraguezas: Tendo este tipo de servico como uma novidade, corremos o
risco de nossos clientes ndo se interessarem imediatamente, pois como estamos
entrando no mercado, ndo temos numeros concretos que suas vendas tera um

aumento significativo com ferramenta de apresentacéo.
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Ameagas: Futuros concorrentes que vejam Nno NOSSO SUCESSO uma
oportunidade de negdcio, o mercado imobiliario estar em queda ou até a ndo aceitacao
de empresérios conservadores quanto a novidades.

Figura 1 -
Matriz BCG / CVP

Vendas

Tempo

Introduc@o Crescimento Amadurecimento Declinio

Figura 6 Matriz BCG/ CVP
Fonte: (https://pluga.co/blog/gestao-empresarial/ferramentas-de-gestao-empresarial/, 2017).

A Matriz representa o ciclo de vida que cada produto ou servigo percorre
durante todo seu tempo de duracdo no mercado. A empresa Visdo 360° esta
localizada na faze de INTRODUCAO que é representada pelo simbolo (?), que refere
— se que esta em crescimento ou que ainda esta com um faturamento baixo, e ndo

apresenta nenhum crescimento.

5.6 Andlise dos Concorrentes

Segundo as pesquisas realizadas via internet, ndo teriamos
concorrentes diretos na area, a empresa mais proxima que trabalha nesse mesmo
seguimento se localiza na cidade de Sdo José do Rio Preto e mesmo assim néo é sua

principal &rea de atuacao.
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5.7 Definicdo de Objetivos e Metas

Os objetivos seriam 0 passo a passo de onde queremos chegar ou o
propésito que queremos alcancar, querendo inovar a forma de visualizacdo dos
imoveis nas apresentacfes, proporcionar uma interacdo maior entre cliente e imovel,
com isso fornecendo um diferencial e elevando o patamar da empresa de nossos
clientes.

Andando em paralelo com os objetivos, as metas seriam as acdes para
se alcancar o que almejamos. De acordo com isso uma das nossas principais metas
seria 0 reconhecimento no mercado como uma empresa inovadora na prestacao de

servigo para imobiliarias e assim suprindo as necessidades dos clientes.

5.8 Posicionamento no Mercado

De acordo com Philip Kotler (2011) posicionamento de mercado € a acéo
de projetar o produto e a imagem da empresa, com o fim de ocupar uma posicao
diferenciada de acordo com seu publico alvo”.

Como a empresa esta na fase de introducédo quer passar uma imagem
positiva quanto ao fornecimento de servico de qualidade e que atende as

necessidades dos clientes, cumprindo prazos e com um prego justo no servigo.
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5.9 Definicdo da Marca

5.9.1 Uniforme

&

Figura 7 Uniforme
Fonte: (Dos préprios autores, 2019).

Uniforme Branco passando transparéncia e seguranca para o cliente,

preta vem para juntar as qualidades com seu tom escuro mostrando elegancia e

sofisticacao.

5.9.2 Embalagens Manual de Identidade Visual

N&o teremos produtos que utilizam embalagens.

5.10 Endomarketing

O marketing interno requer que todas as pessoas da organizacdo
aceitem os conceitos e objetivos do marketing e se envolvam na
escolha, na prestacdo e na comunicacdo do valor para o cliente. Ao
longo dos anos, o marketing evoluiu: de um trabalho executado
apenas pelo departamento de vendas, transformou-se em um grupo
complexo de atividades, espalhadas por toda a organizacdo. Uma vez
gue simples departamento de vendas ndo eram capazes de realizar
funcdes importantes, com pesquisas de marketing, desenvolvimento
de novos produtos, propaganda, promocéao de vendas e atendimentos
aos clientes, as empresas criaram departamentos de marketing. E,
guando os departamentos de marketing e de vendas comecaram a
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entrar em conflitos, muitas empresas uniram os dois. (KOTLER,
KELLER, 2011, p.701).
Séo as aclOes voltadas para dentro da empresa visando conquistar 0s

colaboradores, pois séo estes que tem contato com os clientes e manuseiam a matéria
prima na producdo do produto, por tanto € essencial que passem uma boa imagem

da empresa.

5.10.1 Motivacéao

Para manter os funcionérios da empresa sempre dispostos a dar o seu
melhor de si, tera uma meta geral a cada més, se os colaboradores atingir a meta a
empresa fara uma confraternizacdo com os funcionarios e familiares dando assim
proposito em sempre buscar a exceléncia, por meio de dindmicas e brincadeiras
interativas sobre a empresa, onde se pode descobrir o quanto cada um conhece da

empresa.

5.10.2Integracéao

Primeiramente sera apresentado o ambiente para o colaborador, logo
apos conhecera 0s outros setores e seus colegas de trabalho para que haja um
primeiro contato, explicar cada cargo e funcdo que tais colaboradores que exercem
na empresa. Apresentar as regras de boa convivéncia e comportamento adequado a

serem seguidas.

5.11 Plano de Fidelizacao
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Para fidelizar criaremos uma rede de vantagens na qual apenas as
imobilidrias que contratou no minimo 10 filmagens de imodvel, sendo assim, a cada

dez filmagens ganhara uma gratuita.

5.12 Estratégias de Po0s-vendas & Garantias

Ha empresa mantera contato com o cliente por e-mail, apés a efetuacéo
da venda para assim receber seu feedback e sugestdes e melhorias que pode lhe
agradar no servico, também mantera os clientes informados sobre possiveis das

novidades.

5.12.1 Marketing Social e Verde

A empresa estipulara metas a serem alcancadas, para que a empresa
elabore o projeto de exposicdo de imagens em 360° de paisagens lindas, para
criancas carentes de instituicdes que abracam causas soOcias na nossa cidade e
regiao.

Ao fechar um contrato fara uma doa¢do de uma muda de arvore para

institutos que tem por finalidade a preservacao da natureza.
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CAPITULO VI

6 PLANEJAMENTO FINANCEIRO

E uma ferramenta utilizada para planejar e controlar os gastos e

possiveis previsdes de custos de uma empresa ou organizacao.

6.1 INVESTIMENTO FIXO

O investimento fixo € correspondente a todos os bens que devem ser
adquiridos para que a empresa possa entrar em funcionamento, por exemplo: Moveis

equipamentos e veiculos.

6.1.1 RESUMO DO INVESTIMENTO FiSICO (ORCAMENTO DE TODA A PARTE
DE IMOBILIZADOS DA EMPRESA)

A- MAQUINAS E EQUIPAMENTOS

Descri¢céo Quantidade| Valor Unitario Total

Samsung Gear 360 1 R$ 600,00 | R$ 600,00
samsung galaxy s8 1 R$ 999,00 [ R$ 999,00
tablet samsung galaxy tab A 1 R$ 496,90 | R$ 496,90
Notebook Inspiron 115-3567-D15C Intel Core i3 4GB 1TB 15,6 1 R$ 1.709,90 | R$ 1.709,90
Samsung Gear Vr Para Projecdo De imagens Realidade Virtual 3D 1 R$ 140,00 | R$ 140,00
Desktop Intel Core i3 8GB HD 2TB EasyPC Standard Plus 2 R$ 1.309,00 | R$ 2.618,00
Multifuncional HP Deskjet 2676 Jato de Tinta Colorida Sem Fio 1 R$ 189,90 | R$ 189,90

SUBTOTAL R$ 6.753,70

Fonte: (do préprio autor, 2019)
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B- MOVEIS E UTENSILIOS

Descricdo Quantidade| Valor Unitario Total
Mesa Delta Em L Estacdo De Trabalho 1 R$ 354,99 | R$ 354,99
Mesa Reunido 1 R$ 359,90 | R$ 359,90
Cadeira Charles Eames Wood 5 R$ 89,90 | R$ 449,50
SUBTOTAL R$ 1.164,39
Fonte: (do préprio autor, 2019)
C- VEICULOS
Descricéo Quantidade| Valor Unitério Total
HONDA CG 150 TITAN ES 1 R$ 4.500,00 | R$ 4.500,00
SUBTOTAL R$ 4.500,00
Fonte: (do préprio autor, 2019)
TOTAL DE INVESTIMENTOS FIXOS | R$ 12.418,09 |

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.2 INVESTIMENTO FINANCEIRO

Refere-se a todo investimento feito na empresa, durante o periodo de

funcionamento.

6.2.1 ESTIMATIVA DE INVESTIMENTOS (INVESTIMENTOS FUTUROS, OU DE
ORDEM FINANCEIRA COMO ACOES, POUPANCA, RENDA FIXA, APLICACOES,
ETC.)

Realizar uma poupanca onde possamos destinar uma parte do nosso

lucro e assim cada vez mais poder fazer crescer a empresa

| RESERVA EM POUPANCA: |
Fonte: (do préprio autor, 2019)

R$ 25.000,00
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6.2.2 TOTAL DE INVESTIMENTOS FINANCEIRO

| TOTAL DE INVESTIMENTOS FIXOS |

R$ 30.969,45

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.3 INVESTIMENTO PRE-OPERACIONAIS

Correspondem a todos os gastos feitos antes do inicio da abertura da

empresa.

Investimentos Pré-Operacionais [TOTAL

Despesas de Legalizacdo R$ 1.500,00
Obras civis e/ou reformas R$ 2.800,00
Divulgacao R$ 1.500,00
Cursos e treinamentos R$ 500,00
TOTAL R$ 6.300,00

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.4 ESTIMATIVAS DE INVESTIMENTO TOTAL

Descricao Valor:
Investimentos Fixos: R$ 30.969,45
Investimentos Financeiros: R$ 25.000,00
Investimentos Pré-operacionais R$ 11.600,00
Subtotal: R$ 67.569,45

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.5 ESTIMATIVAS DO FATURAMENTO MENSAL
6.5.1 ELABORACAO DO PRECO DE VENDA
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Antes da realizacdo do estabelecimento do preco de venda, levantamos
alguns meios de como poderia ser feito essa “cobranga” como, por exemplo:
Orgamento, por comodo filmado, por m? ou plano mensal.

Apbs a realizacdo das pesquisas, tivemos como resultado aprovado dois
métodos para ser estabelecido como nosso meio de preco de venda, que
seriam: plano via M2 ou plano Mensal.

Além disso, deixamos em aberto a possibilidade da realizacdo da
manutencdo (atualizacdo) das fotos das casas quando for preciso, assim se
for necessario a realizacao da pintura de uma parede nova, instalacdo de uma piscina,
ou seja, qualquer alteracdo na parte fisica do imovel voltaria para fazer novas fotos.
(servico que seria cobrado a parte).

Atraveés disso, faremos uma estimativa abaixo para demonstrar como

ficaria o nosso faturamento total.

v Faturamento Mensal através dos M2

Nesse modelo de plano, pegamos casas com a metragem de
200 m2 (10x20) para estar sendo realizados os calculos;

Descricéo: Quantidade Preco Faturamento
geo. (Estimativa) ¢ Total:
Por M2 4000 R$ 2,50 M2 R$ 10.000,00

Fonte: (do préprio autor, 2019)
v Faturamento Mensal através do Plano Mensal

Nesse modelo de plano, seria viavel fazer um combo com a
imobilidria onde a cada 10 casas fechadas com nosso servico, ela ganharia uma

manutencdo (atualizacéo) gratuita em um dos imoveis dela.

Descricao Quantidade Preco Faturamento
(Estimativa) Total:
Plano Mensal 20 R$ 450,00 R$ 9.000,00

Fonte: (do préprio autor, 2019)
v' Faturamento Mensal através das Manutencdes (Atualizacédo).

Se houver alguma alteracé@o na parte fisica do imével das mais simples

ou complexas, como: alteracdo da cor de parede, instalacdo de balcdo, sera
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realizada o servico de manutencdo (atualizacdo), que seria a realizacdo de novas
fotos do imovel para acompanhar sua mudanca.

Muitas vezes as altera¢gOes sao realizadas em apenas alguns comodos,
entdo esta “cobranca” teria que ser feita através de m2.

No exemplo abaixo estamos utilizando um quarto de 10 mz2.

Descricéo Quantidade Preco: Faturamento
¢ (Estimativa) GO. Total:
Manutengao
(atualizac&o) - Quarto 300 R$ 2,00 R$ 600,00

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.6 ESTIMATIVA DE CUSTO COM MATERIAIS / INSUMOS

Nao haveréa custos com matérias primas.

6.7 ESTIMATIVA DE CUSTOS DE COMERCIALIZACAO

Descrigéo % | Faturamento Estimado | Custo Total
Impostos 4,00%| R$ 19.600,00 | R$ 784,00
Comissbes |0,00%| R$ 19.600,00 | R$ -
Propagandas |0,00%| R$ 19.600,00 | R$ -
Juros 0,00%| R$ 19.600,00 | R$ -
TOTAL R$ 784,00

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.8 ESTIMATIVA DE CUSTOS DE MAO-DE-OBRA

O custo de méo de obra se refere ao valor destinado ao pagamento da
forgca desempenhada no servigo executado.

No nosso caso seria feito de acordo com a tabela abaixo:

49



Valor Mensal:

Valor por Hora:

R$ 19.600,00 (Manutencdo, Mensal e Por M?).

R$ 19.600 / 22 dias / 8hrs = R$
111.36

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.9 DESPESAS COM DEPRECIACAO

A depreciacéo seria a reducdo do preco de algo, ou seja, a diminuicédo

financeira de algum bem, podendo ser moveis, veiculos, utensilios, entre outros.

De acordo com a tabela abaixo, vamos exemplificar as formas de

depreciacdo que podemos ter em nossa empresa.

Ativos Fixos Valor do Bem | Vida Util em Anos | Depreciagdo Anual | Depreciacdo Mensal
Maquinas e Equipamentos | R$ 6.753,70 10 R$ 675,37 | R$ 56,28
Moveis e Utensilios R$ 1.164,39 10 R$ 116,44 | R$ 9,70
Veiculos R$ 4.500,00 6 R$ 750,00 | R$ 62,50

TOTAL R$ 128,48
Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.10 ESTIMATIVAS DOS CUSTOS FIXOS MENSAIS

Os custos fixos sdo todos aqueles gastos que nao dependem da
producado ou da quantidade vendidas, eles ndo se alteram com o tempo.
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Descricao Custo Total Mensal
Aluguel R$ 700,00
Condominio R$ -
IPTU R$ 800,00
Agua R$ 120,00
Energia Elétrica R$ 150,00
Telefone R$ 100,00
Honoréarios do Contador R$ 2.500,00
Pr6-Labore R$ 4.000,00
Manutencdo dos Equipamentos | R$ 100,00
Salarios + Encargos R$ -
Material de Limpeza R$ 100,00
Material de escritério R$ 180,00
Combustivel R$ 300,00
Taxas Diversas R$ -
Servigos de Terceiros R$ -
Depreciacao R$ 128,48
Outros (especificar) R$ -
TOTAL R$ 9.178,48

Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.11 DEMONSTRACAO DE RESULTADOS

Apos ser realizado o levantamento dos valores indicados de entradas e

saida de valores, utilizamos o demonstrativo de resultado para apresentar o lucro atual

da empresa:
Descricio: Valor: indice: | %
Receita Vendas: R$ 19.600,00
Custos Variaveis: R$7.302,00 0,37 | 37.26

Margem de Construcdo: | R$ 12.298,00| 0,63
Custos Fixos Totais: R$9.178,48 | 0,47

Lucro do Exercicio: R$ 3.119,52 | 0,16
Fonte: (do préprio autor, 2019)

6.12 INDICADORES DE VIABILIDADE
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Ponto de Equilibrio

RS 14.628,26

Lucratividade 15,92%
Rentabilidade 9,25%
Prazo de Retorno do Investimento 10,81 Meses
0,90 Anos

Fonte: (do préprio autor, 2019)
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CAPITULO VII

7 RESPONSABILIDADE SOCIAL

A Vision 360° entende que o meio ambiente vem sofrendo e se
prejudicando de diversos modos, para que isso ndo se agrave a empresa se doa para
preservar o meio ambiente cuidando a curto e longo prazo da fauna e flora da regiao,
como forma de preservacao sera realizada projetos de formacado de matas ciliares que
tem como objetivo evitar que as sujeiras e impurezas vao a rios e nascentes dos
mesmos, cuidando assim da nossa fauna e flora fazendo uma regido mais verde e

consequentemente faremos um pais melhor.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante de todas as informacdes obtidas até o presente momento,
notamos que temos um projeto amplo e aplicavel a diversas areas, levando em
consideracdes todos os resultados alcancados através das pesquisas e a aceitacao
do publico alvo. Porém, ndo termina por aqui, temos muito trabalho pela frente, para

cada vez mais alcancar nossos objetivos com total dedicac&o e qualidade.
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APENDICE

Apéndice A: Contrato Social — Viséo 360° LTDA

1. Arisvaldo Araujo de Sena, Ensino médio completo, Brasileiro, Solteiro, Profissao:
Magarefe B, CPF: 789.878.5498-7, residente e domiciliado na rua: Jose Pereira n°848,
15600-000 e S.P, constituem uma sociedade limitada mediante as seguintes
clausulas:

2. Daniel Gasparini Filho, Ensino médio completo, Brasileiro, Solteiro, Profissao:
Magarefe B, CPF: 753.468.358-6, residente e domiciliado na rua: Jose Renato Vidal
n°343, 15600-000 e S.P, constituem uma sociedade limitada mediante as seguintes
clausulas:

3. lam Augusto da Costa Carrinho, Ensino médio completo, Brasileiro, Solteiro,
Profissdo: Serralheiro, CPF: 722.435.565-7, residente e domiciliado na rua: Bahia
n°3455, 15600-000 e S.P, constituem uma sociedade limitada mediante as seguintes
clausulas:

4. Vitor Trajano de Oliveira Dalponti, Ensino Superior completo, Brasileiro, Solteiro,
Profissdo: Auxiliar de Escritério, CPF: 456.458.548-1, residente e domiciliado na rua:
Valdemar Rosa n°456, 15600-000 e S.P, constituem uma sociedade limitada mediante
as seguintes clausulas:

12 - A sociedade girara sob o nome empresarial Visdo 360° LTDA e tera sede e
domicilio na Av. dos Arnaldos n° 1333, proximo a Escola Joaquim Antdnio Pereira
(JAP) em Fernandépolis.

22 - Seu objeto social serd Prestacdo de Servicos através de imagens de angulos
3600°.

32 - O capital social sera de R$ 50.000,00 (cinquenta mil) reais, dividido em 4 (quatro)

sécios, quotas de valor nominal de R$ 12.500,00 (doze mil e quinhentos) reais cada

um, subscrita.
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3.1 E integralizadas, neste ato, em moeda corrente do Pais, pelos socios:

Nome N° de quotas Valor
Arisvaldo de Araujo Sena 1 R$ 12.500,00
Daniel Gasparini Filho 1 R$ 12.500,00
lam Augusto da Costa Carrinho 1 R$ 12.500,00
Vitor Trajano de Oliveira Dalponti 1 R$ 12.500,00
TOTAL: 4 R$ 50.000,00

3.2 Que serao integralizadas até 19/12/2019, em moeda corrente do Pais.

42 - A responsabilidade de cada sd6cio é restrita ao valor de suas quotas, mas todos
respondem solidariamente pela integralizacao do capital social.

52 - As quotas sédo indivisiveis e ndo poderao ser cedidas ou transferidas a terceiros
sem o consentimento do outro so6cio, a quem fica assegurado, em igualdade de
condicbes e preco, o direito de preferéncia para sua aquisicdo se postas a venda,
formalizando, se realizada a cesséo delas, a alteracéo contratual pertinente.

62 - A sociedade iniciara suas atividades em 01\01\2020 e seu prazo de duragéo é por
tempo indeterminado. (art 967, CC/2002)

72 - A administracdo da sociedade cabera Vitor Trajano de Oliveira Dalponti com os
poderes e atribuicbes de Diretor Geral, podendo os socios assinar na forma
isoladamente ou em conjunto, autorizado o uso do nome empresarial, vedado, no
entanto, em atividades estranhas ao interesse social ou assumir obrigacdes seja em
favor de qualquer dos quotistas ou de terceiros, bem como onerar ou alienar bens
imoveis da sociedade, sem autorizacédo do outro socio.

82 - Ao término de cada exercicio social, em 31 de dezembro, o administrador prestara
contas justificadas de sua administracéo, procedendo a elaboragéo do inventério, do
balanco patrimonial e do balango de resultado econdmico, cabendo aos socios, na
proporcao de suas quotas, os lucros ou perdas apuradas.
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92 - A sociedade podera levantar balancos ou balancetes patrimoniais em periodos
inferiores ha um ano, e o lucro apurado nessas demonstracdes intermediaria, poderédo
ser distribuidos mensalmente aos socios cotistas, a titulo de Antecipacéo de Lucros,
proporcionalmente as cotas de capital de cada

Opcéo 1: Da Eleicdo Do Foro

Fica eleito o foro de Fernanddpolis para o exercicio e o cumprimento dos direitos e
obrigacgdes resultantes deste contrato.

112 - (Os) Administrador (es) declara(m), sob as penas da Lei, de que ndo est(ao)
impedidos de exercer a administracao da sociedade, por lei especial, ou em virtude
de condenacao criminal, ou por se encontrar(em) sob os efeitos dela, a pena que
vede, ainda que temporariamente, 0 acesso a cargos publicos; ou por crime
falimentar, de prevaricacdo, peita ou suborno, concusséo, peculato, ou contra a
economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra normas de defesa de
concorréncia, contra as relacdes de consumo, fé puablica, ou a propriedade. (art.
1.011, § 1°, CC/2002).

E por estarem assim justos e contratados, assinam o presente instrumento em 2 vias,
na presenca de duas testemunhas.

: de de
Arisvaldo de Araujo Sena Daniel Gasparini Filho
lam Augusto da Costa Carrinho Vitor Trajano de Oliveira Dalponti

Testemunhas:
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Assinatura:

Assinatura:

Romeu Soares

RG: 12.464.898 — SSP-SP

Visto do Advogado(a)

Felipe Rocha

RG: 21.235.445 — SSP-SP
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APENDICE

Apéndice B: Manual de Integracao — Visédo 360° LTDA

Prezado colaborador este e o manual de integracdo da empresa Visao
360° onde vocé encontrara informacdes sobre o departamento de pessoas.

Visdo 360° preza pela saude dos seus colaboradores ja que eles sao de
extrema importancia para que os negoécios sejam bens sucedidos e desenvolvidos
com qualidade e agilidade. Para que nossos colaboradores sejam capacitados a
empresa fornecera cursos. Concordamos que para a saude do nosso colaborador séo
necessarios uso de EPI (Equipamento de protecdo individual) Além de prestarmos
total atendimento a dificuldades de nossos colaboradores, tanto financeiras como de

doencas.

1. MISSAO, VISAO E VALORES

Missao
Buscar a melhor maneira de rentabilizar seu empreendimento, através

de inovacgdes e tendéncias do mercado de visualizacdes 360°.

Viséo
Se tonar uma empresa reconhecida regionalmente no mercado
imobiliario por ser uma empresa que sempre esta buscando o melhor para seus

clientes, através de inovacdes e solucdes de seus problemas.

Valores
Mantendo sempre um grande respeito ao nosso cliente, com

compromisso de entregar 0S servigos no prazo combinado, com honestamente ao

lidar com bens alheios.
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2. GESTAO DE TALENTOS

Visdo 360° prezara pelo colaborador principalmente aqueles que se
destacam entre os demais, para manté-los em nossa empresa o colaborador
capacitado empenhado a crescer dentro da empresa receberam oportunidades e com

isso salarios melhores e bonificacdes anuais.

3. RECRUTAMENTO E SELECAO

Recrutamento

O recrutamento € como as empresas escolhem os funcionarios ideais e
competentes para cargos, utilizando algumas formas de selecdo que pode ser por
indicacao e analises de curriculos depois dessa etapa, cabe a ela aplicar alguma
atividade para criar desempate entre os candidatos selecionados para uma vaga.

Com base na descricdo da funcdo, o selecionador define o perfil do
candidato adequado para preenché-la. A partir dessa etapa, cabe-lhe determinar onde
poderdo ser encontrados os candidatos mais adequados. Passa-se entdo, ao
recrutamento, que consiste num processo que visa atrair candidatos potencialmente

qualificados e capazes de ocupar cargos dentro da organizacéo. (GIL, 2010, Pag. 93).

Selecao
E a escolha do candidato certo para funcéo designada nos anudncios. O

futuro estagiario passara por dinamicas e avaliacbes de comportamento.
Depois de feitos os recrutamentos, selecionamos alguns candidatos que
passaram por analises curriculares e alguns testes onde avaliaremos seus

desempenhos para conhecimentos especificos do cargo.

4. APRESENTACAO DE PESSOAL.
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O colaborador é um reflexo da empresa entdo serdo observados valores

como, higiene pessoal e comportamento adequado dos mesmos.

S. TREINAMENTO E DESENVOLVIMENTO

O treinamento € uma parte muito importe para o bom funcionamento da
empresa, deve ser encarada como um investimento, pois ajuda no alinhamento da
equipe para obter o objetivo esperado.

Toda nossa equipe de funcionarios passara por treinamentos
especificos da area, fazem assim que todos figuem ligados e ajustados para que nao
ocorra nenhum atraso na entrega que um novo Servigo.

Para o desenvolvimento do colaborador a empresa sempre fornecera
cursos para manté-los atualizados e desenvolvidos ajudando assim no

desenvolvimento pessoal e profissional.

6. ADMISSAO

Logo que selecionado o candidato ideal para o cargo a admisséo sera
feita do novo estagiario.
Caso nado seja estagiario o colaborador passara por um periodo de

experiéncia.

1. USO DE CRACHA

O uso do cracha e de extrema importancia dentro da empresa ja que ele
auxilia na identificacdo dos colaboradores o mesmo que ndo cuidar de seu cracha
perdendo ou tendo maus cuidados ter4d um desconto no pagamento para a producéo
de um novo, o cracha podera ser trocado em caso de mudancas de funcdes ou por

validade.
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8. VESTIMENTAS

Uso de uniforme e obrigatorio além de ter que utilizar calca e sapatos
fechado. Apenas a camiseta sera oferecida pela empresa e deve se utiliza-la todos os
dias.

9. REMUNERACAO

O pagamento sera mensal, com o adiantamento de 40% no dia 20 e os

60% restantes serdo pagos no quinto dia util, o pagamento sera depositado na sua

conta bancaria.

10. REMUNERACAO/MOTIVACAO E INTEGRACAO

A Visao 360° oferece aos seus colaboradores:
v" Valorizagao e reconhecimento;
v' Bonificacao;
v' Meta alcancada;

v" Festa de final de ano.

11. REGISTRO DE PONTO

O Registro de ponto comprova que o0 colaborador compareceu na

empresa:
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1° Registro: inicio do expediente;

2° Registro: saida para almoco;

3° Registro: Volta do almoco;

4° Registro: Parada para café da tarde;

5° Registro: Volta do café da tarde;

6° Registro: Final do expediente.

12. ATRASO

(Paragrafo primeiro do art. 58 da CLT) De acordo com a Lei n°10.243,
de 19.6.2001, a empresa podera aceitar o limite maximo de dez minutos diarios no
registro do ponto ultrapassando esse limite o colaborador deve informar o um superior

de seu atraso e o que causou.

13. FALTAS

A falta injustificada do colaborador tera desconto na sua remuneracao

no dia faltado, dias de repouso e feriado além de ter resultados refletidos nas férias:

v De 01 a 05 faltas no ano 30 dias de férias;

v"  De 06 a 14 faltas 24 dias de férias;

v De 15 a 23 faltas 18 dias de férias;
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v" De 24 a 32 faltas 12 dias de férias;
v Acima de 33 faltas sem férias;

14. ATESTADO
Os atestados médicos deverdo ser entregues no RH da empresa dentro
de 48 horas caso ultrapasse isso o0 atestado serd negado. Caso falte por algum motivo

que te garante atestado e vocé ndo o0 apresentar sera descontado da sua

remuneracao como falta sem justificativa.

15. AuséncialLegal

v"  Casamento -5 dias consecutivos.

v' Licenga Maternidade —120 dias e estabilidade de cinco meses apds o parto.

v' Licenca Paternidade -5 dias a partir do nascimento.

v' Luto —7dias quando morte do cdnjuge ou de familiares (pai, mae, filhos, irmao

Ou pessoa que viva sobre sua dependéncia econdmica).

v' Doacao de Sangue —1 dia por ano.

16. Férias
Depois de doze meses trabalhados o colaborador tem direito a trinta

dias. Cabera a empresa decidir quando ele puder usufruir de suas férias sabendo que

a empresa nao pode permitir que vencesse duas férias seguidas.
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17. 13° Saléario

Implementado no Brasil no governo de Joao Goulart o 13° e uma
gratificagao natalina que todo colaborador de carteira assinada tem direito.

O valor do 13° salario € equivalente ao més de trabalho, e recebera
proporcional ao tempo trabalhado na empresa. O 13° sera pago em até duas parcelas

com referéncia no més de dezembro.

18. PIS/PASEP

Para ter direito ao PIS/PASEP a= o colaborador deve seguir alguns
critérios sendo eles 5 anos no minimo de carteira assinada com salario inferior a dois
salarios minimos mensais.

PIS Programa de integracao social é a integracéo do colaborador privado
com a empresa. O pagamento do PIS e Responsabilidade da Caixa Econdmica
Federal.

PASEP é o Programa de Formagé&o do Patriménio do Servidor Puablico.

19. FGTS

Fundo de garantia por tempo de servico € o deposito realizado pelas
empresas no inicio do més o valor depositado e referente a 8% do salario do
colaborador sofrendo reajustes mensais. O FGTS é depositado em contas abertas na

caixa
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