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RESUMO

Este projeto aborda a pratica comum de utilizacdo de ambientes para diversas
atividades em organizacdes, destacando a necessidade de uma geréncia eficaz,
especialmente quando ha escassez de salas disponiveis e diferentes usuarios
interessados em sua reserva. A abordagem tradicional manual para
agendamentos tem se mostrado ineficiente, resultando em conflitos, desperdicio
de recursos e insatisfacdo dos usuarios. Nesse contexto, este trabalho propde o
desenvolvimento de um software de reserva de ambientes, visando melhorar a
organizagdo e o controle das reservas, tornando o processo mais eficiente e
acessivel. O software foi desenvolvido utilizando ferramentas modernas de
programacao. A equipe técnica desempenhou papéis especificos, como a
prototipacdo do sistema pelo Figma, a estruturacdo do Modelo Entidade-
Relacionamento (MER) pelo DBdesigner.net, o diagrama de fluxo de dados foi
criado pelo Diagrams.net, a programacao pelo Visual Studio Code nas
linguagens HTML, CSS e Bootstrap que posteriormente foram convertidos em
React para o frontend e NodeJS e Javascript para o backend, os testes de
validagao pelo software Insomnia. Este trabalho contribui para a melhoria da
gestao de reservas de ambientes, proporcionando uma solugéo para economizar
tempo e recursos, aumentar a eficiéncia do processo e transparéncia na

utilizacao de espac0es, além da facil utilizacao.

Palavras-chave: Reserva de ambientes, software, eficiéncia, organizacao,

gestao, calendario.
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1. INTRODUCAO

A utilizacdo de ambientes para diferentes atividades é uma prética
comum em diversas organiza¢gdes. No entanto, a geréncia eficaz em reservar
esses espacos principalmente quando ha poucas salas disponiveis e diferentes
usuarios interessados em utiliza-las. Nesse contexto, a utilizacdo de um software
de reserva de ambiente no processo de agendamento facilitaria a comunicagéo
entre 0S usuérios e o0s responsaveis pelo gerenciamento dos espacos. A
tradicional abordagem manual para reservas de ambientes tem se mostrado
ineficiente e suscetivel a erros, resultando em conflitos, desperdicio de recursos

e insatisfacdo dos usuarios.

Segundo dados da plataforma Deskbee, as reservas de salas de
reunido cresceram 10x mais do que as de esta¢des de trabalho, no retorno aos
escritérios. Isso significa que grande parte dos usuarios agora vé o escritorio
fisico como um espaco de interacéo, team-work e criatividade, por isso 0 maior
interesse por espagos colaborativos. Essa € a realidade no novo escritério, e
suscita a necessidade das empresas terem solu¢cdes para agendamento e
gestdo de salas de reunido. (DESKBEE, 2023)

Este projeto tem como objetivo apresentar o desenvolvimento de um
software para reserva de ambientes, que visa melhorar a organizagdo e o
controle das reservas, tornando o processo mais eficiente e acessivel aos
usuarios. Através dessa solucéo, pretende-se oferecer uma plataforma intuitiva
e de facil utilizacdo, capaz de atender as necessidades dos usuarios e dos
responsaveis pela gestdo de ambientes.

Para o desenvolvimento desse software serdo utilizadas técnicas e
ferramentas modernas de programacdo, como linguagens de programacao,
bancos de dados e interfaces de usuario. Ao longo deste trabalho, serdo
abordados os seguintes aspectos: a descricdo dos requisitos funcionais e néo
funcionais do programa de reserva de ambientes, a arquitetura de software
utilizada, as tecnologias empregadas no desenvolvimento, o processo de
implementacgdo, os desafios encontrados e as solu¢des adotadas. Além disso,
serdo discutidos os beneficios esperados com a implantacdo do software, tanto

para 0s usuarios quanto para a instituicdo ou organizagéo que o adotar.
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Em resumo, este trabalho busca contribuir para a melhoria da gestao
de reservas de ambientes, por meio do desenvolvimento de um software que
facilite o agendamento, aumente a eficiéncia do processo e promova a
transparéncia na utilizacdo dos espacos. Acredita-se que a utilizacdo dessa
solucéo trara beneficios significativos, tanto em termos de economia de tempo e
recursos, quanto na qualidade e satisfacdo dos usuarios envolvidos nesse

processo de reserva de salas.
2. PROBLEMATIZAC}AO DO TEMA

O processo de reserva de salas é uma atividade fundamental em
diversas instituicbes e empresas, sendo crucial para garantir a utilizacado
adequada dos espacos disponiveis. No entanto, muitas vezes esse processo €
realizado de forma manual, utilizando planilhas, e-mails ou até mesmo de
maneira informal, o que pode levar a uma série de problemas e dificuldades.

Um dos principais problemas enfrentados na reserva de salas é a falta
de organizacao e controle eficiente. Quando ndo ha um sistema centralizado
para gerenciar as reservas, torna-se dificil saber quais salas estdo disponiveis
em determinados horéarios, resultando em confltos de agendamento e
desperdicio de recursos. Além disso, a comunicagdo entre 0S USUArios
interessados em reservar uma sala e 0s responsaveis pela sua gestdo pode ser
complicada, levando a atrasos e confusées.

Outra questdo que surge € a falta de transparéncia no processo de
reserva. Sem um sistema adequado, ndo € possivel rastrear quem fez a reserva,
guando foi feita e por qual motivo. Isso pode resultar em disputas, prejudicando
a confianga entre 0s usuarios e a instituicao.

Ademais, a falta de uma interface intuitiva e de facil utilizacdo pode
dificultar o acesso e a compreensao do sistema por parte dos usuarios. Isso pode
levar a erros de agendamento, necessidade de treinamentos adicionais e
retrabalho, impactando negativamente a eficiéncia e a produtividade dos
envolvidos.

Diante dessas problematicas, torna-se evidente a necessidade de um

programa de reserva de sala que ofere¢a uma solu¢ao automatizada, organizada
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e transparente para o agendamento dos espacos. E essencial desenvolver uma
plataforma que possibilite a visualizacdo da disponibilidade das salas, facilite a
comunicacdo entre 0s usuarios e 0s responsaveis pelo gerenciamento, e que
registre de forma clara todas as informacfes pertinentes as reservas.

Portanto, este trabalho busca justamente propor uma solucdo para
esses problemas, através do desenvolvimento de um programa de reserva de
salas, visando melhorar a organizacao, eficiéncia e transparéncia no processo
de agendamento. Espera-se que essa solucao contribua para a otimizacdo do
uso dos espacos disponiveis, evitando conflitos de agendamento, garantindo a
disponibilidade das salas quando necessario e promovendo uma gestdo mais

eficiente e qualificada das reservas.

3. DADOS DO PROJETO
3.1. TIPO DE TRABALHO: PROJETO TECNICO

Este trabalho técnico envolve o desenvolvimento de um sistema web
de gerenciamento e agendamento de ambientes destinado a facilitar a gestédo de
espacos e horarios empresariais, permitindo que diversos usuérios o utilizem de
forma integrada. A realizacao desse projeto contou com a colaboracdo de uma
eguipe composta por seis pessoas, e as tecnologias que utilizamos foram React
e Bootstrap para a interface do usuario, Node.js para o backend e JavaScript
como a linguagem principal, tudo desenvolvido no ambiente do Visual Studio
Code.

Quanto a equipe técnica, Gabriell Haines participou na criacdo do MER,
a elaboracdo de tabelas, a integracdo do sistema com o banco de dados, e
assumiu a programacao backend. Keli da Silva se destacou na producéo da
documentacédo detalhada, na criagdo do diagrama de dados e na elaboracédo do
dicionario de dados. Matheus Aureliano demonstrou sua exceléncia tanto no
design quanto na programac¢do das interfaces do usuario, além de contribuir
significativamente para o backend e o gerenciamento do banco de dados. Natalia
Fonseca desempenhou um papel fundamental na criacdo e programacao das
telas e interfaces do usuario e contribuiu na geracdo de ideias, bem como na
construgdo do diagrama de dados. Sarah Kédma foi responséavel pelo

desenvolvimento do MER e a criacdo de tabelas, além de contribuir na producéo
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de documentacgdo, dicionario de dados e na elaboracdo de slides. Yudi
Namaizawa foi fundamental na programacdo das interfaces de usuario e no
desenvolvimento do backend, demonstrando grande criatividade ao longo do
processo. Ademais, todos os membros da equipe colaboraram na produgéo do
Figma, no processo criativo e na pesquisa bibliogréfica. Além disso, contaram
com a orientacdo dos professores Ewerton José da Silva e Bruno Leonardo
Morette, que contribuiram com sua experiéncia e conhecimento ao longo de todo

0 projeto.

3.2. REQUISITOS FUNCIONAIS

A plataforma oferece suporte ao usudrio para otimizar a gestao de
agendamentos de espacos, proporcionando maior acessibilidade e eficiéncia. Ao
acessar a plataforma, os usuarios sdo recebidos por uma tela inicial que
apresenta de forma clara e intuitiva o funcionamento do sistema, com botdes
para cadastro e login facilmente acessiveis. ApGs efetuar o cadastro e realizar o
login, os usuérios séo direcionados a uma interface onde tém a possibilidade de
cadastrar sua empresa e seus funcionarios no sistema. O sistema proporciona
ao administrador a capacidade de visualizar e gerenciar todos os cadastros
presentes na plataforma. Isso inclui a possibilidade de editar informagdes de
usuarios, bem como excluir registros de setores especificos, proporcionando um
controle abrangente e flexivel para a administracdo do sistema. O software
disponibiliza também um calendario que possibilita aos usuarios a realizacdo de
agendamentos e a gestdo de compromissos de forma eficaz, podendo adicionar
detalhes como nome, descrigdo, convidados e cor. Basta filtrar pelo nome ou
namero da sala que o usuario tera opcbes de visualizar o calendario de
determinado ambiente de forma diaria, semanal ou mensal.

Em resumo, o sistema foi projetado para simplificar o processo de
agendamento de ambientes, oferecendo uma experiéncia de usuario intuitiva,
enquanto concede ao administrador a capacidade de gerenciar eficazmente
todos os aspectos do sistema, promovendo, assim, uma maior eficiéncia e

organizacdo nas operacdes relacionadas a agendamentos de ambientes.

3.3. REQUISITOS NAO FUNCIONAIS:
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Banco de Dados: Usamos o MySQL Workbench e o PHPMyAdmin por
conhecimento prévio da equipe e por serem gratuitos.

Dispositivos Recomendados: O sistema web é acessivel em todos os
dispositivos, futuramente sera implementado um aplicativo para o celular.
Hardware Necessario: Apenas é necessaria a conexao a internet para acessar
o site.

API: Implementamos uma API para importar o calendario.

Testes e validacdo: Todos o0s aspectos passam por testes regulares de
seguranga, incluindo analises de vulnerabilidades e testes de invasédo para

garantir a confiabilidade.

4. CRONOGRAMA DAS ATIVIDADES/METAS

Quadro 1: Atividades do 1° semestre de 2023.

ATIVIDADE FEV MAR ABR MAI JUN JuL
Definicdo do Tema X
Problematizacdo X
Identificacé@o de fontes X X
Andlise do Sistema X X
Modelagem de dados X X
Criacéo do banco de dados X X X

Fonte: Autoria prépria.

Quadro 2: Atividades do 2° semestre de 2023.

ATIVIDADE JUL AGO SET ouT NOV DEZ
Desenvolvimento do layout X X X
Programacéo do Software X X X X
Documentagéo X X X
Preparo da apresentacéo X
Apresentacéo do Trabalho X
Testes e validacao de erros X X

Fonte: Autoria propria.
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5. OBJETIVOS

O objetivo é oferecer uma solucdo para superar as limitacbes das
abordagens manuais, proporcionando beneficios tanto para os usuarios quanto
para as instituicdes. Destacamos 0s seguintes objetivos que justificam a
realizagéo do nosso trabalho:

1. Otimizar do processo de reserva: O software permitira que 0S USUArios
realizem reservas de salas de forma rapida e intuitiva, eliminando a
necessidade de agendamentos presenciais ou por meio de planilhas
fisicas. Isso resultara em uma otimizacdo significativa do processo,
economizando tempo e recursos.

2. Reduzir de conflitos de agendamento: A automatizacdo do sistema de
reserva, com a aplicacdo de regras de disponibilidade e verificacdo de
conflitos, contribuird para a reducdo de erros e a prevencdo de
agendamentos sobrepostos. Isso evitara conflitos de uso das salas e
melhorara a organizacdo dos espacos fisicos.

3. Melhorar a transparéncia e visibilidade: O sistema proporcionara maior
transparéncia e visibilidade sobre a disponibilidade das salas, permitindo
gue 0s usuarios visualizem em tempo real quais espacos estédo
disponiveis para reserva. Isso evitara reservas desnecessarias e facilitara
a busca por salas adequadas as necessidades de cada usuéario.

4. Facilitar a gestdo e controle: O software possibilitara o controle
centralizado das reservas, permitindo que as instituicbes tenham uma
visdo abrangente e atualizada do agendamento das salas. Isso facilitara
a gestdo dos espacos, 0 planejamento de atividades e a alocacéo de
recursos.

5. Contribuir para a qualidade de vida no ambiente académico e corporativo:
Ao agilizar e simplificar o processo de reserva de salas, o aplicativo
proporcionara maior comodidade e satisfacdo aos usuarios. Isso resultara
em um ambiente mais harmonioso e produtivo, beneficiando tanto os

estudantes e colaboradores quanto a instituicdo como um todo.
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6. MATERIAIS E METODOS

O ponto inicial para o desenvolvimento do nosso TCC surgiu a partir de
uma situacao recorrente na dindmica escolar: ao ser apresentada a agenda da
escola, notou-se a complexidade e desorganizacao no agendamento manual das
salas. Com muitos nomes inseridos e conflitos frequentes, ficou claro que o
método atual ndo atendia de maneira eficaz as demandas da instituicdo. Diante
desse cenario, percebemos a oportunidade de criar uma solucao para melhorar
0 processo de agendamento das salas. Assim, a ideia do nosso projeto nasceu
da identificagdo de um problema real na escola, impulsionando a busca por um
sistema mais eficiente e simplificado para gerenciar o agendamento dos
ambientes. Apé6s analisarmos e discutirmos sobre o projeto, comecamos a
criacdo do Modelo Entidade Relacionamento (MER) pelo Dbdesigner, dicionario
de dados, diagrama de fluxo de dados pelo Diagrams.net, prototipacdo das telas
pelo Figma, criagdo do banco de dados no MySQL Workbench, desenvolvemos
o frontend com HTML, CSS, Bootstrap e React, para o desenvolvimento backend
utilizamos Node.Js, tudo pelo Visual Studio Code. Testes de requisi¢do para a

API pelo Insomnia e compartilhamento no Github entre todos os integrantes do

grupo.

DBdesigner foi usado para a criagdo do Modelo Entidade Relacionamento
(MER):

A DBDesigner é uma ferramenta CASE para a modelagem de
dados que trabalha com o modelo l6gico, desenvolvida pela
fabFORCE sob a licenca GNU GPL (General Public License). E
um software multiplataforma (Windows 2k/XP e Linux
KDE/GNOME) implementado em Delphi/Kylix. Além de permitir a
modelagem, criacdo e manutencdo de bancos de dados, esta
ferramenta possibilita também a engenharia reversa, gerando o
modelo de dados a partir de um banco existente, e ainda
possibilita o sincronismo entre 0 modelo e o banco. (MARCO,
DEVMEDIA, 2007, p. 1).

Utilizamos a plataforma Diagrams.net para a criacdo do diagrama de fluxo de

dados:
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Diagrams.net, antigamente conhecido com draw.io € um software
de desenho gréfico de plataforma cruzada gratuito e de codigo
aberto desenvolvido em HTML5 e JavaScript. Sua interface pode
ser usada para criar diagramas como: Fluxogramas, Wireframes,
Diagramas UML, Organogramas e Diagramas de Rede
(OLIVEIRA, 12 jan. 2022).

O Figma foi a ferramenta usada para o design e protétipo das telas:

O Figma é um editor gréfico de vetor baseado na web utilizado
principalmente para trabalhos de prototipagem de projetos de
design. O programa estd disponivel em trés planos distintos,
sendo que um deles é gratuito, e tem suporte para macOS e
Windows, além de visualizacdo de interfaces em dispositivos
moveis (Android e iOS) através da versdo Figma Mirror.
(TECMUNDO, 16 abr. 2022).

Para o design do logotipo do projeto e slides, utilizamos a plataforma Canva:

O Canva é uma plataforma de design online e gratuita, criada em
2013 para “garantir que qualquer pessoa no mundo possa criar
qualquer design para publicar em qualquer lugar”, segundo o
proprio. Com ele, vocé pode criar convites, cartdes de visita,
flyers, postagens para as redes sociais e até editar videos, sem
precisar fazer qualquer download e instalacéo de software no seu
computador. (ALURA, 18 set. 2023).

Para criar o banco de dados usamos o MySQL Workbench:

O MySQL é um sistema de gerenciamento de banco de dados
relacional de cédigo aberto (RDBMS) suportado pela Oracle e
baseado em linguagem de consulta estruturada (SQL). Com uma
configuracao simples e facil de usar, a ferramenta funciona em
praticamente todas as plataformas, incluindo Linux, UNIX e
Windows. Ainda que seja possivel instalar e utilizar o sistema por
linhas de comandos, o jeito mais facil de utilizar o software é por
meio da interface grafica MySQL Workbench, que esta disponivel
para Windows, Linux e Mac OS. (TECMUNDO, 03 set. 2021).

E para atualizagGes posteriores no banco de dados utilizamos o PHPMyAdmin:

O phpMyAdmin é uma ferramenta de suporte a criagdo e ao
acesso simplificado a bancos de dados de aplicacdes. Por meio
de uma interface simples, diretamente do navegador, qualquer
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alteracédo pode ser feita, eliminando a necessidade de linhas de
codigos. E um software (til, seguro e que pode mudar a rotina do
programador. (IVAN DE SOUZA, 8 set. 2020).

O VSCode foi utilizado no desenvolvimento do codigo com as linguagens HTML,
CSS, JavaScript e a biblioteca React.

O Visual Studio Code (VS Code) € um editor de codigo
de cbdigo aberto desenvolvido pela Microsoft. A saber, ele esta
disponivel para Windows, Mac e Linux. E criado com Electron,
ferramenta criada pelo GitHub que permite a criacdo de softwares
Desktop com HTML, CSS e JavaScript. (HANASHIRO, 2021, p.
1).

Usamos o Node.Js para a criacao da estrutura da API:

o Node é um runtime, que nada mais € do que um conjunto de
codigos, API’s, ou seja, séo bibliotecas responsaveis pelo tempo
de execucdo (é o que faz o seu programa rodar) que funciona
como um interpretador de JavaScript fora do ambiente do
navegador web. (ALURA, 08 mar. 2022).

Usamos o Insomnia para os testes de requisi¢goes para a API:

Insomnia é um aplicativo de desktop de codigo aberto que facilita
a interacdo e o design, a depuragéo e o teste de APIs. O Insomnia
combina uma interface facil de usar com funcionalidades
avancadas, como auxiliares de autenticacdo, geracéo de codigo e
variaveis de ambiente. (INSOMNIA DOCUMENTACAO).

Para o versionamento e compartilhamento do cédigo, utilizamos o Github:

O GitHub € uma plataforma de desenvolvimento colaborativo que
aloja projetos na nuvem utilizando o sistema de controle de
versdes chamado Git. A plataforma ajuda os desenvolvedores a
armazenar e administrar o cédigo e faz o registro de mudancas.
Geralmente o codigo é aberto, o que permite realizar projetos
compartilhados e manter o acompanhamento detalhado de seu
progresso. (EBAC, 01 jun. 2023).
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7. ORCAMENTO OU MEMORIAL DE CALCULO

Tabela 1: Orcamento.

Ferramentas Descricao Quem usou Utilidade Tempo de Custo
Uso
DBDesigner Software utilizado para Sarah e Criagéo do MER 2 meses R$0,00
desenvolver o MER Natalia
Diagrams.net | Software utilizado para Sarah e Criacdo do DFD 1 més R$0,00
desenvolver o Natalia
Diagrama de fluxo de
dados
Figma Ferramenta usada para Todos os Criacao do protétipo 3 meses R$0,00
fazer o prototipo das integrantes
telas
Canva Ferramenta de edigéo Todos os Criagéo do logotipo 1 més R$0,00
de imagens integrantes e slides
Visual Studio Software para Todos os Programacéao 4 meses R$0,00
Code desenvolver codigo em | integrantes
varias linguagens
Github Software para o Todos os Compartilhamento 4 meses R$0,00
versionamento do integrantes de cédigo
codigo
MySQL Software usado para Todos os Criacéo do banco de 3 meses R$0,00
Workbench criar o banco de dados | integrantes dados
phpMyAdmin Software usado para Todos os Criagao/edigéo do 4 meses R$0,00
editar o banco de integrantes banco de dados e
dados testes
Insomnia Ferramenta usada para Gabriel e Testes backend 3 meses R$0,00
testes de requisicoes Matheus
Node.Js Ambiente de execucéo Todos os Criacao do backend 4 meses R$0,00
do Javascript integrantes

Fonte: Autoria propria.
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8.

MONITORAMENTO OU AVALIACAO

Foram realizados testes de cadastro e login, junto com o back-end através
do software Insomnia, a fim de coletar resultados detalhados sobre a integridade

das funcionalidades do sistema e identificar areas que necessitam de ajustes.

8.1. MODELO ENTIDADE RELACIONAMENTO (MER)

Figura 1: Modelo Entidade Relacionamento (MER).

1 © bd tcc des 222 sa3 tbagenda
o id_agenda : int(11)

¥ © bd tcc des 222 sa3 tbusuario
{4 id_sala : int(11) 1 ¢ id_usuario : int(11) a|
| | 4 id_usuario : int(11) | o # id_setor - int(11) "
m data_agenda : date @ usu_nome : varchar(50) \
@ hora_inicio - time @ usu_email : varchar(100) \
@ hora_fim - time @ usu_senha : varchar(128) \‘
& nome_reserva : varchar(25) @ usu_foto : varchar(256) |
& desc_reserva : varchar(50) @ usu_telefone : varchar(20) "‘
# status_agenda - tinyint(4) # usu_status - tinyint(4) \
\
ﬂ £ bd fcc des 222 sal tbagendasolicitacoes i cor_agenda - varcer(3) |
¢ id_solicitacoes : int(11) "‘ e
@ id_agenda : int(11) \ n g D0.c des oo 5a)
1 © bd fcc des 222 sal tbempresasusuarios \ ,. tbsetor
| 1 bd._tcc des 222 sa3 thsala ¥ ¢ id_empresa : int(11) ¢ ¢ \gfselor mt(ﬂ: o
| @ id_sala - int(11) @ id_usuario - int(11) » = %;;:psrsf; . Ta(rch)ar(ﬁo)
# id_empresa : int(11) p # usu_tipo  tinyini(4) - = N
& nome_sala : varchar(100) # status_setor : tinyint(4)
# num_sala : int(11)
& desc_sala : varchar(30)

& bd_tcc_des 222 sa3 tbsolicitacoes| |
¢ id_solicitacoes : int(11)
# id_empresa : int(11)

# status_sala - tinyint(4)

»
@ tipo_solicitacao - varchar(50)

vEE
# status_solicitacao - tinyint(4)

es 227 sa’thempresa
| a :int(11)

5 nome_empresa : varchar(150)

o telefone_empresa - varchar(20)

ﬂ © bd icc des 222 sad tbfuncionamento
2 id_funcionamento - int(11)
¢ & id_empresa - int(11)
@ dia_semana : char(1)
@ horario_inicio : time
@ horario_fim : time

Fonte: phpMyAdmin, autoria prépria.

8.2. DICIONARIO DE DADOS (DD)

Tabela 2: Empresa.
Nome da tabela — Descrigdo da tabela

Tamanho Restrigcbes /
Campo Légico Campo Fisico Tipo de dados do PK | FK § ~
Observagoes
campo
Numero de
identificagdo id_empresa int X auto_increment
da empresa
Nome da
nome_empresa varchar 150
empresa
Telefone da
telefone_empresa varchar 20
empresa
Logotipo d
ogotipo da logo_empresa varchar 256
empresa
Fonte: Autoria propria.




Tabela 3: Setores.
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Nome da tabela — Descri¢cdo da tabela

Campo Tipo de Tamanho Restricbes /
amp Campo Fisico P do PK | FK GOes
Logico dados Observacgdes
campo
ldentificacdo id_setor int X auto_increment
do setor — —
Ndmero de
identificacao id_empresa int X
da empresa
Nome do nome_setor varchar 50
setor
Status do . 0-Inativo/1 -
status_setor tinyint .
setor — Ativo
Fonte: Autoria prépria.
Tabela 4: Usuarios.
Nome da tabela — Descricéo da tabela
. Tamanho -
Logleg | CampoFisico | PETS do | PK | Rk | e s
campo
Identlflcqg_ao id_usuario int X auto_increment
do usuario - -
Identificagcéo id setor int X
do setor —
Nomg _do usu_nome varchar 50
usuario —
Ema[I QO usu_email varchar 100 unique
usuario
Senhg_do usu_senha varchar 128
usuario —
FOtO, o_Io usu_foto varchar 256
usuario
TeIefop € do usu_telefone varchar 20
usuario —
Status do L 0—Inativo/1 -
g usu_status tinyint .
usuario Ativo
Fonte: Autoria propria
Tabela 5: Salas
Nome da tabela — Descricéo da tabela
. Tamanho -
szlmpo Campo Fisico Tipo de do PK | FK Restr|g0e~s/
Logico dados Observagdes
campo
ldentificacdo id_sala int X auto_increment
da sala — —
Identificaco id_empresa int X
da empresa
Nome da nome_sala varchar 100
sala
Ndmero da .
num_sala int
sala —
Descricdo da desc_sala varchar 30
sala —
Status da o 0 —Inativa/1l -
status_sala tinyint X
sala Ativa

Fonte: Autoria propria.



Tabela 6: Horéario de funcionamento.
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Nome da tabela — Descri¢céo da tabela

Tipo de Tamanho Restri¢cbes /
Campo Logico Campo Fisico P do PK | FK GOes
dados Observacgdes
campo
Identificacéo
do id_funcionamento int X Auto_increment
funcionamento
Identificagdo id_empresa int X
da empresa
Dia da dia_semana char 1
semana
Inicio do
horario de horario_inicio time
funcionamento
Fim do horario
de horario_fim time
funcionamento
Fonte: Autoria propria.
Tabela 7:Empresas e usuarios.
Nome da tabela — Descricdo da tabela
. Tamanho -
Campo . Tipo de Restricdes /
Logico Campo Fisico dados do PK | FK Observacgdes
campo
ldentificagdo Id_empresa int X | X
da empresa
Identlflcgg_ao id_usuario int X | X
do usuario -
er-lr—rl1lijsosg§ do usu_tipo tinyint 0 - Usuario ADM/
P . P y 1 — Usuario Comum
usuério
Fonte: Autoria propria.
Tabela 8: Solicitag6es.
Nome da tabela — Descri¢cdo da tabela
. Tamanho .-
szlmpo Campo Fisico Tipo de do PK | FK Restrlgoe~s/
Logico dados Observagdes
campo
Identificacdo
das id_solicitacoes int X
solicitacfes
Identificaco id_empresa int X
da empresa
T!pp de}s tipo_solicitacao varchar 50
solicitacbes
Status das - o 0—Inativo /1 -
ST status_solicitacao tinyint .
solicitacbes Ativo

Fonte: Autoria propria.
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Nome da tabela — Descri¢cdo da tabela

Campo Tipo de Tamanho Restri¢cbes /
amp Campo Fisico P do PK | FK GOes
Logico dados Observacgdes
campo
Identificacéo
do id_agenda int X auto_increment
agendamento
ldentificacdo id_sala integer X
da sala
I%%”Sgﬁgﬁzo id_usuario integer X
Data do data_agenda date
agendamento
Horério inicial
do hora_inicio time
agendamento
Horaério final
do hora_fim time
agendamento
Nome do
nome_reserva varchar 25
agendamento
Descrigao do desc_reserva varchar 50
agendamento
Status do status agenda tinvint 0 —Inativo /1 -
agendamento a9 y Ativo
Cor do
cor_agenda varchar 6
agendamento
Fonte: Autoria prépria
Tabela 10: Agenda e solicitacdes.
Nome da tabela — Descricéo da tabela
. Tamanho I
Crf\m_po Campo Fisico Tipo de do PK | FK Restrlgoe~s/
Légico dados Observaces
campo
Identificacdo
das id_solicitacoes int X | X
solicitacbes
Identificacéo
do id_agenda int X | X
agendamento

Fonte: Autoria prépria.
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DIAGRAMA DE FLUXO DE DADOS (DFD)
Figura 2: Login.

Administrador

Realizar login USUARIOS

Usuario Comum

Fonte: autoria propria.

Figura 3: Cadastro de usuarios.

L 5| Cadastrar Usuario USUARIOS

Administrador

Fonte: autoria prépria.

Figura 4: Cadastro de Ambientes.

Cadastrar
Ambientes

SALAS

Administrador

Fonte: autoria prépria.

Figura 5: Cadastro de Setores

5| Cadastrar Setores SETORES

Administrador

Fonte: autoria prépria.
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Figura 6: Realizar agendamentos.

Administrador

Realizar
agendamento

AGENDA

Usuario Comum

Fonte: autoria propria.

10. PROJETO DESENVOLVIDO
10.1. TELA 1 - TELA INICIAL

Figura 7: Tela Inicial.

| —
"

Gerencie seus ambientes de forma
e pratica
Agende salas e ambientes de maneira simples e répida, garatinho aorganizaca®

otimizacéo dos espacos disponiveis. Tenha controle total sobre os agendamentos 8
conflitos de horarios

Fonte: Autoria propria.

A pagina inicial conta com uma prévia das funcionalidades do software,
acompanhada de uma breve descricdo das funcbes oferecidas pelo sistema.
Além disso, estdo destacados os botdes de cadastro, entrar, contato e sobre o

software.
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Figura 8: Tela de Cadastro empresa.

Cadastre-se para entrar no site, é rapido e facil
Nome
Nome e sobrenome

Empresa

Sua empresa aqui...

Telefone

(xx) % 200020008

Email

exemplo@aqui.com

Crie sua senha

Senha

Fonte: Autoria propria.

Ao selecionar o botédo "Cadastre-se", sera exibido uma janela com campos
para insercdo do nome, empresa, telefone, e-mail e senha do usuério. Um bot&o
"Cadastrar" estara disponivel, e logo abaixo a op¢do de realizar login caso o

usuario ja tenha uma conta.
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Figura 9: Tela de login.

Ola! Seja bem-vindo de volta.

Faca o seu login agora

Acessar

Fonte: Autoria prépria.

Ao selecionar o botdo "Entrar”, sera exibido uma janela com campos para
insercdo do e-mail e senha do usuario. O botdo “Acessar" estara disponivel, e

logo abaixo a opc¢ao de realizar criar uma conta caso o usuario nao tenha uma.
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Figura 10: Sobre o sistema.

Sobre nés ‘

N N N U e
[ . |

Facilitando o Controle e a Eficiéncia no
Uso de Espagos =

Seja para uma escola, empresa ou qualquer outra instituicdo, o nosso sistema de
gerenciamento deambientes foi projetado para otimizar sua organizacéo e proporcionar
um controle total sobre seus espacos e recursos. Com recursos avancados de
agendamento, solicitacéo de servicos e diferentes niveis de acesso, oferecemos a
solucgéo perfeita para atender as suas necessidades Unicas.

~ W MON  TUE  WED THU  FR SAT  SUN

Recursos em Destaque

Agendamento Simplificado Solicitagdo de Servigos e Materiais Niveis de Acesso Diferenciados

Explore agora nossa plataforma de Gerenciamento de Ambientes!

4 - A ; Nao importa o tamanho da sua organizagdo ou a natureza das suas necessidades,
=] nossa Plataforma de Gerenciamento de Ambientes esta pronta para elevar sua
eficiéncia e organizagdo a um novo patamar. Experimente hoje mesmo e descubra
como & facil simplificar o agendamento, controlar o uso de espagos e melhorar a
gestao de servigos.

Ao rolar a pagina para baixo ou ao clicar no botdo "Sobre", a pagina se
deslocara, revelando um texto detalhado que explica a vantagem de usar o
sistema, e nossa intengdo com ele. Ainda na pagina inicial, destacamos mais
vantagens e recursos nos quais os usuarios poderao ter acesso. Além disso,
incluimos uma prévia da interface do sistema por meio de um GIF,

proporcionando aos usudarios uma visao do que esperar ao utilizar a ferramenta.
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Figura 11: Tela para contato.

Contato

Entrar em contato

Nome completo Email
Ex: Jod@o Carlos nome@exemplo.com

Assunto

VVamos entrar em contato Mensagem

Estamos abertos para qualquer sugestdo ou Ola, tudo bem?
apenas para bater um papo

Fonte: Autoria propria.

E como uma maneira de nos aproximarmos de noSsos Usuarios e receber
feedbacks, adicionamos um campo onde os usuarios poderdo nos contatar via
e-mail para responder qualquer duvida relacionada ao sistema ou falhas que
podem ocorrer. Esse campo conta com espacos para alocar informacdes tipo

nome completo, e-mail, mensagem desejada e um botdo de enviar mensagens.

10.2. TELA 2 - PAGINA DO ADMINISTRADOR

Figura 12: Ambiente Administrativo.

AMBIENTE ADMINISTRATIVO

ETEC Tupa Prof. Massuyuki Kawano

cadastrar cadastrar cadastrar
usudrios setores salas

total inativos 4

cadastrar
solicitagoes

total inativos total inativos 4 total inativos 4

Fonte: Autoria prépria.
Ao realizar login ou cadastrar-se, o usuario administrador sera levado para
uma tela onde poderd adicionar os usuarios que fazem parte da empresa,
cadastrar os setores, cadastrar os ambientes dentro da empresa e as
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solicitagbes que o usuario comum podera requisitar. Além disso, estao dispostas

informacdes sobre totais cadastrados, ativos e inativos de cada opcao.

Figura 13: Ambiente de controle de usuarios.

Vocé esta visualizando agora (Todos usuarios)

Nome

Status Setor Agendas em aberto Alterar
Cris Ativo Professor(a) 5 @ @
crisetec@email.com
Joel Ativo Coordenacio 0 @ @
joeletec@email.com
Carol Ativo Professor(a) 0 @ @
caroletec@email.com
Wesley Ativo Professor(a) 0 @ @

wesleyetec@email.com

Fonte: Autoria propria.

Ainda no ambiente administrativo, o administrador poderd exercer um
controle ainda maior e mais direto, podendo visualizar todos os usuarios ativos
e inativos do sistema, o setor de cada um, a quantidade de sala que cada usuario
reservou, além da opcao de editar dados e excluir usuario. Quando o usuario
estiver inativo, esse usuério ndo serd capaz de acessar e realizar agcdes no
sistema.

Figura 14:; Edicdo de dados do usuario.

Editando dados do Usuario

Nome completo

Joel

Email

joeletec@email com

Setor

Administrador

Status

Como deseja manter este usuario no sistema?

O Afivo Inativo

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria propria.
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Ao clicar no icone de lapis na coluna “alterar”, abrira um modal onde o
administrador sera capaz de alterar dados do usuario selecionado. No modal tera
campos como Nome completo, e-mail e setor que poderao ser editados, além de
poder trocar o status de ativo para inativo e vice-versa. Botdo “Confirmar”
destacado em verde para salvar as alteracdes, e o botdo “Cancelar” em vermelho

para desfazer alteracdes e fechar o modal.

Figura 15: Exclusédo de usudrio.

Excluindo conta do Usuario
Tem certeza que deseja excluir esta conta?

Nome Status
Carol inativo

Email Setor

caroletec@email.com Sune il

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no icone da lixeira na coluna “alterar”, abrirda uma janela
mostrando os dados do usuario selecionado, como nome, e-mail, status e setor.
Ao clicar no botao “Confirmar” destacado em verde, fara com que o usuario e
todos os seus dados sejam excluidos do sistema. O botao “Cancelar” descartara
essa acao e fechara a janela.

Figura 16: Ambiente de controle de setores.

Setores Cadastrados (Todos setores)

Nome

Status Alterar
Administrador Ativo @ W
descricéo
Professor(a) Ativo © @
descricdo
Coordenagiao Ativo @ '@
descricao
Secretaria Ativo ZA]
descricéo
Limpeza Ativo @ W

descricio

Fonte: Autoria propria.
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Ao acionar o botdo “setores cadastrados” abaixo do card roxo,
administrador sera capaz de visualizar o nome e status de cada setor, e sera
capaz de alterar os dados ou excluir o setor.

Figura 17: Editar dados do setor.

Editando dados do setor

Nome do setor

Secretaria
Ao cadastrar setores em uma empresa, € essencial inserir o nome do setor de forma clara
esem erros ortograficos

Garanta que o nome corresponda fielmente a designacao oficial do setor na organizacéo

Status

como deseja manter este setor no sistema?

O Ativo Inative

Lembre-se, ao destivar este setor 0s usuario que ja estéo cadastrados nele irdo ser

dasat

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no icone de lapis na coluna “alterar”, abrira uma janela onde o
administrador sera capaz de alterar dados do setor selecionado. Ha um campo
editavel do Nome do setor, onde o administrador sera capaz de alterar quando
desejar. Adicionalmente, tera a opcéo de deixar o setor ativo ou inativo. Ao clicar
no botao “Confirmar”, fara com que os dados alterados sejam salvos e ao clicar

no botao “Cancelar’, descartara as alteragdes e fechara o modal.
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Figura 18: Excluir setores.

Excluindo um setor

Tem certeza que deseja excluir este setor?

Nome

Secretaria

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria prépria.

Ao clicar no icone da lixeira na coluna “alterar”, abrira uma janela
mostrando o nome do setor e o status. Abaixo, as opgdes “Cancelar’ e
“‘Confirmar”, destacadas em vermelho e verde respectivamente. “Confirmar”
excluird o setor, enquanto “cancelar” ira fechar o modal e descartar a agao de
exclusao.

Figura 19: Ambiente de controle de espacos.
Salas Cadastradas (Todas salas) -

Nome Status Quantidade de salas reservadas Alterar

Lab 1 Ativo 5 G W
Laboratario de informatica

AudioVisual 1 Ativo 0 (ZAA0)
palestras, eventos, efc

Lab 2 Ativo 0 G W
Laboratério de informatica

Lab 3 Ativo 0 @G W
Laboratdrio de informatica

Sala1 Ativo 0 (ZAA0)
Sala de aula

Sala 2 Inativa n 2 Tar -

Fonte: Autoria propria.

Ainda no ambiente administrativo, o administrador sera capaz de
visualizar todas as salas cadastradas e que foram utilizadas pelos usuarios pelos
altimos 30 dias. Essas informacgdes incluem o nome da sala, o status (se esta
ativa ou inativa), a quantidade de reservas que ela possui e op¢des de alterar ou

excluir sala.
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Figura 20: Editando salas e espacos.

Editando dados da sala

Nome da sala

Lab
Numero
3

Descrigdo

Laboratério de informatica

Status

Como deseja manter este usuario no sistema?

O Afivo Inative

L - A = 3 3 b= 4 =
Lembre-se, ao desativar esta sala, os usuarios que |a realizaram algum tipe de agendamento
terdo seus compromissos desmarcados.

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no icone de lapis na coluna “alterar”, abrira uma janela onde o
administrador serda capaz de alterar dados da sala selecionada. Essas
informacdes incluem o Nome da sala, 0 nimero, a descri¢do e o status (se esta
ativa ou inativa). O botao “Confirmar” salvara as alterac¢des realizadas, e o botéo
“Cancelar” descartara a edigao e fechara a janela.
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Figura 21: Excluindo salas e espacos.

Excluindo uma sala
Tem certeza que deseja excluir esta sala?

Nome da sala Status

Audiovisual Ativo

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no icone da lixeira na coluna “alterar”, abrira uma janela
mostrando o nhome da sala, 0 nUmero e o status. Abaixo, as opg¢des “Confirmar”
excluira a sala do sistema e todos os seus dados, enquanto “Cancelar” ira fechar

0 modal e descartar a acao de excluséo.

Figura 22: Ambiente de controle de solicitagdes.
Solicitagoes Cadastradas (Todas solicitagoes)

flome Status Quantidade Alterar

Televisdo Ative 0 ZA0)

descricéo

Radio Ative 0 ZA0)

descricéo

Projetor Ativo 0 ZA0)

descricéo

Papel Ativo 0 @ W

descrico

Microfone Ativo 0 @ @ .

Fonte: Autoria propria.

Ainda na tela de ambiente administrativo, o administrador tera controle
total sobre as solicitacbes cadastradas e suas informacdes, que seriam 0 nome,
o status (ativo ou inativo) e a quantidade disponivel. Além da capacidade de

alterar ou excluir solicitagées.
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Figura 23: Editar solicitacoes.

Editando dados da Solicitacao

Nome da Solicitagao

Projetor

Status

como deseja manter esta solicitagdo no sistema?

Ativo @ Inative

Lembre-se de que ao desativar esta categoria de solicitaces, apenas os objetos registrados
nela serdo desativados, sem impacto nos usuarios cadastrados.

Confirmar

Fonte: Autoria propria.

Apos clicar no icone de lapis na coluna alterar, revelard uma janela onde
o administrador podera alterar o nome e o status da solicitacdo. Abaixo, as
opcoes “Confirmar” salvara as alteracdes feitas no setor selecionado, enquanto

“Cancelar” ira fechar o modal e descartar a agdo de edigao.

Figura 24: Excluir solicitagdes.

Excluindo uma solicitagao
Tem certeza que deseja excluir esta solicitacao?

Nome da Solicitagao Quantidade

Microfone 1

Cancelar Confirmar

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no icone da lixeira na coluna “alterar”, abrira uma janela
mostrando o nome da solicitacdo e o status. Abaixo, as opg¢des “Confirmar”
excluird a opcgéo de solicitagdo do sistema, enquanto “Cancelar” ira fechar o

modal e descartar a acéo de exclusao.
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10.3. TELA 3 - TELA DE CADASTRO DE USUARIOS

Figura 25: Cadastrar usuarios.
CADASTRO DO USUARIO
ETEC Tupa Prof. Massuyuki Kawano

icionando Ustiarie

Registre seu usuario

Realize o cadastro de todos os sefores da sua empresa para que, posteriormente, voc:  Dados pessoais
possa atribui-los aos It

Nome completo
Se ainda nio fez o ca

Lembre-se, um seter bem cadastrado & um setor felizl @

Espero que goste! setor
Selecione v

Dados de login

Email

% Repita a senha

Voltar Cadastrar

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no card azul no ambiente administrativo, o administrador sera
direcionado para a tela onde realizard o cadastro dos funcionarios. O
administrador devera cadastrar o nome completo, escolher o setor, 0 e-mail e a
senha que o usuario comum poderd utilizar. Um breve texto explicativo esta
apresentado na direita. Ao clicar no botao “Cadastrar”, o usuario sera criado. Ao
clicar no botdo “Voltar”, o administrador retornara para a tela do ambiente

administrativo, descartando o cadastro.
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10.4. TELA 4 — TELA DE CADASTRO DE SETORES

Figura 26: Cadastrar setores.

CADASTRO DE SETORES
ETEC Tupa Prof. Massuyuki Kawano

Registre os setores de sua empresa

Para que o processo de cadastro de usudrios ocorra de forma organizada e eficiente, & Setor

essencial gue primeiramente sejam definides os setores da empresa no sistema
Nome do setor

Ao eslabelecer esses selores, vacé padera categorizar e assoclar os usudrios de acordo
com suas respectivas reas de aluago ou responsabilicades

€ Como cortar Uma pizza caa fatia tem seu sabor, € 1000 MuUNGo Sabe o qUe esté
escoinendol B

Voltar Cadastrar
[J Q Setores Cadastrado com sucesso
Nome Status
\. \- Professor Ativo
[) P Coordenador Inative
Diretor Inativo

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar no card roxo no ambiente administrativo, o administrador sera
direcionado para a tela de cadastro de setores. Aqui, um breve texto explica a
importancia dos setores dentro da empresa e como isso pode ajudar na
organizacdo. H4 um campo onde o administrador devera colocar o nome do
setor, e ao clicar em “Cadastrar”, o setor sera automaticamente criado. Abaixo,
ha a visualizacdo dos setores ja cadastrados, e o status de cada um, onde o

administrador podera ativar ou inativar quando clicar sobre o status de cada um.
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10.5. TELA 5—-TELA DE CADASTRO DE SALAS

Figura 27: Cadastrar salas.
CADASTRO SALA

ETEC Tupa Prof. Massuyuki Kawano

Adicionando Sala

Cadastre sua sala

Para que 0 processo de reserva de salas franscorra sem contratempos, € fundamenta Criar sala

que todas estejam devidamente cadasiradas em nosso sistema
Nome

Ao detainar aspectos como neme, nimero e caraclerisiicas da sala, facilifamos a escolna
& evilamos surpresas,

ro pela capa: quando bem desciito, sabemos

Numero

v \ g
o ! Y- somente nim
7 ST S
i -3/
W _# “i ,'\ \f
< h\
b Th

". Voitar Cadastrar
bl ‘ >
1 “

Fonte: Autoria propria.

Quando o administrador clicar no card verde, ainda no ambiente
administrativo, ele serd levado para a tela de cadastro de salas. Essas salas
nada mais serdo do que os espacos dentro da empresa, onde o administrador
devera colocar o nome, o numero e a descri¢cdo, para que 0 USUario comum
possa reserva-la posteriormente. Ao clicar em “Cadastrar”, a sala sera criada, e
ao clicar em “Voltar”, retornara para o ambiente administrativo, descartando o

cadastro.
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10.6. TELA 6 — TELA DE CADASTRO DE SOLICITACOES

Figura 28; Cadastrar solicitacdes. }
CADASTRO DE SOLICITACOES

ETEC Tupa Prof. Massuyuki Kawano

Registre os tipos de solicitacoes
E: Solicitagao

Nome da solicitagio

- Limpeza do Ambiente: C sala esteja sem € organizada antes e

depois de cada uso

rial de Apolo: Fomecer itens como canetas, blocos de notas, apagadores, entre

outros.

- Datashow: Dis; guracio de projetores para apresentacdes

- Nova Mesa: Substituicio ou adicdo de mesas conforme a necessidade

- Etc...

Voltar Cadastrar

Solicitagcoes cadastradas com sucesso

Nome Status

Limpeza Ativo
Material de apoio Inativo
Datashow Ativo

Fonte: Autoria prépria.

Quando o administrador clicar no card laranja, no ambiente administrativo,
ele sera levado para a tela onde podera cadastrar as solicitacdes que o usuario
comum podera solicitar em seus agendamentos. Um breve texto explicativo esta
exposto a direita, descrevendo a importancia de cadastrar solicitagbes. A
esquerda, h4d um campo onde o administrador poderd cadastrar o nome da
solicitacdo, e logo abaixo, visualizar solicitacbes ja cadastradas e seus

respectivos status.
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10.7. TELA 7 — PAGINA INICIAL DO USUARIO COMUM

Figura 29 — Home Usuéario Comum (autoria propria)

143 L == Bem-vindo(a) @Fulano

N A A -

\‘ ,‘ = ETEC Tupd Prof. Massuyuki Kawano
Segunda-Feira, 27 de Nov de 2023

Ambiente do Usuario

Atividades Recentes

Entrevista de Avaliagao de Entrevista de
emprego desempenho estagio
g 19 Dez, 2023 g 28 Nov, 2023 B 29 Nov, 2023
Novembro
Reunido de equipe Sessdo de treinamento Entrevista de cliente
Entrega de relatérios Reunido de equipe Apresentacdo de vendas
Treinamento de software Apresentacdo de projeto

Fonte: Autoria propria.

Na interface inicial do usuério comum, este tera a capacidade de visualizar
todos os agendamentos previamente efetuados, as atividades recentes e a data
em tempo real. Um botdo denominado "Criar evento" estara disponivel, e ao
clicar, o usuario sera redirecionado para a pagina destinada a realizacdo de

agendamentos.
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Figura 29: Exemplo de informacfes sobre o agendamento .

X
Informacgbes sobre o agendamento

Titulo

Aula de algoritmos

Descricao

Sem descricdo

Ambiente Cadastrado
Lab 1

Data agendada

«a»
07 12

Status

Agendado

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar em um agendamento das atividades recentes, uma janela sera
acionada, apresentando informacdes especificas sobre o0 agendamento
escolhido. Essa exibicdo incluira detalhes como titulo, descricdo e data
agendada, juntamente com o status indicando se o evento foi concluido ou ainda
esta programado. Neste exemplo, o status “Agendado” esta presente, indicando
que o agendamento esta programado. Adicionalmente, um botdo "Fechar" sera
disponibilizado para encerrar o modal. H& também a opgédo de “Excluir’,
destacada em amarelo, e ao ser acionada, 0 usuario excluira o proéprio
agendamento. Da mesma forma, caso o status mostre “Realizado” indicara que

o agendamento j& foi concluido.
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10.8. TELA 8 — CALENDARIO E AGENDAMENTO
Figura 30: Calendario (API FullCalendar utilizada).

Meu agendamento

dezembro de 2023 |j

Fonte: Autoria prépria.

Quando o usuéario comum clicar no botao “Criar evento”, presente na tela
inicial, ele sera levado para a tela onde podera realizar 0 agendamento que
deseja. Esta tela conta com um calendario com todos os dias da semana e més,
além de ter a opcao de visualizar a agenda do dia, e especificar o dia. O
calendario é atualizado em tempo real, e para que seja possivel agendar um
espaco, sera necessario filtrar a sala que deseja. Para isso, existe 0 campo onde
esta escrito “Escolha um espago”, e ao pressionar, aparecera as opgoes para
gue o usuéario selecione a sala que esteja cadastrada no sistema. Desta forma,
aparecera a agenda daguela sala em especifico, e o0 usuério podera reserva-la
com base nos horarios disponiveis. Apds a aplicacéo do filtro para a selecdo da
sala especifica, os registros de agendamentos serdo destacados em cores
distintas, atribuidas com base no autor do agendamento. A tonalidade azul clara
representa agendamentos realizados pelo préprio usuério, a cor roxa indica
agendamentos feitos por outros usuarios, enquanto o vermelho representa
agendamentos que foram cancelados. O administrador também pode acessar o0
calendario por meio do icone correspondente na barra lateral da tela inicial do

painel administrativo.
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Figura 31: Realizando o agendamento.

Adicionar evento

Local aberto das 08:00 as 22:50

Titulo *

ex: "Reunido”, "Aula de Matematica”, etc.

Data inicial * Hora inicial *

v

Data final * Hora final *
08/12/2023
v

(opcional)

Solicitagdo de Recurso

Selecione uma solicitacdo

Descrigao

Digite aqui...

Cadastrar Evento

Fonte: Autoria propria.

Apos filtrar a sala desejada e verificar os horéarios disponiveis, o usuario
estara habilitado a efetuar o agendamento. Ao pressionar o dia correspondente
no calendario (no caso de visualizacdo mensal), sera exibida uma janela
contendo 0s campos necessarios para preenchimento do agendamento. O
usuario devera fornecer um titulo, especificar as datas de inicio e término, bem
como os horarios de inicio e término desejados (que estejam dentro do horério
de funcionamento da empresa). Adicionalmente, ha a opcao de solicitar recursos
(opcional) e incluir uma descricdo para o agendamento (opcional). Ao concluir
essas etapas, ao clicar no botdo "Cadastrar Evento", o modal sera fechado e o
agendamento sera efetivado. No caso do botdo "Cancelar', o modal sera
fechado e qualquer informacéo inserida sera descartada, cancelando assim a
operacéo de agendamento.
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Figura 32: Verificando agendamentos cancelados - Admin.

X
Informagdes sobre o agendamento
Titulo Status
Reviséo das comissdes cancelado
Horario de inicio Horario de encerramento
Descrigao

Sem descricdo

agendamento do usuario

Matheus

matheusofficialjobs2@gmail.com

Cancelar agendamento

Fonte: Autoria propria.

Ao clicar nos agendamentos destacados em vermelho, o administrador
abrira uma janela que exibira informacdes detalhadas sobre o respectivo
agendamento. Essas informacfes incluem titulo, status, horario de inicio e
término, descricdo e o nome do usuario responsavel pelo agendamento. Como

mostrado no exemplo acima, este agendamento esta cancelado.
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Figura 33: Verificando agendamentos ativos — Admin.

Informagdes sobre o agendamento

Titulo Status

Revisédo das comissdes m

Horario de inicio Horario de encerramento

Descrigdo
Sem descricéo

agendamento do usuario

Matheus

matheusofficialjobs2@gmail.com
Cancelar agendamento

Fonte: Autoria propria.

Da mesma maneira, ao clicar em um agendamento ativo de um usuario,
o administrador ter4 acesso as informacfes sobre o agendamento, incluindo
status e 0 nome do usuario. O administrador possui a autoridade para cancelar
agendamentos dos usuarios conforme necessario. E crucial ressaltar que
apenas o administrador e o proprio autor do agendamento tém a capacidade de
exclui-lo, ndo sendo possivel sobrepor ou fazer alteracdes em agendamentos de

terceiros.
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Figura 34: Agendamento do administrador.

Informagdes sobre o agendamento 5
Titulo Status
vendas m
Horario de inicio Horario de encerramento
Descrigao

Sem descricéo

agendamento do usuario

Flavio Origuella

flavio@gmail.com

Excluir

Fonte: Autoria propria.

Da mesma forma que um usuério comum, o administrador também tera a
capacidade de realizar seus proprios agendamentos. As informacgdes relevantes
estardo disponiveis na janela que se abre ao clicar no agendamento. Nesta tela,
o botdo "Excluir* é destacado em amarelo, indicando que o agendamento esta

ativo e que o administrador pode exclui-lo conforme necessério.
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Figura 35: Verificando outros agendamentos — Usuério comum.

Informagdes sobre o agendamento

Titulo Status

Manutenc&o da sala m

Horario de inicio Horario de encerramento

Descrigédo
Descric&o de outro usuario do sistema - vocé néo tem acesso

agendamento do usuario

Flavio Origuella
flavio@gmail.com

Fechar

Fonte: Autoria propria.

O usuario comum ter4 a capacidade de consultar informacdes dos
agendamentos de outros usuarios, como titulo, status, horario e o nhome do
usuario que efetuou o agendamento. Contudo, o acesso a determinadas
informacdes, como a descri¢do, sera limitado. Além disso, o usuério comum néo
terd a autoridade para excluir agendamentos de terceiros. A Unica opcao
disponivel sera o botdo "Fechar", destacado em vermelho, indicando o

encerramento da janela de informagbes sobre o agendamento.
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Figura 36: Verificando o préprio agendamento — Usuario comum.

Informagdes sobre o agendamento

Titulo Status
Estudos de React m
Horario de inicio Horario de encerramento
Descrigao

Sem descricdo

agendamento do usuario

Matheus
matheusofficialjobs2@gmail.com

Excluir

Fonte: Autoria propria.

O usuério comum é capaz de visualizar as informac¢@es detalhadas sobre
seus proprios agendamentos. Ao acessar a janela de informacdes do
agendamento, tera acesso a dados como titulo, status e outros detalhes
relevantes. Adicionalmente, o usuario tera o poder de excluir seus préprios
agendamentos. Este processo confere ao usuario um controle total sobre seus
compromissos, permitindo a adaptacdo dindmica do seu calendario conforme

suas necessidades.
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Figura 37: Editar perfil usuario.

EDITAR PERFIL

Etec. Massuyuki Kawano
/ Editando Perfi

Cris

Profile Nome/Apelido

Editar Dados Pessoais

Nome  Cris

Empr Etec. Massuyuki Kawano Cargo Nome Cargo
esa

Email  email@example.com Telefone

Email nome@email.com

Editar Senha

Senha Atual
Nova Senha

Insira a senha novamente

Salvar Alteragtes

Fonte: Autoria propria.

Na pégina inicial do usuario comum, esta disponibilizada a op¢éo "Editar
Perfil" na barra de navegacdo. Ao clicar neste recurso, 0 usudério sera
redirecionado para uma pagina dedicada a modificacao de seus dados pessoais.
Um painel exibira informacdes do usuario, tais como nome, empresa de afiliacao
e endereco de e-mail. Adicionalmente, serdo fornecidos campos especificos
destinados a edicdo do nome, telefone e senha do usuéario. Notavelmente, para
efetuar alteracBes na senha, sera requisitada a insercdo da senha atual como
medida de seguranca. Cabe destacar que determinados campos com coloracéo
cinza, permanecerdo inalteraveis pelo usuario comum. Ao concluir as
modificacdes desejadas, o usuario podera consolidar as alteracdes ao clicar no

botdo "Salvar Alteracdes".
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Politica de privacidade

A sua privacidade é importante para noés. E politica do SA3 - Sistema de
Agendamento de Ambientes Automatizados respeitar a sua privacidade em
relacdo a qualquer informagdo sua que possamos coletar no sistema SA3 e
outros sites que possuimos e operamos. Solicitamos informacdes pessoais
apenas quando realmente precisamos delas para |he fornecer um servico.
Fazemo-lo por meios justos e legais, com o seu conhecimento e consentimento.
Também informamos por que estamos coletando e como sera usado. Apenas
retemos as informacgdes coletadas pelo tempo necessério para fornecer o servigo
solicitado. Quando armazenamos dados, protegemos dentro de meios
comercialmente aceitdveis para evitar perdas e roubos, bem como acesso,
divulgacéo, coépia, uso ou modificagdo ndo autorizados. Ndo compartilhamos
informagdes de identificacdo pessoal publicamente ou com terceiros, exceto
guando exigido por lei. O nosso site pode ter links para sites externos que nao
sao operados por nés. Esteja ciente de que ndo temos controle sobre o contetudo
e préticas desses sites e ndo podemos aceitar responsabilidade por suas
respectivas politicas de privacidade. Vocé é livre para recusar a nossa
solicitacdo de informacfes pessoais, entendendo que talvez ndo possamos
fornecer alguns dos servicos desejados. O uso continuado de nosso site sera
considerado como aceitacdo de nossas praticas em torno de privacidade e
informacdes pessoais. Se vocé tiver alguma duvida sobre como lidamos com

dados do usuario e informacfes pessoais, entre em contato conosco.

Compromisso do Usuario

O usuério se compromete a fazer uso adequado dos contetdos e da
informacédo que o SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados
oferece no site e com carater enunciativo, mas nao limitativo:

A) Nao se envolver em atividades que sejam ilegais ou contrarias a boa
fé a a ordem publica;

B) Nao difundir propaganda ou conteudo de natureza racista, xenofobica,
Bet Nacional ou azar, qualquer tipo de pornografia ilegal, de apologia ao
terrorismo ou contra os direitos humanos;

C) Nao causar danos aos sistemas fisicos (hardwares) e logicos

(softwares) do SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados, de
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seus fornecedores ou terceiros, para introduzir ou disseminar virus informaticos
ou quaisquer outros sistemas de hardware ou software que sejam capazes de
causar danos anteriormente mencionados.

Se tiver duvidas ou preocupacgdes sobre esta Politica de Privacidade, entre em
contato  conosco atraves do  seguinte  endereco de e-mail:

sa3agendamentos@gmail.com.

Termos de uso
Termos

Ao acessar ao site SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes
Automatizados, concorda em cumprir estes termos de servico, todas as leis e
regulamentos aplicaveis e concorda que é responséavel pelo cumprimento de
todas as leis locais aplicaveis. Se vocé ndo concordar com algum desses termos,
esta proibido de usar ou acessar este site. Os materiais contidos neste site sdo

protegidos pelas leis de direitos autorais e marcas comerciais aplicaveis.

Uso de Licenga

E concedida permissdo para baixar temporariamente uma coépia dos
materiais (informacdes ou software) no site SA3 - Sistema de Agendamento de
Ambientes Automatizados, apenas para visualizacao transitdria pessoal e nao
comercial. Esta € a concessao de uma licenga, ndo uma transferéncia de titulo
e, sob esta licenca, vocé nao pode:

modificar ou copiar os materiais;

usar os materiais para qualquer finalidade comercial ou para exibicao
publica (comercial ou ndo comercial);

tentar descompilar ou fazer engenharia reversa de qualquer software
contido no site SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados;

remover quaisquer direitos autorais ou outras notacdes de propriedade
dos materiais; ou

transferir os materiais para outra pessoa ou 'espelhe’ os materiais em
gualquer outro servidor.
Esta licenca sera automaticamente rescindida se vocé violar alguma dessas
restricbes e podera ser rescindida por SA3 - Sistema de Agendamento de

Ambientes Automatizados a qualguer momento. Ao encerrar a visualizacéo
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desses materiais ou apds o término desta licenca, vocé deve apagar todos os

materiais baixados em sua posse, seja em formato eletrénico ou impresso.

Isencao de responsabilidade

Os materiais no site da SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes
Automatizados séo fornecidos como estdo. SA3 - Sistema de Agendamento de
Ambientes Automatizados néao oferece garantias, expressas ou implicitas, e, por
este meio, isenta e nega todas as outras garantias, incluindo, sem limitacéo,
garantias implicitas ou condicbes de comercializagdo, adequacdo a um fim
especifico ou ndo violagcdo de propriedade intelectual ou outra violacdo de
direitos.
Além disso, o SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados nao
garante ou faz qualquer representacdo relativa a precisdo, aos resultados
provaveis ou a confiabilidade do uso dos materiais em seu site ou de outra forma

relacionado a esses materiais ou em sites vinculados a este site.

Limitacdes

Em nenhum caso o SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes
Automatizados ou seus fornecedores serdo responsaveis por quaisquer danos
(incluindo, sem limitacdo, danos por perda de dados ou lucro ou devido a
interrupcdo dos negécios) decorrentes do uso ou da incapacidade de usar os
materiais em SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados,
mesmo que SA3 ou um representante autorizado da SA3 tenha sido notificado
oralmente ou por escrito da possibilidade de tais danos. Como algumas
jurisdicdes nao permitem limitacdes em garantias implicitas, ou limitacbes de
responsabilidade por danos consequentes ou incidentais, essas limitacdes

podem néo se aplicar a voceé.

Precisdo dos materiais
Os materiais exibidos no site da SA3 - Sistema de Agendamento de
Ambientes Automatizados podem incluir erros técnicos, tipograficos ou
fotograficos. SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados néo
garante que qualquer material em seu site seja preciso, completo ou atual. SA3
- Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados pode fazer alteracbes



53

nos materiais contidos em seu site a qualquer momento, sem aviso prévio. No
entanto, SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados nao se

compromete a atualizar os materiais.

Links

O SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados nao analisou
todos os sites vinculados ao seu site e ndo é responsavel pelo conteudo de
nenhum site vinculado. A inclusé&o de qualquer link ndo implica endosso por SA3
- Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados do site. O uso de

qualquer site vinculado é por conta e risco do usuario.

Modificacdes

O SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados pode revisar
estes termos de servico do site a qualquer momento, sem aviso prévio. Ao usar
este site, vocé concorda em ficar vinculado a versdo atual desses termos de

servigo.

Lei aplicavel
Estes termos e condicdes sdo regidos e interpretados de acordo com as leis do
SA3 - Sistema de Agendamento de Ambientes Automatizados e VOCé se
submete irrevogavelmente a jurisdicao exclusiva dos tribunais naquele estado
ou localidade.

Qualguer davida entrar em contato via o e-mail sa3agendamentos@gmail.com.


mailto:sa3agendamentos@gmail.com
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11. CONSIDERACOES FINAIS

O projeto SA3 atingiu seu objetivo ao encontrar uma solucdo eficaz e
acessivel para a gestao de reservas de ambientes. No contexto atual, onde
espacos colaborativos ganham relevancia, o SA3 busca responder a crescente
demanda por solu¢cdes que facilitem o agendamento de salas de reunido.
Realizaremos futuras atualizacbes com base no feedback dos usuérios. A
utilizacdo de mapas, melhorias, e um calendario proprio estdo sendo pensadas
para implementacfes futuras, e integracdes com outras plataformas como o
Google Agenda e Outlook poderdo agregar ainda mais valor ao SA3.
Acreditamos que continuara sendo fundamental na otimizagc&o dos processos de
agendamento. A conclusao deste projeto € motivo de orgulho, e olhamos para o

futuro com confianca na eficacia continua do SA3.



12.
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