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RESUMO

O presente estudo abordou as dificuldades que as pequenas empresas do ramo
esportivo enfrentam no mercado, além disso destacou um comparativo das
estratégias, das andlises de concorrente e da segmentacdo de mercado das
empresas lideres, Nike e Adidas, o que resultou em métodos para combater
dificuldades encontradas no cotidiano dos pequenos empresarios do esporte.

Foi realizada uma entrevista com uma profissional do marketing e um atleta de alto
rendimento como coleta de dados, além de um debate sobre questdes importantes
como a qualidade, preco, design, criatividade, estratégias e campanhas feitas em
cada produto em um podcast chamado Estratégia em Jogo.

Ao decorrer desse estudo foram oferecidas dicas valiosas de como uma empresa
pode crescer e se tornar uma grande marca.

Sob esse viés foi realizada uma pesquisa via formularios com atletas que consomem
das marcas Nike e Adidas, ajudando a entender a preferéncia sobre as marcas e sobre

a mente do consumidor.

Palavras- chave: Marketing. Estratégia. Esportes. Segmento de mercado.

Andalise de concorrentes.
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INTRODUCAO

O presente estudo focou na analise das estratégias de marketing adotadas pela
Nike e Adidas, duas concorrentes no ramo de moda esportiva, com o objetivo de
fornecer insights valiosos para pequenas empresas desse setor. O estudo ressalta a
importancia de um método de comparacgao para avaliar a posi¢do atual das marcas e
identificar oportunidades de crescimento, ao observar as estratégias que levaram a

Nike e a Adidas a se tornarem lideres de mercado.

Essas estratégias de marketing foram examinadas de perto, com o intuito de
entender como essas grandes marcas conseguiram alcangar o sucesso que possuem
hoje. A andlise compreendeu uma ampla gama de elementos, incluindo o
posicionamento de marca, campanhas publicitarias, patrocinios esportivos,
engajamento nas redes sociais, lancamentos de produtos inovadores e estratégias
de distribuicao.

Ao analisar os casos da Nike e Adidas, o estudo buscou identificar as melhores
praticas e os pontos fortes de cada marca, além de identificar possiveis areas de
melhoria e oportunidades de crescimento para as pequenas empresas do setor de
moda esportiva. A compreensdo dessas estratégias pode oferecer insights valiosos
para que essas empresas possam desenvolver suas préprias abordagens de

marketing eficazes e alcancar uma posi¢cdo competitiva no mercado.

A Nike é uma empresa esportiva estadunidense, com 0 nome inspirado na
deusa grega da Vitoria (Nike), a empresa foi fundada por Bill Bowerman e Phil Knight
em 1972 e tem a sua sede em Beaverton, Oregon. Ela e a lider mundial na concepcéo,
comercializacdo e distribuicdo de calcado desportivo auténtico, vestuario,
equipamento e acessoérios para uma grande variedade de desportos e atividades
fitness. Sua principal jogada de marketing foi o patrocinio de atletas e campanhas que
promoviam a igualdade entre eles. Segundo matéria do portal de noticias, Lance!Biz,
A Nike anunciou os resultados de receita correspondentes ao primeiro semestre do
ano fiscal de 2022, abrangendo o periodo de 30 de maio a 30 de novembro. Durante
esse intervalo, a empresa registrou uma receita de US$ 26 bilhdes (equivalente a R$
135 bilhdes na taxa de cambio atual), marcando um aumento de 10% em comparacao



com o mesmo periodo do ano anterior. A matéria aponta ainda que o0s ténis
representam 67% do negocio e tiveram um aumento de 23% nas receitas. Roupas
esportivas e acessoérios completam o top 3 das categorias que mais geraram receita.
J& a Adidas, surgiu na Alemanha, fundada em 1949 por Adolf Dassler e que
tem sua sede em Herzogenourach, Média Franconia, e emprega mais de 59 mil
pessoas no segmento esportivo em todo o mundo. A marca ficou conhecida logo em
seus primeiros anos de operacdes no mercado, quando fazia chuteiras para futsal e
futebol de rua. Segundo dados da McKinsey, publicados no portal Sports Value, a
Adidas gerou receita de US$ 23,6 bilh6es em 2022 e seus lucros foram de US$ 239
milhdes. Nos ultimos anos o melhor resultado da marca alema foi em 2019 quando
lucrou US$ 2,2 bilhdes. Em 2021 encerrou com lucro liquido de US$ 1,7 bilh&o.

O mercado esportivo tem 4 grandes players, que travam uma disputa ferrenha por
times, ligas, atletas e competicfes. As marcas Nike, adidas, Puma e Under Armour
(UA) disputam literalmente uma guerra global, na busca por noivos mercados e com
estratégias que buscam encantar o fa de esporte. As vendas globais das BIG 4
geraram em 2022 um total US$ 85 bilhdes, com supremacia total da Nike, em receitas

e principalmente lucros. (Somoggi, 2023).

Ao pensar nas duas marcas surge o problema: quais foram as estratégias
utilizadas pela Nike e Adidas durante seu processo de crescimento no segmento de
moda esportiva e como essa andlise pode favorecer as pequenas empresas em

crescimento?

Esta investigacdo propbs esclarecer fatores decisivos no posicionamento
estratégico das grandes concorrentes, para que pequenas empresas do ramo de

moda esportiva possam se inspirar e buscar o crescimento nesse mercado.

Ao entender o desenvolvimento estratégico no branding, na inovagdo e na
expansao de mercado empregadas pela Nike e pela Adidas, o presente estudo
propde uma nova perspectiva que permite ao leitor uma visao diferente sobre a

identificacdo de oportunidades do mercado.

O branding serve para ajudar a marca a crescer, se desenvolver de forma sustentavel
e com longevidade e ter uma reputacdo solida e duravel. A proposta € fazer os
stakeholders compreenderem o0 posicionamento da corporagcao, potencializando a

visibilidade da empresa e promovendo a atracdo e a retencdo de clientes. Isso
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envolve gerenciar a imagem, mantendo uma postura estruturada, baseada em

planejamento e gerenciamento estratégicos. (Sebrae, [s.d.]).

Neste estudo, foi realizada uma pesquisa com o0s usudrios das marcas Nike e
Adidas para compreender as razdes por tras de suas preferéncias e entender o que
cada uma dessas marcas oferece de diferente. O objetivo é investigar os fatores que
influenciam a decisdo de compra dos consumidores, levando em consideracao
aspectos como qualidade dos produtos, design, inovacéo, valores da marca,
reputagéo, percepgao de valor, entre outros.

O formato escolhido para disponibilizar as informacfes coletadas e analisadas
foi podcast, proposta de contetdo disponivel em audio que pode ser escutado de
qualquer lugar e que gera conhecimento para o publico, levando o contetido de forma
dindmica e acessivel.

Nas proximas paginas, foram apresentados os resultados e discussodes
decorrentes desta pesquisa, abordando os principais achados em relacdo as
estratégias de marketing das marcas Nike e Adidas. Além disso, foram detalhados os
processos de producdo do podcast proposto como produto final deste estudo,
oferecendo uma visdo abrangente sobre as andlises realizadas e as conclusdes
obtidas.

OBJETIVOS

A definicdo precisa dos objetivos proporciona um foco estratégico, permitindo
uma abordagem sistematica e coerente na investigacao das estratégias de marketing
da Nike e Adidas.

Objetivo Geral

Relacionar quais estratégias de marketing usadas pela Nike e Adidas oferecem um

parametro para aperfeicoar o processo de vendas para as empresas de moda
esportiva.
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Objetivos Especificos

Captar e comparar estratégias de marketing das marcas Nike e Adidas;

Realizar uma pesquisa de campo com usuarios das marcas a fim de identificar o

percentual de aprovacao das marcas;

Criar um podcast explicativo e interativo para disseminar a percepc¢ao das estratégias

para serem aplicadas em empresas do segmento de moda esportiva.

JUSTIFICATIVA

O tema deste estudo surgiu do interesse compartilhado pelos integrantes em
explorar a intersecao entre moda, marketing e esporte na industria da moda esportiva.
A delimitacdo deste tema foi estabelecida com o objetivo de promover um impacto
positivo ao ampliar o conhecimento das pequenas empresas sobre seu
posicionamento estratégico nesse mercado em constante evolugdo, com base na

analise de estratégicas das gigantes, Nike e Adidas.

A medida que a criatividade se torna um impulsionador para a inovagéo nesse
setor, a identidade e a originalidade desempenham papéis essenciais. E crucial que
esse mercado inove para que haja novas tendéncias e avangos tecnoldgicos para
evitar a estagnacédo, nesse caso, nada melhor do que fazer isso baseando-se na

férmula de quem ja alcancou o sucesso.

Bessan e Tidd (2019), pontuam que a inovacdao se manifesta em variados
anuncios de produtos, abrangendo desde produtos para o cabelo até servicos de
saude. Ela desempenha um papel significativo em nossos registros histéricos,
demonstrando por quanto tempo tem impactado nossa existéncia. Além disso,
encontra-se nas declaragfes dos politicos, que reconhecem como nosso modo de

vida é continuamente moldado e transformado pelo processo de inovacgao.

O impacto positivo deste projeto de pesquisa estda na contribuicdo para o
conhecimento das estratégias de marketing no setor de moda esportiva, além de
fornecer orientacdo prética e insights para as empresas do ramo impulsionando seu

crescimento e promovendo a inovacao no mercado.
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A elaboracdo da estratégia envolve as atividades de selecionar e conhecer um ou
mais segmentos de mercado, definir os beneficios que serdo entregues a esses
segmetos escolhidos e depois desenvolver e implementar as politicas de produto e
servicos, preco, promocao e distribuicdo (decisdes do composto mercadolégico), que
facilita o processo de troca entre o cliente e a organizacdo, produzindo, assim,

satisfacdo mutua. (Ribeiro; Fleury, 2006, p.47).

O estudo também visou investigar as estratégias de marketing adotadas pela
Nike e Adidas, a fim de compreender como essas estratégias tém contribuido para
seu sucesso. Essa andlise detalhada das estratégias de marketing empregadas pelas
duas marcas lideres proporcionara percpetivas valiosas e aplicaveis as pequenas
empresas do ramo, permitindo que elas aprimorem seu posicionamento estratégico,
impulsionem o crescimento e promovam a inovagao no mercado de moda esportiva,
além de proporcionar aos autores uma imersao completa nos assuntos vistos no

Curso.

Em resumo, este projeto de pesquisa oferece uma abordagem significativa,
impactante e préatica para compreender as estratégias de marketing empregadas pela
Nike e Adidas, e como essas estratégias contribuem para o desenvolvimento do setor

de moda esportiva.

1.3 METODOLOGIA DE PESQUISA

No presente estudo foi desenvolvida pesquisa quantitativa e qualitativa
envolvendo a coleta de dados por meio de questionarios e entrevistas a fim de obter
informacgdes direto dos consumidores. Ao realizar essa pesquisa, buscou-se identificar
0s principais atributos e beneficios valorizados pelos consumidores, bem como
compreender a percepcéo de marca e a forma como a Nike e a Adidas se comunicam
e se diferenciam em relacdo a esses aspectos. Além disso, essa abordagem
proporciona uma Vvisdo mais abrangente sobre as preferéncias do publico-alvo
revelando oportunidades de melhoria e inovacao para as pequenas empresas do ramo
de moda esportiva. A pesquisa guantitativa sera por amostra nao probabilisticas com

coleta de dados por conveniéncia.
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2 ALEM DA MARCA: ESTRATEGIAS DE MARKETING NO SETOR

ESPORTIVO: CONCEITOS E IMPORTANCIA

As acOes de marketing no campo esportivo abordam estratégias premeditadas
que as organizacbes empregam para impulsionar seus produtos ou Servigos,
fortalecer suas marcas e fidelizar o consumidor no mercado esportivo. Isso envolve
uma ampla gama de iniciativas, que vao desde campanhas publicitarias até

colaboracfes com atletas e eventos esportivos.

Segundo o site especializado, Mundo Marketing (2023), o Marketing Esportivo
desempenha um papel crucial nas estratégias empresariais devido ao poder Unico do
esporte em envolver os consumidores emocionalmente e estabelecer conexdes
profundas. Ao associar suas marcas a eventos esportivos ou atletas de renome, as
empresas podem fortalecer sua imagem e criar identificacdo com seu publico-alvo.
Além disso, o Marketing Esportivo proporciona ampla visibilidade, uma vez que os
eventos esportivos atraem grandes audiéncias, tanto presencialmente quanto por
meio de transmissodes televisivas e plataformas digitais, permitindo que as empresas

alcancem um publico diversificado e aumentem efetivamente sua visibilidade.

No panorama do mercado esportivo global, poucas marcas conseguem rivalizar
em influéncia, alcance e impacto como a Nike e a Adidas. Como lideres incontestaveis
no setor, essas duas empresas moldaram a maneira como a moda, 0 esporte e 0
estilo de vida convergem, conquistando cora¢cdes e mentes de consumidores em todo
o mundo. Tanto a Nike quanto a Adidas ndo sdo apenas marcas, mas simbolos de
aspiracoes atléticas, expressao pessoal e inovagao continua. Por meio de estratégias
de marketing inovadoras, designs icOnicos e parcerias estratégicas, elas se
estabeleceram como pioneiras, inspirando uma cultura global que transcende as
linhas de chegada e os campos de jogo. Neste contexto, explorou-se a jornada e o
impacto dessas duas gigantes, destacando como elas se tornaram pilares

indiscutiveis na industria esportiva e além.

A Nike é conhecida por suas estratégias de marketing ousadas e inovadoras
gue ajudaram a estabelecé-la como uma das marcas mais influentes no mercado
esportivo global. Uma das principais estratégias utilizadas por ela foi a identificacéo,

da marca com atletas e celebridades, com a qual conseguiu construir uma imagem
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de sucesso, e em segundo momento, através do slogan “Just Do It’, uma das frases
mais reconheciveis do mundo, desenvolvida com o objetivo de transmitir a ideia de
gue qualquer pessoa, independentemente de sua idade, género ou condicionamento

fisico, poderia se envolver em atividades esportivas e superar desafios.

Turlao (2013) conta que enfatizou a histéria do slogan em matéria no portal de
noticias Meio&Mensagem, contando que em 1° de julho de 1988, o icdnico comercial
da Nike com o slogan "Just do it", concebido por Dan Wieden, o fundador da
Wieden+Kennedy, fez sua primeira aparicdo na televisdo. O anuncio de estreia
apresentou Walt Stack, um senhor nascido em 1908, que, aos 80 anos naquela época,
compartilhava sua inspiradora histéria de superacao. Correndo na Golden Gate, em
San Francisco, ele afirmava que percorria impressionantes 17 milhas diariamente, o

gue equivale a cerca de 27 quilometros.

Imagem 1: Logo da campanha “Just Do It”.

JUSTDO IT

Fonte: Vecteezy, [s.d.]

O site oficial da Nike estabelece que sua misséo € levar inspiracdo e inovacao
a todos os atletas do mundo. Essa ideia € apresentada acompanhada por um
propésito que ganha vida por meio de prioridades principais, segundo a marca:
construir equipes diversas, equitativas e inclusivas e defendendo uma cadeia de
fornecimento transparente e responsavel para que as pessoas possam prosperar,
além de criar oportunidades para criangcas e comunidades acessarem recursos para
gue possam se destacar e inovar dimensionando solu¢gdes mais sustentaveis para

ajudar a proteger o planeta.



Imagem 2: Divulgacéo da colecdo Ek Umoja Pack

Corrida

EK UMOJA PACK

Alcanoe seu potencial com a colegao inspirada na carreira de Elliud Kipchoge.

Fonte: Do préprio autor, print do site oficial da Nike, 2023.

Imagem 3: Divulgacéo da colecéo Nike Full Force.

Lancamentos

NIKE FULL FORCE

Inspirado no encontro entre o basquete e a cultura. conhega
© novo ténis da familia Air Force.

Fonte: Do préprio autor, print do site oficial da Nike, 2023.

13
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Imagem 4: Divulgacgéo de cole¢des da Nike.

Vocé esta condicionado. Voc# fez todo o trabalho de preparacio.
Agora, eleve o nivel da sua temporada a novas alturas com o meihor do togue,
agilidade, precisio e velocidade.

Fonte: Do préprio autor, print do site oficial da Nike, 2023.

Imagem 5: Divulgagéo da cole¢cdo Democracia Corinthiana.

Corinthians

NOVA CAMISA Il
DO CORINTHIANS

Inspirada no movimento de resisténcia que marcou
o Vale do Anhangabali e entrou para histéna.

Fonte: Do proprio autor, print do site oficial da Nike, 2023.

7

Outra estratégia importante da Nike € a parceria com marcas como 0
Corinthians (imagem 4) na campanha de celebracdo ao movimento Democracia

Corinthiana, uma acao de co-branding.

O termo co-branding refere-se a unido de duas ou mais marcas na concecao
de um Unico servico ou produto, considerando que esta adesdo tem o intuito de
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beneficiar uma das empresas com a imagem positiva da outra. Devido ao aumento
da sua utilizacédo, as estratégias de co-branding, nos ultimos tempos, tém conseguido

atrair cada vez mais atencédo por parte dos investigadores. (Mesquita, 2019).

A partir de 2017 foi implementada a estratégia “Consumer Direct Offense”
(CDO) — traduzido para o portugués como "Ofensiva Direta ao Consumidor” —, que,
segundo o portal norte-americano Business Wire, trata-se de uma estratégia que
busca uma abordagem mais direta e personalizada para atender os consumidores,
aproveitando a tecnologia digital para impulsionar o crescimento. Isso inclui a
concentracdo em 12 cidades-chave em 10 paises, representando mais de 80% do
crescimento projetado até 2020, bem como uma simplificacdo da estrutura
geografica. A estratégia "Triple Double" tem como foco duplicar a inovacao, a
velocidade e as conexdes diretas com 0s consumidores, com uma organizacao
integrada que otimiza o processo de desenvolvimento de produtos. Além disso, a
estratégia busca aprofundar as ligacdes diretas com o0s consumidores,
proporcionando experiéncias personalizadas, tanto no ambiente digital como no
varejo fisico. Em resumo, o objetivo é atender de forma mais agil as necessidades
dos consumidores em evolucdo, entregar produtos com eficiéncia e reforcar a

presenca global da Nike no mercado esportivo.

Em 2020 foi implementada a estratégia "Consumer Direct Acceleration" (CDA)
— Aceleragéo Direta ao Consumidor — visando fortalecer o relacionamento direto
entre a marca e 0s consumidores impulsionando seu crescimento. NO mesmo
seguimento, o portal Business Ware apontou que essa abordagem representa uma
evolucdo digital da estratégia da NIKE, visando desbloquear crescimento e
rentabilidade a longo prazo. O CDA tem como objetivo criar uma experiéncia de
consumidor mais consistente e premium, integrada em todo o ecossistema da NIKE.
Isso envolve a simplificagcdo da organizacdo e um foco mais acentuado em areas-
chave de crescimento, com lideres designados para segmentos especificos, como
homens, mulheres e criangas. Além disso, a estratégia unifica os investimentos em
tecnologia para acelerar a transformacao digital da empresa. O objetivo geral é
impulsionar a NIKE para se adaptar mais rapidamente, aproveitar oportunidades de

crescimento e manter sua lideranga no mercado.

A Nike se destacou no mercado esportivo global gracas a estratégias

inovadoras, como 0 uso de um emblematico slogan e a associacdo a atletas
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renomados. Suas abordagens focadas no consumidor visam acelerar o crescimento
e fortalecer a presenca digital e podem ser adaptadas e espelhadas em perspectiva
e escala a realidade dos pequenos empresarios do ramo esportivo a fim de

impulsionar seus negocios.

Em comparacdo com a concorrente, o posicionamento da Adidas vem se
atualizando nos ultimos anos. A marca fabricou 419 milhdes de sapatos no ano de
2022, conforme aponta o Relatério Anual seu relatorio anual. No documento digital
consta ainda uma entrevista com o CEO da Adidas, Bjgrn Gulden, em que ele destaca
sua forte ligacdo pessoal com a marca e como o esporte influenciou sua vida e estilo
de lideranca. Ele enfatizou a importancia de construir equipes vencedoras com
respeito mutuo e aproveitamento das habilidades individuais. Gulden discutiu os
desafios da Adidas no mercado atual, destacando a necessidade de focar no nucleo
do negocio, adaptar-se aos mercados locais e enfatizar a importancia da
sustentabilidade e a singularidade da Adidas como uma marca global

emocionalmente relevante em diversos setores.

No segmento de pessoas, a Adidas também é estratégica destacando que
acredita que as pessoas sdo a chave para 0 sucesso da empresa. Conforme
evidenciado no Relatério Anual de 2022, € inegavel que o desempenho, o bem-estar
e o desenvolvimento pessoal dos colaboradores exercem uma influéncia de grande
magnitude no apelo da marca, na satisfacdo do consumidor e, em ultima analise, no
desempenho financeiro. A estratégia voltada para as pessoas se fundamenta em trés
pilares fundamentais: Lideranca, Aprimoramento e Eficiéncia, todos alicercados pelos
principios de 'Diversidade, Equidade e Inclusdo' ('DEI'). Estes pilares tém por
finalidade orientar os esforcos da Adidas na direcdo das questdes relacionadas as

pessoas e a cultura da seguinte maneira:

« Reforcando ainda mais a integracdo dos principios de DEI na cultura

corporativa,
« Atraindo talentos-chave para a organizacao,
« Cultivando lideres que sirvam de exemplo e capacitem os membros da equipe,
o Desenvolvendo uma experiéncia superior para os colaboradores,

« Fomentando uma mentalidade de aprendizado constante,
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« Reconhecendo e premiando tanto o desempenho individual quanto o coletivo.

Um grande destaque da Adidas esta na campanha “Impossible Is Nothing” —
Nada é Impossivel — com a qual a marca busca desafiar o mundo a enxergar que
nada é impossivel. Em 2022 a campanha enfatizou as mulheres, como apontou a
Head of Global Marketing da marca, Vicky Free, ao afirmar que a Adidas continuaria
a adotar a filosofia da marca — "Nada é Impossivel" — para unir uma comunidade
forte, diversificada e influente de mulheres atletas que estédo transformando o cenario
esportivo. Na fala, publicada no portal The Industry Fashion (2022), Free garante que
a marca reconhece o poder delas, celebra as possibilidades que enxergam e
compartilha o otimismo com o qual aproveitam as oportunidades. E que este € o
chamado a acdo para que todas as mulheres persistam em tornar o impossivel
possivel a cada dia. A Adidas permanece firme como aliada das mulheres, dedicada
a servi-las por meio da inovacdo em nossos produtos, parcerias e em todos o0s

aspectos do esporte.

A medida que a Copa do Mundo FIFA 2022 se aproximou, a Adidas atualizou
a campanha "Impossible is Nothing" incluindo a presenca de nomes como Lionel
Messi, Karim Benzema, Achraf Hakimi, Son Heung-min, Jude Bellingham, Pedri,

Serge Gnabry e Stormzy. Uma forte estratégia de marketing de influéncia.

Imagem 6: Impossible Is Nothing para a Copa do Mundo 2022.

Fonte: Adidas, 2022.

Adidas tem adotado estratégias de marketing eficazes no Brasil, incluindo

campanhas de vendas impactantes. A presenca da marca nas redes sociais tem sido
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notavel, com campanhas criativas e envolventes que alcancam um publico amplo.
Além disso, a Adidas tem aproveitado o poder dos influenciadores para ampliar seu
alcance no mercado brasileiro. Cantores renomados como Jao, Pabllo Vittar e Anitta
tém desempenhado um papel significativo como embaixadores da marca,
promovendo sua linha de produtos e fortalecendo ainda mais sua presencga no cenario
da moda e esportes no pais. Essas parcerias estratégicas demonstram o
compromisso da Adidas em estabelecer conexfes auténticas com os consumidores

e solidificar sua posi¢cdo como uma das principais marcas esportivas no mercado.

Imagem 7: Campanha Response CL.

nov jaa
lescol
COMPRAR AGORA —>

Fonte: Do préprio autor, print do site oficial da Adidas, 2023.

Imagem 7: Carrossel de Campanhas com o destaque ‘Qual é o seu Originals?’.

QUAL £ 0 SEU ORIGIN,
Nesd = 30 mundo. Vocss nos

COMPRAR AGORA VEJA A COLECAQ COMPRAR AGORA COMPRAR AGORA

Fonte: Do préprio autor, print do site oficial da Adidas, 2023.

A Adidas mostrou-se coerente ao posicionamento da marca, uma vez que a
marca explora o campo da criacdo, inovacéo, quebra de padrbes e da originalidade.
Finalmente, confirma-se que o posicionamento da Adidas esta relacionado ao estilo
de vida projetado pela marca. A Adidas ndo promove um movimento qualquer, mas
um bem especifico, que qualifica 0 momento da vitéria e vem sempre carregado de

muita emocao apos o duro empenho para se atingir o resultado.
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3.0 COLETA DE DADOS E ANALISE DE RESULTADOS

A pesquisa quali-quanti aplicada na cidade de Taubaté, com um nivel de
confianga de 90% e uma margem de erro de 8%, trouxe uma valiosa visdo sobre a
relacdo do consumidor com as marcas concorrentes Nike e Adidas, com um total de

84 respondentes em formuléarios aplicados via Google Forms.

O perfil do publico pesquisado revela uma divisdo quase igual entre géneros,
com 44 participantes do sexo feminino e 40 do sexo masculino. Em relacdo a idade,
a distribuicdo mostra que 39 pessoas tém até 17 anos, 30 tém entre 18 e 24 anos, 7
estdo na faixa etaria de 25 a 35 anos e 8 tém de 36 a 50 anos. A pesquisa ndo
entrevistou pessoas com mais de 50 anos devido ao foco do estudo, que se
concentrou em um publico mais jovem, possivelmente ligado a produtos, servi¢cos ou
topicos de interesse especificos para esse grupo etario, estratégia de amostragem
para manter o estudo mais gerenciavel e especifico em relacdo aos resultados

esperados.

Em relacédo ao poder aquisitivo, os dados revelam uma variedade de situacdes
financeiras entre os participantes da pesquisa. Cerca de 48 entrevistados tém renda
até R$1.550,00. Além disso, 25 participantes possuem renda na faixa de R$1.551,00
a R$4.650,00, 4 ttm um ganho entre R$4.651,00 e R$7.750,00, e 7 desfrutam de
uma renda superior a R$7.751,00. Essa diversidade de situacdes financeiras entre os

participantes fornece uma visao abrangente da amostra.

Gréfico 1: Identificacdo da Rede Social mais utilizada.

Mais Detalhes

@ Instagram 39
@ WhatsApp 28 \
@ racebook 0

@ Twitter 3
@ TikTek 14

Fonte: Do préprio autor, 2023.

No cenario das redes sociais, 0 Instagram é lider da preferéncia (46,43%),
seguido pelo WhatsApp com 33,33%, TikTok com 16,67% e o Twitter (X) com

3,57%.
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Em relacédo as preferéncias das marcas, 19,05% preferem a Adidas, 58,33%

preferem a Nike e 22,62 ndo tem preferéncia, gosta de ambas.

Gréfico 2: Preferéncia do consumidor pelas marcas.

PREFERENCIA DA MARCA

Adidas
19%

Fonte: Do préprio autor, 2023.

O publico tem preferéncia pela Nike por alguns fatores: 40,48% por causa da
qualidade, 36,90% por causa do estilo, 11,90% preferem a marca pela influéncia de
atletas que usam o produto, 4,76% por conta do preco, 3,57% prefere por ser uma

marca além do esporte e 2,38% ndo se encaixou em nenhuma das opc¢oes.

Gréfico 3: Identificacdo do porqué da preferéncia da marca.

Mais Detalhes

35
® Qusiidade 34 30
@ Freco 4 =
. Por influéncia dos atletas que us... 10 20
@ Estio 31 s
L
®

Uma marca além do esporte 3 10

Qutro 2 v - I
=
. = N -

Fonte: Do proprio autor, 2023.

Em relagcdo ao uso das marcas Nike e Adidas fora do ambiente esportivo,
concluimos que: 46,43% usam ambas as marcas; 21,43% usa Nike; 19,05% ndo usam
as marcas fora do ambiente esportivo; 11,90% usa Adidas e 1,19% nao se encaixou
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em nenhuma das opc¢des. O perfil do publico dessa pesquisa eram pessoas que
praticam esportes, sendo eles: 44,05% praticam volei; 36,90% praticam futebol; 8,33%
praticam basquete; 5,95% néo praticam esportes e 3,57% praticam outros esportes,
ndo colocados nas opc¢des. Dos produtos utilizados pelo publico das marcas, 47,72%
usam ténis; 28,57% usam vestuarios; 16,67% usam chuteiras e 7,14% usam outros

produtos, ndo colocados nas opc¢odes.

Graéfico 4: Identificacao do produto que o publico utiliza da marca

@ Tnis 0
@ vestusrios 24 “
@ Acessérios 0
. Chuteira 14
@ Outros 6

Fonte: Do proprio autor, 2023.

.

Uma analise dos dados da pesquisa estrategicamente indica que embora haja
competicdo entre ambas as marcas, a Nike se sobressai com uma vantagem
significativa. Observou-se que ambas sdo marcas com identidades bem definidas e
bem posicionadas em seus nichos e segmentos. Tanto a Nike quanto a Adidas sao
pioneiras no ramo de moda esportiva, se destacando pela qualidade, design, preco, e
conexdo com cada cliente.

Os resultados revelaram diferencas marcantes nas percepcdes em relagdo a
identificagdo com os valores associados a cada marca. Além disso, os dados
apontaram as motivacdes por tras dessas preferéncias, incluindo fatores como
publicidade e propaganda em redes sociais. Esses dados oferecem informacdes
valiosas para que outras empresas do ramo possam se inspirar para a tomada de

decisdes estratégicas de marketing.
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4. ADAPTACAO DE ESTRATEGIAS DE GRANDES MARCAS PARA

PEQUENOS EMPRESARIOS

As pequenas empresas encontram dificuldades em relacdo aos recursos, pois
ja existem muitas marcas famosas que j& patrocinam atletas, times, modalidades
esportivas, entdo pode ser dificil para uma pequena empresa conseguir se inserir
nesse meio. E preciso aproveitar as oportunidades e lacunas que as grandes marcas
possivelmente deixam para definir uma vantagem competitiva. Ao mesmo tempo, a
Nike deixa clara a necessidade de criacdo de protocolos de atuacdo no mercado para
estimular a otimizacdo de recursos, enquanto a Adidas destaca a necessidade de

valorizar o time e desenvolver a marca com um propasito.

O portal E-commerce Brasil (2023) estabelece que para pequenas e médias
empresas, competir no cenério do comeércio eletrénico pode parecer um desafio
diante da presenca de grandes players. No entanto, estabelecer uma soélida presenca
digital € fundamental. Através do marketing digital, as PMEs podem expandir seu
alcance de maneira econdémica. Além disso, a especializacdo em nichos especificos
oferece uma vantagem, pois permite oferecer produtos e servigcos Unicos que cativam
um publico-alvo especifico. A personalizacdo e diferenciacdo também s&o pontos
fortes, jA que as PMEs podem adaptar suas estratégias de mercado com facilidade.
Um website bem projetado e ferramentas de apoio para pequenos negocios sao
essenciais. Além disso, a agilidade e flexibilidade das PMEs lhes permitem se adaptar
mais rapidamente as mudancas no mercado e as necessidades dos clientes. No
entanto, é importante lembrar que, apesar do crescimento do comércio eletrdnico, a

base sdlida de negdcios continua sendo um fator critico para o sucesso a longo prazo.

Algumas estratégias e abordagens que podem ser trazidas para a realidade
das pequenas empresas e realizadas por elas com base no comparativo Nike X
Adidas, sdo: segmentacdo de mercado, conteldo auténtico nas midias sociais,
parcerias locais, personalizagdo de produto e experiéncia, marketing de influéncia,
eventos locais, qualidade e sustentabilidade do produto e o famoso marketing boca a
boca.
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5.0 DIVULGACAO E FORMATO

Para difundir o contetido gerado pelo presente estudo foi proposta a criagcéo de
um podcast, escolhido pelos autores por ser um formato pratico de ser trabalhado e
de ser ouvido em qualquer momento, inclusive durante as atividades profissionais do

empreendedor.

Silva (2022) define que um podcast é um formato de conteddo em &udio,
acessivel através de arquivos ou transmissdes em tempo real, permitindo aos
ouvintes a flexibilidade de escolher quando desejam ouvir. Sua acessibilidade em
diversos dispositivos contribui para sua crescente popularidade, e, geralmente, o

podcast se concentra em um topico especifico, criando uma base de ouvintes leais.

Matos (2022), afirma que de maneira simples, podcast € um programa de audio
gue fica disponivel em dispositivos com acesso a internet. A palavra é uma juncao de
Ipod (dispositivo de audio da Apple) e broadcast (que € a distribuicdo de contetdo de
radio ou TV).

O podcast proposto foi nomeado “Estratégia em Jogo”, nome que remete ao
segmento esportivo, como as marcas analisadas. Foi gravado com a interagcdo em
tempo real entre entrevistado e entrevistadores utilizando um celular do modelo
Iphone 11 como gravador. A producdo aconteceu na ETEC Dr. Geraldo José

Rodrigues Alckmin, em Taubaté, cidade sede dos autores.

O “Estratégia em Jogo” foi disponibilizado no Spotify com um episédio piloto,

tendo convidados especialistas nas areas de marketing e esportes.

A primeira entrevistada foi Marcela Lourenco professora de marketing em
escola técnica e universidade, formada em relacdes publicas, com especializacdo em
organizacéo de Eventos, essa teve o objetivo de ver uma nova perspectiva de saber
como uma profissinal de marketing lidaria com o mercado de moda esportiva e

esportes no geral em relacdo ao marketing.

O segundo entrevistado foi o atleta Igor Gustavo, jogador de futsal do clube
Semelp Pinda Futsal que teve como objetivo entender as preferencias de um atleta
profissinal em relacédo as grandes marcas, detalhando os principais pontos que um
atleta busca em um produto de esporte, com destaque em design, qualidade e

durabilidade que elas oferecem.
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5.1 Logo podcast

O podcast tem como titulo: "Estratégia em Jogo", com os ténis das marcas Nike
e Adidas nas extremidades, com as corres de destaque: Verde Neon (#dbff00) e tem

a tela de musica do Spotify como fundo.

A cor Verde Neon foi escolhida para representar harmonia, autoconfianca e
reflete uma abordagem moderna, com o titulo "Estratégia em Jogo" foi combinado as
ideias de estratégia de marketing e esporte. A fonte "Designer" foi escolhida para dar
uma sensacao mais esportiva e moderna, a hashtag (#) e Fonte "Montserrat" remete
as redes sociais e a interagdo online e a fonte "Montserrat" foi escolhida para dar uma
sensacao de modernidade e familiaridade com a estética de redes sociais.

Para finalizar, os logotipos das marcas Nike e Adidas foram colocados nas
extremidades, simbolizando a conexdo com o mercado esportivo e o renome dessas

marcas.

Imagem 8: logo do produto

ESTRATEGIA
HEMIOGO

T T T T T T T T T T I T

Fonte: Do préprio autor, 2023.
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6. CONSIDERACOES FINAIS

A integracao de canais fisicos e digitais permite a empresa alcancar os clientes
de maneira mais abrangente, proporcionando-lhes conveniéncia e opgoes de compra
diversificadas. A crescente importancia do marketing digital ressalta a necessidade
de as empresas estarem presentes online para atender as expectativas dos

consumidores modernos.

Ambas as marcas tém uma forte presenca nas redes sociais, mas a Nike tende
a se concentrar mais em atletas e desempenho, enquanto a Adidas destaca a cultura
de estilo de vida.

Ambas utilizam patrocinios esportivos para promover suas marcas, embora

com diferentes énfases.
Lancamentos de produtos inovadores e estratégias de distribuicdo:

Tanto a Nike quanto a Adidas estdo constantemente lancando produtos

inovadores, como ténis de alta tecnologia e roupas esportivas avancadas.

Elas tém uma presenca global e utilizam uma variedade de canais de

distribuig&o, incluindo lojas fisicas, comércio eletrdnico e parcerias com varejistas.

Para uma pequena empresa € necessario fazer uma adaptacdo das estratégias
da Nike e Adidas, ao invés de copiar as estratégias € necessario readapta-las para
abordagem da sua empresa, Nike e Adidas sdo apenas referéncias de modelo de

negdécio, para isso é necessario criar a sua propria identidade como empresa.
Alguns tépicos importantes de serem avaliados e estudados em uma empresa:
e Identidade de Marca
e Segmentacédo de Mercado
e Inovacgéao
e Marketing Criativo
¢ Qualidade e Design
e Engajamento do cliente

e Atletas locais ou Embaixadores
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e Responsabilidade Social
e Personalizacao

e Planejamento Financeiro

E importante frisar que as estratégias precisam ser alinhadas de acordo com o
tamanho e capacidade de sua empresa, trazendo inovacdes para que ela se destaque

no mercado, mesmo que em uma escala menor.

Defina sua ldentidade de Marca: Antes de tudo, estabeleca uma identidade
de marca solida, incluindo misséo, visdo e valores claros. Isso ajudara a guiar suas

estratégias de marketing.

Segmentacdo de Mercado: Identifigue seu publico-alvo com preciséo.
Entenda suas necessidades, preferéncias e comportamentos para direcionar seus

esforcos de marketing de forma eficaz.

Inovacao Sustentavel: Busque inovacfes que possam destacar seus produtos

no mercado. Considere a sustentabilidade como um diferencial competitivo.

Conteudo Auténtico nas Midias Sociais: Mantenha uma presenca ativa nas
midias sociais, criando contelddo auténtico que ressoe com seu publico. Engaje-se

com seus seguidores de forma genuina.

Parcerias Locais: Colabore com outras empresas locais, como academias,
clubes esportivos ou lojas de esportes, para expandir sua presenca e atingir novos

publicos.

Personalizacdo de Produtos e Experiéncias: Ofereca opcdes de
personalizacdo de produtos e experiéncias para atender as preferéncias individuais

dos clientes.

Marketing de Influéncia Local: Identifique influenciadores locais, como atletas
amadores ou personalidades da comunidade, que possam promover sua marca de

forma auténtica.

Responsabilidade Social Corporativa: Demonstre seu compromisso com a
responsabilidade social corporativa, apoiando causas relevantes e transmitindo

valores positivos.
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Diretrizes:

Planejamento Estratégico: Crie um plano de marketing estratégico que inclua metas

claras, taticas especificas e um cronograma realista.

Acompanhamento de Dados: Utilize ferramentas de analise de dados para

monitorar o desempenho de suas estratégias e fazer ajustes conforme necessario.

Orcamento Sustentavel: Aloque recursos financeiros de forma responsavel,

concentrando seus investimentos nas taticas que geram os melhores resultados.

Experiéncia do Cliente: Coloque a experiéncia do cliente no centro de suas

estratégias, garantindo um atendimento de qualidade e facilidade de compra.

Adaptacdo Continua: Esteja disposto a se adaptar as mudancas no mercado

e nas preferéncias dos consumidores. A flexibilidade é fundamental.

Comunique-se de Forma Transparente: Seja transparente em todas as suas

comunicacdes, construindo confianga com os clientes.

Aprenda com as Grandes Marcas: Estude as estratégias de marketing de
marcas maiores, como Nike e Adidas, para obter insights e inspiracdo, mas adapte-
as a realidade e capacidade de sua empresa.

Valorize a Qualidade: Priorize a qualidade de seus produtos e servi¢os, pois

isso é fundamental para manter a lealdade dos clientes.

Networking Local: Participe de eventos e grupos locais relacionados ao

esporte para expandir sua rede de contatos e aumentar a visibilidade da sua marca.

Seja Auténtico: Nao tente copiar as estratégias das grandes marcas. Em vez

disso, seja auténtico e crie uma identidade Unica para sua empresa.
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