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Resumo: O eSocial foi criado com intuito de unir informacdes necessarias para
que toda empresa tenha uma comunicacéo rapida e simplificada de documentos
essenciais para o cumprimento de obrigacdes trabalhistas e suas dificuldades
no decorrer da implantagdo deste sistema. No decorrer dos anos acontece
atualizacdes constante dos layouts e a simplificacdes do eSocial, para minimizar
a quantidade de informagfOes e burocracias do sistema, tornando assim o
processo de implementacdo mais pratico e intuitivo. A pesquisa foi baseada no
conhecimento ou busca, de adquirir clareza para o preenchimento dessas
informacdes. Por meio de um formulario eletrénico e pesquisa bibliografica
concluimos que muitos, técnicos de seguranca do trabalho encontra muitas
dificuldades no envio da informacdo para a plataforma do eSocial. O objetivo
central deste estudo € mostrar a importancia deste sistema, além das
dificuldades encontradas pelos responsaveis técnicos ao realizar envio das
informacdes.

Palavra-chave: Previdéncia, trabalho, Digitalizacéo

ABSTRACT: eSocial was created in order to unite the necessary information so
that every company has a quick and simplified communication of documents
essential for the fulfilment of labor obligations and their difficulties during the
implementation of this system. Over the years there are constant updates of the
layouts and simplifications of eSocial, to minimize the amount of information and
bureaucracy of the system, thus making the implementation process more
practical and intuitive. The research was based on knowledge or search, from
gaining clarity to filling out this information. Through an electronic form and
bibliographic research we concluded that many, work safety technicians find
many difficulties in sending information to the eSocial platform. The central
objective of this study is to show the importance of this system, in addition to the
difficulties encountered by the technical managers when carrying out the sending
of the information.

Keywords: Digitalisation, Foresight, Work,



1. INTRODUCAO

Como a tecnologia vem tomando espaco cada vez maior e com isso,
substituindo o papel por dados digitais, foi elaborado o projeto e-Social que tem
por finalidade modernizar e reduzir burocracias que limitavam os setores
empresariais das empresas brasileiras, melhorando assim a qualidade das
informacdes e das obrigacfes das areas fiscais, previdenciarias e trabalhistas,
aumentando a arrecadagao de impostos e diminuindo as sonegacgfOes dos
mesmos. (SEKULA e MICHALOSKI,2018).

O e-Social € uma plataforma digital corporativa onde é possivel reduzir
custos e também o tempo na area administrativa das empresas, 0 mesmo se
trata de um sistema de cadastro coordenado pelo Governo Federal, para manter
atualizada informacdes cadatrais referentes aos colaboradores e transmitir
dados coletados pelas empresas ligadas a ele (BRASIL, 2017).

Dentro desta plataforma e-Social, encontra-se uma ferramenta chamada
de Seguranca e Saude do Trabalho (SST) na qual tem a finalidade de analisar
0os colaboradores, as tecnologias e as descricbes de seus cargos presentes
(Costella; Saurin; Guimardes, 2008). O SST tem como objetivo reduzir
acidentes, promovendo a salde e a necessidade dos trabalhadores em questéo,
com isso melhorando seus rendimentos operacionais e havendo um possivel
plano de carreira.

SST no pais tem vivido um momento de grandes transformacdes,
havendo impactos diretos no modo com que as organizacdes e entidades devem
fazer a gestéo dos riscos ocupacionais (fisico, quimicos, biolégicos, acidentes e
ergondmico), nos processos produtivos e ambientes de trabalho. A grande
novidade para a gestdo publica e privada é que estes sistemas tecnoldgicos
passam a compor um banco de dados digitais (MAZZA, 2013).

O ndo cumprimento dessas normas acarreta penalidades, atuacfes e
multas, podendo ser acumuladas anualmente. Isso tudo se da pelo laudo XML,

gue é especifico conforme a categoria da empresa (BRASIL, 2022).



2. FUNDAMENTACAO TEORICA

2.1 Conceito de eSocial e sua importancia

O eSocial € uma plataforma digital do governo federal que tem como
objetivo unir e compartilhar informacdes previdenciarias para garantir facilidades
no cumprimento das obrigacfes trabalhistas, gerando uma Unica comunicacao
com maior velocidade e transparéncia as partes envolvidas.

De acordo com Carneiro (2023) “é um sistema que busca modernizar o
cumprimento das obrigacdes acessorias unificando o envio das informagdes

fiscais, previdenciarias e trabalhistas das empresas”

Segundo Teodoro (2021). Tudo comegou no dia 22 de janeiro de 2007 quando
foi criado o chamado SPED — Sistema Publico de Escrituragdo Digital,
considerado como uma prévia do eSocial. Pensando em estender para a area
trabalhista, em 2012, o Governo resolveu ampliar o SPED com informacgGes
trabalhistas e previdenciarias. Sendo assim, foram criados o eSocial e EFD-
Reinf, no intuito de idealizar o Sistema de Escrituragdo Fiscal Digital das
Obrigagdes Fiscais, Previdencidrias e Trabalhistas.

Segundo Brasil (2021), propds a simplificacdo do sistema apdés
analisar a quantidade de informacdes e burocracias do sistema, tornando assim
0 processo de implementacdo mais pratico e intuitivo, diminuindo a quantidade
de eventos a respeito dos dados obrigatérios dos trabalhadores e campos do
layout a serem preenchidos, sendo que informagfes ja constantes de outros
bancos de dados oficiais ndo sao mais solicitadas, o que reduz a quantidade de
informacdes e facilita o preenchimento. Além disso, as regras do sistema foram
flexibilizadas, permitindo mais agilidade e menos erros.

Ainda segundo Brasil (2021), a plataforma permite que as empresas
registrem informacdes simples e intuitivas, além disso é possivel que as
empresas informem sobre incidentes ocorridos no ambiente de trabalho e as
acOes tomadas em relacdo a eles, essas informacfes sdo validadas e
armazenadas em uma base de dados seguras, permitindo o acesso direto. O
portal fornece relatorios detalhados sobre informacdes registradas, permitindo a

empresa acompanhar o desenvolvimento de suas proprias agfes. Um dos



objetivos do eSocial é aos poucos extinguir e simplificar estas declaragées,
gerando assim uma Unica informacdo com maior rapidez e transparéncia as
partes envolvidas.

As relacdes entre empregadores e colaboradores se tornaram
transparentes apds a implantacao do sistema, sendo assim um fator importante
para aguelas companhias que ndo contavam com um efetivo controle das rotinas
de trabalho do Departamento Pessoal. Empresas que nao utilizavam softwares
focados para a gestdo do departamento pessoal, tiveram dificuldades por falta
de eficiéncia no registro dos funcionarios. Nao devendo conter erros pois o
programa acusa e a empresa tera de assumir as consequéncias. Preservando
os direitos trabalhistas de forma geral, transformando o departamento pessoal
em uma zona que cuida dos resultados financeiros da empresa. Nao que antes
o departamento pessoal ja ndo tivesse impacto nos resultados, mas apés a
mudanca, foi mais facil para os gestores assimilarem o quanto esse setor pode
evitar de prejuizo com o uso correto do eSocial (PELEGRINI, 2019).

2.2 IMPLEMENTACAO DO ESOCIAL

Através deste sistema as empresas terdo que transmitir as
informacdes necessarias para qualquer procedimento relacionado ao vinculo do
empregaticio, como contribuicdo a previdéncia privada, folha de pagamento,
mudanca de funcéo, aviso prévio e informagdes sobre o FGTS. A transmisséo
dessas informacdes torna mais facil a prestacdo das obrigacfes fiscais. Com
essa implantacdo, o preenchimento e a entrega de formularios e declaracées
separadas a instituicdes ligadas ao governo serdo substituidas. A implantagéo
simplifica as informacdes relacionadas ao trabalho, eliminando a redundancia e
aprimorando dados previsto de acordo com o formato da empresa (GAEDICKE,
2015).

Descrito pelo Sped (Sistema Publico de Escrituragdo Publica) (s/d), o
eSocial € uma iniciativa conjunta de varias entidades e 0rgdos do governo
federal, tais como a Secretaria da Receita Federal do Brasil, a Caixa EconGmica
Federal, o Instituto Nacional do Seguro Social e o Ministério do Trabalho. Todas

as informacdes contidas sobre o eSocial, como noticias recentes, documentagao
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técnica, legislacdo, bem como perguntas frequentes, estdo consolidadas no
Portal eSocial.

Emisséo dos eventos SST deu inicio em janeiro de 2022. Junto com
0 grupo 3, o grupo 2 também comecou a enviar as informacdes SST em 2022, o
grupo 1 comecou antes, e em 2023 € a vez do grupo 4. Os primeiros grupos séo
onde possuem maior faturamento. A maior parte das pessoas juridicas do brasil
sdo micro e pequenas empresas. O grupo 3 € divido em pessoas fisicas e
juridicas, o quarto grupo entra 6rgdos publicos e organizacdes internacionais.
Com maior énfase o0 grupo 3 é a maioria porque maior parte das pessoas

juridicas do brasil sdo micro e pequenas empresas (PICCININI, 2022).

2.3. GRUPOS DO ESOCIAL

Figura 1. Cronograma de implantag&o do eSocial
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Fonte: Portaria Conjunta SERFB/SEPRT/ME n° 71, de 29 de junho de 2021 e Portaria Conjunta
MTP/RFB/ME n° 2, de 19 de abril de 2022.
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2.4. EVENTOS DE SST NO ESOCIAL

Tabela 1. Eventos de SST do eScial

Emisséo das informagfes constantes dos
eventos das tabelas S-1000 a S-1080
Responsavel por informacbes sobre a
12 Fase empresa e o empregador.

Emissdo das informacfes constantes dos
eventos ndo periédicos S-2190 a S-2420
(exceto os eventos de Seguranca e Saude do
Trabalhador - SST) - sdo aqueles que nao
tém uma data pré-definida para ocorrer, pois
22 Fase dependem de acontecimentos na relacéo
entre o0 declarante e o trabalhador que
influenciam no reconhecimento de direitos e
no cumprimento de deveres trabalhistas,
previdenciérios e fiscais.

Emissdo das informacfes constantes dos
eventos periédicos S-1200 a S-1299 - séo
eventos relacionados a acontecimentos com
32 Fase datas fixas para acontecer, como por
exemplo, a folha de pagamentos.

Emissédo das informacgfes constantes dos
eventos S-2210, S-2220 e S-2240 — evento
42 Fase relacionado a saude e seguranca do
trabalho, os quais entraremos em detalhes.

Fonte: Portaria Conjunta SERFB/SEPRT/ME n° 71, de 29 de junho de 2021 e Portaria
Conjunta MTP/RFB/ME n° 2, de 19 de abril de 2022.

Segundo Castro (2021), enfatiza que o SST esta relacionado
principalmente com a fase quatro que constam os eventos, S-2210, S-2220 e S-
2240. Esses eventos sao de suma importancia para que haja um monitoramento
eficaz a respeito de fiscalizacdo relacionada as normas regulamentadoras
voltadas a saude e seguranca do trabalho. O evento S-2210 tem como objetivo
a CAT (Comunicacéo de acidente de trabalho), que é feito toda vez que ocorrer
qualquer tipo de acidente no ambiente de trabalho e deve ser enviado até o

primeiro dia util seguinte ao da ocorréncia, no caso de morte, de imediato. O
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evento S-2220 ele aborda a monitoria da saude do trabalhador, ou seja, uma
orientacdo das condi¢des clinicas do empregado durante o seu periodo de
empresa.

Estas informacfes conforme a tabela do eSocial tem um periodo de
15 dias do més posterior ao exame ou a emissdo do atestado. Outro fator
imprescindivel € o evento vinte e dois quarenta, onde vem abordando as
condi¢des ambientais do trabalho, indicando também as condic¢des de prestacdo
de servico pelo trabalhador, bem como para informar a exposicdo a agentes
nocivos. Além destas informacdes precisas atualizadas no Brasil, permite o

acompanhamento e fiscalizag&o por parte do governo (REIS, 2019).

2.5. LEGISLACAO TRABALHISTA E O ESOCIAL

A legislagao que fundamenta a existéncia da SST vem desde o ano
de 1977 e define:

LEI N° 6.514, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1977. SESSAO |

Art . 155 - Incumbe ao 6érgdo de ambito nacional competente em
matéria de seguranca e medicina do trabalho: | - estabelecer, nos
limites de sua competéncia, normas sobre a aplicacdo dos preceitos
deste Capitulo, especialmente os referidos no art. 200;ll - coordenar,
orientar, controlar e supervisionar a fiscalizag&o e as demais atividades
relacionadas com a seguranca e a medicina do trabalho em todo o
territério nacional, inclusive a Campanha Nacional de Prevencédo de
Acidentes do Trabalho; Il - conhecer, em dltima instancia, dos
recursos, voluntarios ou de oficio, das decisGes proferidas pelos
Delegados Regionais do Trabalho, em matéria de seguranca e
medicina do trabalho.

Art . 157 - Cabe as empresas: | - cumprir e fazer cumprir as normas de
seguranca e medicina do trabalho; Il - instruir os empregados, através
de ordens de servico, quanto as precaucdes a tomar no sentido de
evitar acidentes do trabalho ou doencas ocupacionais; Ill - adotar as
medidas que |hes sejam determinadas pelo o6rgdo regional
competente; IV - facilitar o exercicio da fiscalizagdo pela autoridade
competente (BRASIL, 1977).
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http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%206.514-1977?OpenDocument

2.5.1 Documentacao técnica exigida nos eventos Seguranca e Saude do
Trabalho (SST)

A area de SST a nivel nacional vem vivendo um momento de grandes
e significativas transformacdes e havendo impactos diretos no modo com que as
organizacdes e entidades publicas devem fazer gestdo de todos os riscos
ocupacionais nos processos produtivos e ambientes de trabalho sendo realizado
por cada funcionério. A grande novidade para a parte governamental corporativa
publica e privada € que estes sistemas tecnoldgicos federais tende a compor um
banco de dados digitais de informa¢cBes mediante os que € alimentado nesses
eventos, o Sistema Publico de escrituracdo digital, que entre aplicacbes
tecnologicas, incluem o e-Social, a EFD-Reinf, a DCTFWeb, o SERO e a Nota
Fiscal Eletrénica (MAZZA, 2013).

2.6. PROGRAMA DE CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL
(PCMSO)

Tendo em vista esse aspecto pela NR-7, visa atestar a aptidao fisica
do trabalhador, seja para comeco, quando 0 mesmo inicia seu vinculo
empregaticio, meio, sendo esse periodico e termino, ao ser desligado de sua

funcdo. Também podendo ocorrer ao ser transferido de funcéo.

Segundo a LEI N° 6.514, DE 22 DE DEZEMBRO DE 1977. Altera o
Capitulo V do Titulo 1l da Consolidagéo das Leis do Trabalho, relativo
a seguranca e medicina do trabalho e da outras providéncias. O
PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o CONGRESSO
NACIONAL decreta e eu sanciono a seguinte Lei: Art . 1° - O Capitulo
V do Titulo 1l da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-lei n° 5.452, de 1° de maio de 1943, passa a vigorar com a
seguinte redac&o:"CAPITULO V DA SEGURANCA E DA MEDICINA
DO TRABALHO (BRASIL, 1997).
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2.6.1- Laudo Técnico das Condi¢des Ambientais do Trabalho (LTCAT)

Descrito por Santos (2019), pode se dizer que é um documento
instaurado pela Previdéncia Social que tem como objetivo evidenciar a existéncia
ou ndo de agentes nocivos presentes no ambiente de trabalho, concluindo se ha
necessidade ou ndo de aposentadoria especial. Esses agentes analisados
podem ser fisicos, quimicos ou biologicos que, quando presentes acima dos
limites de tolerancia previstos nos anexos da NR-15, sdo considerados

prejudiciais a saude do trabalhador.

2.6.2 - Programa de Gerenciamento de Risco - PGR

Entende- se que € uma obrigacdo constante na NR-01, a
materializacdo do processo de gerenciamento de risco ocupacional, podendo ser
por meio de documentos fisico ou sistemas eletronicos, visando a melhoria
continuas das condi¢cdes da exposicado do trabalhado no ambiente de trabalho
(OLIVEIRA, 2021).

Segundo Bemventurine (2021), o PGR deve ser composto por no
minimo dois documentos necesséarios sendo eles Inventario de Riscos
Ocupacionais e Plano de Acédo. O inventario de riscos ocupacionais vai estar
identificando o perigo e avaliacdo do risco, para gerar medidas de prevencéo. O
plano de acgédo vai estabelecer as medidas de prevencdo a serem introduzidas,
aprimoradas e mantidas, de moda a eliminar, reduzir ou controlar os riscos

ocupacionais existente nas empresas.

2.7. IMPORTANCIA DAS NR’S NA ELABORAGAO DA DOCUMENTACAO
TECNICA

Pode-se afirmar que as NR’s sdo de suma importancia na elaboracéo

de documentagdes técnicas, pois constam informagfes importantes para que o
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ambiente e funcdes exercidas no mesmo sejam seguras e sadias. Entre elas

estdo as gerais e especificas.

De acordo com o site do gov.br. As Normas Regulamentadoras (NR)
séo disposicdes complementares ao Capitulo V (Da Seguranca e da
Medicina do Trabalho) do Titulo Il da Consolidacdo das Leis do
Trabalho (CLT), com redacdo dada pela Lei n° 6.514, de 22 de
dezembro de 1977. Consistem em obrigacdes, direitos e deveres a
serem cumpridos por empregadores e trabalhadores com o objetivo de
garantir trabalho seguro e sadio, prevenindo a ocorréncia de doengas
e acidentes de trabalho (BRASIL, 2023).

Brasil (1978), tendo em vista a Norma Regulamentadora -01 -
DISPOSICOES GERAIS e GERENCIAMENTO DE RISCOS OCUPACIONAIS,
tem o objetivo de estabelecer as disposi¢cdes gerais, 0 campo de aplicacdo, os
termos 0s conceitos comuns, relativas a seguranca e saude no trabalho e as
orientacdes e 0s requisitos para o gerenciamento de riscos ocupacionais e as
medidas de prevencdo. Assim como capacitacdes e treinamentos que 0s
trabalhadores devem receber, também requisito geral das informacdes que deve
constar no certificado.

Além do mais Norma Regulamentadora -07-PROGRAMA DE
CONTROLE MEDICO DE SAUDE OCUPACIONAL — PCMSO, tem obijetivo
estabelece requisitos para o desenvolvimento do programa de controle médico
de saude ocupacional - PCMSO nas organizacdes, tem de proteger e preservar
a saude de seus empregados, conforme avaliacdo do programa de
gerenciamento de risco - PGR da organizacdo. Esta norma regulamentadora tem
um o seu campo de aplicacdo muito grande sendo, organizacfes, 6rgaos
publicos da administracdo direta e indireta e érgdos dos poderes legislativo e
judiciario (BRASIL, 2020/2023).

De acordo com o site gov.br. A NR-15 estabelece as atividades que
devem ser consideradas insalubres, gerando direito ao adicional de
insalubridade aos trabalhadores. E composta de uma parte geral e
mantém 13 anexos, que definem os Limites de Tolerancia para agentes
fisicos, quimicos e biologicos, quando é possivel quantificar a
contaminagdo do ambiente, ou listando ou mencionando situacdes em

que o trabalho é considerado insalubre qualitativamente (BRASIL,
2020/2023).
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2.8. VANTAGEM E DESVANTAGEM DO ESOCIAL

Tendo em vista para o empregador esta implementacdo estara
trazendo vantagens e beneficio aos trabalhadores, ao invés de preencher varios
dados e enviar a 6rgaos diferentes agora tudo seréd enviado a uma plataforma,
sem mencionar também que sera possivel gerar guias de recolhimento do FGT
e demais tributos, tendo assim a diminuicdo da passibilidade do erro de calculo,
é fundamental afirma que os empregadores deverdo cumprir suas obrigacdes

trabalhistas com seus colaboradores.

2.8.1. Quais as desvantagens?

Como desvantagens, foram apontados o curto prazo para prestar as
informacBes ao governo, e as multas de omissdo e atrasos, que serdo
exorbitantes. A dificuldade em “educar” os colaboradores e fazer com que eles
entendam que serdo a parte importante desse novo projeto, informando os
acontecimentos relativos aos colaboradores também pode ser um ponto
negativo que as organizacdes terdo de trabalhar. Outra dificuldade observada foi
a mudanca de cultura a que os colaboradores das organizacdes seréo
submetidos (Machado; Mollica, 2018).

2.8.2. Quais os beneficios?

Por outro lado, Borges; Soares; Martins (2013), diz que temos
também os beneficios, no qual sdo simplificados os processos de registros de
informacdes relacionadas a saude e seguranga do trabalho reduzindo o tempo e
esforcos necessarios para acatar as obrigacdes regulatérias. Que permite
identificar e gerenciar os riscos assim implementando medidas preventivas para

uma melhor salude e seguranca do colaborador em seu ambiente laboral,

17



contribuindo a integracdo entre o sistema, agilizando o gerenciamento das
informagdes sobre o SST.

Ainda segundo Borges; Soares; Martins (2013), além disso promove
a transparéncia e responsabilidade em relacdo as obrigacbes regulatérias,
garantindo assim que as mesmas sejam cumpridas, eliminando falhas nos
registros previdenciarios supressdo de lacunas a informagfes e fraudes na

correcdo imediata dos mesmos, e implantando a carteira digital.

2.9. PRINCIPAIS MULTAS DO ESOCIAL SST

Pode se dizer que a falta de informacdes néo enviadas para o eSocial
e SST podera gerar varias multas itens que devem ser informados pelo
empregador, cuja omissdo € passivel das puni¢cdes previstas na norma. Os
principais motivos para a aplicacdo de multas sdo: Falta de informacéo sobre
admissao - Multas podem chegar a R$ 3.000, Falta de comunicacao de férias -
R$ 170, Trabalhadores sem carteira assinada - R$ 800 e até R$ 6.000 em caso
de reincidéncia (REZENDE; SILVA; GABRIEL, 2016).

A NR28 (1978), estabelece penalizacdes para empresas que
descumprem a legislagcdo, podendo variar de acordo com cada infracéo,
reincidéncia ou embaraco. Exemplos: A engenharia de seguranca do trabalho e
suas diversidades aplicadas na pratica — Volume 1, pag.51: Falta do PPRA —
multa a partir de R$ 2.387,12; Falta do PCMSO — multa a partir de R$ 1.431,00;
Auséncia de exame médico periddico — multa a partir de R$ 750,00; Falta de
treinamento CIPA — multa a partir de R$ 1.800,00; Falta de ordem de servigco —
multa a partir de R$ 1.750,00.

De maneira estratégica, as empresas devem atuar na causa raiz,
tentar virar a regra do jogo e blindar a sua imagem. Os funcionarios voltaram a
ser foco, investir em treinamentos, satisfacdo, programas de qualidade de vida
e bem-estar sdo diferenciais para manter o clima satisfatério. Esses aspectos
representa a visao global (RAMAZZINI, 2019).
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2.10. PRINCIPAIS DIFICULDADES ENFRENTADAS PELOS
PROFISSIONAIS DE SST NA ELABORACAO DOS EVENTOS DO ESOCIAL

Podermos identifica que muitos profissionais da aréa de SST esta
passando por dificuldades, em se adaptar com o programa do governo eSocial.
Diante deste cenario, podemos apresentar 10 pontos estratégicos, para a
preparacdo da é&rea de SST, o eSocial contribuir com os profissionais

responsaveis por desenvolver esta dificil tarefa.

2.10.1 — Programas e Laudos Atualizados

Esta € umas das prioridades maximas que as empresas devem tomar
de imediato, onde as maiores informacdes a serem prestada no eSocial seréo
retiradas de laudos como LTCAT e do laudo técnico de insalubridade e
periculosidade — LTIP. Por isso, estes laudos precisam estar em dia. Assim tem
um grupo que deve ter uma atencéo especial que sdo o grupo homogéneos de
exposicao, quando este mesmo existir precisa refletir a real atividade que o
trabalhador esté realizando (LUCENA, 2019).

2.10.2 — Controle de exames médicos

Segundo Reis (2015), o controle de exames ocupacionais, € uma
pratica comum na admissdo e demissdo dos colaboradores. A maioria das
empresas realizam a contratacdo sem a pratica dos exames, hoje com o eSocial
0S exames ocupacionais sdo obrigatorios no sistema para que haja a
contratacdo. Sendo assim todos os contratantes deverdo ter uma boa gestao
com os exames periodicos e informar as informacgdes do colaborador de acordo

com seu histérico ocupacional.
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2.10.3 — Boas parcerias

Todas as empresas deverdo ter parcerias qualificadas para aprimorar
a gestdo de SST para o eSocial. Estas parcerias sdo importantes, visando
profissionais especificos em SESMT e em SST. Todos os levantamentos de
informacéo ficardo a cargo das consultorias e assessorias. Nesse sentido todas
as empresas, deverdo ter meios e processos colaborativos que visam a
qualidade nas informacgdes de SST postas no eSocial (CAMARGO, 2011).

2.10.4 — PPRA e PCMSO em funcionamento

Descrito por Sandeski e Oliveira (2014). Afirma-se que uma boa
gestdo de um SST numa empresa pode ser percebida pela boa pratica do
Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais — PPRA e de um efetivo
Programa de Controle Médico de Saude Ocupacional — PCMSO e estes dois
programas sdo muito importantes para promocao da saude e seguranca do
trabalhador e meio ambiente de trabalho. Quando o PPRA e PCMSO néo estao
em bom funcionamento dentro de uma empresa, seus empregados estao
correndo riscos, todas as empresas que contrata pela CLT sdo obrigadas a
elaborar o PPRA e PCMSO.

De acordo com Santos, 2023. Nao importa o tamanho, se possui 1 ou
1.000 empregados, todos empregadores precisam destes programas.
Afinal de contas, eles sado obrigatérios segundo as Normas
Regulamentadoras — NR’s no Ministério do Trabalho e Emprego —
MTE.

Ainda segundo Santos (2023), sdo poucas as empresas que elabora
estes programas, mais raros ainda sdo as empresas que chega a implementar
efetivamente o PPRA e PCMSO, as empresas que ja estdo acostumadas comas

regras do SST no brasil n&o dificuldade com a implantacao do eSocial.
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2.10.5 - Diferenciar as Legislag6es Trabalhista X Previdenciaria

A Legislacao Trabalhista também conhecida como Consolidacéo das
Leis do Trabalho nela contém as principais hormas que regulamentam a relacao
do trabalho dentro do pais. Estas regras sao ligadas a carga horaria ,13°, salarios
fazendo parte de um contrato, a aposentadoria também faz parte desta regra
podendo ter alguns requisitos minimos. A Legislacdo Previdenciaria de Saude e
Seguranca do Trabalho ou SST sao regras relacionadas a Previdéncia Social e
adeséo das aposentadorias especiais. Essas leis apontam quem tem direito a
aposentadoria especial, mas tera que comprovar com varios documentos para
sua aprovacao (LOPES, 2006).

2.10.6 — Administracao dos EPC’s e EPI’s

O controle da documentacdo e registros relacionados aos
Equipamentos de Protecdo Coletiva — EPCs e Equipamentos de Protecao
Individual — EPIs € uma das tarefas mais dificeis cumpridas pela area de SST.
Todas as empresas deveriam possuir registro da aprovacao, teste, manutencao,
eficacia e treinamentos relacionados ao EPi’'s e EPC’s. Entre as informacfes a
serem enviadas para o eSocial relacionada a EPIs e EPCs estdo: Comprovacéo
de uso; Eficacia dos equipamentos; Higienizacdo e manutencdo; Treinamento
Diante destas necessidades obrigatérias as empresas serdo precisas ter

evidéncias, documentos que comprove as informacdes prestadas (CHIBINSKI,
2016).

2.10.7 — Cadastros de documentacao e Registros de SST

Ainda segundo Chibinski (2016). Acabamos de ver a documentagéo

e registros de EPI's e EPC’s necessarios para o eSocial. Estes documentos séo
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importantes para SST. As empresas tém a obrigacdo de arquivar-l6s por no
minimo de 20 anos, apos a demissao deste funcionario caso venha acontecer
algum processo junto com estas documentacdes € necessario também arquivar
todos os resultados de enxames que a empresa disponibilizou para funcionario.

Alguns resultados de exames devem ser mantidos por até 40 anos.

2.10.8 — Treinamentos

Segundo Camargo (2011), toda atividade que envolve riscos, deve
ser executada por trabalhador treinado e qualificado. Esta é uma informacéao
gue deve ser seguida por todos os empregadores, 0 eSocial exige a informagéo
sobre treinamento relacionado a EPIs. Deve ser inserida no campo do evento S-
2200 relacionado ao cadastro dos trabalhadores, as seguintes informacdes
sobre outros treinamentos como: Nome e descricdo (ementa) do treinamento;
Nome da instituicAo/empresa/profissional realizadora desse treinamento;
Periodo de realizacdo; Carga horaria.

Segundo Santos, 2023 a versdo 2.4 do Manual do eSocial “A
informac&o deve corresponder ao treinamento realizado, mesmo antes
do inicio da obrigatoriedade de utilizacdo do eSocial, j& que é elemento
comprovador para o exercicio de fun¢des que tem como condi¢éo a
participagcao nesses treinamentos”,

Nas palavras de Reis (2015), por isso todas as empresas tém de
manter os treinamentos de seus colaboradores em dia, e guarda todos os
certificados e listas de presenca dos colaboradores que participam dos
treinamentos, alias sdo diversos os treinamentos obrigatorios de SST exigidos
pelas NR’s do MTE. Realizar capacitagdo dos trabalhadores ajudam a
comprovar que o empregador esta trabalhando para a reducdo e controle dos

riscos presente em seu ambiente de trabalho.
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2.10.9 — Sistemas de Gestdo de SST

Segundo Leite (2022), em primeiro lugar conduzir as informacdes de
salude e seguranca do trabalho sem um software adequado serd bem
complicado. As empresas terdo que ter um planejamento com objetivo de
promover um ambiente mais seguro, para seus colaboradores assim garantindo
mais seguranca em suas atividades. Com isso planejando gerenciando e
levantando os riscos para implantar medidas preventivas. Estes sistemas de
informacdes dao a garantia para os empregadores ndo ficarem suscetiveis a
erros e a falta de registros importantes. Portanto & no mercado, diversos
sistemas especificos para a area de SST. Desta forma todos eles devem estar
aptos a enviar as informa¢des ao eSocial, bem como integrados com outros

softwares de gestao utilizados pelas empresas.

2.10.10 — Muita integracéo

Ainda segundo Leite (2022), como serdo varios os departamentos
envolvidos com a geracdo e prestacdo de servico no eSocial, todos eles
precisam estar bem alinhados com as informacdes. Os principais departamentos
envolvidos com estas informagbes sdo: Contabilidade; RH/ Dep. Pessoal;
Medicina do Trabalho; Seguranca do Trabalho; Producdo; Tecnologia da
Informac&o — TI; Geréncia. E fundamental a criacdo de meios e processos que
proporcionem a todos envolvidos informacdes rapidas e de qualidade sobre os
acontecimentos/eventos de SST ocorridos no dia a dia das organizagdes. E
agueles que nao se prepararem, correm o risco de acumular um passivo que

pode ser alto demais quando a fiscalizacédo bater na sua porta.

3. METODOLOGIA

O presente trabalho foi realizado através de pesquisas bibliograficas
e aplicacdo de questionario, via formulario eletrénico, contendo 7 questdes a

respeito do eSocial. O objetivo foi realizar uma analise a respeito do grau de
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entendimento dos Técnicos em Seguranca do Trabalho a respeito do eSocial.

Ao todo foram 40 profissionais consultados.

4. DESENVOLVIMENTO

O gréafico 1 apresenta os dados referentes a formacdo dos
profissionais que participaram da pesquisa. Das 40 respostas, 80% relataram
que sdo Técnicos de Seguranca do Trabalho; 15% Engenheiros de Seguranca

do Trabalho e 5% apresentaram-se como possuindo outra formacéao.

Grafico 1. Formacéo dos profissionais que participaram da pesquisa

@ T1écnico em Seguranca do Trabal... 32
. Engenheiro em Seguranca do Tr... 6

Qutros 2
[

Fonte: (de préprio autor, 2023)

Por sua vez, o grafico 2 apresenta os dados a respeito do nivel de
conhecimento destes profissionais a respeito do eSocial. Do total de respostas,
43% relataram que se encontram no nivel inicial e intermediario a respeito do
programa (17 respostas cada); enquanto 10% como possuindo conhecimento
avancado e 5% como néo possuindo conhecimento algum sobre este importante

sistema.
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Gréfico 2. Nivel de conhecimento a respeito do eSocial dos profissionais de
saude e seguranca do trabalho

. Iniciante 17
® ntermediario 17
® Avancado 4
@ n:o tenho conhecimento sobre ... 2

Fonte: (de préprio autor, 2023).

Quando questionados a respeito da realizacdo de treinamentos ou de
cursos especificos a respeito do eSocial, 52,5% relataram que nunca
participaram de nenhum treinamento ou curso, enquanto 35% relataram que
participaram de treinamentos a respeito do preenchimento correto dos campos
obrigatérios e 12,5% participaram de treinamentos sobre as mudancas nos

leiautes do sistema (Grafico 3).

Gréfico 3. Realizag&o de cursos ou treinamentos voltados a utilizacdo do
eSocial

. Sim, aprendi sobre o preenchim... 14
@ Sim, aprendi sobre as mudancas... 5

. Né&o, nunca participei de treina... 21

Fonte: (de préprio autor, 2023)

Analisando os dados dos gréaficos 2 e 3, € possivel observar que
que muitos profissionais de salde e seguranca ainda nao se encontram
preparados para atuarem junto ao eSocial. Fato este que causa grande

preocupacdo, uma vez que, a partir deste ano, todas as empresas passaram a
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serem obrigadas a enviarem as informacdes via eSocial, 0 que aumentou, e
muito, a demanda por profissionais que saibam atender as exigéncias previstas
no sistema.

O Grafico 4 apresenta os dados a respeito das principais
dificuldades enfrentadas pelos profissionais de salde e seguranca no
preenchimento dos campos obrigatérios do eSocial. Do total de respostas, 35%
relataram que a principal dificuldade é a falta de conhecimento sobre o que deve
ser preenchido em cada campo; 27,5% relataram ser a falta de aceitacdo por
parte da empresa da necessidade de gestdo de saude e seguranca e 17,5% a

falta de documentacao basica de salde e seguranca por parte da empresa.

Gréfico 4. Principais dificuldades enfrentadas pelos profissionais de saude e
seguranca no preenchimento do eSocial

Falta de conhecimento sobre o ... 14
Dificuldade para compreender a... 4
Erros no sistema de gestdo que ... 4

Falta de documentacdes bésicas... 7

Falta de aceitacdo, por parte da ... 11

Fonte: (de préprio autor, 2023)

A respeito de como estes profissionais lidam com as constantes
alteracbes nos leiautes do eSocial; 42,5% relataram que ndo possuem
conhecimento sobre as constantes mudancas no sistema; 33% relataram que
buscam se manter atualizados sobre as alteracbes e 2,5% que enfrentam

dificuldades para se manterem atualizados (Grafico 5).
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Gréfico 5. Como lidam com as mudancas nos leiautes do eSocial

@ Mantenho-me atualizado sobre ... 13
@ cnfrento dificuldades parame a... 10

@ Nzo tenho conhecimento sobre... 17

Fonte: (de préprio autor, 2023)

Estes dados demonstram que existe uma necessidade grande dos
profissionais de salde e seguranca buscarem atualizacao para se adequarem a
necessidade do mercado.

O Grafico 6 apresenta os dados referentes a opinido dos
profissionais em salde e seguranca sobre os beneficios e dificuldades causadas
pelo eSocial. Do total de respostas, 80% acreditam que o eSocial tras mais
beneficios do que dificuldades na gestdo de salde e seguranca nas empresas e

20% relataram nao ter opinido sobre o assunto.

Gréafico 6. Sobre beneficios e dificuldades do eSocial

@ Sim, acredito que traz mais ben... 32
@ N:o, acredito que traz mais dific... 0

@ Nio tenho opinido formada sob... 8

Fonte: (de proprio autor, 2023)

Por fim, o Grafico 7 apresenta os dados referentes a sugestbes
para melhoria do processo de envio do eSocial. Do total de respostas, 40%
apontaram como sugestdo o fornecimento de treinamentos especificos a
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respeito do eSocial; 35% a simplificacdo do preenchimento nos leiautes e 22,5%

a melhora da comunicacgao a respeito das mudancas nos leiautes.

Gréfico 7. Sugestdes de melhoria para o processo de envio do eSocial

@ Simplificar o preenchimento do... 14
@ Melhorar a comunicacgo sobre ... 9

. Fornecer treinamentos especific.. 16

Fonte: (de préprio autor, 2023)

5. CONSIDERACOES FINAIS

A proposta da pesquisa foi realizar uma andlise quanto ao grau de
entendimento dos Técnicos de Seguranca do Trabalho sobre o eSocial. A
referida pesquisa a um total de 40 profissionais. O presente trabalho foi realizado
por meio de pesquisa bibliografica e aplicacdo de questionario, via formulario
eletrdnico, 80% relataram que sédo Técnicos de Seguranca do Trabalho, 15% séo
Engenheiros de Seguranca do Trabalho e 5% apresentaram-se como possuindo
outra formacé&o.

O eSocial ainda enfrenta barreiras onde apenas 10% possuem um
conhecimento avancado do programa e 5% né&o possui conhecimento algum do
sistema a ser aplicado. Quando questionados sobre treinamentos podemos dizer
gue 52% nunca realizaram um curso especifico ou passaram por treinamento
para o preenchimento correto do sistema ou mudancas dos leiautes.

Em virtude dessas grandes mudancas os profissionais de Seguranca
Saude do Trabalho alegam dificuldades nas alteracdes feitas constantemente
onde a necessidade de se manter atualizado, estes mesmos relatam que o

grande problema esta no preenchimento de cada campo, falta de documentos e
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principalmente a aceitacdo das empresas, como foi constatado no informe

aplicado.
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