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RESUMO

Este trabalho de conclusdo de curso tem como propdsito conscientizar e
auxiliar as pessoas em guestdes relacionadas tanto ao descarte, quanto a reciclagem
do lixo produzido em suas residéncias, providenciando informacdes importantes
acerca da tematica e facilitando o contato com instituicbes de coleta. Para tanto,
realizou-se pesquisas online e de campo levantando fatores que comprovam a falta
de efetividade da reciclagem em certos setores, direcionando o projeto para a vertente
de suprir a necessidade de difusdo de conhecimento popular relacionado ao tema.
Visou-se colocar em acao tais propostas por meio de um aplicativo mobile que pode
ser acessado pela Play Store, além de um website para que haja impacto em uma
maior escala do publico alvo. A producdo de ambas realizou-se através de
aprendizados no decorrer do curso técnico somado a outros estudos por conta propria.
Desse modo, o presente projeto contribui na ampliacdo da pratica de reciclagem e,
consequentemente, nos seus impactos positivos sobre as esferas ambientais e

sociais.

Palavras-chave: Descarte de Lixo. Desenvolvimento de Software. Educacéo

Ambiental. Instituicdes de Coleta. Reciclagem.



ABSTRACT

This course completion work aims to raise awareness and assist people in
issues related to both disposal and recycling of trash produced in their homes,
providing important information on the subject and facilitating contact with collection
institutions. In order to do so, online and field research were carried out, raising factors
that proves the lack of effectiveness of recycling in certain sectors, directing the project
to meet the need for dissemination of popular knowledge related to the theme. The
aim was to put these proposals into action through a mobile application, that can be
accessed on the Play Store, and a website so that there is impact on a larger scale of
the target audience. The production of both ideas took place through what was learned
during the technical course in addition to other studies on their own. Thus, this project
contributes to the expansion of recycling practice and consequently its positive impacts

on environmental and social spheres.

Keywords: Collection Institutions. Environmental Education. Recycling. Software

Development. Waste Disposal.



RESUMEN

Este trabajo final de curso tiene como objetivo concienciar y ayudar en temas
relacionados tanto con el descarte como con el reciclaje de los residuos en
residencias, proporcionando informacién importante sobre el tema y facilitando el
contacto con las instituciones de recogida. Para ello, se ha realizado una investigacion
online y de campo, planteando factores que prueban la falta de efectividad del reciclaje
en ciertos sectores, orientando el proyecto al aspecto de suplir la necesidad de difundir
el conocimiento popular relacionado con el tema. El objetivo es poner en practica estas
propuestas a través de una aplicacion movil, al que se puede acceder a través de la
Play Store, y una pagina web para que haya impacto en una escala mayor de la
audiencia objetivo. La produccion de ambos se dio a traves del aprendizaje durante el
curso técnico ademas de otros estudios por cuenta propia. Asi, este proyecto
contribuye a la expansion de la practica del reciclaje y, en consecuencia, a sus

Impactos positivos en las esferas ambiental y social.

Palabras clave: Desarrollo de Software. Educacién Ambiental. Eliminaciéon de

Residuos. Instituciones de Recaudacion. Reciclaje.
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1 INTRODUCAO

Por que a reciclagem ainda néo é tdo conhecida? Quais séo as dificuldades
gue advém dessa problematica e como resolvé-las?

A motivacao para sustentar o presente estudo, encontra-se na Politica Nacional
de Educacdo Ambiental, que delimita as diretrizes sociais a serem implantadas no
ambito nacional. De acordo com esta politica, prescrita na Lei n. 9795/1999, Art. 1°,
entendem-se por educac¢do ambiental os processos por meio dos quais o individuo e
a coletividade constroem valores sociais, conhecimentos, habilidades, atitudes e
competéncias voltadas para a conservacao do meio ambiente, bem de uso comum do
povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua sustentabilidade. No entanto, esse
conhecimento ainda ndo esta totalmente ao alcance da populagéo, tendo em vista que
a reciclagem ainda nédo é devidamente divulgada, pois as pessoas ndo sabem como
agir de maneira correta perante isso ou mal sabem do que se trata, dificultando, deste
modo, o trabalho dos coletores de lixo e, consequentemente, causando uma falha no
sistema de reciclagem.

Nesse sentido, este Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) tem como
propdsito o desenvolvimento de uma aplicacdo e um website que auxilie a populacao
a cuidar dos residuos de forma organizada e facilite a comunicacdo com instituicdes
especializadas no tratamento do lixo. Afinal, constitui um processo que integra
conhecimentos, valores e participacdo social, objetivando a promocédo da
conscientizacdo das pessoas a respeito da crise ecoldgica e do papel que cada um
desempenha enquanto corresponsavel pelos problemas. Posto isso, 0Ss usuarios irdo
aprender a organizar e reciclar o lixo de forma correta, por meio de artigos didaticos
gue desenvolvam o aprendizado sobre o tema, possuindo algumas funcionalidades
gue permitirdo a comunicagcdo com as cooperativas, como: informacdes para contato
com os contribuintes da reciclagem, para que consigam buscar os residuos; e a
localizacdo dos Depdsitos de Reciclagem. Logo, na medida em que a propagacdo
eficiente de conhecimentos acerca de reciclagem e a relagdo cooperativa-consumidor
avancga, ira beneficiar e mobilizar o ciclo de reciclagem.

Em virtude disso, o grupo realizou reunifes presenciais e digitais para debater
sobre as melhores maneiras de executar os requisitos do projeto, discutindo
principalmente sobre a prototipacdo do Design, aplicacdo da programacédo e

documentacéo final. Inicialmente, uniram-se e comecaram a debater sobre os temas,
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todas as ideias passaram por um processo seletivo avaliando a relevancia, pertinéncia
e viabilidade de cada proposta. Deste modo, concluiu-se que o ensino da reciclagem
e descarte correto de lixo estava de acordo com o padrao esperado por possuir maior
demanda e area de impacto sobre a populacéo.

O projeto foi elaborado através de pesquisas de teor exploratério com a
finalidade de produzir um aplicativo e um website através dos conteudos encontrados.
A abordagem da pesquisa € quali-quantitativa, de carater misto, que além de
guantificar os dados coletados, aprofunda-se em busca de descrever as razdes da
problemética para uma melhor analise. No ambito quantitativo, foi utilizado o Google
Forms para coletar dados de uma massa e montar estatisticas, gerando
levantamentos que possibilitaram dimensionar e visualizar a area de atuacdo do
projeto. Mais especificamente, foram coletadas informagfes acerca do publico-alvo
como a regido onde moram, as faixas etarias, e outros tipos de dados que foram
utilizados para execucdo do projeto. Ja na qualitativa, relaciona-se a utilizacao de
mecanismos de pesquisa online, apontando quais motivos levam aos problemas
relacionados ao lixo, todas as informacdes apropriadas ao tema foram documentadas

em arquivos Word.
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2 REFERENCIAL TEORICO

Com o advento da Revolucéo Industrial, a producéo de residuos veio junto com
um consumismo desenfreado de materiais como o plastico, que a Revista Fapesp
estima a producao no mundo de 550 milhdes de toneladas de plastico em 2030, papel,
aluminio, entre outros. Com tantos residuos, 0 manuseio de maneira incorreta acaba
gerando poluicdo ambiental e destruicdo do meio-ambiente que causa prejuizo de até
8 trilhdes de reais ao ano segundo o Programa das Nac¢bes Unidas. A reciclagem
entdo, se torna uma opcdo viavel visto que estabelece um desenvolvimento
sustentavel para o convivio em sociedade. No entanto, a populacdo em muitos casos
nao tem ciéncia da importancia da reciclagem, como ela funciona ou como se pode
ajudar com ela.

A criacdo da Lei n°® 12.305/10 (Politica Nacional de Residuos Sdélidos) teve
como um dos objetivos a intensificacdo da educacdo ambiental, visando ampliar a
dissertacdo sobre reciclagem em territério nacional. No entanto, embora a lei exerca
um papel significativo na difusdo do desenvolvimento sustentavel, ainda ha um longo
caminho a percorrer, visto que 54% da populacao Brasileira cré que a reciclagem nao
é clara o suficiente (IPSOS - A Throwaway World Global Advisor).

A reciclagem que significa recolocar na ciclagem geralmente é atribuida aos
dejetos produzidos através do consumo e tem como objetivo recuperar produtos e
gerar economia de matéria e energia quando altera a condi¢cdo de lixo para produto
utilizavel. O processo da reciclagem apesar dos investimentos governamentais que
s6é no Brasil chega aos 14 bilh6es por ano, ainda ha desconhecimento dos
consumidores sobre os impactos do lixo, como funciona e a importancia da
reciclagem, onde, € importante o conhecimento desde o primeiro momento do

descarte para ajuda na separacgao e na coleta seletiva.

2.1 Tipos de Lixo

Os lixos sao divididos em diversas categorias, mas temos alguns que se
destacam com pontos positivos e/ou negativos. Os principais sao: plastico,
eletroeletrénico, aluminio, vidro, papel e orgéanicos. Como cada um deles possui

peculiaridades em relacdo aos seus processos, € importante desenvolvermos

conhecimento sobre cada tipo separadamente.
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2.1.1 Pléastico

Primeiramente sobre o lixo plastico, ndo é novidade que ele gera diversos tipos
de residuos que poluem tanto o meio urbano quanto o natural, dados recentes da
ONU (Organizagao das Nagdes Unidas) evidenciam isso ainda mais, afinal, sédo
gerados em média 300 milhGes de toneladas de lixo plastico por ano dos quais 8
milhdes vao parar nos oceanos. Essa quantidade exorbitante de material plastico se
deve ao fato de que ele é extremamente verséatii em relagdo a sua utilizagéo,
percebemos entdo que o problema originou-se assim, da busca pela produtividade
acima da sustentabilidade.

Os mais diversos itens de nosso dia a dia utilizam do plastico, mas devemos
ter ainda mais atencdo naqueles que sao de uso Unico, sao incluidos copos, sacolas,
canudos, talheres descartaveis, embalagens de alimentos e etc. Nesses casos nao
h& muito que se possa fazer, entretanto € necessario que eles sejam descartados nos
seus devidos lixos.

Ja& numa vertente onde € possivel reciclar plasticos, as estatisticas nos
mostram numeros, de 11,3 milhdes de toneladas de lixo plastico produzidos ao ano
no Brasil, apenas 1,28% é efetivamente reciclado conforme estudo “Solucionar a
Poluicao Plastica: transparéncia e responsabilizagao”, produzido pelo Fundo Mundial

para a Natureza (WWF).

= Total de lixo Total Total Relaga?
Pais 2= s i : producao
plastico gerado* | incinerado reciclado .
e reciclagem

Estados Unidos 70.782.577 9.060.170| 24.490.772 34,60%
China 54.740.659| 11.988.226| 12.000.331 21,92%
india 19.311.663 14.544 1.105.677 5,73%
Brasil 11.355.220 0 145.043 1,28%
Indonésia 9.885.081 0 362.070 3,66%
Russia 8.948.132 0 320.088 3,58%
Alemanha 8.286.827 4.876.027 3.143.700 37,94%
Reino Unido 7.994.284 2.620.394 2.513.856 31,45%
Japéao 7.146.514 6.642.428 405.834 5,68%
Canada 6.696.763 207.354 1.423.139 21,25%

Fonte: https://www.wwf.org.br/?70222/Brasil-e-0-4-pais-do-mundo-gue-mais-gera-lixo-plastico



https://www.wwf.org.br/?70222/Brasil-e-o-4-pais-do-mundo-que-mais-gera-lixo-plastico
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2.1.2 Eletrbnico

Tendo como partida equipamentos eletroeletrbnicos, € comum na casa de
qgualquer pessoa ter uma TV sem mais conserto, smartphones ultrapassados e
diversos pequenos utensilios tecnolégicos guardados. O Monitor Global de Lixo
Eletrénico de 2020 da ONU aponta que, sao gerados 50 milhdes de toneladas desse
lixo por ano, e que na maioria das vezes é descartado de forma incorreta, sendo que
apenas 17,4% dessa quantidade foi reciclada.

Os residuos dos eletrbnicos precisam ser resolvidos com uma reciclagem
especializada, pois por serem feitos com alta tecnologia, podem conter diversas
substancias toxicas como chumbo, mercurio, cromo e entre outros, que sao capazes
de contaminar o solo, a 4gua e serem prejudiciais a salde humana. Por terem essa
complexidade, os REEE (Residuos de Equipamentos Eletroeletrénicos) sao divididos
em 8 categorias: eletrodomésticos (fogdo, geladeira), eletroportateis(ventilador),
monitores, telecomunica¢cdes (celulares, computadores), fios e cabos, pilhas e
baterias, iluminacado e painéis fotovoltaicos.

O problema para a reciclagem desse lixo é que nao € qualquer pessoa que
pode tentar reutiliza-lo, os equipamentos de seguranca para manusear esse lixo ndo
séo de facil acesso para a populacéo geral. Portanto, o certo a se fazer € leva-los aos
Pontos de Entrega Voluntaria e em centros de descarte e reuso de equipamentos de
informética, devemos ficar de olho aberto em relacdo a esse tipo de lixo pois é

estimado que a quantidade de REEE gerados serdo dobrados nos préximos 16 anos.

2.1.3 Aluminio

Atualmente o aluminio possui inUmeras aplicagcbes como na fabricacdo de
panelas, janelas, pecas de carro, equipamentos eletrénicos, latas e etc. Uma
vantagem desse tipo de lixo é que ele € um metal reciclavel que gera um 6timo retorno
financeiro para os trabalhadores e empresas que atuam nessa area, tanto que
diversos moradores de rua vivem suas vidas catando latinhas para se sustentar.

Justamente por isso que ele € um dos lixos mais reciclados no Brasil, segundo
dados da Associacdo Brasileira do Aluminio e da Associacdo Brasileira dos
Fabricantes de Latas de Aluminio (Abralatas), no ano de 2020, o Brasil reciclou 31,16
bilhdes de latas de aluminio que entraram no mercado, o que representa 97,4% das
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latinhas. Isto é um bom sinal, afinal, se ndo fosse reciclado acabaria em rios e
terrenos, onde originaria uma imensa poluicdo tendo em mente que demora de 100 a
500 anos para o aluminio se decompor.

O Brasil € o pais que mais recicla latas de aluminio no mundo, entretanto, vale
destacar que isso € consequéncia da falta de oportunidade no mercado de trabalho,
se apresentando como alternativa de subsisténcia para uma populacéo pobre. Além
de que a bauxita - minério primario extraido para fazer aluminio - ndo sofreu reducao
na sua extragcdo, mesmo com o aumento da reciclagem, atividade a qual causa intenso

impacto ambiental.

indice de Reciclagem de Latas de Aluminio

unidade: %

\// 911 Argentina N\

Brasil
) \—]—G-

—43,0

2000 | 2001 | 2002 |2003 (2004 |2005 | 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014

Fontes: ABAL; Associacao Brasileira dos Fabricantes de Latas de Alta Reciclabilidade; The Japan Aluminium Can Recycling Association;
Camara Argentina de la Industria del Aluminio y Metales Afines; The Aluminium Association; European Aluminium Association - EAA

| 4

Fonte: https://www.recicloteca.org.br/material-reciclavel/metal/aluminio/

2.1.4 Vidro

A reciclagem do vidro é entendida como um processo industrial de derretimento
de residuos de vidro para a fabricagdo de novos produtos, em muitos casos, para
produzir embalagens. Sendo um material feito de minerais como areia, barrilha,
calcario e feldspato, o vidro tem um grande destaque por ser totalmente reciclavel

assim como o aluminio. Agregando caco na etapa de fuséao, que mistura o vidro antigo


https://www.recicloteca.org.br/material-reciclavel/metal/aluminio/
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com outros materiais, diminui-se a retirada de matéria-prima da natureza, entdo além
de poupar uma boa parte dos recursos naturais também consome menos energia,
reduz os custos da coleta urbana e aumenta a vida util dos aterros sanitarios.

A reciclagem de vidro é uma atividade economicamente viavel, tornando-se um
ambiente de mercado inexplorado, mas com grande potencial. A Unica adversidade
em relacdo a ele é que o valor do material reciclado tem ligacdo direta com a pureza

do mesmao, por isso, a separacao dos tipos durante a coleta seletiva deve ser eficiente.

2.1.5 Papel

Caso vocé nao saiba, as exportacdes do mercado de papel e celulose somente
para a China em 2019, principal destino desse setor, totalizaram 3,3 bilh6es de ddlares
com estimativas totais de 15 milhdes de toneladas na producéo. Percebemos entéo a
importancia dessa producdo que representa cerca de 1% do PIB do pais. Tendo seu

material extraido das fibras de celulose das arvores, apenas 37% do papel produzido

€ reciclado.
7.490,17 15.218.060 0,492
3,34% 4°

26,41% {

Fonte: https://www.fazcomex.com.br/comex/exportacao-de-celulose/

Para se ter nocao dos gastos no processo de producao, para cada tonelada de
papel, sdo usadas 2 toneladas de madeira, 15 arvores, de 44 a 100 mil litros d'agua,
além de gerar em média 88 kg de lixo no formato de residuos sélidos, e 18kg de

poluentes organicos descartados nos efluentes. Em comparacéo quando reciclamos


https://www.fazcomex.com.br/comex/exportacao-de-celulose/
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o papel, caimos de 100 mil litros d’agua para 2 mil litros por tonelada, tendo numeros
entdo que variam de 50% a 80% de economia nos gastos. Estima-se que o papel
pode ser reciclado até seis vezes, ja que a qualidade das fibras de celulose decai a

cada ciclo.

2.1.6 Organico

O lixo organico é um material de origem biolégica, ou seja, surge através da
vida animal ou vegetal, temos como exemplo ent&o restos de alimentos, cascas de
ovos e sementes, folhas, madeira, papel usado com resquicios biolégicos e etc. O
tratamento desse lixo geralmente é feito em aterros sanitarios que fazem a
decomposicdo da matéria organica, através da captacao do famoso chorume. Liquido
mau cheiroso, escuro e viscoso que polui o solo, aguas subterraneas e rios, além de
estar propenso a proliferar insetos e doencas. Apesar dos terrenos estarem
preparados para receber esses residuos, o gas metano produzido nisso contribui para
o aumento do efeito estufa, mas em contramao pode ser reciclado em hidrelétricas.

A reciclagem do lixo organico € muito importante pois esta ligada ao processo
de compostagem e também a producdo de energia. No primeiro caso ele pode ser
usado como adubo natural e no segundo com a producdo de um biogas, um
biocombustivel composto principalmente de gas metano e gas carbonico.

E bom ressaltar que apesar de ser muito relevante, somente a reciclagem n&o
é suficiente para diminuir a producédo desse lixo, n0s precisamos consumir menos.
N&o adianta reciclarmos certa quantidade se ainda gastamos muito mais, por isso,

devemos ter o maximo de consciéncia quando formos utilizar e descartar as coisas.

2.2 Diferenciais do Projeto

Durante o debate sobre como seria feita a aplicagcdo do projeto The Cycle em
cima do tema de reciclagem, foram constatados outros aplicativos que possuem
funcionalidades semelhantes. Deste modo, encontramos os projetos de aplicativos
Cataki e Recycle!. Diante disso, é necessario pontuar os diferenciais do projeto The
Cycle e compara-lo aos seus similares.

No projeto Cataki, € desenvolvido um aplicativo mobile em que o usuario se

conecta com comunidades de catadores préoximas. A partir disso, asseguraram o
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descarte ecoldgico dos residuos reciclaveis enquanto auxiliam no servico dos
trabalhadores que o fazem. O projeto Cataki possui as seguintes funcionalidades:
cadastro de usuarios e corporacdes (pessoa juridica e fisica), possibilitando o registro
de catadores, compradores, pontos de doacbes, ecopontos e Pontos de Entrega
publicos ou privados; um sistema de contato com catadores, para que busquem o lixo
do cliente; e uma calculadora que contabiliza o impacto do lixo na sociedade.

O projeto Recicle! trata-se de um aplicativo mobile com o objetivo de auxiliar
as pessoas que tenham interesse e cuidado pela reciclagem, ensinando os usuarios
e estabelecendo contato entre coletores do lixo e consumidores. Em virtude disso,
estabelece os posteriores requisitos funcionais: um calendario que possui os dias em
gue o caminhdo do lixo passa, mapa que mostra os pontos de reciclagem mais
préximos da sua residéncia, horarios de funcionamento e que tipo de lixo é correto de
ser reciclado. No entanto, o aplicativo se encontra apenas em inglés, francés e
holandés além da obrigatoriedade de cadastro do cddigo postal correspondente ao
endereco do cliente.

Portanto, o projeto The Cycle tem como objetivo a criagdo de funcionalidades
para interacdo do usuario com as instituicdes cooperativas e ensino da reciclagem.
Nesse sentido, serdo ensinadas técnicas de reciclagem e como aplica-la em qualquer
lugar, mostrando pontos de reciclagem préximos a localizacdo desejada e as

informacdes para contaté-las.



2.3 Levantamento de Dados

2.3.1 Préatica da Reciclagem

Pesquisa em Google Forms (128 Respostas):

° 57 reciclam em casa (44,5%);
° 56 nao reciclam (43,8%);

° 8 reciclam em ambos (6,3%);
° 7 reciclam na escola (5,5%).

Pratica de reciclagem em casa e na escola
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30%

20%

10%

0%
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2.3.2 Importancia da Reciclagem

Pesquisa em Google Forms (128 Respostas):

e 128 consideram a reciclagem uma atividade importante (100%).

Importancia da reciclagem

100%

75%

50%

25%

0%
Consideram N&o consideram importante

2.3.3 Regido das Respostas

Pesquisa em Google Forms (128 Respostas):
° 54 residem em Tabodao da Serra (42,2%);
° 25 residem na Zona Sul de SP (19,5%);
° 14 residem na Zona Oeste de SP (10,9%);
° 10 residem em Embu das Artes (7,8%).

Principais Cidades
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0%
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2.3.4 Faixa-Etéria das Respostas

Pesquisa em Google Forms (128 respostas):
° 87 tem entre 14 e 17 anos (68%);
° 22 tém entre 18 e 22 anos (17,2%);
° 8 tem entre 23 e 30 anos (6,3%);
° 7 tém entre 31 e 40 anos (5,5%).

Faixa Etaria

75%

50%

25%

0%
14 aos 17 18 aos 22 23 aos 30 31 aos 40
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3 DESENVOLVIMENTO DO SOFTWARE

3.1 Diagrama Canvas

O diagrama Canvas € uma representacdo grafica que permite visualizar de
forma clara, rapida e eficiente as principais caracteristicas do modelo de negécio em
guestdo. No caso deste projeto, € algo a ser implantado futuramente caso haja
necessidade, afinal, a proposta inicial é distribuir conhecimento de maneira gratuita,

e, em provaveis circunstancias futuras, aplicar os elementos do diagrama para que o

projeto consiga proceder.

- Conteudos de
Ensino para a
prdtica correta
de reciclagem
para estudo

- Disponibilizar
informacdes de
contato das
companhias de
reciclagem

Principais Atividades

S

Parceiros-Chave

- Reciclagem
Regional

- Companhia Estre

- Reciclagem
Ferro-Velho

Principais Recursos

- Softwaze The
Cycle

- Equipe de
Desenvolvimento e
Manutencdo do
software

Principais Propostas

Levar o
conhecimento
acerca de
reciclagem e
informacdes de
contato das
companhias de
reciclagem a
populagdo, de modo
que viabilize a
relacdo
consumidor-
companhia

Relagdo com cliente

- Contato através
de Email

- Contato atraves
do site

Segmento de Cliente

5 - 2

- Sites
- Loja de
Aplicativos

Pessoas
interessados em
aprender a
reciclar

Pessoas que
possuem 0
objetivo de
localizar e
contatar
companhias de
reciclagem

- Manutengdo
- Atualizaogdes

Estrutura de Custo

- Loja de Aplicativos

—

=

- Doagdes
- Anincios

Fonte de Receitas
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3.2 Levantamento de Requisitos

O levantamento de requisitos desempenha um papel importante na construcao
de um sistema de informacao, pois € o inicio para toda a atividade de desenvolvimento
de software. E onde o analista faz as primeiras reuniées com os clientes e/ou usuarios
para conhecer as funcionalidades do sistema que sera desenvolvido. As técnicas de
levantamento de requisitos possuem um conceito proprio, funcionais (essencial para
o sistema) e n&do funcionais (complemento do sistema), onde podem ser utilizadas em
conjunto pelo analista (MENDONCA, Ricardo. Levantamento de Requisitos no

Desenvolvimento Agil de Software).

3.2.1 Requisitos Funcionais

3.2.1.1 Consulta do conteudo de educacao ambiental

) O sistema deve fornecer ao usuario informacbes a respeito da
reciclagem dos diferentes tipos de residuos;

° O acesso as informacdes devem ser disponibilizadas através de um
botdo no card do respectivo conteldo;

) O sistema deve abrir uma tela com os dados do material selecionado

pelo usuério.

3.2.1.2 Barra de pesquisa

) O software deve ser capaz de encontrar as informagdes escritas na
barra de busca;

° A barra de pesquisa devera ser ativada ap0s o cligue no botédo de busca.

3.2.1.3 Geolocalizacdo dos pontos de reciclagem

° O software deve solicitar a permissdo do usuario para uso de sua
localizagéo para o uso da funcionalidade de geolocalizacao;
) O sistema deve disponibilizar o0 mapa com os pontos de reciclagem

préoximos;
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° O usuéario devera ser capaz de encontrar os pontos de reciclagem e suas

respectivas informacdes de contato.

3.2.1.4 Navegacao entre telas

° O software deve permitir uma navegacao entre telas para o usuario.

3.2.2 Requisitos N&o-Funcionais

3.2.2.1 Requisitos de Produto

° O sistema deve ensinar o usuario a reciclar e o ajudar a localizar as

companhias de reciclagem com eficacia, de modo que obtenha as informacdes

de contato do local;

° O sistema deve propor um dialogo que incentive o usuario a buscar
informacéo;
) O sistema deve utlizar de elementos visuais representativos da

reciclagem para imersdo do usuario na aplicacao;

° O sistema deve propor a op¢do de modo escuro para usabilidade do
USUArio;

) O sistema deve ser capaz de realizar adequadamente o que foi
proposto;

° O sistema deve proteger os dados de localizagdo do usudario.
3.2.2.2 Requisitos Organizacionais
° O sistema mobile deve ser desenvolvido em React Native;

° O sistema Web devera ser desenvolvido em HTML, CSS e JavaScript;

° O sistema deve ser executavel em desktop ou smartphone.
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3.2.2.3 Requisitos Externos

° O sistema deve seguir as exigéncias da Lei Geral de Protecao de Dados;
) O sistema deve obter a localiza¢do do usuério de forma licita;
° O sistema devera possuir autorizacdo dos pontos de reciclagem para

divulgacao das informacgdes de localizac&o e contato.

3.3 Ferramentas Utilizadas

As ferramentas utilizadas diretamente no desenrolar do projeto foram:

° Figma - design;

° Discord - reunides digitais;

° WhatsApp - comunicacao entre integrantes;

° Google - mecanismo de pesquisa;

° Google Forms - pesquisa de campo digital;

° Google Docs - documentagéo;

° Microsoft Visio - formulacéo de diagramas e fluxogramas;
° Microsoft Word - documentacéo;

) Google Drive - compartilhamento de arquivos;

° Visual Studio Code — programacao.
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3.4 Ciclo de Vida do Software

Diagrama representativo do ciclo de vida do software “The Cycle”. As etapas
séo representadas da esquerda para a direita, onde ha o planejamento inicial seguido
de um ciclo de fases que devem ser executadas em toda criacdo de uma nova versao

do projeto.

Ciclo de Vida - The Cycle

Planejamento

Levantamento
de requisitos

Andlise de
requisitos

Projeto

Implementacdo
do projeto

Testes

12 versdo do

projeto Implantacédo

Levantamento
de requisitos

Analise de
requisitos

Projeto

Implementacdo
do projeto

Testes

23 yersdo do
projeto

Implantagédo

Levantamento
de requisitos

Andlise de
requisitos

Projeto

Implementacdo
do projeto

Testes

32 versdo do
projeto

Implantagdo
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3.5 Fluxogramas

3.5.1 Fluxograma do App

O fluxograma de utilizagdo do aplicativo “The Cycle” apresenta as possiveis
atividades tomadas por usuarios. A elipse do topo representa a entrada no sistema,
as setas definem as proximas etapas possiveis, 0s trapézios isosceles representam
as telas acessadas, os trapézios retangulares as interfaces interativas, os losangos
as tomadas de decisdo do usuério, os retdngulos coloridos os processos do sistema,
o retangulo com lados curvos a obtencdo de informacdes fora do aplicativo, o
retdngulo com retas internas representa a retencao de informacéo no aplicativo e os

circulos interligam areas complexas do fluxograma.
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3.5.2 Fluxograma do Site

processos do sistema.

ACesso ao
site

Tela
inicial

Botdo
"Tipos de
lixo™

Exp&e tela de
inform agdes
scbre tipos

de lixo

Botio
"Aplicatvo”

Expde tela de
inform agdes
do app e
guias de
download

Realizar
Cownload?

Sim

O fluxograma de utilizacdo do site “The Cycle” apresenta as possiveis
atividades tomadas por usuérios. A elipse do topo representa a entrada no sistema,
as setas definem as proximas etapas possiveis, 0s trapézios isdsceles representam
as telas acessadas, os trapézios retangulares as interfaces interativas, os losangos

as tomadas de decisdo do usuario e os retangulos coloridos representam 0s



3.6 Diagramas de Caso de Uso

3.6.1 Diagrama de Sistema de Uso do Aplicativo

29

Diagrama de usos do aplicativo “The Cycle”. Os icones de humanos a direita

do quadrado s&o os possiveis usuarios do aplicativo e o icone a direita do quadrado

€ o0 sistema de mapeamento fornecido pelo Google. O quadrado representa o

aplicativo, os circulos, as agdes e as setas com o texto “<<<include>>" as relacbes

obrigatdrias ao realizar as a¢des dos balbes interligados.

Sistema de uso do aplicativo The Cycle

@) Atualizar informacées

R <<indude>>--» Backup do sistema
no aplicativo

< <include>=

<<include>=>
Administrador Reportar aos
. Desenvolvedores
<<incude>=
manuteng&o do

sistema
Ler contetido disposto
em "como reciclar e
descartar?

_ mapa

® Visualizar _———— |

Ler conteudo
: saiba

Usuario

Configurar tema
de cores

Configurar uso Perimitir o uso de
L = <<include= = PR
de GPS GPS

API do maps
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3.6.2 Diagrama de Sistema de Uso do Aplicativo

Diagrama de usos do site “The Cycle”. Os icones de humanos a direita do
guadrado sdo os possiveis usuarios do aplicativo e o icone a direita do quadrado é o
sistema de com o aplicativo de download “App Store”. O quadrado representa o
aplicativo, os circulos, as agdes e as setas com o texto “<<<include>>" as relacdes

obrigatérias ao realizar as acdes dos baldes interligados.

Sistema de uso do website The Cycle

Atualizar informacdes
—1 no site
<<includes=
Backup do sistema
Administrador
<<includes >
<<includes>
Reportar aos
manutencé&o do <<incudes > ' Desenvolvedores
sistema .
iniciar download —
— 1 — — — — — _ pelo link
App Store
Usuario
(57 Gy ERTETL " iniciar download
disposto em "Tipos utilizando QR code

de Lixo
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3.7 Telas e Cadigos

3.7.1 Aplicativo

3.7.1.1 Cédigos

Esta parte do codigo corresponde ao card de plastico da tela menu.

infolixe, |

les.imglnfo

s no planeta</Text>

24}t color="
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Esta parte do cédigo corresponde a janela que exibe as informacdes a respeito

do plastico.

f:'center’,
old'}

pecas nao podem

de plastico e potes.

t:'bold’ }>Problemas do D

s podem atra

3.7.1.2 Telas

A tela de carregamento é a primeira coisa a ser exibida ao abrir o aplicativo
The Cycle.

"lIlllllllllllllllllllllllllll..‘
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ApOs o carregamento, a tela inicial exibira cards sobre os principais tipos de
lixo residenciais, cada um contém dois botdes, o “Saiba Mais” e o “Como Descartar’

gue levam aos conteudos do aplicativo.

>
' v E CYCLE l
N THE CYCLE

Entenda como é feita a
reciclagem do vidro, e
seu grande potencial no
mercado

(O 1O

Papel

Vocé sabia que a
reciclagem do pape!
pode te a
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Tocando no botdo “Saiba Mais” por exemplo, surgirdo topicos informativos

relacionados ao tipo de lixo selecionado. O mesmo se aplica ao botdao “Como

Descartar”.

>
“v*p THE CYCLE

Plastico

Primeiramente sobre o lixo plastico, ndo é
novidade que ele gera diversos tipos de
residuos que poluem tanto o meio urbano
quanto o natural, dados recentes da
ONU(Organizacao das Nacoes Unidas)
evidenciam isso ainda mais, afinal, sao
gerados em média 300 milhdes de toneladas
de lixo plastico por ano dos quais 8 milhdes
V&0 parar nos oceanos.

Essa quantidade exorbitante de material
plastico se deve ao fato de que ele &
extremamente versatil em relagao a sua
utilizagao, percebemos entao que o
problema originou-se assim, da busca pela
produtividade acima da sustentabilidade. Os

Ja na tela do Mapa, inicialmente sua navegacao é exibida com os

pontos de

coleta. Além de exibir informacdes ao selecionar o ponto de coleta, também é possivel

calcular a melhor rota através da APl do Google Maps.

>
“vjﬁ THE CYCLE

Shopping Taboao o

skom
Tabodo
da Serra

9 Poupatempo
Tabodo da Serra
Mercadéo Atacadista 9

1Gongledim da Paz Q

L 0 =
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Selecionando o ponto de coleta, temos informacgdes acerca dele, juntamente

ao contato via whatsapp ou email.

I Reciclagem Ferro Velho

Enderego
Esrt. Benedito Cesario de Oliveira, 1941 - Jardim
Record, Tabodo da Serra - SP

A Reciclagem Ferro Velho € uma instituicdo de
catadores que colaboram com o meio ambiente
com a coleta de Metais, Papéis e Vidro. A instuigéo
paga devidamente cada catador de acordo com
a quantidade de material recolhido, onde os itens
sdo separados organizadamente e levados a
uma instuigao estatal responsavel por efetuar os

processos de reciclagem,

G-

Na terceira e ultima tela, o “Sobre N6s” esclarece um pouco sobre as propostas

do nosso projeto.

W THE CYCLE

SOBRE NOS

Com o ideal de tornar o mundo um lugar mais
limpo para as geragdes futuras, o projeto The
Cycle traz conhecimentos sobre descarte e

reciclagem de lixo aos usuarios.

Buscando ampliar a influéncia que a educagao
ambiental exerce nas pessoas, o aplicativo auxilia
aimplatacao do projeto de lei n. 9795/1999, que
define a necessidade do desenvolvimento da
formagao cidada em relagdo ac meio ambiente.

Criado como um projeto de TCC, o The Cycle

tem sua relevancia embasada na simplicidade,

aproximando os consumidores das instituices

de coleta e, consequentemente, agilizando o

processo de conscientizagdo da sociedade.




3.7.1.3 Modo escuro do Aplicativo
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O aplicativo também disp6e de um modo escuro que € aplicado em todas as

telas. Essa funcionalidade so é ativa se o dispositivo do usuario ja estiver usando o

modo escuro como padréo.

>
“&)j THE CYCLE

Plastico

As inovagbes e os
impactos trazidos por
esse material

Vidro

Entenda como é feita a
reciclagem do vidro, e
seu grande potencial no
mercado

(O &

Papel

Vocé sabia que a
reciclagem do papel
pode te ajudar? Venha

o =

>
“V)d THE CYCLE

Plastico

Primeiramente sobre o lixo plastico, ndo é
novidade que ele gera diversos tipos de
residuos que poluem tanto o meio urbano
quanto o natural, dados recentes da
ONU(Organizacao das Nagoes Unidas)
evidenciam isso ainda mais, afinal, séao
gerados em média 300 milhdes de toneladas
de lixo plastico por ano dos quais 8 milhdes
VA0 parar nos oceanos.

Essa quantidade exorbitante de material
plastico se deve ao fato de que ele &
extremamente versatil em relacao a sua
utilizagao, percebemos entao que o
problema originou-se assim, da busca pela
produtividade acima da sustentabilidade. Os
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3.7.2 Website

3.7.2.1 Cbdigos

Parte correspondente ao cabecalho do website.

Download
Sobre
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Parte ligada ao banner da pagina inicial.

ajudar a todos aqueles que buscam um mundo melhor através da reciclagem.

">Aplicativo

Saiba mais

background-color:

position: relat

#MainContainer
I
L
position:
tex
color: H
ArialRoundMTBold;

PX;

height:
width:

ArialRoundMTBold;
PX;
font-weight: 608;
line-height: 28px;
text-color-light);
lor: M#FFFFFF;
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Pégina que leva ao download do App.

">POR UM MUNDO MAIS VERDE

0 The Cycle chega aos aparelhos moveis para ajudar a todos agueles que buscam um mundo melhor através da rec

A plataforma oferece informacBes sobre descarte e reciclagem, assim como auxilia o contato entre usudrios

do como um projeto de conclus3o de curso, o The Cycle oferece suporte apenas 3 srea de Tabo3o da Serra,

Venha fazer parte do The Cycle também!

Onde baixar</di

3.7.2.2 Telas

Primeiramente temos a tela inicial, no cabecalho, botdes que levam até as telas

home, download e sobre, além de outros dois abaixo do texto.
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Descendo a tela, temos 6 tipos de lixo 0s quais o0 usuario pode selecionar para
obter mais informacdes.

=
“y)‘ Home Download Sobre

Selecione um tipo de lixo para saber mais

Plastico Vidro Metais Papel Organico Eletrénico

Selecionando o lixo papel como exemplo, algumas informagdes acerca dele

sdo exibidas.

>
“v_\ﬁ Home Download Sobre

Papel

DESCARTE

Lembrando que nem todos os tipos de papel
podem ser reciclados, apenas os que estao
limpos © secos Separando-os dos demais
residuos, basta rasga-los em pedacos e coloca
l0s no lixo seco.

COMO E FEITA A RECICLAGEM

Para produzic papel novo. as fibras velhas do
papel sdo misturadas com fibras novas, gerando
uma pasta; Essa pasta é refinada para ter maior
qualidade e resisténcia, tendo o seu fim coma
um material seco e formatado para retormnar ao
mercado.

PROBLEMAS DO DESCARTE INDEVIDO

Papeis mass resistentes como panfletos podem
entupir bueiros, gerando enchentes, Se o papel
nao for rasgado para ir a0 lixo, dados pessoais
podem vazar




41

Retornando a tela inicial, o botdo “Aplicativo” leva até essa tela que descreve

um pouco sobre o aplicativo.

>
“‘bjd Home Download Sobre

POR UM MUNDO MAIS VERDE

O The Cycle chega aos aparelhos moveis para

ajudar a todos aqueles que buscam um mundo

3 melhor através da reciclagem. A plataforma oferece
informacBes sobre descarte e reciclagem, assim

“?)d como auxilia o contato entre os usuarios e as

empresas de coleta. A aba de informagbes deixara

vocé por dentro dos principais tratamentos para os
THE CYCLE diferentes lixos, e a ferramenta de mapa mostrard

0s pontos de reciclagem mais proximos da
localizagdo do seu celular.

Criado como um projeto de concluso de curso, o
The Cycle oferece suporte apenas a area de Taboao
da Serra, mas tem pretensdes para auxiliar pessoas
do pals inteiro. Ajude a salvar o mundo.

Venha fazer parte do The Cycle também!

Selecionando o botdo “Download” ou descendo a tela do botao “Aplicativo”, o

usuario tem 2 maneiras de acessar o app, através da play store ou por um QR Code.

=
“6_2 Home Download Sobre

Onde baixar

L

PLAYSTORE QRCODE
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Por fim, uma tela sobre nds, descrevendo o projeto.

>
) Home Download Sobre
\\

Projeto The Cycle

TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

O projeto The Cycle surgiu gragas ao ideal de tornar o meio
urbano menos poluido e tomar mals acessivel os
conhecimentos relacionados ao descarte e a reciclagem. Seu
intuito € ampliar a influéncia que a educagao ambiental exerce
no cotidiano das pessoas, ja que apesar da existéncia da Lei
n. 9795/1999, que visa justamente o desenvolvimento da
formagao cidada em quesitos ambientais, ela nao € aplicada
de forma efetiva, gerando assim uma lacuna a qual este
projeto busca preencher.

Além de impactar positivamente tanto a esfera social quanto a

The Cycle a relevancia de sua proposta
4 medida em que sua atuag3o é evidenciada pela praticidade
e facilidade de suas funcionalidades. Funcionalidades essas
as quais aproximam o cidaddo das instituides especializadas
de coleta o processo da I e te

ando a sobre as consequéncias de suas

acdes.

3.8 Testes de Qualidade de Software

Para garantir que o produto final seja totalmente funcional sem nenhuma
brecha para erros, uma série de testes foram realizados para averiguar o pleno
funcionamento do software. Desse modo foram usados 0s casos de teste, que indicam
detalhadamente o passo a passo para executar cada funcionalidade evidenciado o
grau de gualidade técnica do software em questdo. Vale ressaltar que os casos de

teste em si ja sdo bem autoexplicativos.

1

Tela "Menu".

Alta.
Averiguar a funcionalidade do botdo "Saiba Mais" da Tela "Menu".

Testar o botao de "Saiba Mais" na tela "Menu".

1. Existéncia dos Cards dos lixos com o botio "Saiba Mais".

1. Entrar na tela "Menu";
2. Tocar no botao "Saiba Mais".

1. Surgimento do pop-up dindmico com informacdes.

O botdo "Saiba Mais" funciona corretamente.
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2

Tela "Menu".

Alta.

Averiguar a funcionalidade do botdo "Como Descartar" da Tela "Menu".

Testar o botdo de "Como Descartar" na tela "Menu".

1. Existéncia dos Cards dos lixos com o botdo "Como Descartar".

1. Entrar na tela "Menu";
2. Tocar no botado "Como Descartar".

1. Surgimento do pop-up dinamico com informacdes;
O botdo "Como Descartar" funciona corretamente.

3
Troca entre as telas "Menu", "Configuracdes” e "Mapa".

Alta.

Averiguar a funcionalidade de navegacdo entre telas.

Testar os botdes que encaminham para as outras telas.

1. Existéncia dos botdes que encaminham para as respectivas telas.

1. Selecionar o botdo de encaminhamento para tela desejada;
2. Constatar que ouve a navegacao entre telas.

1. Troca entre as telas.

Navegacao entre telas funciona corretamente.

4

Todas as Telas.

Média.

Averiguar o funcionamento do modo escuro.

Testar a alternancia do modo claro para o escuro.

1. O dispositivo deve estar com o modo escuro ativado em suas proprias
configuragdes.

1. Abrir o Aplicativo;
2. Navegar entre todas as telas.

1. Modo escuro aplicado em todas as telas

A funcionalidade de modo escuro funciona corretamente.
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5

Tela "Mapa".

Alta.

Ter a permissao do usuario para o uso do GPS do dispositivo.

Solicitar o uso de GPS do dispositivo.

1. Ter um sistema de GPS no dispositivo.

1. Entrar na tela "Mapa";
2. Permitir o uso do GPS.

1. Tela Mapa carrega baseado no uso do GPS.

O mapa carregou corretamente.

6

Tela "Mapa".

Alta.

Averiguar a funcionalidade de navegacdo no Mapa.

Testar a navegag¢ao no Mapa

1. Ter um sistema de GPS no dispositivo.

1. Entrar na tela "Mapa";
2. Movimentar-se no mapa.

1. A navegacdo funcionando corretamente.

A navegacao funciona corretamente.

7

Tela "Detalhes".

Média.

Exibir informacdes acerca do ponto de coleta.

Averiguar o ponto de coleta.

1. Ter permitido o uso de GPS no dispositivo.

1. Abrir a tela "Mapa";
2. Selecionar o ponto de coleta.

1. As informacdes devem ser exibidas na tela "Detalhes".

A tela "Detalhes" exibiu informagdes acerca do ponto de coleta
corretamente.
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8

Tela "Detalhes".
Média

Comunicar-se com o ponto de coleta pelo WhatsApp.

Testar a funcionalidade de direcionamento ao WhatsApp.

1. O ponto de coleta deve ter um contato WhatsApp.

1. Abrir a tela "Mapa";
2. Abrir as informacdes acerca do ponto de coleta;
3. Tocar no icone do WhatsApp.

1. O dispositivo deve ser redirecionado até o niUmero de contato de
WhatsApp do ponto de coleta.

O contato do ponto de coleta abre corretamente no WhatsApp.

9

Tela "Detalhes".

Média.

Comunicar-se com o ponto de coleta pelo Email.

Testar a funcionalidade de direcionamento ao Email.

1. O ponto de coleta deve ter um contato de Email.

1. Abrir a tela "Mapa";
2. Abrir as informacdes acerca do ponto de coleta;
3. Tocar no icone do Email.

1. O dispositivo deve ser redirecionado até o contato de Email do ponto de
coleta.

O contato via e-mail do ponto de coleta abre corretamente.

10

Tela "Mapa".

Alta.

Usar a APl do Google Maps para calcular as rotas até o ponto de coleta.

Testar a funcionalidade da APl do Google Maps.

1. Ter permitido o uso do GPS no dispositivo.

1. Entrar na tela "Mapa";
2. Selecionar o ponto de coleta;
3. Tocar no simbolo de rota.

1. O dispositivo deve ser redirecionado ao app Google Maps, exibindo a rota
da localizagdo do usuario até o ponto de coleta.

A API exibe as rotas até os pontos de coleta corretamente.
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4 CONSIDERACOES FINAIS

A falta de acesso da populacdo a educacédo ambiental permitiu que houvesse
um desencontro entre os consumidores e as instituicbes de reaproveitamento, de
modo que o descarte incorreto e a comunicacao falha entre as duas etapas do
processo de reciclagem acabaram afetando os avangos da conscientizagdo ambiental
no Brasil e em outros lugares do mundo. Dado o contexto, o projeto viabilizou uma
aplicacdo capaz de auxiliar a reciclagem, atendendo as expectativas quanto ao
contato eficiente das vertentes e ao ensino de qualidade, integrando, de maneira mais

participativa, o consumidor no ambiente de tratamento do lixo.
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