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RESUMO

O presente texto conceitua sobre a gestdo de estoques em uma empresa
metalurgica de pequeno porte, descrevendo sobre os métodos utilizados, sua
importancia para a organizagao e o porqué de se tratar o estoque da maneira
sugerida. Atualmente, mesmo apds anos de estudos sobre a area de gestdo de
estoques, os mesmos muitas vezes ndo sao valorizados, e servem apenas como um
depdsito de materiais, sem o devido cuidado, planejamento e organizagédo devidos.
Comprar demais ou de menos, ndo armazenar corretamente, e deixar de fazer o
correto acompanhamento dos materiais armazenados para saber a variagao de sua
demanda em relagdo ao tempo sao erros que podem levar a grandes perdas. Como
auxilio a essas medidas, sera usada a Classificagao ABC, as analises sobre quando
e quanto comprar, e serao feitos modelos de reposicdo de alguns itens como
sugestao sobre como gerenciar os estoques.

Palavras Chave: administracio, estoque, materiais.
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ABSTRACT

This text conceptualizes on inventory management in a small metallurgical company,
describing the methods used, their importance to the organization and why it is the
stock in the manner suggested. Currently, even after years of studies on the area of
inventory management, they are often not valued, and only serve as a repository of
materials, without due care, proper planning and organization. Buy too much or too
little, not storing properly, and fail to make the correct monitoring of materials stored
to know the variation of its demand over time are errors that can lead to large losses.
As an aid to these measures, Will be used the ABC Classification, analysis on when
and how much to buy, and will be made models of replacement for some items such
as suggestions on how to manage inventories.

Keywords: management, inventory, materials.
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1 INTRODUGAO

A Gestdo de Estoques € uma atividade primordial para o bem estar das
organizagdes, uma vez que é nos estoques que ficam armazenados todos os itens
que influenciardo na produgéo de seus bens e servigcos. Como disse Araujo (1981),
os estoques devem ser tratados como se fossem dinheiro, portanto os itens nao
devem ser adquiridos em quantidades maiores ou menores que 0 necessario, para
gue nao venha a faltar impedindo a empresa de atender ao seu cliente ou a sobrar,
fazendo com que o mesmo nao seja utilizado e acabe se perdendo. Com essa
preocupacao, buscou-se analisar como vem sendo tratado atualmente o estoque de
insumos de uma empresa metalurgica de pequeno porte, como 0s insumos sao
armazenados, avaliar através do historico de compras como vem se comportando a

demanda, e a maneira como esta sendo feito o reabastecimento.

Para tanto, o trabalho se justifica pela importancia em se conhecer qual
poderia ser a melhor maneira de se tratar os insumos armazenados no estoque,
como classifica-los, e através disso planejar como poderiam ser comprados, sem
permitir que os mesmos sejam adquiridos fora da quantidade necessaria, garantindo
um alto nivel de atendimento ao cliente e evitando que produtos passem de sua
validade por terem sido adquiridos em excesso. Também se estabelece quando um
produto deve ser comprado, qual o intervalo de tempo, qual deve ser acompanhado
mais de perto, e qual pode ter um acompanhamento mais esporadico. A ideia de se
fazer esse estudo surgiu ao observar uma certa falta de cuidado ao se armazenar os
insumos, o que permitiu que houvessem itens antigos ainda em estoque, contra
novos que estavam sendo utilizados. Também a falta esporadica de um item motivou

a pesquisa sobre como evitar que 0 mesmo voltasse a faltar.

O Problema foi: Como organizar o estoque de insumos para produg¢ao de
uma empresa metalurgica de pequeno porte, de modo que o mesmo fique
organizado, planejado e armazenado corretamente de forma simples e viavel para a

empresa?

As Hipoéteses foram: Através do melhor entendimento sobre os insumos para

a producao e sua importancia € possivel determinar a melhor maneira de administrar
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seu estoque, desde sua compra até a armazenagem dos materiais; Como a
quantidade de insumos utilizada nos tratamentos térmicos ndo € grande (apesar de
ser de primeira importancia), ndo ha a necessidade real de se administrar e controlar
seu estoque com tal acuracia, uma vez que o conhecimento empirico que alguns
envolvidos possuem sobre a produgéo j& é suficiente para tal agdo, e E valida sim a
abertura do departamento de gestdo de estoque de insumos, mas mais pelo angulo
de possibilidade de organizagdo do estoque e da seguranga no armazenamento dos
insumos, uma vez que sao produtos quimicos e é importantissimo o correto

manuseio e armazenamento dos mesmos.

O objetivo geral constituiu em estudar a viabilidade da abertura da area de
gestdo de estoques de insumos para producdo em uma empresa metalurgica,
buscando uma melhor organizacdo dos mesmos bem como auxiliar no planejamento

de sua reposicao.

Os objetivos especificos foram: Levantar referéncias bibliograficas sobre
teorias de administragdo de materiais objetivando encontrar subsidios tedricos que
auxiliem em como realizar a gestao de estoques de insumos para produ¢ao em uma
empresa metalurgica de pequeno porte; Explicar a fungdo dos insumos para
tratamentos térmicos bem como a maneira de se administrar seu estoque com o
objetivo de melhorar o planejamento de sua compra, reposi¢gdo e armazenagem, e
Estudar a viabilidade da abertura da area de gestdo de estoques como forma de

melhorar sua organizagao e planejamento.

Como metodologia para o desenvolvimento deste trabalho, foram realizadas
a pesquisa descritiva, que de acordo com Rampazzo (2005), busca observar,
registrar e analisar fatos ou fenbmenos sem a interferéncia do pesquisador, e a
pesquisa bibliografica, que como explica Severino (2007) se trata da pesquisa que
se baseia em registros disponiveis de pesquisas anteriores, em documentos como
livros e artigos caracterizando fontes dos temas pesquisados, levando o autor a

trabalhar a partir dos estudos analiticos constantes no texto.

O trabalho foi estruturado em quatro capitulos, sendo que o primeiro conceitua

sobre a gestdo de estoques e as ferramentas utilizadas como auxilio a sua
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organizagédo e planejamento, o segundo procura esclarecer sobre a empresa cujo
estoque é objeto de estudo e também explanar sobre tratamentos térmicos e seus
insumos. O terceiro capitulo sugere como gerenciar o estoque de insumos, através

de andlises e calculos para cada um de seus itens.

Com base nas informagdes conseguidas a partir dos estudos realizados nos
capitulos anteriores, o capitulo quatro foi reservado as Consideragoes Finais.
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2 GESTAO DE ESTOQUES

Este capitulo descreve sobre a gestdo de estoques, sua importdncia nas
organizagbes, formas e ferramentas, como maneira de utilizar seus materiais da
melhor forma, para que se atendam seus clientes no tempo certo, com o custo
necessario, e da maneira correta. Como citou Araujo (1981), os estoques custaram

dinheiro, valem dinheiro, e terdo que ser zelados como se dinheiro fosse.

21 CONCEITUANDO A GESTAO DE ESTOQUES

Segundo Arnold (2006), estoques s&o materiais e suprimentos que uma
empresa ou instituicdo mantém, seja para vender ou para fornecer insumos ou
suprimentos para o processo de produgédo. Podem ser disponiveis tanto para venda

quanto para o processo produtivo.

Wanke (2011) diz que quando se estuda sobre a Gestdo de Estoques é
possivel reconhecer como essa € uma atividade primordial para a logistica e para o
gerenciamento da cadeia de suprimentos, uma vez que impacta diretamente nos

niveis de servigo e nos custos totais das empresas.

Destaca que os estoques aparecem em diversas formas na cadeia de
suprimento, podendo ser de matérias-primas, produtos semiacabados e acabados,
materiais diretos, indiretos entre outros. Esses formatos sdo ligados as operagbes
realizadas, as matérias-primas, por exemplo, primeiramente sdo associadas as
atividades de suprimento, e mais tarde as de produgdo e os produtos acabados
inicialmente as atividades de producédo e posteriormente as de distribuicdo. As
caracteristicas do produto e da demanda sé&o o que caracterizam os estoques, como

por exemplo, seu volume, peso, giro, disponibilidade de produto e tempo de entrega.

Segundo Arnold (2006), a administracdo de estoques é responsavel pelo
planejamento e controle do estoque, desde o estagio de matéria-prima, até o
produto acabado entregue ao cliente, e uma vez que o estoque ou resulta da
producdo, ou a apoia, os dois ndao podem ser administrados separadamente e,

portanto, devem ser coordenados.
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Salienta que olhando pelo lado financeiro, os estoques fazem parte dos ativos
totais no balango patrimonial, podendo chegar em alguns casos, a corresponder a
60% de seu total. A medida que os estoques vao sendo utilizados, vai se gerando
um retorno financeiro, pois seu valor se converte em dinheiro através da produgao
de bens, ou da participagdo dos materiais na produgdo. Por essa razdo, o
gerenciamento dos estoques € uma atividade que merece atengdo e organizagao,

uma vez que impacta diretamente nos custos empresariais.

Como citou Araujo (1981), os limites de estoque mantidos tém que ser bem
calculados, para que ndo haja erro pela falta ou excesso dos itens em questéo,
evitando assim prejuizo proveniente do excesso ou da falta de procura e/ou
utilizacado dos materiais. Para tal deciséo, existem calculos que auxiliam na definicao
do tamanho do lote a ser adquirido e mantido em estoque e que consequentemente,
influenciam na decisdo sobre quando adquirir determinado produto, minimizando o

erro existente nas previsdes de compras.

Acrescenta que tao importante quanto a decisdo de como/quando comprar, é
a decisdo de como armazenar. E comum que cada organizacdo desenvolva proprios
métodos de armazenagem e conservagéo de seus materiais, porém vale observar e
seqguir rigidamente as instru¢gdes dos fabricantes, que mostram melhores maneiras
de conservagéo e estocagem, prolongamento da vida util do produto, e prevengao a
riscos, como € o caso dos produtos quimicos que serdo objetos de estudo nesse

trabalho.

2.2 MODELO DE GESTAO DE ESTOQUE

Para Wanke (2011), muitas decisdes envolvem um modelo de estoque, pois &
preciso analisar a demanda e a oferta de produtos/materiais, as caracteristicas do
produto e as caracteristicas da operagao de forma a atingir os objetivos de custo e
de nivel de servigo. As principais decisdes num modelo de estoques s&o divididas
em decisao de reposigao e decisdo de alocacdo, sendo as decisbes de reposigao

relativas ao tempo que o estoque leva para se recompor (quanto pedir e quando
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pedir) e as decisdes de alocagao relativas a localizagdo dos estoques na cadeia de

suprimento’.

2.3 QUANTO COMPRAR?

Segundo Arnold (2006), existe trés regras para auxiliar a definigdo do tamanho
do lote que deve ser pedido a cada vez:

Lote por Lote: Essa regra determina que os materiais sejam pedidos apenas
quando forem necessarios, e exatamente na quantidade necessaria, nem mais e
nem menos. Essa quantidade pode mudar a cada pedido, e sera determinada
conforme a necessidade da empresa. Como os itens sdo requisitados apenas
quando sdo necessarios, esse método impede que seja formado estoque de itens
ociosos. E justamente por isso que é o melhor método para planejar os itens do
grupo A (definido através da Classificagdo ABC), devido ao fato de que esses itens
sdo responsaveis por grande parte do valor de aquisicdo dos materiais que

compdem o estoque.

Lote padrao de aquisigdo (Quantidade fixa do pedido): Essa regra determina
a quantidade de itens a serem pedidos por vez. Geralmente a quantidade pedida €
arbitraria, por exemplo, 100 unidades a cada vez. A vantagem dessa regra € que ela
é facil de ser entendida, porém temos como desvantagem o fato de ela néo
minimizar os custos envolvidos. Essa regra costuma ser utilizada para planejar os

itens do grupo B.

Intervalo padrao de pedido (pedir “n” suprimentos por periodo): Nessa regra
se pede apenas a quantidade necessaria para satisfazer um periodo de tempo. Nao
existe quantidade fixa definida, basta definir quantos periodos devem ser cobertos.

Devido a isso, € a regra mais utilizada para planejar os itens do grupo C.

! Segundo Ballou (2006), a Cadeia de Suprimentos € um conjunto de atividades funcionais
(transportes, controle de estoques, etc.) que se repetem inUmeras vezes ao longo do canal pelo qual
matérias-primas vao sendo convertidas em produtos acabados, aos quais se agrega valor ao
consumidor.
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24 QUANDO COMPRAR?

De acordo com Arnold (2006), a ideia de se saber quando se deve fazer um
pedido é baseada na necessidade de seguranga, e no fator equilibrio. Se um
estoque nao é reposto logo, em breve havera um esvaziamento e consequente um
risco de perda no atendimento ao cliente. Em contrapartida, se o estoque é reposto
antes do necessario, gera acumulo e consequentemente, custo. Portanto, o
problema é equilibrar os custos da manutengao de um estoque extra com os custos

de um esvaziamento de estoque.

Basta seguir a regra basica de reposicdo que sera estabelecida através da
andlise das necessidades de material, e dessa forma, manter o equilibrio em
estoque. Essa regra € quem determinara quando se deve “pedir’. Ha trés sistemas
basicos que auxiliam nessa tomada de decisdo: o Sistema de Ponto de Pedido,
Sistema de Revisao Periddica, e o MRP.

Devido ao tipo de estoque que € objetivo de estudo desse trabalho, sera
utilizado o Sistema de Ponto de Pedido, para a tomada de decisdo sobre quando

pedir.

2.5 PONTO DE PEDIDO

Para Arnold (2006), o Ponto de Pedido, é a quantidade pré-determinada que
ao ser atingida gera a necessidade de se emitir um pedido, para assim repor o
estoque. Dessa forma, um pedido é emitido quando ainda ha determinado material
em estoque, para que a demanda seja satisfeita até que o novo lote para repor o
estoque chegue. Esse periodo, entre a emissdo do pedido e o recebimento dos

materiais € chamado de lead-time.

Para se descobrir o ponto de pedido, é necessario saber o valor da demanda

durante o lead time, e o valor do estoque de seguranca.

Arnold (2006, p.319), explica a maneira de se descobrir o ponto de pedido:
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Suponha-se que para um item particular a demanda média seja de
100 unidades por semana, e o lead time seja de quatro semanas. Se
um pedido é emitido quando ha 400 unidades disponiveis, havera em
média estoque suficiente até que o0s novos itens cheguem.
Entretanto, a demanda durante qualquer periodo de lead time
provavelmente variara em relacdo a média — algumas vezes sendo
superior e outras inferior a 400 unidades. Estatisticamente, metade
do tempo a demanda é maior que a média, e ha um esvaziamento de
estoque; metade do tempo a demanda é menor que a média e existe
estoque extra. Se for necessario oferecer alguma protegao contra um
esvaziamento de estoque, pode-se acrescentar um estoque de
seguranca. O item é pedido quando a quantidade disponivel cai para
um nivel igual a demanda durante o lead time mais o estoque de
seguranga: PP = DDLT + ES; onde PP = ponto de pedido, DDLT =
demanda durante o lead time, e ES = estoque de seguranca.

O esvaziamento do estoque é possivel durante o lead time, pois somente se a
demanda durante esse periodo for maior que a esperada é que o estoque se
esvaziara. Portanto, o importante € a demanda durante o lead time, e é necessario
que seja mantido um estoque de seguranga suficiente para suprir o possivel

esvaziamento do estoque nesse periodo.

2.6 ESTOQUE DE SEGURANCA

Conforme Wanke (2011), o objetivo do estoque de seguranga € determinar a
probabilidade de nao faltar produto. ARNOLD (2006, p. 321) acrescenta que essa
falta pode se dar tanto pela incerteza de quantidade, tanto pela incerteza de
quantidade quanto pela incerteza de periodo de entrega. A incerteza de quantidade
se da quando ha variagao na demanda num determinado periodo, podendo ser para
mais ou para menos. Ja a incerteza de periodo de entrega acontece quando ha

alteracao na data de entrega de pedidos, diferindo do que era esperado.

Para se proteger contra essas incertezas podem ser feitas duas coisas:
Realizar um pedido antecipado, conhecido também como lead time de seguranca,
onde os pedidos sdo programados para chegarem antes do necessario, protegendo
contra a incerteza do periodo de entrega, ou manter um estoque extra, conhecido
como Estoque de Seguranga, onde uma quantidade extra de estoque é calculado e
mantido com o intuito de proteger quanto a incerteza relativa a quantidade. Por ser o
meio mais comum de protecdo contra a incerteza, usaremos esse método para o

desenvolvimento desse trabalho.
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2.7 CLASSIFICAGAO ABC

Segundo Martins e Laugeni (2009) a classificagdo ABC trata da ordenagao de
itens consumidos em funcdo dos seus custos e valores financeiros. Esta
classificagao tem como objetivo estabelecer critérios de controle e dimensionamento

de estoques.

Esses itens sdo divididos em trés categorias distintas, chamadas A, B e C.
Nao ha critérios universais para a divisdo dessas categorias, portanto € comum
considerar itens de classificagdo A aqueles que constituem valores entre 10% e 20%
dos itens, caracterizando um valor de consumo acumulado alto, entre 50% e 80% de
forma geral. Os itens de classificagédo B sdo formados por itens constituidos de 20%
a 30% e apresentando um valor consumido acumulado em torno de 20% a 30%. Ja
os itens de classificagdo C por sua vez, sdo normalmente constituidos por grandes
quantidades de itens, acima de 50%, porém possuindo valor de consumo acumulado
baixo, de 5% a 10%.

A ordenacao dos itens sugere que os itens de classe A devem ter os menores
estoques e serem ressupridos mais vezes no periodo, além de demandarem
monitoramento mais frequente, sendo levantados valores e quantidades presentes
no estoque. Os itens de classe C mesmo nao apresentando um valor elevado,
podem também ter estoques, porém o monitoramento pode ser realizado com
menos frequéncia. Os itens de classe B devem ter critérios de controle e nivel de

estoque intermediario se comparado aos itens de classificacdo A e C.

2.8 FIFO

FIFO é a sigla utilizada para o termo em inglés First In First Out, que em
portugués significa Primeiro que entra Primeiro que Sai (PEPS). Ou seja, os itens
pereciveis armazenados através desse método devem ter sua data de validade
respeitada para que nao se corra o risco de 0 mesmo vir a passar do seu prazo

valido para consumo.
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2.9 NIiVEL DE ATENDIMENTO

Conforme define Arnold (2006), o nivel de atendimento € quem determina a
porcentagem de vezes em que nado ha esvaziamento do estoque, ou seja, em 100
chances, se estima em quantas o estoque estara suprido para atender as
necessidades de produc¢do. Quanto maior o nivel de atendimento desejado, maior
sera o estoque de seguranga, pois se quer mais garantias de que o produto estara
sempre disponivel. Toda vez que se emite um pedido (e somente quando isso
ocorre) ha a chance de o estoque se esvaziar. Para que isso ndo ocorra s&o
calculados o Estoque de Segurancga equivalente ao desvio padrdo médio, como

forma de se prevenir contra o esvaziamento.

Para cada valor do nivel de atendimento desejado utiliza-se o valor de fator de
seguranga com o qual se relaciona para o calculo do estoque de seguranga, assim
como demonstrado pela Figura 1.

Mivel de Atendimento % | Fator de Seguranca
&0 0,00
75 0,67
80 0,84
85 1,04
80 1,28
94 1,56
95 1,65
96 1,75
g7 1,88
98 2,05
99 2,33

99,86 3,00
99,99 4.00

Figura 1: Fatores de Seguranga

Obviamente que, quanto maior € o Nivel de Atendimento desejado, maior
também é o valor do Fator de Seguranca que deve ser utilizado nos calculos. A
variagao dos fatores é interessante de se analisar. Quanto mais préximo do maior
valor possivel de nivel atendimento, mais se aumenta o valor do fator de seguranga,
0 que demonstra a dificuldade em se garantir que o nivel de atendimento seja
atendido, e para tanto, justificando a necessidade de se manter uma quantidade

maior de Estoque de Seguranca.
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3 ESTUDO DE CASO

A empresa cujo estoque foi objetivo de estudo néo sera identificada, pois essa

informacéo € irrelevante para esse trabalho.

Pode-se informar que a empresa em questdo esta localizada na regido de
Campinas, pertence ao setor metalurgico e atua a 18 anos na area de prestagéo de
servigos de tratamentos térmicos e superficiais. Conta com 37 funcionarios e possui
capacidade produtiva de 500 toneladas por més, trabalhando nos trés turnos. Seu
proposito € atender varios clientes do mercado de fabricacdo de pecas usinadas,
fundidas, soldadas, de diversos setores, dentre eles o automotivo e o agricola. A

empresa é certificada pela ISO 9001, e possui duas unidades fabris.

Os tratamentos térmicos realizados sao: Cementagdo, Témpera,

Revenimento, Recozimento, Normalizagao, Nitretacdo e Cementagao Gasosa.

3.1 CONCEITUANDO TRATAMENTOS TERMICOS

O tratamento térmico tem como objetivo modificar a propriedade e estrutura
dos acos para dessa forma deixa-los mais ou menos duros, de acordo com a sua
aplicagao. Isso ocorre através das operacdes de aquecimento e resfriamento do aco,

de forma controlada.

O aquecimento e resfriamento por si s6 ndo conseguem influenciar na dureza
do material. Para isso, sao utilizados sais (produtos quimicos), tratados por insumos
nesse trabalho, que no momento do aquecimento fazem com que haja a inje¢cdo dos
atomos necessarios para transformar a estrutura do material, e posteriormente, para

ajudar no resfriamento da peca.

O tratamento de Témpera e Revenimento € o que faz dar a dureza no aco.
Primeiramente o material é aquecido, temperado para atingir certa dureza, e depois

revenido para finalmente se atingir a dureza desejada.
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O tratamento de Cementagcdo € usado para injetar carbono em agos com
baixo indice de carbono em sua estrutura, para que dessa forma o mesmo possa
atingir a dureza necessaria posteriormente com o tratamento de Témpera e

Revenimento.

A Cementacdo Gasosa tem a mesma funcdo do tratamento acima, porém é
realizado através da difusdo de gases em um forno a gas, e ndo no banho de sal

conforme os tratamentos descritos acima.

O Recozimento é utilizado para “tirar” a dureza do material. Geralmente é

realizado em acos que passaram por Témpera e Revenimento anteriormente.

A Normalizagdo € realizada com o intuito de normalizar a estrutura dos
materiais, fazendo com que as microestruturas figuem homogeneamente espalhadas

pelo ago.

A Nitretacdo transforma o material superficialmente, ou seja, faz com que
apenas a superficie fique dura, sem transformar seu nucleo como os tratamentos
anteriores. E utilizado para pecas que ndo podem sofrer grandes deformacdes e

empenamentos, ocorréncia comum nos tratamentos térmicos.

3.2 INSUMOS UTILIZADOS NO MOMENTO E POSTERIOEMENTE AO
TRATAMENTO TERMICO

Insumos sao todos os itens que entram no processo de produgdo, direta ou
indiretamente. No caso desse trabalho, insumos sao os produtos quimicos utilizados
durante e apds os tratamentos térmicos realizados nos acos, tendo como fungao
atuar no momento da transformacgao do material, ou posteriormente na protecdo das

pecas que passaram pelo tratamento.

Os sais utilizados durante o processo de tratamento térmico sao: AS 140, TEC
140 E TEC 130, utilizados nas martémperas no momento do resfriamento; GS 540,
TEC 540, TEC 97 e Grafite, utilizados nos fornos de cementacao; e CR-4 e REG 1,

utilizados no forno de tenifer.
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Os acidos e 6leos utilizados apds o processo de tratamento térmico sdo: TEC
NEU (Soda); Isocad 10 S, Vakso e Acido, utilizados na limpeza para proteger as

pecas.

Alguns insumos sao similares, e por essa razdo serao tratados como um so
item nesse trabalho. S&o eles: AS 140, TEC 140 e TEC 130; e GS 540 e TEC 540.

3.3 O SETOR DE ESTOQUE DA EMPRESA

Atualmente, a empresa estudada ndo possui um estoque corretamente
gerenciado. Nao ha controle de saida dos insumos, e apesar de ser feito o
recebimento dos mesmos ao chegarem na empresa, sua entrada néo é devidamente
registrada. A decisdo de compra é tomada através do conhecimento empirico de
alguns envolvidos, que por estarem habituados ao seu uso, sabem quando devem
compra-lo novamente, o que por sua vez, deixa a empresa desprevenida no caso
dessas pessoas virem a faltar, uma vez que a informacédo nao € de propriedade da

empresa.

O armazenamento dos insumos também nao é feito de forma criteriosa.
Apesar de todos os produtos teoricamente terem seu correto local de armazenagem,
ainda acontecem pequenas falhas na hora de alocar os mesmos. Nao se segue a
ordem de FIFO, alguns produtos sdo armazenados em diferentes locais devido a
falta de espaco que ha, e nem todos os envolvidos que manuseiam 0os mesmos
sabem exatamente quais séo os produtos que ndao podem ser armazenados juntos,
uma vez que sao produtos quimicos, e podem acontecer reagcdes quimicas

perigosas.

Como alternativa para estruturar e gerir de uma melhor maneira esse estoque
de insumos serdo utilizadas as ferramentas descritas no capitulo anterior e

posteriormente seréo feitos os modelos de reposicao para os itens.
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4 ESTUDO DA GESTAO DOS INSUMOS

Nesse capitulo serdo feitas as propostas para gestdo dos insumos no
estoque, através dos estudos realizados com o auxilio da Classificagdo ABC dos

itens, e dos calculos sobre quando e quanto comprar.

41 CLASSIFICAGAO ABC DOS INSUMOS

Para esse estudo foram analisados os insumos utilizados durante e
posteriormente os tratamentos térmicos. Conforme explicado anteriormente, a
Classificacédo ABC é utilizada como forma de ordenar os itens consumidos atraves
dos seus custos, ou seja, a informacgao utilizada € a de quanto se gasta para ter esse
item, e ndo a de quanto ele custa. Dessa forma, com a multiplicagdo da Quantidade
pelo Preco do item, se obtém o Valor Consumido, que & o fator analisado para
classificar o item. Seguem na Figura 2 os valores obtidos através da Classificagéo

ABC e na Figura 3 a curva relativa a Classificagdo ABC dos itens:

FORNECEDOR INSUMO QTD  |MEDIDA |PRECO VALOR CONSUM. |VALOR ACUMUL. |% VLR ACUM |CLASSE
DURFERRIT / DURFERRIT|AS 140 / TEC 140 /TEC 130 | 50.100] KG |R§ 7.85 [R$  393.285.00 [R§  393.285.00 45,90 A
TECFAR TEC 97 29.200] KG |R§ 960 [R$  280.320.00 [R§  673.605.00 78.62 A
WALMAC ACIDD 12.654] KG | R$ 3.34 [R$ 42 264 36 | R 715.869.36 83,56 B
CADIUM ISOCAD 10 S 3.0000 LT R% 13,00 | R§ 39.000,00 | R 754.869,36 88,11 B
CADIUM VAKSO 26000 LT RS 13,20 | R$ 34.320,00 | R 789.189.36 92,11 B
DURFERRIT CR4 1275) KG |R§ 18,50 | RS 2358750 | RS 812.776.86 94 87 B
DURFERRIT / TECFAR  [GS 540/ TEC 540 40000 KG |R§ 540 | R$ 21.600.00 | R 834.376.86 97.39 C
DURFERRIT REG 1 3000 KG |RF 3500|R§ 10.500,00 | R§ 844 876,86 98,61 C
TECFAR TEC NEU 2550 KG |R§ 242 | R$ 6.171.00 | RS 851.047.86 99.33 c
DURFERRIT / TECFAR  [GRAFITE 900 KG [R§ 6,35 [ R$ 5.715.00 | R§ 856.762.86 100,00 C
R3 §56.762,86

Figura 2: Classificagdao ABC dos Insumos

CLASSIFICACAO ABC

90,00 /_—
70,00
60,00 //

50,00 o

100,00

40,00

% WALOR ACUMULADO

30,00

20,00

10,00

0,00
AS 140/ TECSY ACIDO  I50CAD10S5  VAKSO CR-4 G5540/ REG1 TECNEU GRAFITE
TEC140/ TECS40
TEC130

Figura 3: Classificagao ABC dos Insumos Relativa a Tabela
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Através da Classificacdo ABC fica clara a importancia imposta por cada item
no estoque estudado, e a necessidade de geri-los de maneiras diferentes, pois em
um mesmo ambiente ha insumos que correspondem por 45,9% do valor consumido

enquanto outros que correspondem a menos de 1%.

Como demonstra a tabela da Classificagdo ABC, a Classe A ficou composta
pelos insumos AS 140 / TEC 140 / TEC 130 e TEC 97, uma vez que sao os que
possuem o0 maior valor consumido do estoque, ficando com o valor acumulado de

78,62% perante o total.

A Classe B ficou composta pelos insumos Acido, Isocad 10 S, Vakso e CR-4,
por possuirem um valor acumulado intermediario, representando 16,25% perante o

total.

A Classe C ficou composta pelos insumos GS 540 / TEC 540, REG 1, TEC
NEU e Grafite, pois possuem o menor valor consumido do estoque, e representam
um valor acumulado de apenas 5,13% perante o total.

ApoOs conhecer a representacdo de cada item perante o estoque, vem o
momento de se tomar as decisdes com relagdo a reposi¢cao dos insumos através de
sua classe e da analise de sua aquisicao durante um certo periodo, uma vez que por
sua saida nao ter sido registrada até o presente momento, a informagao de compra
sera a base de dados utilizada para analise na tomada de decisdo. Considerou-se

qgue o que foi comprado, também foi consumido no periodo.

4.2 DECISAO DE REPOSIGAO PARA OS ITENS DA CLASSE A

Para desenvolver o modelo de reposi¢cao para os itens da Classe A, foi
utilizado o método Lote por Lote onde os materiais sdo pedidos apenas quando
necessarios, foram calculados o valor do Estoque de Seguranca e do Ponto de
Pedido, e foi analisado um periodo de 15 meses para se estimar o Desvio Padrao da
Demanda e Demanda do periodo.
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O Lead Time considerado é de 3 dias e o Nivel de Atendimento de 98%, cujo
fator de seguranca é 2. Foi considerado um més com 26 dias.

421 ITEMI-AS 140/ TEC 140/ TEC 130

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 50.100 kgs do
insumo em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizacdo do estoque, a quantia
foi convertida de quilos para sacos. Como 1 saco = 25 kgs, logo o consumo no

periodo de 15 meses foi de 2004 sacos.

Em média, por més o consumo foi de 3340 kgs / 133,6 sacos.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 128,46 kgs / 5,13 sacos. Para os

calculos, foi considerada a quantia de 5 sacos.

Para se chegar ao modelo de reposi¢ao sugerido € preciso saber:

- Quando a reposigao se dara: 2 vezes ao més (a cada 13 dias);

- Desvio padrdo da demanda (dd): 1,5 saco/dia (valor obtido através da

estimativa de consumo diario num periodo de 15 meses);

- Estoque de Seguranga: ES = TA* &d * z, onde o TA = lead time, e z = fator
de segurancga do nivel de atendimento. Dessa forma se obteve:

ES=3*15*2 ES = 9 sacos

- Ponto de Pedido: PP = (D * TA) + ES, onde D = consumo médio diario.
Dessa forma se obteve:

PP=(5*3)+9 PP = 24 sacos

- Tamanho do Estoque no periodo: 65 sacos, uma vez que a reposi¢cao sera a
cada 13 dias, e o consumo diario € de 5 sacos.
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Através dos resultados obtidos com os calculos anteriores, chegou-se ao
Modelo de Reposicéo representado pela Figura 4.

Modelo de Reposigao: TEC 140/ TEC 130 /AS 140

67

Qtde. em Estoque (Sacos)
2]
o

1]

= = - 2 TEMPO

LT
Figura 4: Modelo de Reposi¢do Sugerido para os itens TEC 140/ TEC 130/ AS 140

Nesse modelo de reposicdo, o nivel maximo do estoque é de 67 sacos do
insumo TEC 140 / TEC 130 / AS 140 que sera utilizado no periodo de 13 dias. Toda
vez que o estoque atingir o nivel de 24 sacos (PP) se chegara ao ponto de pedido
calculado para esse item, e devido a isso sera feita a compra de mais itens para que
o estoque seja reabastecido. Ha um periodo de 3 dias para que esses itens sejam
recebidos. Caso haja uma variagdo na demanda ou no tempo de entrega, os 9 sacos
(ES) que compdem o estoque de seguranga serdo 0s responsaveis por garantir que

a produgao seja abastecida enquanto se aguarda o recebimento do pedido.

4.2.2 ITEMII-TEC 97

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 29.200 kgs do
insumo em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizacdo do estoque, a quantia
foi convertida de quilos para sacos. Como 1 saco = 25 kgs, logo o consumo no

periodo de 15 meses foi de 1168 sacos.

Em média, por més o consumo foi de 1946,66 kgs / 77,86 sacos.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 74,87 kgs / 2,99 sacos. Para os

calculos, foi considerada a quantia de 3 sacos.
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Para se chegar ao modelo de reposi¢cao sugerido € preciso saber:

- Quando a reposigao se dara: 2 vezes ao més (a cada 13 dias);

- Desvio padrdao da demanda (6d): 1,5 saco/dia (valor obtido através da

estimativa de consumo diario num periodo de 15 meses);

- Estoque de Seguranca: ES = TA * d&d * z, onde o TA = lead time, e z = fator
de seguranca do nivel de atendimento. Dessa forma se obteve:

ES=3*15*2 ES =9 sacos

- Ponto de Pedido: PP = (D * TA) + ES, onde D = consumo médio diario.
Dessa forma se obteve:

PP=(3*3)+9 PP = 18 sacos

- Tamanho do Estoque no periodo: 39 sacos, uma vez que a reposi¢cao sera a

cada 13 dias, e o consumo diario é de 3 sacos.

Através dos resultados obtidos com os calculos anteriores, chegou-se ao
Modelo de Reposicéo representado pela Figura 5.

Modelo de Reposigao: TEC 97

39

Qtde. em Estoque (Sacos)

LT
Figura 5: Modelo de Reposi¢cdo Sugerido para o item TEC 97
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Nesse modelo de reposicdo, o nivel maximo do estoque € de 39 sacos do
insumo TEC 97 que sera utilizado no periodo de 13 dias. Toda vez que o estoque
atingir o nivel de 18 sacos (PP) se chegara ao ponto de pedido calculado para esse
item, e devido a isso sera feita a compra de mais itens para que o estoque seja
reabastecido. Ha um periodo de 3 dias para que esses itens sejam recebidos. Caso
haja uma variagdo na demanda ou no tempo de entrega, os 9 sacos (ES) que
compdem o estoque de seguranga serdo 0s responsaveis por garantir que a

produgao seja abastecida enquanto se aguarda o recebimento do pedido.

4.3 DECISAO DE REPOSIGAO PARA OS ITENS DA CLASSE B

Para desenvolver o modelo de reposi¢cao para os itens da Classe B, foram
utilizados os métodos Lote por Lote e Intervalo entre Pedidos. Também foi calculado
o valor do Estoque de Seguranca e do Ponto de Pedido para um dos itens, e foi
analisado um periodo de 15 meses para se estimar o Desvio Padrdo da Demanda, e
a Demanda do periodo. O Nivel de Atendimento considerado foi de 98%, cujo fator

de seguranca € 2. Foi considerado um més com 26 dias.

Apesar de muito indicado na tratativa dos itens da Classe B, nesse estudo
nao foi utilizado o método Lote Padrdo cuja regra determina a quantidade de itens a
serem pedidos por vez justamente por ele ndo minimizar os custos totais, fato de

extrema importancia na gestao de estoques de empresas de pequeno porte.

4.31 ITEMI-ACIDO

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 12.654 kgs do
insumo em questao. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia
foi convertida de quilos para bombonas. Como 1 bombona = 57 kgs, logo o consumo

no periodo de 15 meses foi de 222 bombonas.

Em média, por més o consumo foi de 843,6 kgs / 14,8 bombonas. Para os

calculos, foi considerada a quantia de 15 bombonas.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 32,4 kgs / 0,57 bombona.
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Para se chegar ao modelo de reposi¢cao sugerido € preciso saber:
- Quando a reposigao se dara: 1 vezes ao més (a cada 26 dias);

- Desvio padréao da demanda (6d): 0,3 bombona/dia (valor obtido através da

estimativa de consumo diario num periodo de 15 meses);
- Lead Time (TA): 4 dias

- Estoque de Seguranca: ES = TA * &d * z, onde o TA = lead time, e z = fator

de seguranca do nivel de atendimento. Dessa forma se obteve:
ES=4*0,3"2 ES = 2,4 bombonas

- Ponto de Pedido: PP = (D * TA) + ES, onde D = consumo meédio diario.
Dessa forma se obteve:

PP=(0,57*4)+24 PP = 4,68 => 5 bombonas

- Tamanho do Estoque no periodo: 15 bombonas, uma vez que a reposi¢cao

sera a cada 1 més, e o consumo mensal é de 15 bombonas.
Através dos resultados obtidos com os calculos anteriores, chegou-se ao

Modelo de Reposicéo representado pela Figura 6.

Modelo de Reposicao: ACIDO
")

10

Qtde. em Estoque {Bombonas)

13 25, 13 F.] 13 25 > TEMPOQ

| ]

.I- 4
LT

Figura 6: Modelo de Reposigdo Sugerido para o item ACIDO
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Nesse modelo de reposi¢ao, o nivel maximo do estoque € de 15 bombonas
do insumo ACIDO que sera utilizado no periodo de 26 dias. Toda vez que o estoque
atingir o nivel de 5 bombonas (PP) se chegara ao ponto de pedido calculado para
esse item, e devido a isso sera feita a compra de mais itens para que o estoque seja
reabastecido. Ha um periodo de 4 dias para que esses itens sejam recebidos. Caso
haja uma variagdo na demanda ou no tempo de entrega, as 2,4 bombonas (ES) que
compdem o estoque de seguranga serdo as responsaveis por garantir que a

produgao seja abastecida enquanto se aguarda o recebimento do pedido.

4.3.2 ITEMII-ISOCAD 10 S

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 3.000 Its do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de litros para tambores. Como 1 tambor = 200 Its, logo o consumo no
periodo de 15 meses foi de 15 tambores.

Em média, por més o consumo foi de 200 Its / 1 tambor.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 7,69 Its / 0,038 tambor.

Como o consumo desse item se comparado com os anteriores é baixo, néo
sera sugerido um modelo de reposigdo como o anterior para 0 mesmo. Para se
chegar a deciséo de quanto e quando repor, sera usado o calculo do Intervalo entre
Pedidos, mais comumente utilizado para se tratar dos itens de classe C, mas mesmo
assim podendo ser utilizados para itens com o perfil desse em questdo. Para

calcular o Intervalo entre Pedidos sugerido € preciso saber:

- Quantas vezes sera emitido um pedido de compra: N=D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.

Dessa forma se obteve:

N=1/2=0,5pedidos por més
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- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,5=2 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada 2 meses.

Dessa forma, ao se tomar a decisdo de que sera comprada a quantia de 2
tambores a cada vez que se fizer um pedido, fica definido que entdo o pedido devera

ser feito apenas a cada 2 meses, dispensando assim calculos mais complexos e

maior gasto de tempo ao se cuidar desse item no estoque.

4.3.3 ITEMIIl - VAKSO

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 2.600 Its do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de litros para tambores. Como 1 tambor = 200 Its, logo o consumo no
periodo de 15 meses foi de 13 tambores.

Em média, por més o consumo foi de 173,33 lts / 0,86 tambor.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 6,66 Its / 0,033 tambor.

Assim como no caso anterior, 0 consumo desse item se comparado com 0s
anteriores é baixo, e da mesma maneira, para se chegar a decisdo de quanto e
quando repor, sera usado o calculo do Intervalo entre Pedidos. Para calcular o

Intervalo entre Pedidos sugerido é preciso saber:

- Quantas vezes se emitira um pedido de compra: N =D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.
Dessa forma se obteve:

N =0,86/2 = 0,43 pedidos por més
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- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,43 = 2,3 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada ~2 meses.

Assim como no exemplo anterior, ao se tomar a decisdo de que sera

comprada a quantia de 2 tambores a cada vez que se fizer um pedido, fica definido

que entdo o pedido devera ser feito apenas aproximadamente a cada 2 meses.

Como o tamanho do lote e o intervalo entre pedidos para esse insumo nédo séo
exatos, depois de um certo tempo pode haver uma “folga”, dispensando a emisséo
do pedido em um certo periodo, uma vez que havera acumulo do produto devido a

essas quebras.

434 ITEMIV -CR-4

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 1.275 kgs do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de quilos para sacos. Como 1 saco = 25 kgs, logo o consumo no periodo

de 15 meses foi de 51 sacos.

Em média, por més o consumo foi de 85 kgs / 3,4 sacos.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 3,269 kgs / 0,130 sacos.

Novamente, como nos casos anteriores, 0 consumo desse item se comparado
com os primeiros citados € baixo, e da mesma maneira, para se chegar a decisao de
quanto e quando repor, sera usado o calculo Intervalo entre Pedidos. Para calcular o
Intervalo entre Pedidos sugerido é preciso saber:

- Quantas vezes se emitira um pedido de compra: N =D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.

Dessa forma se obteve:

N=3,4/7 =0,48 pedidos por més
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- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,48 = 2,08 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada 2 meses.

Para esse item, ao se tomar a decisdo de que sera comprada a quantia de 7
sacos a cada vez que se fizer um pedido, fica definido que entdo o pedido devera

ser feito apenas a _cada 2 meses, dispensando assim calculos mais complexos e

maior gasto de tempo ao se cuidar desse item no estoque.

4.4 DECISAO DE REPOSIGAO PARA OS ITENS DA CLASSE C

Para os itens pertencentes a classe C foi sugerido como modelo de reposigao
o método de Intervalo entre Pedidos, ja utilizado para alguns itens pertencentes a
Classe B. A reposicao sera realizada periodicamente, através do intervalo de tempo
obtido com o IP, e sera mantido um estoque maximo, para que n&o haja necessidade

de se dedicar muito tempo para gerenciar esses itens.

441 ITEMI-GS 540/ TEC 540

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 4.000 kgs do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de quilos para sacos. Como 1 aco = 25 kgs, logo o consumo no periodo

de 15 meses foi de 160 sacos.

Em meédia, por més o consumo foi de 3266,66 kgs / 10,66 sacos. Para os
calculos, sera considerada a quantia de 11 sacos por més.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 10,25 kgs / 0,410 sacos.

Para calcular o Intervalo entre Pedidos sugerido é preciso saber:
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- Quantas vezes se emitira um pedido de compra: N =D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.

Dessa forma se obteve:

N =11/22=0,5 pedidos por més

- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,5=2 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada 2 meses.

Analisando o modelo de reposi¢ao para esse item, define-se que ao se tomar
a decisao de que sera comprada a quantia de 22 sacos a cada vez que se fizer um

pedido, o mesmo devera ser feito apenas a cada 2 meses, dispensando assim

célculos mais complexos e maior gasto de tempo ao se cuidar desse item no

estoque.

44.2 ITEMII-REG1

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 300 kgs do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de quilos para sacos. Como 1 saco = 25 kgs, logo o consumo no periodo

de 15 meses foi de 12 sacos.

Em média, por més o consumo foi de 20 kgs / 0,8 sacos.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 0,77 kgs / 0,03 sacos.

Para calcular o Intervalo entre Pedidos sugerido é preciso saber:

- Quantas vezes se emitira um pedido de compra: N =D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.

Dessa forma se obteve:
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N =0,8/5=0,16 pedidos por més

- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,16 = 6 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada 6 meses.

Analisando o modelo de reposi¢ao para esse item, define-se que ao se tomar

a decisdo de que sera comprada a quantia de 5 sacos a cada vez que se fizer um

pedido, o0 mesmo devera ser feito apenas a_cada 6 meses, dispensando assim

calculos mais complexos e maior gasto de tempo ao se cuidar desse item no

estoque.

443 ITEMIIl-TEC NEU

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 2550 kgs do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de quilos para sacos. Como 1 saco = 25 kgs, logo o consumo no periodo

de 15 meses foi de 102 sacos.

Em média, por més o consumo foi de 170 kgs / 6,8 sacos.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 6,53 kgs / 0,26 sacos.

Para calcular o Intervalo entre Pedidos sugerido é preciso saber:

- Quantas vezes se emitira um pedido de compra: N =D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.

Dessa forma se obteve:

N =6,8/35=0,19 pedidos por més
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- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,19 = 5,15 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada ~5 meses.

Analisando o modelo de reposi¢ao para esse item, define-se que ao se tomar

a decisao de que sera comprada a quantia de 35 sacos a cada vez que se fizer um

pedido, o mesmo devera ser feito aproximadamente a cada 5 meses. dispensando

assim calculos mais complexos e maior gasto de tempo ao se cuidar desse item no
estoque. Como o tamanho do lote e o intervalo entre pedidos para esse insumo
também n&o sao exatos, como ja aconteceu com outro insumo, depois de um certo
tempo pode haver uma “folga”, dispensando a emissao do pedido em um certo

periodo, uma vez que havera acumulo do produto devido a essas quebras.

4.4.4 ITEM IV - GRAFITE

No periodo de 15 meses, foi consumida a quantidade de 900 kgs do insumo
em questdo. Para facilitar na tratativa e visualizagdo do estoque, a quantia foi
convertida de quilos para sacos. Como 1 saco = 30 kgs, logo o consumo no periodo

de 15 meses foi de 30 sacos.

Em média, por més o consumo foi de 60 kgs / 2 sacos.

Em média, por dia, o consumo (D) foi de 2,30 kgs / 0,09 sacos.

Para calcular o Intervalo entre Pedidos sugerido é preciso saber:

- Quantas vezes se emitira um pedido de compra: N =D / Q, onde D = a
demanda do periodo, e Q = o tamanho do lote de compra que se deseja adquirir.

Dessa forma se obteve:

N =2/10 = 0,2 pedidos por més
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- Quando a reposicao se dara (de quanto em quanto tempo serdo emitidos os
pedidos de compra): IP =1 / N, onde N = resultado do calculo anterior, ou seja, a

quantidade de pedidos a ser emitidos no més. Dessa forma se obteve:

IP=1/0,2 =5 meses entre pedidos, ou, 1 pedido a cada 5 meses.

Analisando o modelo de reposi¢ao para esse item, define-se que ao se tomar
a decisao de que sera comprada a quantia de 10 sacos a cada vez que se fizer um

pedido, o0 mesmo devera ser feito apenas a_cada 5 meses. dispensando assim

célculos mais complexos e maior gasto de tempo ao se cuidar desse item no

estoque.
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5 CONSIDERAGOES FINAIS

Através da coleta e analise dos dados obtidos na empresa cujo estoque é
objeto de estudo nesse trabalho, foram sugeridas maneiras de se gerenciar seu
estoque de insumos. Através da Classificagdo ABC foi possivel ver quais os itens
que devem ser cuidados com mais rigor, € 0s que permitem um menor gasto de
energia. Os modelos de reposi¢cao propostos permitiram uma melhor visualizagao de
como a demanda se comportou em um determinado periodo, mostrando as
variagbes, e gerando hipdteses para essas ocorréncias, como por exemplo se as
compras estdo sendo feitas de forma descontrolada ou se seguem o modelo
estabelecido, e dessa forma permitindo um olhar mais atento a tudo o que ocorre
com 0s insumos que sao materiais de primeira importancia para o processo

produtivo da empresa.

Para se comprovar que o objetivo desse trabalho foi realmente atingido seria
necessario acompanhar sua aplicagdo em campo durante determinado periodo, uma
vez que aqui sao expostas sugestdes e possiveis aplicacbes das ferramentas
utilizadas na gestdao de estoques, que com certeza ao serem postas em pratica
sofrerdo algumas alteragbes e provavelmente mostrarao resultados n&o visualizados
apenas com a pesquisa tedrica. Apesar disso € valido dizer que por hora o objetivo
foi atingido, afinal o estudo mostrou de uma forma simples, como planejar e
organizar os insumos para produg¢ao sem grandes dificuldades, proporcionando um
maior controle dos dados, melhor visibilidade da amplitude dos itens no estoque, e a

importancia de uns perante os outros.

Durante a anadlise dos dados foi possivel identificar um alto desvio padrao da
demanda gerado devido a grandes variagdes nos lotes de produtos adquiridos nos
periodos. Esse fato € curioso e merece ser acompanhado com mais calma para se
entender o porqué de isso ocorrer e o que vem influenciando nessa variagéo, ou se
o fato ocorreu pelos dados utilizados serem os de compra € nao de reposigao

(utilizacédo) na produgao propriamente dita, como dito no inicio desse trabalho.

Caso a implantacdo desse método de gerenciamento de estoques obtenha
sucesso, ha a possibilidade de estendé-lo para outras areas na empresa, como o
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gerenciamento do estoque de insumos utilizados em um forno a gas recém
instalado, que também realiza tratamentos térmicos em agos porém utiliza diferentes
tipos de insumos, e também para o almoxarifado de materiais auxiliares e de
escritério, que visivelmente também nado sao corretamente gerenciados, dando
assim continuidade a essa pesquisa iniciada e podendo estudar com mais detalhes
os diversos itens envolvidos no dia a dia produtivo da organizagdo, as melhores
maneiras de se aplicar os métodos existentes, acompanhar o comportamento da
demanda com mais acuracia e as alteragbes que causam nos modelos de reposigao

estabelecidos.

O desenvolvimento desse trabalho contribuiu na minha formagao de forma a
me proporcionar a oportunidade de aplicar na pratica as teorias aprendidas nesses
anos de estudo, e por me permitir entender e analisar cada alteragao, variagao e
resultado obtido de forma mais objetiva e mais proxima da realidade, fazendo com
que houvesse um maior interesse de minha parte pela area de Administracido de
Materiais e Gestdo da Cadeia de Suprimentos devido a sua amplitude. De forma
geral, posso sim dizer que meu conhecimento geral se ampliou no desenvolvimento
desse trabalho de conclus&o de curso, pois toda vez que vejo uma noticia, encontro
um site ou um artigo relacionado ao tema desse trabalho cientifico me interesso por
lé-los, e consigo visualizar nesse estudo de caso os assuntos relacionados,
aumentando assim meu conhecimento e entendimento sobre o assunto. Também
percebo que esse trabalho ainda esta aberto a complementagdes, que apesar de
nesse momento ser considerado como “concluido” ainda permite adi¢cdes, e que se

houvesse mais tempo habil poderia ter seu assunto mais explorado.

Mesmo tendo sido trabalhosa a concretizagcdo desse trabalho e de ter sido
necessario muito foco e empenho para que se pudesse obter esse resultado final,
posso afirmar que foi gratificante poder realiza-lo, ja que toda dedicagdo com essa
pesquisa so trouxe resultados positivos e me permitiu concluir com satisfagdo mais
essa etapa da minha vida, ampliando meus conhecimentos através do

desenvolvimento desse trabalho de conclusdo de curso.
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