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RESUMO

Este Trabalho de Graduacdo tem a intengdo de avaliar as razdes de certos perfis
profissionais conseguirem ascender social e profissionalmente no ambiente
corporativo empresarial, ao passo que outros tantos tipos de perfis estdo submetidos
a reprodugado dos mesmos niveis de desigualdades encontrados no ambito social.
Nessa perspectiva, este Trabalho visa estudar, entre outros elementos, de que forma
o sistema estabelecido de privilégios, gragas as normas sociais criadas pela elite,
continua perpetuando as relagdes trabalhistas abusivas, gerando uma desigualdade
de oportunidades no ambiente corporativo empresarial, tanto no acesso como na
ascensdo e manutencao profissional. Assim, por meio da pesquisa, intenciona
prescrutar os motivos da estruturacdo do esquema organizacional de diversas
empresas brasileiras, fundada, sobretudo, para privilegiar pessoas de padrao social e
econdémico preé-estabelecido, principalmente na analise dos cargos mais
representativos no cenario organizacional, como os de lideranga, e observar se as
atuais politicas sociais adotadas, recentemente no Brasil, a fim de investigar como
estas podem alterar a atual atmosfera de excluséo, ou, se elas, efetivamente, se
propdem a abrandar os motivos desencadeadores da desigualdade nas organizagdes
empresariais, sobretudo para atender potenciais profissionais provenientes das
camadas mais pobres da populagao, portadores de baixo nivel instrucional escolar,
descendentes de raizes étnico-raciais, além do tratamento dispensado na contratagao
de mulheres. Por ultimo, este Trabalho de Graduacao reflete sobre o impacto da
meritocracia nas relagdes produtivas e como a representatividade e a inclusédo social
podem ser mecanismos de alteragao da cultura organizacional e, por conseguinte, de
toda a sociedade brasileira, no tocante as relagcdes de trabalho e nas questbes
relacionadas a dignidade humana e ao respeito as minorias.

Palavras-chave: Organizagdes empresariais; desigualdades nas relagdes
trabalhistas; impactos na contratacdo, na ascensdo e manutencao profissional;
representatividade; meritocracia;



ABSTRACT

This Undergraduate Work intends to evaluate the reasons why certain professional
profiles manage to ascend socially and professionally in the corporate environment,
while many other types of profiles are subjected to the reproduction of the same levels
of inequalities found in the social sphere. In this perspective, this work aims to study,
among other elements, how the established system of privileges, thanks to the social
norms created by the elite, continues to perpetuate abusive labor relations, generating
unequal opportunities in the corporate business environment, both in access and in in
professional advancement and maintenance. Thus, through the research, it intends to
scrutinize the reasons for the structuring of the organizational scheme of several
Brazilian companies, founded, above all, to privilege people of preestablished social
and economic standard, mainly in the analysis of the most representative positions in
the organizational scenario, such as the of leadership, and to observe if the current
social policies adopted, recently in Brazil, in order to investigate how they can change
the current atmosphere of exclusion, or, if they, effectively, propose to mitigate the
reasons that trigger inequality in business organizations, above all to serve potential
professionals from the poorest sections of the population, those with low educational
attainment, descendants of ethnic-racial roots, in addition to the treatment given when
hiring women. Finally, this Graduation Work reflects on the impact of meritocracy on
productive relations and how representativeness and social inclusion can be
mechanisms for changing the organizational culture and, consequently, of the entire
Brazilian society, with regard to work relations and on issues related to human dignity
and respect for minorities.

Keywords: business organizations; inequalities in labor relations; impacts on hiring,
professional advancement and maintenance; representativeness; meritocracy;
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INTRODUGAO

A sociedade dos dias modernos esta estruturada em diversos moldes que criam
um ambiente propicio para a desigualdade, seja o sistema capitalista ou qualquer
estrutura sistémica que beneficia certos individuos e subjuga outros, sendo assim toda
concepgao da forma como esses sistemas atuam em todos os parametros da cultura

possibilita a visualizagcdo do impacto na forma como a desigualdade permanece

presente na saude, na economia, na seguranga social e no acesso a educagéo. Nao
basta garantir o acesso. E necessdrio dar condi¢cdes de permanéncia. A inclusdo e

exclusao no ambiente escolar sao elementos que afetam diretamente sobre as

oportunidades deste individuo no ambito profissional.

Dentro da sociedade é notavel diversas vertentes que sdo permeadas pelo
fantasma da desigualdade, desde as questbes de género, étnico-raciais, classes
sociais até as pessoas com deficiéncia. Abordar as causas, os conflitos, e analisar os
fatos presentes a luz dos fundamentos tedricos que compde o assunto, € essencial
para se criar uma visao mais ampliada e aprofundada da sociedade, a fim de entender
como ela produz e reproduz a discriminagdo, as segregagdes e profusao das

ideologias que estao presentes nela.

Seguindo um raciocinio légico, a concepgao de hierarquia automaticamente
gera nos subordinados uma visdo de diferenca, de distancia. Assenta-se, por
exemplo, na manifestacéo e na perpetuacao da desigualdade, pois a posi¢cao superior
de um grupo prescinde da posigado inferiorizada, fragilizada, secundarizada dos
demais integrantes, o que gera um estado de conflito permanente nas relagdes de
trabalho. E como muitas instituicbes empresariais sdao o espelho das relagcbes
marcadas pelas desigualdades sociais, econémico-financeiras, étnico-raciais, de
género e de identidade, ao averiguar como tal hierarquia social é capaz de interferir
ou nao no modelo organizacional e empresarial, os estudos de diferentes aspectos da
sociedade sao necessarios para buscar identificar quais as influéncias exercidas, ao
longo do processo historico-social humano, impactaram nas variadas concepgdes do

ambiente empresarial e de relagdes de trabalho.

Como justificativa, o presente Trabalho de Graduacg&o pretende debater

alguns aspectos das multiplas desigualdades presentes no ambiente de trabalho. Este
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estudante-pesquisador se sentiu motivado pelo fato de trabalhar em duas empresas,
uma das quais, por exemplo, implantou a politica de combate as agbes vexatodrias e
difamatdrias contra as minorias, ao passo que a outra, ndo. Este fator foi uma alavanca
para entender e estimular o desenvolvimento dessa pesquisa, a fim de compreender

esses mecanismos geradores da inclusao, por meio da representatividade.

Objetiva aprofundar e detalhar as diferengas sociais que habitam o meio
coorporativo empresarial, as quais serdo analisadas em categorias, divididas por

género/identidade sexual, além dos aspectos étnico-raciais e de classe social.

Conforme a literatura consultada, base teorico-conceitual de nossas
Referéncias, o modelo hierarquico organizacional presente na sociedade brasileira é
o de piramide, o qual revela como as empresas sao moldadas. Nesse sentido, as
pessoas que estdo predestinadas a ascender na carreira sdo, especificamente,
aquelas que ocupam determinados cargos e fungdes, normalmente derivados de
exigéncias maiores de grau de escolaridade, de experiéncia profissional, entre outros
aspectos, o0s quais consideramos critérios fundamentalmente sexistas,
segregacionistas e excludentes. Sendo assim, fatores tais como a precariedade
formativo-educacional, pertenca a uma classe economicamente desfavorecida, residir
em um local sem recursos basicos, como transporte, infraestrutura minima, impactam
diretamente no sucesso profissional. Por conseguinte, acreditamos que, em fungao
destes fatores, raramente os recursos humanos provenientes desta realidade teriam
acesso as oportunidades em prol do seu éxito profissional, o que, de certa forma,
impactaria, por assim dizer, na alteragdo da melhora de sua qualidade de vida. Em
outras palavras, as a¢des organizacionais reproduzem, em certo aspecto, as mesmas
desigualdades encontradas na sociedade brasileira. O mercado brasileiro esta
recorrentemente marcado pela desigualdade; sendo assim € necessaria uma
reformulacdo do sistema, uma reavaliagdo das politicas publicas em geral,
principalmente das politicas trabalhistas, como também criar mecanismos legais para
que ocorra a redugao da pobreza, a inclusdo social, sobretudo das classes sociais
mais prejudicadas economicamente, além de promover maior empregabilidade para
mulheres, pessoas pretas, indigenas, como também desenvolver programas sociais
de incentivo, como bolsa “Menor Aprendiz’, a fim de facilitar o estagio em grandes
corporagdes, favorecendo a inclusdo de jovens estudantes, principalmente os que

estdo em situacio de vulnerabilidade social, no mercado de trabalho.
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O presente estudo visa refletir, como objetivo geral, sobre os efeitos da

desigualdade social, racial e de género dentro do contexto organizacional e seu

impacto nas relag¢des de trabalho, como acesso, ascensao e manutencao profissional,

tendo como fonte a analise de artigos, pesquisas de dados, estudos cientificos, além

de entrevistas.

Destacam-se cinco objetivos especificos:

Avaliar por quais razdes perfis especificos de pessoas conseguem ascender
social e profissionalmente no ambiente corporativo empresarial, ao passo que
outros tipos de perfis estdo submetidos a reproducdo dos mesmos niveis de
desigualdades encontrados no ambito social;

Investigar aspectos associados a meritocracia, a fim de avaliar qual é a
precisdo e transparéncia desse sistema que, teoricamente, declara que todos
sdo iguais, em natureza e direitos, porém, de acordo com a realidade
vislumbrada em nossas leituras e pesquisas, nem sempre contempla universal
e igualmente as pessoas no que se refere ao acesso, ascensao e manutengao
profissional. Nessa perspectiva, este Trabalho visa estudar de que forma o
sistema estabelecido de privilégios, gragas as normas sociais criadas pela elite,
continua perpetuando nas relagbes trabalhistas abusivas, gerando uma
desigualdade de oportunidades no ambiente corporativo empresarial;

Inquirir, por meio da pesquisa, os motivos da estruturagcdo do esquema
organizacional de diversas empresas brasileiras, fundada, sobretudo, para
privilegiar pessoas de padrdo social e econdmico pré-estabelecido,
principalmente na analise dos cargos mais representativos no cenario
organizacional, como os de lideranga.

Analisar como as politicas adotadas no Brasil, desde as mais remotas até as
atuais, atuam na relacao patrao-trabalhador;

Observar as politicas sociais adotadas, recentemente no Brasil, a fim de
ponderar como elas podem alterar essa atmosfera de exclusdo, ou,
paradoxalmente, se elas, efetivamente, se propdem a abrandar os motivos
desencadeadores da desigualdade nas organizagdes, sobretudo para a rede
de colaboradores e colaboradoras provenientes das camadas mais pobres da

populagdo, assim como profissionais de baixo nivel instrucional escolar, de
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raizes étnico-raciais minoritarias, além do tratamento dedicado a contratacao

de mulheres.

A Metodologia deste Trabalho de Graduacdo esta fundamentada,
primeiramente, em fontes tedricas e conceituais, com bases metodoldgicas no uso de
artigos cientificos, obras referenciais sobre a tematica, além de documentos
investigados por meio da consulta eletronica de Portais de empresas de Recursos
Humanos, a fim de esclarecer quais os efeitos da desigualdade no ambiente
corporativo organizacional. Em um segundo momento, pretende-se realizar pesquisas
de campo, sob a intengdo de gerar uma amostra de dados, que visa contrapor a
realidade descrita pelas pessoas vitimas deste ambiente corporativo excludente com
as informacgdes tedrico-conceituais observadas nas Referéncias lidas sobre a tematica
debatida. Nestas, serdo captadas algumas caracteristicas dos entrevistados no ato da
admissao, tais como grau de formagado, nivel de experiéncia, origem social,
classificagao étnico-racial, fungdo geradora do contrato trabalhista, e contrapor, em
virtude deste historico coletado por estes dados, quais as oportunidades de ascensao
na carreira profissional foram possibilitadas, possiveis melhorias na remuneragao
salarial e na eventual alteragao do quadro de fungao profissional, na suposig¢ao de que
haja um plano de carreira na empresa objeto de analise, além de verificar os
mecanismos para a garantia e manutengao deste(a) colaborador(a) neste ambiente

de trabalho.

No Capitulo | o conceito de desigualdade e a sua respectiva evolugdo sera
discorrido, tomando como parametro elementos historicos, sociolégicos, econdmicos
e filosdficos, a fim de entender a situagao econdmica do Brasil e como esta aprofunda
o processo de desigualdade entre os individuos, sobretudo quando se negligencia a
educacéo, o que reduz as condi¢gbes de empregabilidade de certos grupos no Brasil.

No Capitulo Il o racismo é o tema central. Por meio de pesquisas historicas e
antropoldgicas, pretende-se compreender o processo de segregacao dos individuos
em funcdo da cor da pele e como as teorias eugenistas, associadas a principios
religiosos, auxiliaram na propagagao do preconceito e no processo pleno de
discriminagao.

O Capitulo Il aborda o conceito de representatividade no mercado de trabalho
€ 0s impasses causados nas relagdes entre os individuos intolerantes a convivéncia

com 0s grupos minoritarios. Sob a intengdo de compreender como esta intolerancia



19

se espraiou nas relagbes sociais, pretende-se analisar as diversas tipificacdes de
crengas emitidas a respeito da homossexualidade, e como a luta pelo respeito € ardua
conquista dos grupos defensores das causas minoritarias.

A luz dos capitulos anteriores, no Capitulo 1V sera feita & explanacéo de como
a meritocracia nega as desigualdades multiplas e como a luta pela representatividade
traz beneficios no ambiente empresarial.

E, por ultimo, o Capitulo V discutira, qualitativa e quantitativamente, os
resultados obtidos gragas a aplicagcdo de entrevistas, com multiplia escolha, cuja
pesquisa proporcionou o desenvolvimento de 16 graficos, que serao analisados sob o

bindbmio meritocracia e representatividade.
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CAPITULO | - O CONCEITO DA DESIGUALDADE E A SUA EVOLUGAO

Nesta segdo sera abordada a conceituagcédo de desigualdade e como ela foi

desenvolvida ao longo da histéria até chegar aos tempos modernos.

Desigualdade é toda, ou qualquer, desvantagem existente entre duas forgas
que nao sao iguais. Sendo assim a desigualdade foi primeiramente estudada dentro
do campo matematico por conta da visualizacdo de que duas forcas diferentes terdo

resultados diferentes ao serem postas na mesma situagao.

Definir o que é desigualdade torna-se importante para dar uma claridade ao
observar como ela é em sua forma primaria e o que ela se transforma ao ser colocada
como questdo em pautas sociais. Basicamente, observando-a atuando de maneira
pratica dentro dos mais diversos campos da sociedade nos traz a dimensao das

consequéncias e efeitos que ela gera.

Abordar sobre desigualdade € de maneira geral complexo, pois a palavra
possui diversas vertentes que possuem suas singularidades. A tematica
“desigualdade” ndo € um assunto gerado pela era digital ou pelo século 21, mas ja é
um debate que se faz presente ha séculos na histéria das civilizagbes. Uma das
grandes civilizagbes do passado foi o Império Romano, entre conquistas de terras e
avangos na comercializagao; o antigo império conquistou forga econémica através de
sua rapida e imponente expansio, mas principalmente pela forma como essa riqueza

era distribuida.

Seus métodos econdmicos comegaram com a agricultura, apos esse periodo
da historia eles passaram a investir no comércio maritimo e assim ocorreu sua
expansdo com maior velocidade, o controle de toda regido do mar Mediterrdneo e os
impostos cobrados pelas regides conquistadas por eles fizeram com que a ascensao
econdmica do antigo império fosse gigante. Outro grande fendmeno que surgiu na
época foi o enriquecimento acelerado de alguns plebeus que trabalhavam nos
campos. Sendo assim, através desse enriquecimento em um curto espago de tempo
eles comegaram a comprar cada vez mais terras fazendo com que os camponeses
mais pobres ficassem sem local para produzir e adquirir 0 seu sustento, forcando-os

a deixar o campo para ir em busca de novas oportunidades de trabalho.
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Outras civilizagdes antigas utilizaram de métodos muito préximos dos utilizados
pelos romanos. Os egipcios e suas conquistas territoriais, o dominio sobre o Rio Nilo
e sua vasta e fértil terra concentrada aos arredores, mas também o império se
desenvolveu com o0 uso de mao de obra escrava e o enriquecimento de poucos € os

altos impostos das classes mais baixas.

O feudalismo na Europa Ocidental, vigente entre os séculos V ao XV, é outro
modelo econémico que produz reflexos nos modelos vistos na sociedade até os dias

atuais.

Estes modelos econémicos possuem algo em comum: a detengdo de grande
parte, ou total, quantidade da riqueza direcionada exclusivamente para uma pequena
parcela daquela populagdo, normalmente pessoas influentes, governantes ou de
familias ricas; por outro lado, uma pequena parcela restante de lucros e ganhos era

direcionado para a maior parte da populacgao.

Ao longo do século XVIII, a Revolugéo Industrial teve um papel importante na
forma como os sistemas econdmicos de diversas nag¢des seriam constituidos, assim
como também teve grande influéncia num mundo que seria posteriormente dominado
pelas industrias. Conforme a industrializacdo tomava forga, esse processo ajudou na

fundacao e desenvolvimento do sistema econémico capitalista.

A expansao da industria, que ocorreu, segundo a Historia, primariamente na
Inglaterra, causou diversas transformagbées na forma como a economia era
administrada; consequentemente a mudancga no sistema econémico trouxe diversos
impactos para a sociedade. A mudancga no estilo de vida que os seres humanos
passaram a ter, a alta exploragao de recursos e as formas excessivas de producéo,
consumo e descarte foram apenas algumas das transformacgdes que aconteceram

apods a consolidagao do sistema capitalista.

Adentrando ao século XX, as industrias se consolidam e permanecem no
cotidiano da sociedade; mesmo em periodos do pds-guerra, as industrias ainda
possuem seu espago muito bem definido. Ao longo do século XX é possivel notar a
formalizacao entre o capitalismo e o socialismo, diversas contraversdes politicas, a
populacdo mundial teve um alto crescimento mundial em um curto espaco de tempo,
assim também como mudangas na mortalidade infantil e prolongacdo da média de
vida de diversas nagdes, o deslocamento continuo de povos habitantes de regides
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precarias por conta de conflitos religiosos, politicos etc., altos e baixos econédmicos ao
redor do globo, assim também como diversas empresas adotaram concepg¢des muito
utilizados na atualidade como o marketing, o uso de patentes, marcas registradas,
publicidades e propagandas, entre outras mais diversas faganhas para organizar e

conduzir uma corporagao.

Porém, ao observar os efeitos progressivos do avang¢o tecnoldgico no setor
empresarial e econémico, aliado a esse novo sistema, € perceptivel o modo como
houve uma enorme influéncia no parametro de qualidade de vida da sociedade como

um todo, com uma ressalva aos trabalhadores.

De acordo com o Relatério Social Mundial emitido pelo Departamento de
Assuntos Econdmicos e Sociais das Organizag¢des das Nacgdes Unidas (ONU), a taxa
de desigualdade cresceu consideravelmente para cerca de 70% da populagéo global
no ano de 2020. O relatério também mostrou que o aumento foi visivel em paises
desenvolvidos e com renda média. Sendo assim podemos perceber que a
desigualdade € um mal recorrente e que afeta de maneira impactante certos grupos

sociais, para depois entao subir e comecar a atingir classes menos vulneraveis.

Ao expor a populacao a grandes diferengas de rendimento e baixo acesso as
oportunidades de trabalho, estudo e desenvolvimento pessoal, é entdo mais passivel
de que haja grandes crises sociais, causando assim frustacao e insatisfacéo por parte

dos mais afetados.

Analisando a piramide social de classes é notavel que desde o comecgo da
década de 1990, a parcela em torno de 1% da populagao detentora de toda riqueza
global aumentou, sendo que, por outro lado, a base dessa piramide gerou um ganho

total menor que 25% dos ganhos da parcela mais afortunada.

A comparacao de dados mostra uma extrema diferenca entre a realidade de
uma classe social para outra, uma boa amostra de como a desigualdade se instala e

permanece na sociedade.
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1.1 - O desenvolvimento da desigualdade no Brasil

No Brasil a situagcdo de desigualdade é um fantasma presente na populagéo
desde o “descobrimento” do pais em 1500. Comegando pelo periodo colonial,
passando pelo periodo escravocrata, a mineragao, os ciclos do ouro, café e agucar, a
entrada do método politico democratico, o golpe militar em 1964, a volta da
democracia ao final da década 1980, os projetos socioeconémicos que tomaram forga

ao longo da década de 2000 e chegando aos dias atuais.

O pais foi pautado em processos desiguais de distribuicdo, tanto de recursos
quanto de lucros. Por conta dos periodos coloniais e imperialistas muitos dos recursos
presentes no territorio brasileiro foram se perdendo ao longo das décadas. As marcas
deixadas pelo periodo escravocrata seguiram presentes na legislagao, nas politicas

sociais, em questdes institucionais etc.

ApOs a abolicdo da escravidao em 13 de maio de 1888, uma lei entrou em vigor
apos ser assinada pelo Senado e pela regente da época, a Lei n° 3.353, mais

conhecida como Lei Aurea, a qual dizia o seguinte:

"E declarada extinta desde a data desta Lei a escraviddo no Brasil. Artigo 2:

Revogam-se as disposi¢des em contrario”.

Ao analisar a forma como a lei foi declarada € visivel como n&o houve nenhum
tipo de amparo social para com os negros, afrodescendentes que foram escravizados
por mais de trés séculos. O governo da época aboliu a escravidao, porém inibiu de
maneira silenciosa o0 acesso desse povo recém-liberto para condigdes de moradia,
possibilidades de trabalho ou indenizagcdo pelos danos causados pelo periodo

escravocrata.

Aos dias atuais, as praticas governamentais ainda conseguem criar na
populacao a falsa ideia de liberdade, oportunidades, acesso e igualdade, porém por
tras das frases bem colocadas e uma certa alegria ainda existe 0 mesmo sistema que
naquela época desamparou os negros livres da escravidao e atua até hoje em relacao
as classes consideradas inferiores da sociedade.

A falta de politicas sociais faz do Brasil um dos paises mais desiguais no
ranking das nagbes do mundo todo. Segundo um estudo produzido pela ONU
(Organizacao das Nacgdes Unidas), o Brasil esta na 84° posicdo do ranking de
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desenvolvimento humano, o estudo tem como base os fatores de expectativa de vida,
a escolaridade e a quantidade de riqueza produzida pelo pais, ou seja, o Produto
Interno Bruto (PIB). Um outro estudo feito em 2019 pelo Programa das Na¢des Unidas
para o Desenvolvimento (Pnud) mostrou que o Brasil se encontra entre as 10 nagdes

mais desiguais do mundo em relagéo a distribuicdo de renda, ocupando a 7° posigao.

Um relatorio levantado pelo World Inequality Lab (WIL), em portugués
“Laboratério da Desigualdade Mundial”, que foi divulgado pelo jornal El Pais, mostrou
que a polarizagdo entre as rendas das classes sociais esta cada vez mais
estabelecida. A analise feita durante os dois primeiros dois anos da pandemia, entre
2019 e 2021, mostrou que o grupo de pessoas multimilionarias teve um crescimento
de 14% de seus patrimonios, numa contrapartida mais de 100 milhées de pessoas
cairam para a pobreza extrema. Essa concentragao de riqueza para uma determinada
minima parcela da populacao é parte de um fendmeno que vem crescendo desde a
década de 1980.

No Brasil, ha outros fatores que contribuem para a desigualdade social no pais.
Problemas como a ma distribuicdo de renda, grande parte da populagao inserida no
grupo de extrema pobreza ou inseguranga alimentar, questdes envolvendo género e
raga influenciam a desigualdade social no Brasil, de acordo com a Pesquisa Nacional
de Amostra de Domicilios Continua do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) feita em 2019, o maior indice de desemprego ocorre em mulheres do que em
homens, na mesma via que mulheres negras do que em mulheres brancas. Além do
baixo acesso a educagao, mau investimento governamental, ma administragdo dos
recursos publicos, violéncia, favelizagdo, marginalizacdo, entre outros fatores

assinalados por esta pesquisa.
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1.2 - A privatizagao do acesso a Educagao e a perpetuagao da desigualdade no Brasil

Ha uma frase atribuida ao pedagogo brasileiro Paulo Freire que diz que a
educacao nao transforma o mundo, pois quem o transforma € a educacéo, e, por
conseguinte, esta muda as pessoas, a educagao as transforma. Nessa perspectiva é
visto que a educacgao, quando bem utilizada e distribuida de maneira justa para todos,
torna-se uma ferramenta responsavel por fazer com que as pessoas, que constituem
a sociedade, possam criar sistemas que possam contemplar a todos, evitando

mecanismos mantenedores da desigualdade.

O acesso a educacgao € de extrema importancia, pois possibilita a ampliacédo
de empregabilidade e crescimento econémico, reduz a criminalidade e torna possivel
a redugao da pobreza, porém no Brasil o sistema educacional € precarizado. Nas
palavras de Darcy Ribeiro, apresentada em uma palestra sob o titulo “Sobre o Obvio”,
ocorrida em 1977, posteriormente publicada em obra, sob o mesmo titulo, pela Editora
Guanabara, em 1986, afirmava que “a crise da educacgao no Brasil ndo € uma crise; é
um projeto”. Portanto, privar a educagao das classes com menor poder aquisitivo &€
um projeto governamental apoiado pela elite para que haja o menor indice possivel
de individuos alocados na parte inferior da piramide hierarquica para ascender

socialmente.

“Erradicar a pobreza e a marginalizacédo e reduzir as desigualdades sociais e
regionais." é o que estabelece o Artigo 3°, Inciso lll, da Constituicdo Federal do Brasil,
de 1988. Por mais que haja uma confirmagéo tedrica na Constituicdo a respeito do
compromisso do governo em diminuir a desigualdade social presente no pais,
podemos observar que, na pratica, essa erradicacao das diferengas na sociedade nao

acontece da forma como esperado.

A forma como a educagao chega para os habitantes brasileiros nao ¢é igualitaria.
De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios Continua (PNAD
Continua), produzida em 2019, havia mais de 11 milhdes de brasileiros, com 15 anos

ou mais, analfabetos.

Ha outros dados da mesma pesquisa que merecem uma atencido, como, por
exemplo, o fato de que o analfabetismo entre pessoas pretas era maior que o dobro

da porcentagem de analfabetismo entre pessoas brancas, assim como o Nordeste
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possuir a maior porcentagem de analfabetos em comparagdo a outras regides do

Brasil como as regides Sul e Sudeste.

Por outra via, alguns avangos na educagéo brasileira foram vistos nas duas
primeiras décadas do século XXI no Brasil. Um desses avangos foi o Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), criado em 2011.
Este programa tinha como intuito incluir o estudante nos setores trabalhistas como
forma de dar oportunidades de trabalho aos estudantes do ensino médio, ampliar a
educacao gratuita profissional e técnica no territério nacional, trazer maior democracia
para as politicas de ensino e o acesso de jovens de classes de baixa renda a

educacédo, assim também como gerar maior igualdade dentre os jovens.

Outra estratégia do governo para reduzir a quantidade de criangas € jovens que
abandonam a escola por conta da extrema pobreza, foi criar uma condigao para que
a familia fosse inserida no Programa Bolsa Familia: que mantivesse a assiduidade
dos filhos na escola. Para os estudantes na faixa etaria entre 6-15 anos a frequéncia
deveria ser acima de 85%; para os da faixa etaria de 16-17 anos, devem manter uma

frequéncia minima de 75% nas aulas.

Essas medidas foram adotadas justamente para reduzir dois grandes males
que causam a desigualdade social, que, consequentemente, causam a desigualdade

no ambito corporativo organizacional, o analfabetismo e o desemprego.

Sem um sistema educacional de qualidade, haja vista as novas exigéncias das
empresas para que as pessoas tenham qualificacédo técnica e ensino superior, para a
ascensao aos cargos de maior grau de responsabilidade hierarquica, incentivar a
educacéo, por sua vez, € uma estratégia fundamental ndo sé para redugao do déficit
de profissionais capacitados, como também um excelente mecanismo para gerar a
diminuicdo do desemprego, igualar as condi¢des de oportunidade e, diretamente

abrandar o impacto da pobreza extrema.
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1.3 — A estrutura e cultura organizacional nas empresas

De acordo com Vasconcellos (1989, p. 3) a estrutura organizacional de uma empresa
pode ser moldada através do nivel hierarquico presente nos cargos, desde o0s niveis mais
baixos até os niveis mais altos, chegando na administragéo diretorial e presidencial. Através
dessa estrutura, cria-se uma rede de comunicagao interna que permite que as pessoas que
compde o corpo operacional da empresa exercam suas atividades que lhe competem para
deste modo atingir os objetivos da instituig&o.

Segundo Galbraith (1977, p. 5) a definicdo da estrutura organizacional se da pela
combinacgao de dois fatores principais, o conceito dela em si e a forma como a estratégia geral
sera idealizada e realizada. Deste modo, o intuito principal de uma estrutura organizacional &
criar uma coesao dos propositos da empresa para com a forma de trabalho que sera realizada
dentro dela e a questao individual de cada pessoa que ira realizar este determinado trabalho
dentro dela.

Para criar uma forte estrutura organizacional é necessario levar em conta trés fatores
primordiais: a motivagao, organizagao e estratégia. Esses fatores implicam na forma como a
estrutura vai ser desenvolvida e como ela atuara na pratica. Os trés fatores atuam diretamente
na forma como a divisdo de trabalho, a abordagem de poder institucional, a coordenagao, a
delimitacao de atividades, os mecanismos, a rede de relacionamentos, os recursos para cada
atividade e um ambiente apropriado para cada uma delas. Sendo assim, eles atuam
diretamente em praticamente todo esqueleto da empresa.

A estrutura organizacional das empresas sofreu com diversas mudancas e
modernizag¢des ao longo das décadas. Seguindo o raciocinio de Vasconcellos (1989, p. 9) a
departamentalizacdo foi uma grande responsavel pelo desenvolvimento dos niveis
hierarquicos dentro de uma empresa. No momento que é feito uma divisdo por setores para
separar o tipo de trabalho que cada um realizara, criamos uma divisdo e uma espécie de grau
de importancia para cada setor, desde os setores mais baixos até os mais altos.

A departamentalizagdo n&o é singular, ou seja, ela ndo possui método unico, cada ramo
empresarial adaptou este modelo de organizagédo de acordo com a sua necessidade. Por
exemplo, determinados tipos de empresa utilizam da departamentalizagdo por produto:
macarrdao, molho, temperos etc. Ja outras utilizam a departamentalizacdo por processos:
criacado, decoracao, embalar, estocar e vender.

Existem diversos outros tipos de departamentalizacéo, como por exemplo: por clientes,

por projetos, matricial, territorial etc. A departamentalizagéo criou, de maneira involuntaria, a
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ideia da hierarquia, como ja foi citado anteriormente. Através desta ideia, criamos um sistema
gque desenvolve automaticamente uma lista em ordem decrescente daquilo que domina para
0 que é dominado. Ao analisar o ambito social que nos encontramos facilmente conseguimos
enxergar a hierarquia como modelo de organizagéo, assim como a departamentalizagdo como
modelo de segregacéo para cada tipo de vertente, ndo necessariamente eles possuindo
alguma funcao social especifica.

Seguindo a afirmac&o de Martins (2007):

‘A sociedade humana somente esta apta a lidar com o elemento humano de
comunidade na medida em que concebe cultura simultaneamente como algo intrinsecamente
particular e necessariamente coletivo”.

Neste sentido, a cultura € um atributo elaborado pelo ser humano para que o convivio
em comunidade seja viavel e bem estabelecido. O convivio em comunidade, entretanto, n&o
se restringe apenas aos centros urbanos, cidades, bairros e vizinhangas, ele esta presente nos
ambientes de instituigdes, por tanto, uma empresa que deseja ter uma harmonia prevalente no
corpo de funcionarios necessita de uma cultura organizacional previamente bem estabelecida.

Se a estrutura organizacional desenvolveu ao longo dos anos a departamentalizagéo,
hierarquia empresarial, cargos, fungdes e outros determinantes do ambiente coorporativo, a
cultura organizacional segue em paralelo para compor o corpo de toda empresa, algumas com
culturas mais desenvolvidas, nem tanto.

Seguindo o raciocinio de Robins (2012, p. 501) ele definiu a cultura da seguinte
maneira, “um sistema de valores compartilhado pelos membros de uma organizagdo que a
diferencia dos demais”.

Deste modo, € compreensivel que cada organizagdo segue uma cultura pré-
estabelecida que possivelmente n&o estara presente em mais nenhum outro lugar, pelo menos
nao exatamente da mesma maneira.

Robins (2012) também enfatizou sete sinais que capturam a esséncia de uma cultura
presente numa empresa, os setes sinais sdo: Inovacao, Atencao e detalhes, Foco na pessoa,
Foco nas equipes, Agressividade ou Competividade, Estabilidade e Orientacdo para
resultados. Esses setes sinais podem dar um resumo demonstrativo de como a cultura
organizacional de determinada empresa funciona.

A cultura organizacional quando esta presente de maneira forte nos ideais da empresa
e de todo o corpo de funcionarios, proporciona pessoas unidas pelo mesmo proposto que sera

essencial para levar a empresa a conquistar todos os objetivos descritos na Missao, Visao.
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Para compor uma boa cultura organizacional é necessario atribuir alguns itens, como,
por exemplo, a histéria da empresa, ou seja, “de onde ela comegou?”, “quais s&o 0s seus
propositos perante a sociedade?”, “sua visdo perante o mundo?”’, “quem idealizou?”, “é uma
empresa familiar? Geracional? Fraternal?”, entre outras questdes. Além da historia da empresa

€ necessario atribuir a linguagem, comunicacao, habitos, valores e simbolos.

1.4. A inclusao no mercado de trabalho

O mercado de trabalho tornou-se ao longo dos anos cada vez exigente perante os
candidatos as vagas de emprego nas mais diversas empresas. Quando € discutida a inclusao
dos mais variados grupos sociais no ambito profissional, € necessario que haja uma
transformacdo no acesso a educacao, nas formas de capacitagdo, na entrada da parte
marginalizada da populagdo nas redes de ensino superior, tudo isso visando garantir a esses
grupos a possibilidade de ingressar no mercado de trabalho com maiores atributos, permitindo
que o pais possa se desenvolver e evoluir economicamente e socialmente.

O mundo modemo demanda que o profissional seja flexivel e multifacetado, que ela
possua habilidades variadas. Antigamente, os cursos técnicos eram mais do que suficientes
para os cargos de maior responsabilidade numa corporagéo, hoje em dia o0 ensino superior
tornou-se uma exigéncia em grande porcentagem das vagas de alta responsabilidade dentro
das empresas. Assim como os trabalhadores da atualidade, as empresas também sabem que
a luta para criar um cenario diferenciado para a inclusao social ao trabalho € essencial, porém
por se tratar de um problema estrutural ha questdes enraizadas que merecem atengao antes
de todo restante do corpo da problematica.

A estrutura problematica que impede a ingresséo de certos grupos sociais dentro dos
meios corporativos, assim também como pré-seleciona certos perfis de individuos para a
ascensao profissional € parte de uma questao que nao se limita ao ambito empresarial, mas
sim que vem desde fora para dentro, sendo assim ha um paralelo entre a desigualdade dentro
das empresas e a desigualdade que ocorre na sociedade.

Desde as questées de género, raga e classe, a diferenga na escolaridade até as
questdes dos portadores de deficiéncia fisica como deficiéncias adquiridas ou por condicao
genéticas, a desigualdade da sociedade externa reflete quase sempre dentro da sociedade
intera de uma instituicdo. Para combater esse mal presente em muitos lugares é necessaria
uma repaginada, uma reforma completa de cultura, valores, politicas intemas e das politicas

publicas. De acordo com o Artigo 5° da Constituicdo Federal de 1988, todo individuo brasileiro
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ou residente do pais, tem como direito a igualdade, a liberdade, a propriedade e a seguranca;
essa garantia constitucional nos da um amparo legislativo, porém nem sempre, na pratica, as
leis seguem o que esta descrito no ordenamento juridico.

Para que haja uma transformagao na forma como as leis funcionam, assim também na
forma como elas seréo aplicadas no dia a dia, € necessaria que haja uma transformacao
imediata de pensamento social, para que o problema de um possa ser compreendido como
um problema de todos. O desenvolvimento de programas sociais, programas inclusivos para
processos seletivos, maior abertura de acessibilidade a formas de educacéo, sejam elas
cursos técnicos, cursos de linguas, de graduagao etc., sdo alguns mecanismos facilitadores
para a mudanga desta concepgéo. Um exemplo, que podemos citar, € o da Empresa Natura.
De acordo com o Blog Somamos (2020), esta empresa de cosméticos, em 2020, tinha uma
previsdo de contratar cerca de 33% de estudantes pretos e acabaram superando a previsao
com um marco de 50% de contratagéo de estudantes pretos.

Por outro lado, segundo 0 mesmo Blog, a Magazine Luiza, em 2020, também adotou
postura muito semelhante em seu processo seletivo para trainees. A empresa de varejo
destinou exclusivamente seu processo seletivo para pessoas pretas, a decisdo chamou
atencdo da midia e das redes sociais, pois o debate tomou-se tempestivo, porém, a iniciativa
rendeu a empresa uma visibilidade em larga escala que resultou em mais de 22 mil inscrigbes
para o processo seletivo.

As iniciativas de empresas como a Natura e Magazine Luiza sdo apenas uma amostra

do que o futuro reserva para o sonho da inclusao e igualdade dentro do &mbito profissional.

1.5. A conceituagao da desigualdade de género

A desigualdade de género ocorre quando ha privilégios estabelecidos de um
género para outro, causando assim um quadro de opressdo, uma relacdo de
desigualdade entre opressor e oprimido, pois um género, na perspectiva

segregacionista, possui maior potencial opressivo sobre outro.

A desigualdade de género esta presente em diversos campos da sociedade,
seja nos lares, seja nas religides, na politica, nas empresas, nas ruas ou em qualquer
outro lugar, a sociedade sexista que foi moldada através da subjugacédo de mulheres
e elevagao dos homens por conta de um passado, meio gerador da divisdo sexual do
trabalho, foi implementada na cultura, que destinava as mulheres o trabalho

reprodutivo, além da manutencéo do lar, gestar e educar os filhos, tomar cuidados
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para com o marido, um trabalho imposto e, &€ necessario ressaltar, ndo-remunerado,
ja aos homens eram predestinados ao trabalho produtivo, viver a vida publica, seja
empreendendo, liderando, governando, participando efetivamente da politica e da

economia.

Desde os textos biblicos em que descreve a mulher como patriménio do
homem, passando pelas experiéncias literarias e filoséficas do Romantismo e do
lluminismo, que retrataram a mulher como um ser emotivo e sem capacidade de criar
decisbes e pensamentos logicos, chegando até os dias modernos, cujas questdes
sexistas, tais como assédio, feminicidio, violéncia doméstica, psicologica, moral,
obstétrica, entre outras, explodem ao olhar publico. Em outras palavras, o patriarcado,
gerador do machismo, sexismo, negador da dignidade humana, mostra-se fecundo,
intenso e capilar na sociedade, instalando uma cultura excludente em todos os
setores. Porém, com o passar dos anos, apds a implementagdo das revolugdes
feministas ao longo das décadas, o machismo comegou a ser arrefecida, em vista da

construcdo de um mundo mais igualitario, sinais que comegaram a aparecer.

A evolugao da condicao da mulher na nossa sociedade € visivel em diversos
aspectos. Por exemplo, quando colocamos em pauta assuntos como o casamento
infantil, podemos perceber que a proporcdo de mulheres que se casaram ainda
criangas diminuiu em 15%, conforme dados apresentados pela Unicef Brasil, em 8 de
marc¢o de 2021 (UNICEF, 2021). Outro dado importante a ser ressaltado, segundo
Relatério das Nagdes Unidas, publicado em 19 de setembro de 2019 (NACOES
UNIDAS, 2019), € quanto a taxa global de mortalidade materna, que caiu 38%, entre
os anos de 2000 e 2017, um numero esperancoso. No entanto, temos ainda um
quadro excludente de mulheres, na faixa etaria entre 25 e 34 anos, sob a possibilidade
de cerca de 25% de chances de viverem na extrema pobreza. Portanto, ndo é

estranho afirmar que a pobreza tem o rosto feminino.

De acordo com a filésofa francesa, Simone de Beauvoir, em afirmacdes
produzidas em 1949, somente o trabalho remunerado traria a independéncia para a
mulher. Porém, trazendo uma atualizacido dessa ideia, além do trabalho remunerado
a possibilidade de acesso a intelectualidade também se faz necessario para gerar a

independéncia feminina plena.
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A importancia da emancipagao feminina tornou-se uma urgéncia da sociedade,
apo6s a primeira onda do feminismo, que apés a Revolugao Industrial lutou pelo direito
ao voto e ao trabalho, e depois a segunda onda do feminismo chegou para trazer
questdes politicas mais aprofundadas para serem discutidas e o0 movimento se
instalou no mundo ocidental de vez, sendo sucedido pela terceira onda que trouxe a

interseccionalidade e os atributos punk rock para colaborar com o debate proposto.

Ainda atualmente, mesmo apds diversas conquistas da luta feminista, pelo
direito das mulheres e uma maior igualdade dentro da condigdo de género, temos
visto que o propdsito ndo terminou, hoje as condigdes de estudos para o tema sao
grandes, assim também como a disseminagéo dele para mais pessoas do que além

dos estudiosos da academia ou membros da elite.

Nao é passivel de ignorar que a condigdo da mulher n&o pode ser tratada de
maneira universal. A vivéncia da mulher quando colocada em comparagcdo com a
vivéncia do homem, é vista como uma experiéncia singular, ou seja, o viver do outro.
Porém, dentro do debate sobre as mulheres nao é possivel criar uma vivéncia linear
Unica para todas, como se todas as mulheres fossem uniformemente iguais. E
necessario pensar, ainda, as questdes étnico-raciais e as classes sociais que

envolvem diferentes mulheres no mundo e na sociedade econémica.

1.5.1 - A questao da desigualdade de género no contexto empresarial no Brasil

O direito do trabalho no Brasil comecgou por volta da proclamacgao da Lei Aurea,
mesmo que ela ndo tenha sido uma lei que se exerceu de maneira efetiva, foi deste
momento em diante que se foi dado a ideia inicial de direitos trabalhistas, nem sempre
distribuidos da mesma maneira. Tanto que ela de fato nao eliminou a relagdo da

produgao incompativel com o ramo escravagista com o setor da ordem sociojuridica.

No século XX, foram tomadas novas normas e formatos para o sistema
trabalhista, foram feitas ao longo das primeiras décadas a sindicalizagao de grupos
de agricultores, grupos urbanos, sendo que em 1923 a Lei El6i Chaves, disponibilizou
a estabilidade para trabalhadores do sistema rodoviario, mais tarde em 1930 foi criado

o Ministério do Trabalho, que prevalece até hoje.
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Ainda sobre, provavelmente a criagdo mais importante para o sistema
trabalhista brasileiro e que perdura até os dias atuais, € o desenvolvimento e criagao
da Consolidacdo do Sistema do Trabalho (CLT), em 1943. Entre diversas
controvérsias sobre de qual local partiu o principio da criacao da CLT, € notavel que

o surgimento dela impactou de maneira definitiva a vida dos trabalhadores brasileiros.

Numa contrapartida, quando falamos dos direitos dos trabalhadores brasileiros
precisamos abrir uma vertente para dar énfase sobre quais serdo os direitos das
mulheres brasileiras dentro desse contexto como trabalhadoras, profissionais etc. A
igualdade legislativa entre homens e mulheres no Brasil teve 0 seu marco durante a
Constituicdo de 1988. Apds a consagracao por meios tedricos juridicos, as politicas
publicas e as legislagdes especificas voltadas para a mulher inserida na politica, no
mercado de trabalho, assim também como na vida doméstica. Mesmo com diversos
avancos significativos no aspecto da presenga feminina nas mais variadas esferas da
sociedade, ainda assim ha barreiras e estigmas a serem desafiadas. Dentro da
Constituicdo Federal de 1988, na secdo que trata do direito trabalhista voltado as
mulheres, existe determinagdes como a ampliagao da licenga-maternidade de 90 para
120 dias, incluindo as trabalhadoras domésticas, avulsas e/ou rurais, além da
asseguragao do emprego para a gestante desde a confirmacao da gravidez até um
periodo de cinco meses apds o parto. Todos esses esforcos através da
regulamentacdo do trabalho feminino que estava passando a vigorar no pais,
eliminou, pelo menos no ambito do legislativo, toda e qualquer pratica discriminatéria
ao feminino no mercado de trabalho, trazendo para o regime do CLT normas

universais na teoria.

Conforme o passar dos anos, diversas leis revogatorias e outras medidas foram
sendo incluidas ao texto, como, por exemplo, a inclusdo da Lei 9.799/99, que passou
a proibir a revista intima e a utilizagao de critérios ou referéncias baseados no sexo.
A implementacao da Lei 11.770/2008 que possibilitou o prolongamento da licenga-
maternidade, de maneira facultativa, o periodo prévio de 120 para 180 dias. Da
mesma forma, a titulo de informacdo, a Lei 13.257/2016, também em carater

facultativo, prorrogou o periodo de licenga-paternidade de 5 para 20 dias.

Todas essas transformacgdes na legislagéo do trabalho para a mulher mudaram
para acompanhar o ritmo internacional, assim também como as evolucbes

socioeconémicas que estavam presentes em diversos outros lugares do globo. Nao
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apenas a mudancga de paradigma, mas obviamente a press&o das politicas das lutas
feministas e pelos direitos das mulheres contribuiram de maneira eficiente para essas

diversas mudancgas no setor legislativo.

Dentro de toda questdo envolvendo os principios tedricos da legislagao, a
mulher ainda sim continua sofrendo com o peso da desigualdade dentro da sociedade
brasileira. As cidadas brasileiras ainda possuem remuneragao desigual, mesmo
exercendo cargos iguais aos homens companheiros de trabalho, existe uma sub-
representacdo na politica, pois a atuagdo das mulheres no ambito politico ainda €&
desigual, visto que as pautas que envolvem o assédio verbal e sexual dentro das

empresas, assim como o nivel de suscetibilidade feminina ao desemprego.

As mulheres brasileiras demonstraram maior evolugao no quesito de ensino
educacional, de acordo com os dados do IBGE (Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica), apresentados pelo Jornal Valor Econémico, em publicagdo de 4 de margo
de 2021 (VALOR ECONOMICO, 2021). Em 2016, entre a populagdo de 25 a 44 anos,
21,5% das mulheres entrevistadas haviam concluido o Ensino Superior, sendo que
apenas 15,6% dos homens entrevistados haviam feito o mesmo. Apesar de muitas
vezes estarem mais capacitadas ao mercado de trabalho, as mulheres enfrentam uma
estrutura institucional que se enraizou na sociedade, desenvolvida e perpetuada por
homens para continuarem mantendo sua capacidade opressiva de poder, além do
privilégio masculino, tanto no interior das empresas quanto na sociedade brasileira,

que ainda segue normas patriarcais.

“Também no caso das mulheres que conseguem penetrar no mundo
corporativo pode-se constatar a presenga de mecanismos discriminatérios:
dificilmente alcangam as posi¢des hierarquicas mais elevadas numa grande empresa
— fendmeno conhecido como ‘teto de vidro” (STEIL, 1997). Mesmo com tantas
politicas de inser¢ao da mulher no mercado de trabalho, ainda ha um receio constante
por parte do publico feminino nesse ambito, o famoso termo “teto de vidro”, que indica
o0 medo das mulheres de retaliagdes por conta da dupla jornada e a conciliagao da
vida profissional com a vida familiar, os filhos, o marido e o lar. Esse medo pode ser
um reflexo de que a legislagao, na pratica, ndo possui grande efetividade, contra todo

o texto escrito.
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Essa fragilidade pbéde ser visivelmente constatada durante o periodo da
pandemia da COVID-19. Um estudo realizado entre os meses de abril € maio, em
plena vigéncia da Pandemia, em 2020, denominado “Sem Parar: O trabalho e a vida
das mulheres na pandemia”, oferta substanciais informacdes estatisticas sobre o
papel destinado as mulheres na vigéncia da Pandemia. Sob a organizagdo da SOF
(Sempre-viva Organizagao Feminista), apontou no Portal Mulheres na Pandemia
(2020-2022), que cerca de 50% das mulheres entrevistadas passaram a assumir a
responsabilidade de algum outro individuo durante o periodo pandémico, muitas

vezes esse individuo era o filho ou os filhos.

Visivelmente, as mulheres durante a pandemia da COVID-19 foram mais
impactadas em relagdo aos homens, ja que o isolamento social, aliado ao fechamento
de creches e escolas, deixaram mais explicito a divisdo sexual do trabalho e a baixa

solidez na asseguracao do trabalho para as mulheres.

“‘E muitas mulheres sao discriminadas devido a dificuldade de conciliar a
atividade profissional com a vida familiar’ (BLOFIELD; MARTINEZ, 2014). A realidade
dessa ideia mostra como a divisdo sexual do trabalho ainda € presente, mesmo com
todos os mecanismos legislativos criados pela Constituicao Federal.

Ao se examinar a divisdo sexual do trabalho e a questdo da
discriminacao, deve-se considerar a polarizacéo existente no mercado
de trabalho nacional, que se revela na segmentagdo dos postos de
trabalho em termos de nivel de produtividade e nivel de remuneracéo.
Acreditava-se que no polo onde as ocupagdes sao mais qualificadas
€ 0s empregos sao mais bem regulamentados havia condi¢gdes mais

favoraveis para combater a discriminagdo de género (BRUSCHINI,
2000).

A diversidade dentro do ambiente corporativo empresarial vai além do que pode
ser chamado de problema social. As empresas que nao se adequarem aos NOvVOsS
modelos de inclusdo poderao sofrer consequéncias desagradaveis no futuro. Cabe
aos gestores, diretores e presidentes das empresas criarem uma politica corporativa
que vai causar uma diminuicdo nas lacunas deixadas pelo sexismo nos meios
corporativos. A criagdo de projetos com o objetivo de criar maior numero de vagas
destinadas para as mulheres, principalmente nos cargos de maior responsabilidade,
dar oportunidade de acesso a qualificacdo profissional e educagao, repensar a

discriminagcdo que a mulher sofre dentro do ambiente profissional por conta da
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maternidade, sdo elementos imprescindiveis da luta feminina contra todo e qualquer

tipo de assédio ou violéncia no ambito corporativo etc.

1.5.2 — A relagao entre género e Etnia-Raca

O feminismo negro surgiu nos Estados-Unidos entre as décadas de 1960 e
1970, apds a explosdo da segunda onda do movimento feminista. Através desse novo
despertar do movimento feminista, até entdo fundamentado e liderado por mulheres
brancas, foi possivel que intelectuais e ativistas negras da época desenvolvessem a
interseccionalidade referente as questdes que envolvem a vivéncia da mulher negra
na sociedade, a relagao entre género e questdes raciais. A ideia baseia-se que mulher
negra compde um lugar na piramide social que nao é experienciado por mais nenhum
outro tipo de individuo. A luta antirracista, aliada a luta contra o patriarcado, tornou a

vivéncia da mulher negra singular dentro da sociedade.

O desenvolvimento do pensamento, sobre o feminismo negro deu abertura para
visualizar que a emancipagado da mulher negra envolvia a intersecgdo de outros
setores como classe social, questdes raciais e sexualidade, além do género
propriamente dito. Sendo assim, a libertacdo das mulheres negras necessitava de

uma resposta que abrangesse as multiplas formas de opressao vividas por elas.

Ou a liberdade é indivisivel ou nao é nada além da repeticao de
slogans e avancos temporarios, miopes e passageiros, para poucos.
Ou aliberdade ¢ indivisivel e trabalhamos em conjunto por ela ou vocé
estara em busca de seus proprios interesses e eu dos meus
(JORDAN, 1992, p.190).

Através deste pensamento da poetisa, professora e ativista June Jordan, é
notavel que é necessario reforgar que a liberdade esta atrelada a uma urgéncia de
justica social, criando assim ideias e agdes para a causa.

O feminismo negro era de fato mais amplo em relagédo ao feminismo branco
europeu, pois era a forma como os mais diversos tipos de mulheres encontraram de
se alinharem na ideologia da intersecdo. Mulheres indigenas, latinas, asiaticas

tomaram como base o feminismo negro para desenvolver vertentes especificas para
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as suas proprias condicoes. Na década de 1980, o feminismo latino ganhou
fundamentos tedricos através da estudiosa Gloria Anzaldua, que desenvolveu em
seus trabalhos sobre o feminismo a ideia do “sujeito mestico”, as marcas deixadas
nas vidas das mulheres latinas por conta do imperialismo e a agao da invaséo colona
portuguesa-espanhola em toda América Latina, que gerou um quadro de frequente
subdesenvolvimento das nagdes latinas, gerando enorme déficit de crescimento

econdmico.

Dentro do contexto Brasil, a mulher negra corresponde a mais de 15 milhdes,
cerca de 18% da Populagdo Economicamente Ativa (PEA), de acordo com a PNAD
em 2003. Sendo assim, mais de 15 milhdes de cidadas brasileiras sofrem com, pelo
menos, a condigdo de dupla opressdo. A manutencdo da desigualdade racial e de
género garante a permanéncia da pobreza e exclusao social. A taxa de participagao
de mulheres pretas e com baixa escolaridade no ambito profissional ainda é pequena,

mesmo com o Vvisivel crescimento da inclusdo de mulheres no mercado de trabalho.

A taxa de desemprego de mulheres e pessoas pretas € demasiadamente
superior a de homens e pessoas brancas, num outro ponto temos a taxa de
desemprego das mulheres negras, que se encontra em quase o dobro da
porcentagem dos homens brancos. Quando tratamos da remuneracdo salarial, a
diferengca entre género e etnia-racial/classe também demonstra existir, quando
analisamos por hora trabalhada, as mulheres recebem, em média, 79% da
remuneragcao média dos homens, ja os trabalhadores pretos, sejam eles homens ou
mulheres, chega a receber uma média de metade (50%) do que os trabalhadores
brancos recebem quando em conjunto de ambos os sexos. Ao analisarmos
exclusivamente a condicao das mulheres pretas, temos por sua vez a amostra que
elas recebem apenas 39% do que recebem os homens brancos (ou seja, 61% a
menos). Essas diferengas explicitam a forma como o paralelo de género e etnia-racial
possuem diferengas consideraveis, provocando uma necessidade de se repensar a

questao da interseccionalidade entre ambas as tematicas.

Ao analisar um dos discursos da fildésofa e ativista Angela Davis, uma das suas
ideias centrais era concebida em que o poder para a comunidade negra nao poderia
ser concentrado e atribuido apenas ao homem negro, mas que deveria ser levado em

consideragao as questdes de género.
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Além da baixa escolaridade, existem outros fatores que podem explicar essa
condicdo do homem negro, principalmente da mulher negra, em sociedade,
principalmente no contexto do trabalho. H4 mecanismos de segregacao que estao
instalados dentro da estrutura politica, cultural e social do Brasil, € do mundo, que
implicam a discriminagao. Esse mesmo sistema destina cargos de baixo rendimento,
segmentos precarizados, servigo doméstico, entre outros, diretamente para pessoas

negras.

A forma como esses indicadores se desenvolve, a dificuldade da inser¢dao mais
justa e igualitaria de mulheres e negros no mercado de trabalho € um aspecto
fundamental das politicas que devem estar focadas em eliminar todos esses aspectos
discriminatérios. Analisar as questdes que envolvem as vivéncias de pessoas pretas
e mulheres, nos concede uma melhor compreensao do funcionamento do mercado de
trabalho, assim também como a dinamica de criagao e reprodugao das desigualdades

sociais no Brasil.
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CAPITULO Il - A QUESTAO RACIAL NA SOCIEDADE BRASILEIRA E OS SEUS
RESPECTIVOS IMPLICANTES

Ao adentrar no debate e assim poder conceituar o que envolve o preconceito,
racismo estrutural, institucional, discriminagao etc., € necessario entender o conceito
por tras de raga, etnia e afins. O termo “Racga”, por exemplo, recebeu pela primeira
vez uma classificagao na obra "Nouvelle division de la terre par les différents espéces
ou races qui lhabitent", normalmente traduzida como “Nova divisdo da terra pelas
diferentes espécies ou ragas que a habitam”, escrita pelo pensador Frangois Bernier,
publicada em 1684 (SANTOS; PALOMARES; NORMANDO; QUINTAO, 2010, p. 121).

De acordo com Diego Junior da Silva Santos, Nathalia Barbosa Palomares,
David Normando e Catia Cardoso Abdo Quintdo (2010), algumas décadas depois,
surgiram outras formas de classificacdo de raca; uma delas, por exemplo, ocorreu em
1758, quando o pensador Carolus Linnaeus, criador da taxonomia moderna e do
famoso termo “Homo sapiens”, reconheceu que havia quatro variedades da espécie

do homem, sendas elas:

a) Americano (Homo sapiens americanos): classificado como subjugavel e de
péssimo temperamento, de cor “vermelha”.

b) Europeu (europaeus): classificado pela cor “branca”, dito como mais
centrado, forte e determinado.

C) Asiatico (homo sapiens asiaticus): classificado pela cor “amarela”, de
personalidade dramatica, fragilizada e melancdlica.

d) Africano (homo sapiens afer): classificado pela cor “preta”, dito pelo Carolus
como preguigcoso e desleixado (SANTOS; PALOMARES; NORMANDO;
QUINTAO, 2010, p. 122).

Posteriormente, Carolus Linnaeus, categorizou uma quinta variedade, a qual ele
denominou de “Monstruosa”, derivada de “Homo sapiens monstrosus”. Como se sabe,
essa classificagdo ndo foi incluida dentro das quatros categorias “normais” que
Linnaeus teorizou. Desta forma, os habitantes da Patagdnia e da América do Sul, entre
outros, foram classificados dentro dessa categoria, que tinham como caracteristicas
nao possuirem capacidades morais e psicologicas, e ser tratados como “indigentes e
dispensaveis” (SANTOS; PALOMARES; NORMANDO; QUINTAO, 2010, p. 122).
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O discurso discriminatorio de Linnaeus atribuia diretamente a todos os
individuos de cada “raga” caracteristicas fisicas e morais singulares para cada um dos
grupos. Em 1975, o antropdlogo alem&o Johann Friedrich Blumenbach utilizou como
base a teoria de Linnaeus para desenvolver outra teoria, que consistia na defesa da
existéncia de quatro grupos dentro da humanidade como um todo. No primeiro grupo
estavam inclusos os europeus, asiaticos e alguns habitantes de parte da América do
Norte; no segundo grupo estavam inclusos os australianos; no terceiro grupo, os
africanos, e, no ultimo, estavam aqueles que Blumenbach chamava de “restante do
novo mundo” (SANTOS; PALOMARES; NORMANDO; QUINTAO, 2010). Essa teoria
continuou a ser evoluida e sofreu algumas alteragdes: “A visdo de Blumenbach
continuou a evoluir e, em 1795, deu origem a cinco variedades — Caucasiano,
Mongol, Etiope, Americano e Malaio —, diferindo do agrupamento anterior, onde os
esquimoés passaram a ser classificados com os Asiaticos do Leste” (SANTOS;
PALOMARES; NORMANDO; QUINTAO, 2010, p. 122).

Em 1916, o antropdlogo Marvin Harris desenvolveu uma teoria denominada
“hipodescendéncia”. Nessa linha de pensamento afirmava que “o cruzamento entre
um branco e um negro € um negro”, pois do cruzamento de duas racas diferentes
sempre geraria um individuo “socialmente “inferior” (SANTOS; PALOMARES;
NORMANDO; QUINTAO, 2010, p. 122).

Herbert Spencer (1820-1903), filésofo, bidlogo e antropdlogo inglés, criou o
desenvolvimento de novas teorias em que confluiam biologia e sociedade, inspirando-
se, sobretudo, no desenvolvimento da concepcdo naturalista de Charles Darwin,
culminando na publicacdo da teoria sobre a origem e evolugdo das espécies,
mundialmente conhecida em 1859, tomando como parametro a sele¢ao natural entre
as espécies e a relacionando aos aspectos hierarquicos sociais, econdmico-politicos.
Em outras palavras, a teoria proposta pelo naturalista fez com que Herbert Spencer
alicercasse o chamado “Darwinismo social” que, em linhas gerais, ndo considera os
seres humanos como fundamentalmente iguais, pois de acordo com o Spencer,
alguns nascem com aptiddo ao sucesso social e financeiro, conquistado através de

suas capacidades fisicas, psicoldgicas e bioldgicas mais bem desenvolvidas.
Para Spencer:

A sociedade existe para os individuos e é formada pelos atos e feitos
desses individuos. No entanto, os sujeitos competem entre si para



41

sobreviver socialmente. A ideia de progresso, para Spencer, € uma
necessidade, é por isso que a competi¢cao existe. Para a sociedade
evoluir, é preciso que os mais aptos sobrevivam (TODO O ESTUDO,
2022).

Herbert Spencer tinha pensamentos ainda mais profundos em relacdo a sua
teoria que inspirou Darwin. Ele chegava a afirmar que o Estado nao deveria dar apoio
ou auxilio econébmico aos mais desfavorecidos, visto que isso poderia, socialmente,
atrasar o processo de conquista de riqueza e de poder dos mais ricos, afinal eles
estavam “destinados” ao sucesso social. Uma espécie de defesa da plutocracia e de
alguns elementos que assentam a concepgao econémica neoliberal:

Surgido pelas maos de Herbert Spencer, por volta de 1880, como
reacdo ao processo de democratizagdo politica, impulsionado pelo
socialismo e pelo alargamento do sufragio, o neoliberalismo consiste
em um hibrido de liberalismo e conservadorismo: ao mesmo tempo em
que apresenta caracteristicas liberais, como o individualismo, eleva o
mercado a condigdo de gerador e ordenador da vida social, intangivel
porque produto de forgas extra-humanas — uma suposta “ordem

espontanea” do universo social fruto da interagcao nao planificada entre
os individuos (ROMANO, 2021).

Essa teoria foi adotada por diversos intelectuais da época, sendo assim,
diversos campos e areas de estudos tentaram a todo custo comprovar as teses de
Spencer e Darwin. O campo da genética passou a considerar e conceituar uma
hierarquizacao dos seres humanos com base em suas caracteristicas como formato
do cranio, textura de cabelo e tom da pele. Por outro lado, a Psicologia buscou utilizar
os testes de QI (coeficiente intelectual) para avaliar o nivel de rendimento intelectual
associado a cor/tom de pele e pais de origem, ou seja, a qual grupo étnico-racial o
individuo pertencia. Outros campos cientificos, tais como Antropologia, Sociologia,
Etnologia, também fizeram uso dos principios de Darwin equacionando caracteristicas

transmissiveis e questdes culturais.

Nao obstante, a teoria proposta por Darwin e os implicantes sociais e
econdmicos dela, em termos atuais, poderia ser considerada mais uma propagagao
ideoldgica que visava cristalizar o pensamento na sociedade de que a elite capitalista
burguesa era superior a todas as demais classes econOmicas e espécies. Nao foi a
toa que grupos racistas buscaram perpetuar essa linha de raciocinio e, por
conseguinte, para justificar atrocidades sociais histéricas, como as mais diversas

formas de escravidao e genocidios contra negros e afrodescendentes, indigenas de
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diversos lugares do mundo, principalmente, os grupos sociais da América e os povos

do Sul da Asia. Dessa forma, segundo Leite, o racismo ganhou forca por duas razdes:

Em primeiro lugar, era a formula preciosa para justificar o dominio
branco sobre o resto do mundo: se as outras ragas eram
biologicamente inferiores, se eram incapazes de atingir os valores
mais elevados da civilizagao, sé poderiam sobreviver como as massas
trabalhadoras submetidas aos brancos. Essa justificativa era mais sutil
do que parece a primeira vista: através dela o europeu nao chegava a
sentir conflito ideolégico com seus ideais democraticos e liberais. Nao
fora ele, europeu, que intencionalmente estabelecera as diferengas
entre racas; ao contrario, estas eram determinadas pela natureza. Em
segundo lugar, o racismo parecia justificado pela teoria evolucionista
de Darwin e também sob este aspecto se harmonizava com a vida
intelectual europeia: se 0 homem resultara de uma longa evolugéo, na
qual sobreviveram os mais capazes, as varias ragas estariam em
estagios diferentes de evolugdo e as menos capazes deveriam ser
destruidas pelas mais aptas. (LEITE, 1976, p. 27-28)

Deste modo, as teorias eugenistas e racistas difundidas na sociedade pelos
homens da ciéncia ao longo do século XIX acabaram criando uma espécie de
enraizamento profundo de ideologias discriminatorias que existem até os tempos
atuais. Tais teorias foram responsaveis pela colonizacdo dos povos africanos e
americanos pelos reinos europeus, assim como auxiliou na propagac¢ao do Nazismo
na Alemanha, que, ao julgar os descendentes arianos como superiores aos judeus e
outras minorias, validava o uso da experimentacao cientifica, antiética e atroz, nos

grupos humanos classificados como “inferiores”.

Do ponto de vista biolégico, ndo ha como definir as variagdes humanas em
ragas, por conta de que nido ha diferenga significativa no genoma humano para que
possa haver validacdo do conceito raga, algo que pode ja estar presente na
classificagdo de animais domésticos e selvagens:

O conceito de 'raga' faz parte do arcabougo canénico da medicina,
associado a ideia de que cor e/ou ancestralidade bioldégica sao
relevantes como indicadores de predisposicdo a doengas ou de
resposta a farmacos. Essa posi¢ao decorre de uma visao tipolégica de
racas humanas. O baixo grau de variabilidade genética e de
estruturacdo da espécie humana é incompativel com a existéncia de
racas como entidades biolégicas e indica que consideragbes de cor
e/ou ancestralidade geografica pouco ou nada contribuem para a
pratica médica, especialmente no cuidado do paciente individual.
Mesmo doengas ditas 'raciais', como a anemia falciforme, decorrem
de estratégias evolucionarias de populagbes expostas a agentes
infecciosos especificos. Para Paul Gilroy, o conceito social de raga €
'téxico', contamina a sociedade como um todo e tem sido usado para
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oprimir e fomentar injusticas, mesmo dentro do contexto médico
(PENA, 2005, p. 321).

Quando discutido qual a relagao de racga e etnia, é necessario enfatizar que ha
uma certa separacgao entre elas que abre espaco para o prolongamento da discussao.
De acordo com os registros, a palavra etnia significa "gentio", que tem sua origem do
adjetivo grego ethnikos. Por outra via, o adjetivo se deriva do substantivo ethnos, que
significa “gente ou nacdo estrangeira” (SANTOS; PALOMARES; NORMANDO;
QUINTAO, 2010, p. 122). Portanto, a palavra etnia é responsavel por construir a
identidade de um individuo pertencente a um determinado grupo por meio de alguns

requisitos, tais como lingua, religiao, nacionalidade e aparéncia fisica.

Ao longo da histéria, os termos raga e etnias estavam associados, porém n&o
podem ser classificados como sindnimos, ja que raca engloba todas as caracteristicas
fisicas, sendo que numa contrapartida a etnia engloba fatores culturais:

Frequentemente, estudos que utilizam populagdes sdo questionados
guanto & homogeneidade de suas amostras em relacao a raga e etnia.
Esses questionamentos procedem, pois, a heterogeneidade amostral
pode aumentar a variabilidade dos resultados e mascara-los. Esses
dois conceitos (raca e etnia) sdo confundidos inUmeras vezes, mas
existem diferencas sutis entre ambos: raga engloba caracteristicas
fenotipicas, como a cor da pele, e etnia também compreende fatores
culturais, como a nacionalidade, afiliagado tribal, religido, lingua e as

tradicbes de um deter~minado grupo (SANTOS; PALOMARES;
NORMANDO; QUINTAO, 2010, p. 121).

Reis Filho (2005, p. 50-51) dentro de sua linha de raciocinio desenvolveu uma
distingao entre preconceito e discriminagédo. De acordo com o psicologo, o preconceito
consiste em agir com desvalorizagdo e desdém para com o outro, adotando uma
postura hostil predisposta e colocando ele numa posigao indigna. Todo esse processo
ocorre de maneira internalizada, ou seja, no intimo do individuo. Por outro lado, a
discriminagao se define por qualquer manifestacdo a carater comportamental do
preconceito, sendo quando ultrapassa a barreira intima e externaliza para a esfera
social nas mais diversas formas de agressdao e ataque, como a moral, verbal,

psicoldgica ou fisica. Sendo assim:

“O preconceito nao se confunde com a discriminagao. Esta é a manifestagao
comportamental do preconceito; sdo agdes promovidas com o objetivo de manter as
caracteristicas do grupo de posigao privilegiada e referéncia positiva” (REIS FILHO,
2005, p. 52).
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Para a literatura, o racismo esta fincado numa raiz estrutural sistémica, que
possui inevitavelmente uma conotagado mais ampla do sentido da palavra, abrangendo

diversos campos sociais ao mesmo tempo.

O racismo, por sua vez, diferentemente do preconceito, € muito mais
do que uma atitude. O racismo constitui-se num processo de
hierarquizacao, exclusao e discriminacao contra um individuo ou toda
uma categoria social que é definida como diferente com base em
alguma marca fisica externa (real ou imaginada), a qual é
ressignificada em termos de uma marca cultural interna que define
padrdes de comportamento. Por exemplo, a cor da pele sendo negra
(marca fisica externa) pode implicar na percepc¢ao do sujeito (individuo
OU grupo) como preguicoso, agressivo e alegre (marca cultural interna)
(LIMA; VALA, 2004, p. 402).

Nessa linha de pensamento, o racismo é um sistema estrutural que visa gerar
valores e oportunidades para determinados individuos, baseando-se nas suas
caracteristicas fenotipicas, gerando automaticamente uma injusta desigualdade entre
os individuos:

Outra diferenga entre racismo e preconceito é de que o racismo,
diferentemente do preconceito, ndo existe apenas a um nivel
individual, mas também a nivel institucional e cultural (...). Isto € uma
consequéncia do fato de o racismo englobar os processos de
discriminacdo e de exclusdo social, enquanto o preconceito

permanece normalmente como uma atitude (LIMA; VALA, 2004, p.
402).

O racismo obteve impactos diferentes em cada lugar do mundo, dessa forma
diferentes nagdes experimentaram o sistema e as praticas racistas de uma maneira
particular. No Brasil, no entanto, a histéria do racismo atuou com algumas
semelhancgas, porém teve suas peculiaridades ao decorrer dos tempos, conforme

veremos nos proximos itens que serdao abordados.
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2.1 - A questao racial e a miscigenagao na sociedade brasileira

Abordar a tematica da questao racial dentro do contexto Brasil e Sociedade,
impde-se a necessidade de observar a respeito da condicdo econémica e social do
Brasil, durante o periodo da escravidao, principalmente entre os séculos XIX e XX, no

periodo pos-Aboligao.

Ao invadirem terras brasileiras, ainda ndo consideradas propriamente ditas
como brasileiras, em 1500, Pedro Alvares Cabral e suas tropas maritimas se
depararam com diversos indigenas nas regides costeiras litoraneas do Sul da Bahia.
Esses povos indigenas ja habitavam os territérios locais, assim como ocupavam toda
a América do Sul; dessa forma, durante este periodo historico, havia apenas dois tipos
de povos habitando o pais: os indigenas, os auténticos habitantes, e os europeus,

grupo formado por colonos e invasores.

A pessoa negra, de acordo com os relatos historicos e historiograficos, foi
introduzida ao Brasil a partir do ano de 1532, trazida, sobretudo do continente africano,

proveniente de Angola, das tribos bantus e sudaneses, na condigao de escrava.

Gasparetto Junior afirma que os escravos capturados na Africa eram

provenientes de varias situagcdes e destaca, entre outras, quatro condi¢oes:

poderiam ser prisioneiros de guerra; punicdo para individuos
condenados por roubo, assassinato, feiticaria ou adultério; individuos
penhorados como garantia de pagamento de dividas; raptos em
pequenas vilas ou mesmo troca de um membro da comunidade por
alimentos (GASPARETTO JUNIOR, 2022).

Sem nenhum tipo de importancia para a condigcdo e formacao intelectual e
moral do negro, a sociedade da época adotou a escraviddo africana como forga de
trabalho, usando como base para o estatuto juridico e social as leis romanas, que
diziam que o escravo era um objeto de direito do dono, fazendo com ele aquilo que
desejar. Fazendo uma relacio desta situagao de precariedade com os textos racistas
e eugenistas dos estudiosos Darwin, Spencer e Lamarck, podemos inferir que a elite
burguesa da sociedade brasileira da época encontrou um meio ideal para erigir as

bases do sistema escravocrata.

Com a presenca africana, além da indigena e europeia, portanto, trés grupos
étnico-raciais diferentes, coabitando o mesmo territério, possibilitava as condicoes

para a implementagdo do processo de miscigenagdo no Brasil. Dessa forma, em
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funcdo desta miscigenacdo, o Brasil passa ser classificado como um povo
“socialmente indefinido”, por ndo se identificar como uma nagao negra ou indigena,
como também por ndo ser concebida como uma nacédo de pessoas brancas, em
decorréncia da ideologia propagada de que uma “raga pura dominante” s6 poderia ser

atribuida ao branco europeu, n&o se aplicando, portanto, aos povos miscigenados.

Os mesticos, assim também como negros e indigenas, passaram a ocupar 0s
espacos marginalizados da sociedade, as camadas mais pobres e mais desprovidas
de condi¢des basicas, vivendo, assim, numa condigdo de miséria, doencga, falta de

acesso e de oportunidades.

Com a aboligdo da escravidao, por sua vez, extingue aos povos negros a
condi¢ao de escravos, porém ela ndo concedeu nenhuma garantia de direitos basicos,
possibilidade de trabalho remunerado, moradia, acesso a educagao, saude etc. E
hoje, apos quase 200 anos de exploragao, violéncia e opresséo, o Estado brasileiro
ainda nao ofereceu, direta e proporcionalmente as mazelas sofridas, nenhum tipo de
assisténcia social para os negros recém-libertos. Nesse cenario esbogado, a criagao
das favelas esta diretamente ligada a essa grave situacao histérica experienciada. Ja
que por nao terem acesso a moradia e ao mundo do trabalho formal, as populacdes
negras se deslocaram para as cidades onde se alojaram em grandes concentragdes
urbanas, principalmente nos morros e em regides nao habitadas pelos brancos e
burgueses, criando-se as favelas que temos até hoje.

As primeiras favelas brasileiras surgiram no século XIX, apds
a abolicdo da escravatura, de forma que os escravos foram
segregados da populacgdo branca, os quais permaneceram em zonas
de risco, ou seja, proximos aos morros, corregos, etc. Contudo, o
termo "favela" surge no contexto da Guerra de Canudos (1896 a

1897), para se referir ao,“ArraiaI de Belo Monte”, que existia no “Morro
da Favela” (TODA MATERIA, 2022).

Durante o final do século XIX e comeco do século XX, o Brasil foi
constantemente visitado por intelectuais europeus, tais como Darwin, que vinham ao
pais para estudar e apreciar principalmente a fauna e flora brasileira, porém,
destilavam discursos preconceituosos e eugenistas durante suas viagens através de
declaragdes por cartas ou documentos oficiais. Com base nos “estudos cientificos”,
reforgados pelo darwinismo social, eles associaram as crises econémicas e sociais
constantes naquele momento, juntamente com a industrializagado nascente que estava

agravando a situagédo, com a grande quantidade de mesticos que habitavam o pais.
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A ideologia eugenista dava suporte para que esses intelectuais afirmassem, com base
na “ciéncia”, de que o povo brasileiro se tornou “preguigoso, indisciplinado e marginal”
por conta da mistura do branco europeu com “racgas inferiores” como os negros e
indigenas. A argumentacao desses “intelectuais” debatia que, o pais ndo conseguiu
alcangar promissor desenvolvimento por conta desses fatores de miscigenagéao:
para compreender a emergéncia do discurso eugenista local é
relevante ter em conta que no Brasil, principalmente a partir da década
de 1870, ilustres intelectuais — entre eles Silvio Romero (1851-1914),
Raymundo Nina Rodrigues (1862-1906) e Euclides da Cunha (1866-
1909) — haviam encontrado na nogao de raca a chave da historia:
através dela seria possivel explicar o passado, descrever o presente
e predizer o futuro da nacdo. Na otica da intelligentsia nacional, a
populacdo brasileira seria vitima de um histérico processo de
degenerescéncia biolégica em funcio da continua mesticagem racial

entre as trés matrizes étnico-raciais: lusitana, africana e indigena
(KERN, 2016, p. 5).

Com o tempo, passou a se desenhar uma escala social, fundamentada nos
aspectos étnico-raciais, a considerar os brancos acima dos mesticos, os quais
estavam em uma posi¢ao superior a condigcdo dos negros e indigenas. Assim, uma
ideia de embranquecimento da populacao foi considerada pelos governos locais como
um processo para tornar o Brasil uma nagéo “mais ariana”, passando a agregar valor

a cor da pele, base, portanto, do preconceito racial, social e estrutural.

Inicialmente, a eugenia e os principios racistas que tinham o propdsito de
embranquecer o Brasil, foram teorizados e propagados por sociologos, antropologos
e historiadores, porém, em seguida foi intensamente defendida e propagada por

meédicos e estudiosos da area da saude.

No ano de 1923, foi fundada a Liga Brasileira de Higiene Mental (LBHM), na
cidade do Rio de Janeiro, pelo entao psiquiatra Gustavo Riedel. A principio era um
local que tinha o objetivo de dar assisténcia psiquiatrica para estabelecimentos etc.,
porém a partir do ano de 1926, o local tornou-se reduto da prevengao eugenista,
seguindo até mesmo normas da psiquiatria nazista: “Os principios da eugenia e da
higiene mental incentivavam psiquiatras que pretendiam colaborar para a criagcéo de
uma nagao prospera, moderna e mais saudavel” (SEIXAS; MOTA; ZILBREMAN,
2009, p. 82).

Passaram a acreditar que vicios como o alcoolismo, infecgdes sexualmente

transmissiveis (IST), entre outras condigbes, eram tragos geneticamente mais
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propensos em pessoas negras; tais condi¢gdes contribuiam para a decadéncia moral
e social desse grupo de pessoas, levando a implementar a crenga de que a desordem
politica e social do Brasil estava diretamente ligada a essas situagdes. Comegaram a
serem solicitadas esterilizagdes sexuais de individuos doentes ao mesmo tempo em
que pretendiam eliminar a miscigenagao racial, criando assim uma espécie de
segregacao e purificacdo racial, que se enraizou nos pensamentos da populagao.
Porém, vale ressaltar que condic¢des clinicas, como o alcoolismo, eram separadas das
pessoas “dignas e responsaveis” daquelas ja “pré-dispostas a tal condigdo”, ou seja,
de acordo com os meédicos, pessoas brancas quando vitimas do alcoolismo era
apenas um quadro médico que necessitava tratamento adequado, por outro lado,
pessoas negras, indigenas e mestigas alcoodlatras, precisavam de esterilizagdo e ndo

de um tratamento médico-clinico adequado.

Diversas tentativas de recuperar a “ordem e moral” da sociedade brasileira
foram executadas, entre elas o incentivo ao catolicismo. Corrigir a moral da sociedade
brasileira passou também a ser parte da ideologia eugenista, de acordo com Olinto de
Oliveira, somente o casamento catélico era possivel para o bom desenvolvimento
sexual e biolégico dos jovens e adultos, do outro lado, Mirandolino Caldas, completava
a ideia dizendo que religides como o budismo, e as de matriz africana, traziam

tendéncias suicidas e fracasso para aqueles que as praticassem.

Imigrantes também se tornaram alvos da Liga e das praticas eugenistas. Com
a intengdo de combater o fluxo de imigrantes, foram adotadas medidas de controle
nas fronteiras brasileiras, que na qual ndo permitiam a entrada de pessoas nao-

brancas no pais, reforgando assim pensamentos e ideais xenofébicos (REIS, 2000).

Nos dias atuais, o Brasil afirma que ocorreu a implantagdo da democracia
racial, em teoria, legislativamente falando sim, porém na pratica o quadro ainda nao
apresentou grande progresso. Dados do IBGE de 2018 mostram que mais de 54% da
populagcdo brasileira € negra, porém de acordo com a pesquisa do Instituto Ethos,
apenas 4,9% das cadeiras dentro dos Conselhos de Administracdo das 500 empresas
de maior faturamento no Brasil sdo ocupadas por pessoas negras. Dentro do contexto
da geréncia, apenas 6,3% dos trabalhadores sdo negros. Amostragens estatisticas
como essas revelam que a democracia racial ainda € apenas um conceito na literatura,
na pratica, porém, nao atende as necessidades ideais da populacdo em situacao de

exclusio.
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2.2 - Leis antidiscriminatérias e a pauta racial na Constituicao Brasileira

A Constituicdo de um pais € o marco legal mais importante de uma nacéao,
ocupando o topo do poder hierarquico do Estado Democratico de Direito. Através da
Constituicao é possivel organizar o Estado, trazendo a separagao dos trés Poderes,
Legislativo, Executivo e Judiciario, no caso do Brasil, além de promover a seguridade

da democracia dentro do territorio.

No que se refere ao debate racial, a Constituicdo de 1988 promoveu algumas
leis, com o intuito de cumprir em prol da denominada “democracia racial”. No tocante
a esfera da chamada Legislagao Antidiscriminatéria, foram promulgadas as seguintes

leis federais:

o Lei 7.716/89 — Lei Cao: Assinada pelo entao presidente José Sarney, em 1989:
a lei prevé pena de reclusdo de até cinco anos por atos de discriminagao ou
preconceito ligados a raga, cor, etnia, religido ou procedéncia nacional;

o Lei 9.459/97 — Lei Paim: No primeiro Artigo, a lei determina que crimes de
discriminagdo e/ou preconceito contra raga, cor, etnia, religido ou procedéncia
nacional serao passiveis de punicao;

o Lei 10.639/03 — Histdria e Cultura Afro-Brasileira: dividida principalmente em
duas sec¢des, a primeira delas conta com a inclusdo obrigatéria de estudo e conteudo
da histéria da Africa e dos povos africanos, fruto da luta do movimento negro no Brasil,
conquista da cultura afro-brasileira na sociedade. A lei ainda determina que os
conteudos referentes a Histéria e Cultura Afro-Brasileira serdo incorporados e
ministrados no curriculo escolar, em especial nas disciplinas de Educacao Artistica e
Histéria do Brasil,

o Lei 12.288/10 — Estatuto da Igualdade Racial: No Artigo 1°, a lei introduziu o
“Estatuto da Igualdade Racial”, com o objetivo de garantir a populagao negra do Brasil
a efetiva asseguracdao de seus direitos perante a lei, visando a igualdade em
oportunidades, a defesa dos direitos individuais, coletivos e o combate a discriminagao
étnica;

o Lei 12.711/12 — Lei de Cotas: a Lei de 2012 prevé em seus artigos a destinagao
de um percentual de 50% (cinquenta por cento) das vagas das Universidades e
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Instituicdes federais aos estudantes considerados pretos, indigenas e/ou estudantes,

provenientes de escolas publicas.
No que se refere a legislagcédo estadual, S&o Paulo, por exemplo, promulgou:

o Lei 14.187/10: A lei dispbe sobre penalidade administrativas, que serao

aplicadas pela pratica de atos discriminatérios, cometidos no Estado de Sao Paulo.

No entanto, no tocante a tematica do racismo no ambito da justica, nos
deparamos com dados que podem trazer um reflexo de como a desigualdade racial
persiste, mesmo com a Constituicdo prevendo determinadas leis antidiscriminatorias
e com as respectivas puni¢des. Segundo o Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada
(IPEA), cerca de 63% dos casos de conflitos raciais ndo chegam a Justica, por conta
da pobreza e baixa escolaridade das vitimas, que as impedem de buscar punicoes
para os seus respectivos agressores. De acordo com o InfoPen, sistema que faz o
levantamento nacional de informagdes penitenciarias, do Ministério da Justica, que
calcula dados estatisticos do sistema penitenciario brasileiro, desde 2004, mais da
metade dos presos, correspondendo a 67%, sdo pessoas pretas ou se declaram
pardas:

Além da precariedade do sistema carcerario, as politicas de
encarceramento e aumento de pena se voltam, via de regra, contra a
populagdo negra e pobre. Entre os presos, 61,7% sao pretos ou
pardos. Vale lembrar que 53,63% da populagao brasileira tém essa
caracteristica. Os brancos, inversamente, sdo 37,22% dos presos,
enquanto sao 45,48% na populagao em geral. E, ainda, de acordo com
o Departamento Penitenciario Nacional (Depen), em 2014, 75% dos
encarcerados tém até o ensino fundamental completo, um indicador

de baixa renda (COMISSAO DE DIREITOS HUMANOS E MINORIAS,
2018).

A Constituicao visa esclarecer as limitagdes do estado, os direitos individuais,
principios normativos que serdo aplicados em sociedade, a fim de assegurar os
direitos de todos os cidadaos brasileiros. Na teoria, a Constituicdo tem toda essa
responsabilidade perante a sociedade brasileira de garantir os direitos de cada um,
na pratica, porém, a aplicagao das leis se mostra bem diferente.
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2.3 - A desigualdade étnico-racial no Mercado de Trabalho

Dentro do mercado de trabalho, as pautas raciais tornaram-se presentes no
cotidiano das organizagdes e entre os colaboradores que as compdem. O racismo,
por ser um sistema institucional e estrutural, também se faz presente nas mais

diversas camadas da sociedade, inclusive no ambiente profissional.

Nesta secdo, abordaremos as questdes salariais, a fim de compreendermos
como os rendimentos médios s&o capitaneados por cada perfil/grupo, ou seja,
dividindo-os em homens brancos, mulheres brancas, homens negros, mulheres

negras, a fim de analisar o rendimento salarial médio de cada um.

De acordo com os dados fornecidos pela PNAD do IBGE, padronizado pelo
IPEA, em 1998, mostrou que a renda mensal de homens brancos estava na média de
R$ 726,89. As mulheres brancas ficavam em segundo lugar com uma renda por volta
de R$ 572,86; em seguida, a ranking indicava os homens negros com uma média
salarial de R$ 337,13; e, por ultimo, as mulheres, com rendimento médio de R$
289,22. E importante ressaltar que essas médias salariais estdo fundamentadas em

uma jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais.

Ao analisar os dados, € possivel visualizar que ha uma diferenca salarial
alarmante entre os grupos. O homem branco, em média, possui um rendimento quase
trés vezes maior que a mulher negra, que se encontra na base piramidal dos dados
da pesquisa. Mesmo a mulher branca ainda faturando, em média, um valor
consideravelmente menor que o0 homem branco, ela desfruta de um rendimento maior
se comparada com o homem negro e quase o dobro, comparativamente, do salario

obtido pela mulher negra.

Dentro do contexto profissional € possivel encontrar outros indicios da presente
discriminagao e da explicita manifestacdo da desigualdade racial. Uma pesquisa feita
pelo Instituto Ethos (2010), com as 500 maiores empresas do Brasil, analisando o
perfil social, racial e de género, revela o quao grave € essa situagdo no ambiente
empresarial:

A situagao da mulher negra é ainda pior: 9,3% no quadro funcional,
5,6% na supervisao, 2,1% na geréncia e 0,5% no quadro executivo,
representando esta ultima porcentagem, em numeros absolutos, 6

negras (todas pardas) entre as 119 mulheres ou os 1.162 diretores,
negros € nao negros, de ambos os sexos, cuja cor ou raga foi
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informada pelas empresas respondentes (INSTITUTO ETHOS,
2010, p. 15).

Se dentro das maiores organizagcbes do pais as mulheres negras sao uma
parcela pequena, dentro do contexto de trabalho doméstico as mulheres ditas/lidas
como pretas/pardas sdo a maioria. A fim de ilustrar essas informagdes, em parceria
com o Fundo de Desenvolvimento das Nagbdes Unidas para a mulher (UNIFEM), o
IPEA, produziu o Relatdrio das Desigualdades Género e Raga, em 2003, que diz:

Das 5,7 milhdes de mulheres empregadas no trabalho doméstico, em
2003, 3,2 milhdes, ou 58%, eram mulheres negras. O emprego
domeéstico tem um peso relativo ainda maior para as negras do que
para as brancas, pois das mulheres ocupadas, em 2003, 22,4% das
negras e 13,3% das brancas eram empregadas domésticas. Note-se
que o percentual de negras empregadas no trabalho doméstico é

sempre superior a media nacional, enquanto o de brancas é sempre
inferior (IPEA; UNIFEM, 2003, p. 23).

Por outro lado, se observarmos as posi¢cdes mais precarias, de menor nivel de
relevancia, nas atividades profissionais, sdo vagas ou ocupagdes destinadas as

pessoas negras, conforme ilustra o Relatério do IPEA/UNIFEM, de 2003:

Enquanto 34,5% dos brancos estdo em ocupacbes com carteira
assinada, apenas 25,6% dos negros estdo na mesma situagido. De
forma semelhante, 5,9% dos brancos sao empregadores, apenas
2,3% dos negros o sdao. No outro extremo, 22,4% de negros
concentrados em atividades sem carteira assinada e apenas 16,2%
dos brancos em mesma posigéo (IPEA; UNIFEM, 2003, p. 19).

Parte dessa situagao desfavoravel no ambito profissional recebe seu selamento
ainda no periodo escolar. Dentro dos dados de trabalhadores com baixa escolaridade,
ou seja, com ensino fundamental incompleto, os homens negros sao os mais afetados.
O indice dos individuos que ndo sabem ler e escrever, ou seja, estdo em situagéo de
analfabetismo, € maior na populacdo negra, com cerca de 8,9%, do que na branca,
com cerca 3,6%. A pesquisa do IBGE, de 2010, também mostrou que, pretos e pardos
tém menos anos de estudo, cerca de 8,6 anos, numa avaliacdo média, se comparado

aos brancos, por volta de 10,4 anos.

Para Santos e Jesus (2010), o preconceito racial dentro das empresas é uma
forma de impedir que venha haver crescimento profissional dos trabalhadores negros.
Trazendo limitacbes para carreiras de pessoas pretas. Nesta mesma linha da
discussdo de pessoas negras dentro de organizagdes, segundo o professor da
Universidade Federal de Sao Paulo, Cleber Santos Vieira, membro da Associagao
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Brasileira de Pesquisadores Negros, ha trés tipos de discriminagédo frequentes no

ambiente de trabalho:
a primeira € a ocupacional, que questiona a capacidade do negro de
desempenhar tarefas mais complexas, mesmo que este profissional
seja capacitado para tais fungdes. A segunda é a discriminagao
salarial, com o desrespeito a equiparagdo na remuneracao de brancos
e negros, sugerindo que o trabalho feito pelo negro tem menor valor.
E a terceira é a discriminagao pela imagem, na qual a pele escura e
os cabelos crespos s&o alvo de preconceito e deixam o0s negros de

fora de diversas oportunidades de trabalho (VIEIRA In.: AGENCIA
BRASIL, 2017).

Os fatores que levaram as formas de preconceito e racismo no interior das
organizagdes empresariais e institucionais estao diretamente ligados com as leis que,
embora prevejam punicdes, sangdes, para os praticantes de crimes de discriminagao
racial e étnica, por outro lado, infelizmente, os processos que tramitam na Justica
brasileira dificultam as puni¢cdes destes crimes, sobretudo aqueles que atingem as
questdes morais e psicologicas dos grupos socialmente excluidos. Unindo a linha de
raciocinio com a de Segato (2006), é possivel afirmar que o racismo se utiliza desse
cenario de violéncias cotidianas e veladas até que se instale no imaginario das vitimas,
e daqueles que observam, que aquela situacao é natural e, muitas vezes, inofensiva.
Sendo assim, as violéncias veladas sdo um método de se perpetuar a discriminacao
racial, tirando-a de um campo externo e social e trazendo-a para um campo das

relagdes interpessoais.

De acordo com Motta (1997, apud AGUIAR, 2006, p. 4),

os tragos basicos culturais brasileiros foram preservados e estdo
fortemente presentes no universo organizacional, tanto que
possuimos uma classe dominante com tracos de burguesia e
tecnocracia cosmopolitas, mas com valores e comportamentos da
aristocracia dos senhores de engenho.

Isto € um reflexo direto da histdria de escravatura, oportunidades negadas e
barreiras como “os inconvenientes da pobreza e a inércia sociocultural” (BENTO,
2002, p. 22). As marcas de um enorme periodo escravocrata e politicas institucionais
que promoviam a desigualdade racial, criaram uma realidade onde o negro trabalha
mais horas, muitas vezes comparece mais cedo e quase sempre sai mais tarde do
servigo, possuem menos possibilidades de acesso aos niveis mais altos de educacéo,

limitando-se a menos oportunidades em cargos de maior responsabilidade. De uma
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forma sistémica, a distribuicdo dos direitos constitucionais no Brasil torna o terreno
mais inacessivel a pessoas pretas/pardas do que para pessoas brancas, e se for
abordar juntamente com a pauta de género, a diferenga torna-se ainda mais
alarmante, no que se refere as oportunidades as mulheres, principalmente as

mulheres negras.

Todas essas formas de agress&o, opressao, discriminagédo e dificuldade de
acesso, ndo apenas limitam o crescimento e desenvolvimento profissional do negro,
mas também afetam autoestima e relagao individual no trato com as emogdes. O
sofrimento psicolégico e a rejeicdo da propria imagem e das raizes culturais somam-

se as demais consequéncias sofridas por este ao trabalhador, por esta trabalhadora.
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CAPITULO Il - CONCEITUAGAO E DILEMAS DA REPRESENTATIVIDADE NO
MERCADO DE TRABALHO

Neste capitulo serdo expostos alguns conceitos referentes a questdo da
diversidade e os respectivos implicantes nas relagdes dos individuos no mercado de
trabalho.

3.1 - Homossexualidade e o Movimento LGBT

A homossexualidade, em linhas gerais, € um termo designado a todo ser vivo
que se relaciona sexual ou emocionalmente com outro ser vivo do mesmo sexo.
Sendo assim, a homossexualidade € possivel ser observada em diversas espécies de
animais, ndo apenas nos seres humanos, mas em mamiferos como as girafas, ledes,
golfinhos, entre outras espécies, segundo Lopes e Manuel (2016): “Os cientistas ja
observaram comportamento homossexual em mais de 1.500 espécies animais,
incluindo mamiferos, aves, répteis, peixes, anfibios, insetos e até vermes nematoides

— além de moluscos (...)".

Por meio de estudos antropoldgicos, socioldgicos e culturais, sabe-se que as
relagbes homossexuais existem entre os seres humanos desde os primérdios. Povos
datados de quase 10 mil anos nas regides do Pacifico, passando pelos povos
babilénicos, além da regido da Mesopotamia, Roma e da Grécia Antiga, assim como
outras civilizagbes famosas como os egipcios, indianos e os nativos americanos,
principalmente da regido da América do Sul. Desta forma, a homossexualidade
sempre esteve presente na humanidade, desde o inicio, contrariando assim a ideia de
que € uma “tendéncia contemporanea”, ou modismo, tendo em vista que é possivel
identificar esta pratica em diversas culturas, o que leva a refutar a tese conservadora
de que seja uma tendéncia particular de um povo, ou regiao especifica ou de um grupo
minoritario.

Nos estudos a respeito da Ildade Média, podemos observar que a humanidade
passou a sofrer diversas transformagdes nos ambitos religiosos, sociais e culturais,
resultando assim em uma certa mudanga drastica na concepcédo de como a
homossexualidade era tratada pela sociedade, principalmente na Europa. A expansao
crescente do Cristianismo e a tenacidade doutrinaria da Igreja Catdlica, que exercia
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pleno controle sobre as camadas sociais, contribuiram, diretamente, para que leis

fossem criadas para tentar proibir toda e qualquer pratica homoafetiva.

A fim de sublinhar como a posi¢cdo ortodoxa catdlica sobre o tema foi tao
incisiva, em documento publicado pelo Vaticano, em 1986, proveniente da
“Congregacao para a Doutrina da Fé”, sob o titulo “Carta aos bispos da Igreja catdlica
sobre o atendimento pastoral das pessoas homossexuais”, ainda afirmava:

O capitulo 3 do Génesis mostra como esta verdade acerca da pessoa
humana como imagem de Deus foi obscurecida pelo pecado original.
Dai provém inevitavelmente uma perda da consciéncia acerca do
carater de alianga, préprio da unido que as pessoas humanas
mantinham com Deus e entre si. Embora o corpo humano conserve
ainda o seu « significado esponsal », este, agora, é obscurecido pelo
pecado. Assim, o deterioramento devido ao pecado continua a
desenvolver-se na histéria dos homens de Sodoma (cf. Gn 19, 1-11).
Nao pode haver duvidas quanto ao julgamento moral ai expresso
contra as relagdes homossexuais. Em Levitico 18, 22 e 20, 13, quando
se indica as condi¢cdes necessarias para se pertencer ao povo eleito,

o Autor exclui do povo de Deus os que tém um comportamento
homossexual.

Em outras palavras, se o poderio teoldgico-religioso catdlico na Idade Média
era tdo preponderante e veemente na formag¢ao moral e cultural dos individuos, de 1a
para ca esta posicéo religiosa aumentou mais ainda e o posicionamento da Igreja
sobre o tema ainda continua fundamentalmente obscuro, conforme atesta o
documento expedido pelo Vaticano, em 1986, pois ainda exclui plenamente os

individuos homoafetivos da classificacao do povo eleito por Deus.

De acordo com Kruger (2015), as crengas religiosas sao posicionamentos que,
de certa forma, podem afirmar ou negar, ou até contrariar, alguma relagao entre dois
aspectos, podendo ser sobre 0 objeto em si ou sobre algo que ¢é atributo deste objeto.
Em outras palavras, este autor diz que as crengas seriam organizadas “em sistemas
ou conjuntos logicamente estruturados, sendo capazes de ativar motivacdes e,
portanto, condutas sociais, influenciando por essa via processos coletivos” (KRUGER,
2015). Como o autor assegura, os valores sao estruturalmente semelhantes as
atitudes sociais e afirma que ha trés componentes interligados:

sentimentos relativos ao objeto, que pode ser uma pessoa, a
sociedade ou qualquer outro ente concreto ou abstrato;
representacbes mentais, predominantemente simbdlicas, que
assumem o formato de crencgas, as quais descrevem e avaliam o

objeto da percepcdo ou da imaginacdo; e, em terceiro lugar, a
motivacdo particular para agir ativada pelos dois componentes
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mencionados. Considere-se, ainda, que essa estrutura tende ao
equilibrio. Em outras palavras, o sentido desses trés elementos, que
pode ser positivo ou negativo, quer dizer, de aceitacédo ou de rejeigao,
tende a ser uniforme. (...) Acrescente-se mais uma observagao
importante: valores sdo formados durante o processo de socializacéo
e em razao de significativas vivéncias pessoais (KRUGER, 2015, p.
157).

Lacerda et al. (2002) em seus estudos enfatizaram que o preconceito em torno
das relagdes homossexuais se formou em fungdo de uma crenca ético-moral, que
definia as relagdes homoafetivas como alheias as naturezas biolégica e psicolégica.
No primeiro caso, afirmava-se que relacao nao era procriativa, portanto, ndo gerava
descendéncia, ao passo que, no segundo aspecto, no tocante a natureza psicologica,
a homossexualidade era concebida como um transtorno mental, que desencadeava,
por sua vez, o comportamento sexual homoafetivo. Neste sentido, esta concepgao
ético-moral alimentou a dimensdao homofdbica, pois adulterou significativamente a
forma como os homossexuais eram representados na sociedade, o que levou a
criacdo de diversas crencas psicossociais, impedindo, por exemplo, as pessoas de
encararem a homossexualidade como algo igualitario a heterossexualidade, com o
intuito proposital de impedir agdes politicas e sociais favoraveis a esse grupo
minoritario.

Nesta perspectiva, € possivel associar esta tese, de ordem biologica e
naturalista, que afrontava a homossexualidade a heterossexualidade, as outras
tentativas de reduzir, restringir, afrontar e, principalmente, oprimir as relagdes étnico-
raciais, a sobreposicédo do masculino ao feminino, a inferiorizacédo de pessoas com
deficiéncia em relagdo aos individuos nao portadores de deficiéncias, naturalizando,
portanto, o racismo, 0 sexismo, 0 capacitismo, o0 segregacionismo, e todos os demais
estereodtipos, muitas vezes com o uso das Sagradas Escrituras, teorias econémicas e
politicas, assentadas em valores morais, permeados nos multiplos sistemas sociais,
a fim de validar e, ao mesmo tempo, moldar e institucionalizar uma sociedade
patriarcal e discriminatoria, sob a intencdo de oprimir e subjugar a mulher, o negro, o
deficiente e o homoafetivo; além dos aspectos herdados e influenciados diretamente
pela religiao, posteriormente, pesquisadores e estudiosos da area da saude mental,
alicercados nestas bases teoldgico-religiosas e axiolégicas, afirmavam que as

relagbes homoafetivas eram resultados de transtornos mentais hereditarios, de onde
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deriva a ideia de que a homossexualidade deveria ser tratada como uma doenca.
Ainda que a Organizagao Mundial da Saude, desde 1990, tenha deixado de tratar a
homossexualidade como doencga, no Brasil, ainda assim o Poder Judiciario persiste
em trata-la como patologia em pleno século XXI: “Justica permite tratar
homossexualidade como doencga: Liminar de juiz do DF determina que terapias de
‘reversao sexual” ndo podem ser proibidas por Conselho Federal de Psicologia”
(BASSETTE, 2017).

Essas teorias se fundiram no imaginario popular criando um problema
sistémico, que persiste até os dias de hoje, oscilando, de tempo em tempo, em graus
maiores € menores, visto que € uma questdo que envolve fatores profundos,
enraizados, no ambito histérico, cultural e social. E possivel observar que essas
crengas psicossociais sobre a homossexualidade, assim como as demais
discriminagdes, partem da visao de que homoafetividade-heterossexualidade, mulher-
homem, negro-branco, deficiente-ndo deficiente, escravo-livre, no tocante ao
processo de igualdade e de equidade de principios e direitos sdo consideradas

medidas inaceitaveis.

Nao obstante, acreditamos, por meio deste Trabalho de Graduacdo, que
representacdes adequadas da homoafetividade na sociedade possam reverter esse

quadro sistémico, que se irradiou e se propaga, permanentemente, no senso comum.
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3.1.1 — Tipificagoes das crengas sociais relacionadas a Homossexualidade

Lacerda et al. (2002) identificaram alguns vieses que agruparam as crengas
sociais em relagdo a homossexualidade. Segundo estes autores, conforme
levantamento histérico-bibliografico sobre a literatura acerca da Histéria da
Sexualidade, ha 5 subgrupos de explicagbes: motivagdes por crengas religiosas;
motivagbes por crengas ético-morais; motivagdes por crengas psicoldgicas;
motivacdes por crengas bioldgicas e, por fim, motivagdes por crengas psicossociais
(LACERDA; PEREIRA; CAMINO, 2002, p. 174-175).

No que se refere ao contexto religioso, subgrupo 1 das motivagdes, a
homossexualidade € considerada como um pecado hediondo, que contraria as leis de
Deus e provoca a ira do Senhor. Ao longo dos relatos biblicos, em algumas partes, a
homossexualidade foi colocada em pauta: por exemplo, em Levitico, Capitulo 20,

versiculo 13, ha uma famosa citacao:

“Se um homem se deitar com outro homem como quem se deita com uma
mulher, ambos praticaram um ato repugnante. Terdo que ser executados, pois
merecem a morte” (BIBLIA SAGRADA ONLINE, 2009-2022B).

Além deste trecho biblico, ha varios outros que tratam sobre o assunto ligado a
homossexualidade, como, por exemplo, no Novo Testamento, especificamente cartas

apostolicas de Paulo a Igreja de Corintios e Timéteo.

Como grande parte das leis criadas pela humanidade persistem até os dias
atuais e influenciaram diretamente o ordenamento juridico, a visdo da
homossexualidade como algo pernicioso, muitas vezes, como podemos constatar em
diversos paises, esta passa a ser passivel de condenagao, desde agoitamentos, como

chicoteadas, apedrejamento publico até a pena de morte.

Em relacdo a esfera teoldgica-judaica e crista, € importante ressaltar que os
trechos biblicos explicitam a ideia de que a relacdo entre homens € abominavel; no
entanto, ndo ha especificacdes a este respeito da relacado homoafetiva entre mulheres.
Com efeito, de acordo com os nossos estudos, a homossexualidade é classificada
como em 67 paises analisados, dos quais 26 restringe como atividade ilicita
exclusivamente as praticas homoafetivas entre homens (GONCALVES, 2021).
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As leis que perduram na sociedade contemporanea € uma heranga direta dos
periodos medievais e modernos, sobretudo no decorrer do processo historico de
colonizagdo. Dessa forma, como as metrépoles possuiam legislagbes que
criminalizavam a homossexualidade, com efeito, os paises colonizados no continente
africano por nag¢des europeias como a Franga, Portugal, Espanha e Inglaterra, por
exemplo, acabaram reproduzindo no sistema juridico-penal local esta mesma
tipificagdo criminal. As marcas do colonialismo se mostram presentes em diversos
ambitos e setores da sociedade, e, por consequéncia, afetam os movimentos sociais

atualmente.

3.1.2 — Tipificagoes das crencgas ético-morais relacionadas a Homossexualidade

Nesta secdo, a luz do pensamento de Lacerda et al. (2002), exploraremos a
categoria das crencas ético-morais atreladas & homossexualidade. E importante frisar
que tais crencgas fundamentam-se nos valores, nos principios e nos regramentos que

moldam tanto o ser humano como, por extenséo, a propria sociedade.

Os termos “ética” e “moral” tém referéncias as linguas grega e latina,

respectivamente, e seus significados alicercam as ideias de “carater”, “modo de ser”,
como elemento etimoldgico, proveniente de “ethos”, enquanto “costumes”, “tradi¢cao”,
“habitos” derivam de “morale, morus”, ou seja, sdo dois elementos que influenciam

diretamente o agir humano e a sociedade (VAZQUEZ, 1990).

Nessa perspectiva etimologico-formal, os termos “ética” e “moral” advém
justamente da ideia de que o ser humano desenvolve um tipo de comportamento
normativo gragas ao modo de agir, de orientar-se, de comportar-se, algo, portanto,
conquistado, adquirido e que nao nasce com ele, pois é fruto das relacbes dos

individuos no ambiente histérico-social e cultural.

Nessa linha de pensamento, a moral pode ser definida como um conjunto de
regras, de costumes, principios e leis que a sociedade aglomera ao longo do processo
historico-cultural e que, com o tempo, torna-se uma “moral homogénea”, constituida,
tradicional, a qual os individuos seguirdo e respeitardo a partir daquele instante. Nao
obstante, quando a ideia da homossexualidade surge, concebida, de forma
conservadora, como algo grave, repugnavel e inaceitavel, afeta diretamente aquela

constituicdo normativa que determinava certas condutas como caracterizadas pela
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normalidade e pela aceitabilidade. Por conseguinte, a homossexualidade produz a
ideia de que certas pessoas estao violando os valores e os principios estruturalmente
assentados na decéncia e nas boas maneiras, o que impde uma nova reflexdo e

revisdo ético-moral sobre esta conduta sexual humana.

3.1.3 — Tipificagoes das crengas bioldgicas relacionadas a Homossexualidade

Quando abordamos as crencas bioldgicas, a luz do pensamento de Lacerda et
al. (2002), pode-se perceber que ha um conflito entre as Sagradas Escrituras e os

fatos cientificos.

Um dos argumentos que ajudou a fortalecer as crengas biolégicas foi através
das Sagradas Escrituras. Por exemplo, no livro de Génesis, no Capitulo 1, versiculo
22: “Entdo Deus os abencgoou, dizendo: Sejam férteis e multipliquem-se! Encham as
aguas dos mares! E multipliguem-se as aves na terra” (BiBLIA SAGRADA ONLINE,
2009-2022A).

Essa passagem biblica ressalta a ideia de, em funcdo da fertilidade, os seres
vivos devem perpetuar e multiplicar as suas respectivas espécies, o que inclui a vida

humana. Em outras palavras, a fungao procriativa € fundamentalmente enfatizada.

Teologia e Ciéncia, portanto, possuem divergéncias, porém ha elementos
similares que as tornam, em certos aspectos, convergentes. De um lado ambas
defendem a unido de homens e mulheres, necessaria para a reprodugao natural, um
investimento em prol da manutencdo da espécie humana; na mesma direcdo, a
Teologia trata a unido do casal como um mandamento sagrado, concebendo-a como

uma espécie de ordem natural.

Na perspectiva cientifico-biolégica, a geragdo de uma nova vida acontece, de
forma natural, sem intervencdo médica, por meio da relacdo sexual entre dois
individuos, um do sexo feminino e outro do sexo masculino; se ambos forem
saudaveis e férteis, havera a combinagao do espermatozoide, gameta masculino, e o
ovulo, gameta feminino, e resultara num feto que, apdés nove meses de gestagao,
periodo de formagdo e amadurecimento, desenvolvera um bebé, apds o parto,

denominado de recém-nascido.
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Sob o pretexto da “necessidade” de perpetuagao da espécie, base das crengas
bioldgicas, e da “ordem natural” da vida, base das crengas religiosas, criam-se, nessa
perspectiva, argumentos para agir contra a homossexualidade, visto que haveria a
imprescindibilidade dos dois gametas, o masculino e o feminino. No entanto, na
medida em que a sociedade foi evoluindo, dois fatores, entre outros, evidenciam que
a necessidade da reprodugdo natural pode ser relativizada: o crescimento

demografico vertiginoso e a reprodugéo assistida.

Nao tendo a preocupacado de perpetuar a espécie, principalmente com o
elevado numero de habitantes do planeta, algo em torno de 7,6 bilhdes de pessoas,
muitas pessoas deixaram a funcdo procriativa, marca maxima do pensamento
teoldgico-religioso, e passaram a conceber o sexo como fator de entretenimento,
abdicando, inclusive, de ter filhos ou reduzir o numero de descendentes, como
atestam dados estatisticos da Fundagao Sistema Estadual de Analise de Dados
(SEADE) aplicados exclusivamente na coleta de dados nos Cartérios de Registro Civil
no Estado de S&o Paulo:

o numero médio de filhos, entre 2000 e 2020, passou de 2.08 filhos
por mulher para 1,56, significando redugao de 25%. A estimativa ano
a ano mostra que esse decréscimo nao foi continuo ao longo do
periodo, pois, apdés alcancar o patamar de 1,70 filho em 2007,
manteve-se relativamente estavel por uma década. A partir de 2019,
iniciou-se nova queda, quando o numero de filhos por mulher chegou
a 1,65. Na Regido Metropolitana, as redugdes ja foram observadas
desde 2018, passando de 1,80 para 1,60, com importante queda da
fecundidade na capital. A diminuicdo da fecundidade no interior do

estado foi da ordem de 24,4%, passando de 2,01 para 1,52 filho por
mulher, nos ultimos 20 anos (SEADE, 2021).

Um segundo fator, gragas ao aprimoramento da medicina, sobretudo de areas
relacionadas a Genética e Citologia, com a adogdo de elementos tecnoldgicos, a
medicina encontrou uma forma de gerar uma vida, sem prescindir da reproducao
sexual, por meio do desenvolvimento de procedimentos, mundialmente conhecidos
como “técnica de reproducdo assistida”, o qual permite, via doacdo ou por
congelamento, de espermatozoides e 6vulo, que, quando necessario e, se requisitado,
o casal, homoafetivo ou heteroafetivo, mediante pagamento, pode ter os gametas

fertilizados em laboratorio, o que dispensa o ato sexual.
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Em outras palavras, as crengas bioldgicas foram sendo refutadas ao longo do
tempo, em funcdo dos avancos de diversas areas do conhecimento, tais como
medicina, biologia, além das investigacdes socioldgicas e filosoficas. Ainda que as
crengas religiosas e bioldgicas vao sendo relativizadas ao longo dos estudos, estas
somadas as crencgas sociais e ético-morais, vao sustentar o nascimento de outras
crengas, entre elas, as crengas psicossociais, que serdo abordadas posteriormente.

No entanto, primeiramente abordaremos as crengas psicoldgicas.

3.1.4 - Tipificagbes das crengas psicologicas e psicossociais relacionadas a
Homossexualidade

De acordo com o pensamento de Lacerda et al. (2002), as crengas psicologicas
e psicossociais a respeito da homossexualidade possuem diversos estudos e registros
historicos. Como refletido neste Capitulo, uma crenca acerca da homossexualidade
impulsiona uma nova crenga, como um efeito domind, uma impactando na estrutura
da outra, gerando um circulo propagador de novas crengas e, eventuais, estereétipos

sobre esta tematica.

Dentro do que foi discutido a base principal para as crengas psicoldgicas e
psicossociais advém da ideia de que a homossexualidade € algo “ndo natural”, ou
seja, € uma pratica considerada atipica da espécie humana, tendo em vista que o que
€ denominado “natural” também é classificado como “comum”, ou seja, normal, como,
por exemplo, o caso da unido heterossexual, que pode resultar na reproducao e
fecundacgao; deste modo, por meio dessa ideia foi difundida a dupla suposicao de que,
primeiro, a pratica homoafetiva, especialmente nos adultos, néo era algo normal, e,
em um segundo momento, de que esta pratica derivava de algum trauma, ou abuso,
ou assédio sexual, ocorrido durante o processo de desenvolvimento, principalmente

na infancia, ocasionando, por conseguinte, a homossexualidade na fase adulta.

Por ter sido considerada uma consequéncia de um ato traumatico sofrido na
infancia, a homossexualidade foi entdo classificada como doenga, como ja foi
salientado na crenga bioldgica, ou disturbio psicologico, conforme trataremos nesta
subsecao, classificada, equivocadamente, por muito tempo como “homossexualismo”.
E importante destacar que o sufixo “ismo”, possui uma denotacéo pejorativa, negativa,

classificando a homossexualidade como uma doenca. No entanto, o termo
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“‘homossexualidade”, em si, € uma denominagao extremamente recente; inclusive o
termo “homossexual” s6 passou a ser utilizado em meados do século XIX, quando,
por exemplo, Karl-Maria Kertbeny, fez uso do termo em 1868 (SILVA, 2019), seguido
por Richard von Kraft-Ebing, em 1887, mencionando-o em seu livro “Psychopathia
Sexualis” (MONTEIRO; MENDES; IORIO, 2016, p. 2).

Ao longo das décadas, o reforco de que homossexualidade se associava a
patologia se deu por conta de que diversos neuroticos possuiam tragos deturpados
em relagcdo a propria sexualidade, sendo chamados pelos médicos como
“degeneracao nervosa”. Enquanto grande parte da comunidade médica e psiquiatrica
acreditava que a “inversdo” era constituida por sintomas que classificariam uma
suposta patologia, entretanto, na contramio deste pensamento, o psicanalista
Sigmund Freud sintetizou em um dos seus textos a seguinte ideia:

Parece mais adequado nao falar de degeneragéo: 1) quando varios
desvios sérios da norma nao se apresentarem simultaneamente; 2)
quando as capacidades de funcionamento e de existéncia nao
parecerem seriamente comprometidas. Varios fatos demonstram que
os invertidos ndo sdo degenerados no sentido legitimo: 1)
Encontramos a inversao em pessoas que nao exibem outros desvios
sérios da norma. 2) O mesmo ocorre em pessoas que nao tém a
capacidade de funcionamento prejudicada, pelo contrario, que se

distinguem por elevado desenvolvimento intelectual e cultura ética
(FREUD, 2016, p. 25).

Seguindo essa linha de raciocinio, Freud trouxe de forma quase pioneira a
concepgao de que os “invertidos”, como eram chamados os homossexuais na época,
nao possuiam ligagao direta com aquele grupo de individuos descrito na patologia.
Porém, o psicanalista era apenas um pensador ante uma comunidade médica que
acreditava fielmente na ideia de que havia uma deformagéo genética, que gerava a
homossexualidade, dai a caracterizacdo dela como doenca, com nomenclatura
técnica determinada na Classificagdo Internacional de Doengas (CID). Deste modo,
em 1948, a homossexualidade foi incluida como patologia na CID-6, ao passo que a
transexualidade, por sua vez, em 1975, foi definida como patologia CID-9, descrita
como “desvios sexuais”, e, em 1990, esta foi reclassificada pela CID-10 como
“transtorno de identidade de género” (CLAM, 2014).

A mudancga de patologia psicologica para sexualidade aconteceria apds uma
constante luta e militdncia. De acordo com o pensamento de Michel Foucault, o

meédico tende a se tornar um ser que acredita deter todo saber e conhecimento do
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mundo para si, fazendo-o ter o “poder” de controlar os corpos alheios para que estes
adaptem a uma norma definida como padrdo, ou ainda, exercendo este poder
mediante a consulta ou pela prescricio de medicamentos, aquilo que foi
posteriormente conhecido como o “biopoder”:
O médico é competente, 0 médico conhece as doencgas e os doentes,
detém um saber cientifico que € do mesmo tipo que o do quimico ou
do bidlogo; eis 0 que permite a sua intervencéo e a sua decisdo. O
poder que o asilo da ao psiquiatra devera entdo se justificar e ao

mesmo tempo se mascarar como sobre—poder primordial produzindo
fendbmenos integraveis a ciéncia médica (FOULCAULT, 1979, p. 123).

Somente em 1990, mais especificamente em 17 de maio, a Organizagao
Mundial da Saude (OMS) retirou da sua lista de doengas a homossexualidade e, ao
mesmo tempo, extinguiu o termo “homossexualismo”. N&o obstante, a
transexualidade so foi retirada da lista de doengcas em 2019, quando a OMS deixou

de reconhecé-la como “transtorno mental”.

A titulo de informagdo, a bissexualidade nunca esteve presente na
Classificacao Internacional de Doencgas, porém, como ha diversos relatos de supostos
“tratamentos” direcionados para bissexuais, isso implica que, para muitos médicos,

esta conduta é considerada patologia, embora formalmente nao seja.

Dentro do contexto nacional, em 22 de marcgo de 1999, o Conselho Federal de
Psicologia considerou que a homossexualidade n&o constitui doenga ou disturbio, de
acordo com a Resolugao CFP n.° 001/99, afirmando que cada individuo possui a sua

sexualidade e a forma de exercé-la é parte constitutiva de sua identidade.

Entretanto, apesar das diversas mudangas nas normas e documentos
expedidos pelos érgaos publicos nacionais e mundiais, a comunidade queer ainda sim
sofre os efeitos de tempos e tempos de alegagdes caluniosas, falsos embasamentos,
desencadeadores de esteredtipos, de exclusdo e de marginalizagdo, cujas
consequéncias sao visiveis e sentidas até os dias atuais, afetando a forma como a
comunidade LGBTQIA+ é vista na sociedade, muitas vezes sofrendo agdes violentas,

preconceituosas e difamatérias, como as midias sociais reportam todos os dias.

Ap06s continuas deturpagdes em relagao as praticas homoafetivas, as crencas
psicolégicas, em conjunto com as crengas abordadas anteriormente, contribuiram

para a criagao das crencas psicossociais, uma condensacao de todas as demais



66

crengas, que consistem em gerar dentro do imaginario popular uma aversao ou pré-

conceito em relacdo a homossexualidade.

Possivelmente, as crengas psicossociais sdo a forma de pensamento mais
dificil de ser anulada ou mitigada, pois os saberes populares se alastram por geracgoes,
enraizam-se como profundas verdades, criando assim as “pseudoverdades”, em
funcao do nivel e da intensidade da repeticdo da informacao discriminatéria. Além do
mais, as crengas psicossociais também n&o possuem limitagdes, deste modo atingem
diversos ambientes e uma imensa variedade de pessoas, das mais diferentes classes
sociais, étnico-raciais, géneros e culturas, difundindo um embasamento

fundamentalmente equivocado sobre a homossexualidade.

3.2 - A luta pr6-LGBTQIA+ e os direitos sexuais dos individuos

Assim como outros grupos minoritarios, as pessoas pertencentes a
comunidade LGBTQIA+ foram, e ainda s&o, vitimas de ataques e violéncias que foram
sendo normalizadas ao longo das décadas; porém, na medida em que os ataques se
intensificaram, geraram, ao mesmo tempo, o sentimento de revolta e a necessidade
de estabelecer uma sociedade mais justa e igualitaria. Conforme podemos observar,
os movimentos a favor da comunidade queer estdo cada vez mais presentes, com

uma constante luta e militancia.

Atualmente temos diversos eventos pro-LGBTQIA+, varios movimentos de
resisténcia e orgulho; originalmente, em um contexto mundial, estes eventos tiveram
sua origem na famosa Rebelido de Stonewall, que gerou consequentemente todos os

outros estilos de protesto em favor da comunidade queer.

A Rebelido de Stonewall, assim como ficou conhecido, foi um movimento
pioneiro de resisténcia da comunidade LGBTQIA+, e aconteceu no dia 28 de junho de
1969, quando membros da comunidade queer que frequentavam bares de Nova
lorque lutaram contra a violéncia e repreensao policial que sofriam. A rebelido
comecgou no bar que daria 0 nome do movimento, o Stonewall Inn, quando “ag¢des
policiais em bares frequentados por pessoas LGBT eram constantes, muitas vezes
seguidas de prisdes arbitrarias, revistas humilhantes e exposi¢ao publica” (FUNDO
BRASIL, 2022).
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Mesmo com todas as questdes sociais envolvendo a homossexualidade na
década de 1960, a cidade de Nova lorque era conhecida pela sua alta populagao
LGBTQIA+, além da agitada vida noturna que a cidade oferecia para esse publico em
especifico; no entanto, mesmo com toda a aparente aurea progressista que rodeava
a “grande maca”, ainda sim a violéncia contra a comunidade e seus membros era

constante e extrema.

A rebelido, liderada por nomes lembrados pela comunidade até os dias atuais,
como, por exemplo, a mulher negra e transgénero Marsha P. Johnson, desencadeou
uma seérie de outros protestos na cidade ao longo dos dias que ocorreram, sendo que
apds um ano do fato ocorrido, milhares de pessoas marcharam em diregao ao Central
Park, famoso ponto turistico nova-iorquino, marcando assim a Primeira Parada Gay
dos Estados Unidos (CARTA CAPITAL, 2002).

Os efeitos desses eventos foram sendo observados ao longo dos anos
seguintes, impulsionando diversas organizagdes ativistas da causa LGBTQIA+ a
serem fundadas, como, por exemplo, a Frente de Libertacdo Gay, em 1969, e a
Human Rights Campaign (Campanha dos Direitos Humanos), em 1980. Assim
também como a eleigdo do primeiro homem abertamente homossexual para um cargo

politico na California, o ativista e supervisor legislativo Harvey Milk (ALTMAN, 2013).

A Rebelido de Stonewall causou diversos efeitos na forma como a comunidade
queer passaria a expressar seu orgulho e resisténcia na busca por direitos, assim
também como ocasionando mudancas significativas nas legislagdes e constituicdes
ao redor do mundo quando se tratava dos direitos prescritos por lei para a comunidade
LGBTQIA+.

Sabemos que por conta de todos os fatores religiosos, posteriormente
interferindo nos fatores politicos e culturais, a homossexualidade foi entdo condenada,
criminalizada e propagada como um pecado, conforme ja abordado anteriormente,
passivel de punigado, determinada pelo regime juridico-legal de cada pais. Por causa
dessas violéncias contra a comunidade, os seus membros atuantes espalhados pelo
mundo foram as ruas em protestos semelhantes ao de Stonewall reivindicando os
seus direitos. Conforme o passar dos anos, mudangas politicas foram sendo
realizadas para reconstituir a forma como os governos e Estados lidavam, a fim de

protegerem e auxiliarem socialmente pessoas LGBTQIA+.
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No Brasil nao foi diferente, porém o caminho foi mais longo e arduo, sendo que
mudancas definitivamente significativas aconteceram apenas no final do século XX.
Deste modo, a vulnerabilidade que esse grupo minoritario sofre ainda € uma realidade
presente, pois a sociedade difundiu por muitos anos o preconceito, a violéncia, a
homofobia, praticas influenciadoras e motivadoras de esteredtipos e causadoras de

repreensao que a comunidade sofreu por muito tempo.

Os primeiros movimentos brasileiros que buscavam mudancgas nas leis federais
e estaduais surgiram pelo final da década 1970, de acordo com André Cabette Fabio
(2021), sendo que o primeiro grupo nao-governamental surgiu em 1980, pelo nome
de Grupo Gay da Bahia (GGB). O grupo militante foi responsavel por uma das
conquistas mais significativas para o publico LGBTQIA+ brasileiro, a retirada da
homossexualidade como doenga do catalogo da Instituto Nacional de Assisténcia
Médica da Previdéncia Social (Inamps), e, posteriormente, em 1985, o Conselho

Federal de Medicina tomou a mesma atitude.

Na mesma década de 1980, o Brasil por si passaria por mudangas fortes e
importantissimas para sua historia. O fim da ditadura militar e a volta da democracia
para o pais, com as primeiras elei¢des feitas por voto popular direto, provocou assim
o surgimento de uma nova Constituigdo, a entdo conhecida como Constituicdo Federal
de 1988. A promulgacao da Constituicdo criou uma extensa listagem de leis que
abrangiam todos os campos, assim como descrito anteriormente neste presente
Trabalho, as mulheres foram beneficiadas pela Constituicdo, assim também como as
populagdes negra e indigena, os trabalhadores e diversos outros grupos sociais, e
com a comunidade LGBTQIA+ nao foi diferente. Todavia é necessario reafirmar que
a existéncia de diretrizes constitucionais e do ordenamento juridico nao significavam
exatamente que as leis, de fato, estdo sendo cumpridas e aplicadas, tampouco
podemos afirmar que as leis criadas foram suficientes para suprir os anos de opressao

continuamente sofridos por esse grupo minoritario.

Os direitos atribuidos, universalmente, em nivel nacional, aos individuos natos
e naturalizados no Brasil, sdo gerais e quando atingem a comunidade minoritaria se
dao pela natureza universal da Constituigdo, ndo sendo, portanto, uma conquista
exclusiva dos grupos minoritarios como, por exemplo, no Artigo 1°, Inciso Ill, que trata
sobre a dignidade humana, seja da forma que for, sem excec¢ao ou diferenciagéo, &

um direito do cidadao brasileiro ter sua dignidade assegurada pelas leis nacionais.
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Assim também como o Artigo 5°, Inciso XLI, que aborda a igualdade entre os
individuos. Além de obviamente todos os outros direitos assegurados a qualquer
cidadao brasileiro, como educagéo, seguranca, direito ao lazer, a saude, a liberdade
etc. Nao obstante, como dito anteriormente, estes sao direitos destinados ao povo
brasileiro como um todo, ndo se destinam, portanto, especificamente a comunidade
LGBTQIA+. E importante salientar estes principios, pois, ainda que garantidos na
Constituicdo Federal de 1988, na pratica, em decorréncia da opressao, da exclusao
social e do preconceito, em si, estas benesses nem sempre sdo usufruidas pela

comunidade minoritaria.

Entretanto, grande parte das leis voltadas e idealizadas para as pessoas queer
passariam a existir mais de 20 anos depois da criacdo da Constituicao Federal.
Comecando em 2011, quando uma medida legislativa em nivel nacional foi tomada,
sendo ela a Portaria n°® 2.836, de 1° de dezembro, do Ministério da Saude, que
estabeleceu a chamada “Politica Nacional de Saude Integral LGBT”, tendo como seu
objetivo principal promover a saude para essa populagdo, instituindo mecanismos
melhores no SUS (Sistema Unico de Saude) para atingir maior equidade (BRASIL,
2011). Uma segunda medida desenvolvida foi a Resolugcédo n.° 175, de 14 de maio de
2013, do Conselho Nacional de Justica, que foi responsavel por determinar a proibi¢cao
as autoridades que se recusassem de algum modo habilitar, confirmar ou celebrar o

casamento civil em relacbes homoafetivas (BRASIL, 2013).

Mais recentemente algumas medidas foram tomadas, que determinaram
alguns direitos, tais como a alteragdo de nome e género no Cartério de Registro Civil
sem necessariamente ter feito algum procedimento cirdrgico para redesignacao de
sexo e também de acgao judicial, assegurado pela A¢ao Direta de Inconstitucionalidade
n°® 4275, de 1° de marco de 2018, do Supremo Tribunal Federal (BRASIL, 2018), e a
possibilidade de que atos, ou violéncias, de natureza homofébica e transfdbica, sejam
punidas como racismo, de acordo com a Lei n° 7.716, de 5 de janeiro de 1989
(BRASIL, 1989), tomando como parametro de punicdo o ordenamento determinado
na Lei Racial até que, no futuro préximo, venha surgir uma lei especifica que trate a

homofobia e transfobia de maneira exclusiva.

O marco mais recente para a comunidade LGBTQIA+ no Brasil aconteceu em
2020, ocasiao em que STF (Supremo Tribunal Federal) diretamente ligado com a

Acéao Direta de Inconstitucionalidade n° 5543, de 11 de maio, reconheceu que os
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homens homossexuais e bissexuais podem ser doadores de sangue a terceiros no
Brasil, anulando a restrigdo existente no pais desde 1991, porquanto, naquela época,
as pessoas acreditavam que os homens que se relacionavam com outros homens

eram transmissores de infecgdes sexualmente transmissiveis (IST).

Outros direitos ja existentes na Constituicdo sofreram alteragbes para que a
comunidade queer pudesse ser incluida, como os direitos a partilha de bens, a
heranca, a pensdo por morte, a adogdo, a registro de dupla maternidade ou

paternidade, entre outros.

Por outro lado, ao adentrar o ambito corporativo, profissional, sabemos que os
direitos devem ser tdo assegurados quanto os das leis federais, estaduais etc., desse
modo as lutas da comunidade se estenderam para que, em todos os ambientes, as
pessoas LGBTQIA+ pudessem desfrutar de um local seguro de trabalho, com
dignidade, respeito e oportunidades iguais, as mesmas de qualquer cidadao brasileiro
heterossexual. Contudo, ndo ha leis especificas, no Brasil, que tratem exclusivamente
do publico queer em ambientes profissionais, restando-lhe, por sua vez, a garantia
protetiva das leis existentes para os trabalhadores em geral e as leis

antidiscriminatorias.

Muito do que se tem sido observado nos ultimos anos € que, com o apelo e o
vertiginoso crescimento dos movimentos a favor da comunidade LGBTQIA+, as
empresas adotaram campanhas, treinamentos e métodos, a fim de realizar a
conscientizacdo dos funcionarios, assim também como propiciar um ambiente mais
acolhedor aos colaboradores pertencentes a este grupo minoritario. De acordo com a
nossa pesquisa, empresas como a IBM, 3M, Coca-Cola, entre outras, adotaram
estratégias de inclusao, programas de treinamento e orientagédo, assim como a criagéo
de politicas internas que pudessem abranger a comunidade queer (INSIGHT NET,
2022).

E notavel que mesmo com os varios avancos juridicos e legislativos dos Ultimos
tempos, a situagdao da comunidade LGBTQIA+ no Brasil esta longe de ser a melhor.
Isso é visivel na quantidade imensa de mortes de pessoas transexuais no pais,
colocando o Brasil como pais que mais mata esses individuos no mundo. Além das
mortes de pessoas transexuais, de acordo com o Ministério da Mulher, Familia e dos

Direitos Humanos (MMFDH), focando nos dados do Disque 100 (Disque Direitos
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Humanos), foi visto que no ano de 2018 foram registradas 1.685 denuncias de
violéncia contra pessoas LGBTQIAP+ no Brasil, sendo que dessas denuncias mais de
70% foram referentes a discriminagao e quase 28% foram por conta de violéncia fisica,
ressaltando que nos Disque 100 os profissionais que atendem as ocorréncias podem

anotar mais de uma violéncia numa unica chamada (FERREIRA, 2019).

Todos os dados mostram que os avangos vistos anteriormente ainda sao
insuficientes comparados a grande quantidade de casos de violéncia moral, verbal,
psicoldgica, fisica e sexual que os individuos deste grupo minoritario sofrem. E
necessario que orgaos vinculados ao Poder Judiciario, como o Superior Tribunal de
Justica (STJ) e STF criem e estimulem o Poder Legislativo federal a aprovar leis que
venham tornar mais rigidas os atos discriminatérios contra a comunidade queer,
estimulando a sociedade brasileira a combater pratica inadmissivel da LGBTfobia. As
leis, com base em nossos estudos, sao o0 unico método eficaz para garantir, de
maneira solidaria e justa, os direitos dessas pessoas, assim como assegurar a

puni¢cdo dos agressores.
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CAPITULO IV — MERITOCRACIA E O IMPACTO NA QUESTAO DA
REPRESENTATIVIDADE

Para iniciar a discuss&o, € necessario conceituar o que € meritocracia e como
ela esta atrelada ao imaginario social, ao ambito organizacional e cultural das

empresas, dentro das mais diversas formas de gestao.

A gestdo empresarial deve exercitar nas equipes diretivas e gestoras a
capacidade de tomar decisdes importantes para a realizagdo das agdes operacionais;
também deve criar foco na busca pelo desempenho de cada tarefa e/ou atividade
proposta e favorecer o alinhamento da organizagado dos multiplos setores da empresa
com as pessoas que os integram e com os recursos disponiveis. A gestao funciona
para manter a manutengao do corpo da organizacgao, a fim de criar um conjunto de
processos que, simultaneamente, formam uma coesao e coeréncia necessarias para
o sistema em que elas estdo inseridas. Nesse sentido, todo trabalho da gestéo, dado
e supervisionado pela diregdo maxima de cada empresa, tem como objetivo principal
manter a instituicao forte e firme dentro do mercado de trabalho, encarando com
vantagem os seus concorrentes. Nessa linha de raciocinio, o Blog Sdlides afirma:

Além de atrair talentos e promover capacitagdes, criar estratégias de
otimizagdo também é tarefa dos profissionais de gestao de pessoas.
Esse devem buscar as melhores alternativas para tornar a
organizagao mais produtiva por meio do capital humano. Atualmente,
existem varios padrdes para gestdo, um deles é o modelo de gestéo
por competéncias. Um bom exemplo é o da gestao por competéncias.
Trata-se de um ponto chave para o sucesso de muitas empresas. Por
meio dela, a habilidade de cada colaborador € identificada e
maximizada a favor da equipe. Por isso, a gestao € capaz de fazer as
coisas funcionarem de uma melhor forma no dia a dia da organizagéo

e, consequentemente, gera resultados excelentes (BLOG SOLIDES,
2022).

A gestdo também é capaz de motivar e desmotivar pessoas. Dependendo da
forma como ela é aplicada, pode impactar positiva ou negativamente no desempenho
profissional de cada funcionario, assim também como nas suas respectivas carreiras.
Antes que possa haver uma equipe para que o gestor possa administrar, € necessario
um processo seletivo que ira recolher e triar os melhores curriculos disponiveis no
mercado para cada vaga especifica, cumprindo ao maximo os requisitos necessarios

para cada uma delas. No momento da selecdo de candidatos, quando se procuram
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os profissionais com perfis mais adequados para aquela vaga em especifico, € quando

encontramos os primeiros sinais de um sistema meritocratico.

A palavra “meritocracia” apareceu pela primeira vez romance intitulado “The
Rise of Meritocracy”, escrito inglés Michael Dunlop Young, em 1958. O conto possui
uma tematica futurista com cunho de distopia, o desenrolar da estéria se da por
individuos que sao segregados socialmente por conta de testes realizados
periodicamente de Quociente de Inteligéncia (Ql) (GARATTONI, 2019). O texto possui
um teor satirico, que faz critica ao sistema de processo seletivo utilizado no periodo
pos Primeira Guerra Mundial. Por mais que o texto escrito, pelo autor e politico
britanico, tinha o intuito de ser uma ficcdo para gerar uma critica aos conceitos de
merecimento e desigualdade; conforme o passar do tempo, o termo, que antes era
apenas elemento de um conto ficticio, passou a se tornar um método real de avaliagéao
e selegcdo, como corretamente salientam os pesquisadores Dalcio Roberto dos Reis
Junior, Luiz Alberto Pilatti e Jodo Luiz Kovaleski, no artigo denominado “A influéncia
da meritocracia na qualidade de vida dos colaboradores”:
Meritocracia € um sistema social no qual recompensas e posi¢cdes
hierarquicas sdo conquistadas apenas com base nos méritos de cada
um, e ndo levam em conta mais os fatores como, classe, sexo, grupo

racial ou saude. A meritocracia esta sendo muito mais usada hoje em
dia que antigamente (REIS JUNIOR; PILATTI; KOVALESKI, 20086, p.

1).

De acordo com Livia Barbosa na obra “Igualdade e meritocracia a ética do
desempenho nas sociedades modernas”, publicada em 1999, a meritocracia € um
sistema aplicado e utilizado pela gestdao que consiste em utilizar a ideia de que o
cumprimento de tarefas e objetivos serdo recompensados de alguma forma, porém
nao levando em consideragao as origens daquele individuo, a posi¢ao social, género,
etnia, condicdes fisicas etc. (BARBOSA, 2008). A meritocracia, em outras palavras,
utiliza de seu sistema para avaliar de maneira momentanea o que aquela pessoa é
capaz de desempenhar e desenvolver, “desconsiderando todos os fatores e recursos

internos e externos que possam favorecé-la ou desfavorecé-la” (BARBOSA, 2008).

De acordo com a mesma autora, ndo ha uma avaliagao criteriosa uUnica e direta
quando se trata da meritocracia, mas sim, diversas formas de criar uma interpretacao
pelos olhos de outro individuo que analisa o0 desempenho e as atribuicdes de outrem
(BARBOSA, 2008). Em suma, basicamente o sistema da meritocracia possui multiplas
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falhas e divergéncias, pois ele pode de maneira equivocada e errénea, avaliar um
colaborador sem levar em consideracdao suas condigdes como ser humano em
sociedade, como a desigualdade social e 0 acesso as oportunidades para fazé-lo ter
maior equidade no mercado de trabalho, ou em qualquer outra area que se aplique a

meritocracia, como, por exemplo, as escolas e a qualidade de ensino derivada delas.

4.1 - O impacto da meritocracia no capital humano

Em uma entrevista para o Jornal da Unicamp, em 2017, o historiador e docente
da Universidade de Havard e professor titular da Unicamp, Sidney Chalhoub afirmou

que “a meritocracia € um mito que alimenta as desigualdades” (ALVES FILHO, 2017).

Neste sentido, a meritocracia € um sistema que requer uma sociedade
igualitaria; no entanto, no caso especifico do Brasil, este sistema é aplicado numa
realidade que n&o possui politicas sociais de equidade. Por conta do mito da
meritocracia, dentro de uma sociedade desigual, temos diversas pessoas que sofrem
obstaculos em suas carreiras profissionais, nos ambitos académicos e até mesmo na

vida pessoal, por conta deste método de avaliagao.

Por muito tempo o impacto da meritocracia nas pessoas foi ignorado, porém
conforme a discussao se tornou presente nas redes sociais, ficou quase insustentavel
ignora-la, sinal disso, de alguns anos para ca, a meritocracia se tornou um dos
fantasmas que assombram a vida de diversos individuos, principalmente aqueles

inseridos numa realidade social desfavoravel.

De acordo com Ramos e Faria (2015), a meritocracia tem sua base em um
sistema de recompensa, por meio do qual o individuo ou grupo esta totalmente
dependente de habilidades, talentos e esforgos, ignorando todo contexto externo que
este individuo ou grupo possa estar inserido. Trazer esse sistema para o ambito
profissional e organizacional pode acarretar divergéncias injustas nas carreiras dos
colaboradores, assim também como avaliacdo dos desempenhos nas atividades
realizadas, tanto as corriqueiras como aquelas de maior grau de exigéncia e de

importancia.

Analisando num contexto geral, o principal objetivo da meritocracia € ser um

sistema de recompensa, porém ja foi discutido e debatido que ele ndo se torna
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eficiente na pratica por conta de questdes presentes na sociedade que o
impossibilitam de ser um sistema justo para todos. Trazendo essa proposta para o
ambito profissional € possivel observar que a meritocracia alinharia os interesses
individuais de cada colaborador para com os interesses da empresa, fazendo com que

haja recompensas para aqueles que atenderem as expectativas da organizagao.

Pensando nessas expectativas que toda organizagdo tem, que podem ser
desde questdes envolvendo personalidade até atributos académicos e econdmicos,
julgamos que como cada colaborador desfruta de uma realidade pessoal singular,
muitas vezes essas expectativas tornam-se inviaveis para alguns ou quase todos eles,
sobretudo nas relacdes interpessoais ou nas atividades que requerem o trabalho em

equipe.

A sociedade contemporanea, principalmente posterior a Segunda Guerra
Mundial, adotou medidas mais estreitas e exigentes nos processos seletivos; a
conceituacao de racionalidade e eficiéncia, por exemplo, tornou-se uma realidade,
uma medida para que apenas os “melhores e mais eficientes” profissionais possam
ser contratados. Para adquiri-los, questdes burocraticas foram adotadas, como forma
de controle e meta; nessa nova ordem administrativa, a exigéncia de pré-requisitos e
requisitos propriamente ditos, competéncias e habilidades prévias, por exemplo,
passam a ser a régua para mensurar a qualidade de um certo candidato no processo

admissional.

“A educagao é um fator muito importante no sistema geral de estratificagao,
tanto nas sociedades socialistas quanto nas sociedades de livre empresa do sistema
moderno” (PARSONS, 1974, p. 120). Sendo assim, a educagao ja € vista como um
pressuposto no processo burocratico de selecdo dos candidatos, portanto, uma

obrigatoriedade.

Para complementar, o pensador alemao Max Weber, na obra “Ensaios de

Sociologia”, categoriza:

As instituicdes educacionais do continente europeu, especialmente as
de instrugdo superior — as universidades, bem como as academias
técnicas, escolas de comércio, ginasios e outras escolas de ensino
médio — sdo dominadas e influenciadas pela necessidade de tipo de
"educacao" que produz um sistema de exames especiais e a
especializagdo que €, cada vez mais, indispensavel a burocracia
moderna (WEBER, 1971, p. 277).
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A sociedade moderna esta exigindo, de forma cada vez mais rigorosa e
enfatica, a especializagao do profissional; se antes apenas o bom estado fisico e de
saude eram considerados essenciais para o trabalho, na atualidade isso nem se
enquadra mais como exigéncia prévia para o exercicio das atividades laborais. Nesse
sentido, atributos formativos, ensino técnico, formacdo académica, certificacoes
especificas, sado exigéncias imprescindiveis no processo de selegcdo de muitas
empresas, algumas, com exigéncia maior, e outras com grau de cobranga menor.
Todavia é totalmente raro encontrar empresas que nao fagam solicitagdes formativas

educacionais para a admissao em seu corpo organizacional.

Diversos estudiosos da area ja levantaram o questionamento de que a
educacao possui papel de equalizar as oportunidades dentro da sociedade. Também
€ muito discutido que para prescindir a educacgao € necessario, sem duvida alguma,
haver politicas publicas que fornegam uma educagao integral, dialética e homogénea,
igualmente, para toda a sociedade e para todas as camadas sociais, pois caso isso
nao acontega, exigir certos niveis educacionais e formativos para alguns grupos ou

individuos € apenas garantir a perpetuacao da desigualdade social.

Para compreender os impactos da meritocracia, Rossi (1980) propde uma
critica que da contexto para o sistema em questdo e para a igualdade nas
oportunidades:

A promessa de mobilidade social oferecida as classes dominadas
como resultado da vitéria na ‘livre competicado meritocratica’ baseia-se
na educagao formalmente democratica proposta pelos ‘liberais’. (...) A
‘igualdade de oportunidades’ é ponto importante da ideologia
capitalista, pois garantiria aos mais capazes, aos mais esfor¢gados, (...)
0 acesso as melhores posigdes. A educacgdo tornaria permeaveis as
classes sociais de modo que, quem nao ‘subisse’, ou nao se teria

esforgado o suficiente, ou teria sido menos capaz (ROSSI, 1980, p.
70).

Sendo assim, o sistema meritocratico pode ser entendido como um subproduto
do sistema capitalista, por meio do qual tem como base a propriedade privada com a
funcao deliberada de gerar lucros e concentrar o capital e, por conseguinte, a riqueza.
N&o é a toa que o sistema capitalista e a politica neoliberal estdo diretamente ligados
aos dados estatisticos que mostram uma baixissima parcela da populagdo mundial
com a detencgdo de grande parte dos percentuais de riqueza, que poderia extinguir,
por exemplo, a fome do mundo; neste sentido, a luz do pensamento marxista-

engeliano, é um sistema que se pauta na desigualdade.
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Nessa linha de raciocinio, o pesquisador Diogo Henrique Helal propés um
estudo que tem como objetivo criar um paralelo entre a educagao nas organizagoes e
o sistema meritocratico, conforme artigo publicado em 2007, sob o titulo: “O papel da
educacdo na sociedade e organizagbes modernas: criticando a meritocracia”. Neste
estudo parte da hipotese de que o sistema é falho, pois ao analisa-lo a luz da realidade
social, de modo geral, observa-se que a meritocracia atua para perpetuar e justificar
as formas de dominacdo e de submissdo social, definindo, portanto, quem sera
oprimido e quem sera o opressor num contexto social e organizacional. Dessa forma,
Helal explica que a elite e a burguesia sdo 0s maiores responsaveis pela perpetuagao
deste mesmo sistema, que visa manter os padrdes sociais intactos, sem haver um

guestionamento por parte de ninguém:
Oficialmente, as dificuldades de acesso as oportunidades
ocupacionais sofridas por grupos minoritarios (negros, mulheres...)
seriam atribuidas a estes proprios em fungdo de n&o possuirem os
critérios objetivos (educacgdo formal) necessarios ao cargo. E sabido
que a realidade organizacional tem frequentemente discriminados tais
grupos minoritarios, mesmo quando apresentam o0 mesmo nivel
educacional dos favorecidos (brancos). Obviamente as praticas
discriminatérias nas organizagbes sao camufladas por discursos
(empregabilidade e competéncia), e pela propria ideologia
meritocratica, que ftransfere a responsabilidade da obtencdo de

emprego e ocupagdes do social para o individuo (HELAL, 2007, p.
404-405).

Enfim, acerca dessa discussdo, complementam Ramos e Faria (2015): “o
mérito passa a ser, portanto, aquilo que ele significa a partir de quem o define”, ou
seja, “significa exatamente aquilo que ele deve significar” (RAMOS; FARIA, 2015, p.
69). Deste modo, a avaliagdo por mérito possui dois lados: aquele que é avaliado e
aquele que avalia, sendo que o que avalia detém total poder de decidir o que sera
avaliado e o que tera peso ou néo, nesta avaliagao, faz com que o individuo avaliado

venha se tornar justamente aquilo que o avaliador quer que ele seja.

Em resumo, a educagao nao pode ser utilizada como um meio de segregar
pessoas ou até mesmo criar um status que diferencia individuos, mas deve ser
concebida como um direito basico, acessivel a todos. E necessario, por outro lado,
criar um sistema nas organizagbes empresariais, sobretudo nos processos de
admissao, que conduzam o candidato por meio da avaliagdo de um colaborador, ndo
a segregagao ou a plena exclusdo, em fungédo do processo formativo educacional
obtido ao longo da vida, mas que este sistema possa ser alavancador de
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possibilidades que, por meio da contratacdo e da efetivagdo, este potencial
colaborador possa ascender no ambiente profissional. Isso perpassa,
necessariamente, por uma nova concepg¢ao de empresa, que passe a desconsiderar
os fatores externos e anteriores a contratacdo que, em funcdo de uma formagao
educacional fragmentada, deficitaria e desigual, a empresa, ao contrata-lo, possa
auxiliar o colaborador a conquistar melhor performance, a fim de alcangar um sucesso
pessoal e profissional, que Ihe foi tolhido pela sociedade. Cré-se que este deve ser
um principio da responsabilidade social das organizagdes empresariais, principio que
afronta, sobretudo, a meritocracia como hoje encontra-se estabelecida nestas

organizagoes.

4.2 - A importancia da diversidade e representatividade nas empresas

As questbes da representatividade e diversidade passaram a ser debatidas
com intensidade, sobretudo com a chegada do século XXI. Desde a década de 1980,
de acordo com Galvin (2006), a diversidade centralizou-se como um dos assuntos

mais abordados nos estudos organizacionais.

A tematica tornou-se pauta de debates, discussdes, doutorados, teses
académicas, programas de televisdo, assuntos de podcasts, videos no Youtube,
séries, filmes, congressos politicos, salas de aula, rodas de conversas, paginas de
redes sociais etc., sendo assim, a tematica, envolvendo a diversidade juntamente com
a inclusao, esta presente em todos os ambitos da sociedade, dai a extrema
importancia dela ser refletida neste Trabalho de Graduacgao, principalmente quando o

questionamento se baseia em: Por que representatividade e diversidade?

Nas palavras de Nick Wailes e Grant Michelson (2008), quando € discutida a
questao diversidade, os discursos sao caracterizados pela ambiguidade e por um tom

raso dentro:

Em relagdo a diversidade, os discursos sao particularmente ambiguos.
Em busca de legitimidade social, ao investir em praticas néo
discriminatdrias, as organizagdes se habilitam a ser percebidas como
mais socialmente responsaveis do que outras que nao adotem a
mesma postura (WAILES; MICHELSON, 2008, Apud SARAIVA,
IRIGARAY, 2009, p. 339).
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As organizagdes tém procurado cada vez mais criar e incentivar dentro de suas
corporagbes um espaco livre de praticas discriminatorias, algumas com intengao
estratégica, outras com intengdo de trazer uma legitimidade social, outras, de maneira
honesta, estdo se habilitando com o compromisso de serem socialmente
responsaveis, trazendo assim um parametro que as diferenciariam das empresas que
nao se comprometem da mesma maneira. Porém, é necessario analisar quao efetivo
sao esses discursos pré-diversidade promovidos por essas empresas. Quao eficaz é
esse discurso, quao aplicavel na pratica ele se demonstra, assim também, qual é a
eficiéncia das politicas de igualdade e de oportunidade em relacdo a rede de
colaboradores da organizagao. Sabe-se que o movimento pro-diversidade surgiu por
conta da pressao popular, que passou a exigir do poder do publico a promog¢éo em
relagdo a inclusdo, diversidade e representatividade, caso contrario as instituicdes

governamentais seriam descredibilizadas.

Por muito tempo as empresas atuaram com os seus respectivos colaboradores
de maneira mecéanica e homogénea, isolando suas individualidades e ambigbes
pessoais, acreditando que é possivel desvincular o lado pessoal, a natureza psiquica
e emocional do individuo, e o papel que este individuo exerce na organizagao
empresarial, de forma profissional, desprezando seus aspectos internos e
idiossincraticos. Porém, explorando a ideia de Fleury (2000), de maneira geral, a
diversidade se relaciona diretamente ao respeito, integridade e a individualidade de
cada um, sendo assim é visivel que a diversidade e representatividade estao

relacionadas com a forma como essas pessoas se enxergam e como elas sao vistas:

O conceito de diversidade estd relacionado ao respeito a
individualidade dos empregados e ao reconhecimento desta;
gerenciar a diversidade implica o desenvolvimento das competéncias
necessarias ao crescimento e sucesso do negocio (FLEURY, 2000, p.
23).

De acordo com David Sluss e Blake Ashford (2007), a identidade social é uma
teoria existente, que faz com que os individuos tenham a tendéncia de criar uma
relagao entre si, ou seja, os individuos tendem, por meio das relagdes humanas, criar

uma classificagdo de categorias para si proprios em relagdo ao mundo do outro.

Na perspectiva trilhada por David Sluss e Blake Ashford (2007), é justificavel a
forma como o ser humano se enxerga num espacgo é algo necessario para a prépria

satisfacdo e autorrealizagdo. Nesse sentido é de grande importancia para a
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construgcao da identidade do individuo ter a possibilidade de enxergar atributos
identitarios proprios em outras pessoas, que ocupam posi¢cdes hierarquicas que eles
almejam, pois, desta forma, essa identificagdo é um fator mobilizador para a

superacao.

No interior do ambiente organizacional, competem a lideranga e a equipe
gestora as responsabilidades pela promogéo da diversidade e da inclusdo, visando a
criacdo de um ambiente de trabalho mais diversificado e harmdnico, além de buscar
compreender as necessidades, opinides e as questdes pessoais dos subordinados, a
fim de criar uma boa relagdo entre os clientes, colaboradores, empregadores,
fornecedores, etc.; adotar esses mecanismos € primordial para a evolugao da
empresa. Mesmo porque a gestéo € o espelho do corpo operacional de uma empresa,
portanto, cabe a ela a missdo de levar toda essa mensagem de inclusdo e de
representatividade para o interior da empresa e coloca-la no cotidiano dos

funcionarios, enraizando esses ideais na cultura organizacional da empresa.

Dessa forma, se a equipe gestora atrair, desenvolver e promover uma politica
assentada nos principios de respeito a diversidade, no discurso pautado na inclusao,
a rede de colaboradores sera mais diversificada, heterogénea, por conseguinte, ao
engajar essas equipes, ao identificar e explorar os talentos dos individuos, ao
estimular treinamentos e especializagdes, ao propiciar uma familiarizacdo da equipe
gestora com a rede de colaboradores, sem duvida alguma, as oportunidades de
ascensao na carreira profissional passardo a ser iguais para todos e,
consequentemente, o capital humano incentivado e valorizado gerara, por efeito, o
aumento da produtividade, a valorizagao da marca e passara a difundir estes aspectos
positivos desta empresa.

Para uma marca, ou uma empresa, adotar uma postura pro-diversidade, é
imprescindivel que haja uma reformulagao das politicas internas, o que implica em
alterar a superficialidade da relagao trabalho-producéao-lucro, assentada em objetivos
mesquinhos no atendimento exclusivo das demandas da empresa, assim como
devera combater e impedir qualquer ato discriminatério, e, ao mesmo tempo, estimular
a criagao de programas proativos a diversidade, possibilitando as minorias ocuparem
diversas posi¢gdes na organizagdo empresarial, ndo apenas nos cargos operacionais,

mas também nos cargos administrativos, de lideranga e da alta liderancga.
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4.3 - Simbolos de Representatividade e Inclusao na sociedade moderna

Para conquistar espago e trazer a possibilidade de visibilidade para os grupos
minoritarios, os defensores da representatividade e da inclusdo social utilizam de
instrumentos artisticos, politicos e de comunicagdo para difundir suas vivéncias e
identidades, a fim de gerar uma reflexdo no espectador, que possivelmente € um

simpatizante ou defensor engajado desta causa.

Um exemplo da reflexdo de representatividade e da diversidade na cultura pop
atual esta presente na musica “Poco”, langada em 2020, pela dupla de rap Tasha &
Tracie; as artistas propdem uma critica em relagao a forma como a representatividade
pode impactar na existéncia das minorias:

(...) Ndo me amo se n&o me vejo,
Criminaliza e suga existéncia ao mesmo tempo,

Empatia s6 pra vender seu marketé, (marketing)
Fala pra mim por mim n&o fala (...) (LETRAS, 2003-2022c).

No verso citado anteriormente, € possivel notar a relagado entre a verdadeira
representatividade e as estratégias empresariais para ganhar um olhar publico com
intuito lucrativo. A ideia de “ndo me amo se ndo me vejo” esta diretamente ligada a
teoria de David Sluss e Blake Ashford (2007), fundamentada na identificagao, ou seja,
para o ser humano a possibilidade de ver tragos proprios numa posi¢ao que o agrada
€ primordial para a construcido da autoestima, da ambigao, da satisfacao pessoal, da

autorrealizagao etc.

Outro ponto abordado no verso é a relacdo da empatia com o marketing. Muitas
empresas criam campanhas e politicas organizacionais voltadas para tratar da
empatia, que, em outras palavras, é a capacidade de sentir o que o outro sente, é pbr-
se no lugar do outro, psicologicamente falando. Essas campanhas séo, de certa
forma, superficiais quando tratam da inclusdo e da representatividade, pois, muitas
vezes, visam exclusivamente os lucros e buscam a legitimidade publica, esquecendo,
muitas vezes, que a real luta em prol da diversidade é algo que deve ser radicalizado,
assim como tentaculos, na estrutura organizacional da empresa, permeando-a em
seus departamentos e setores, para que nao se torne apenas um banner marketeiro,

criado para vender um produto ou um servigo.
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O rapper Djonga, na sua musica “Corra”, langada em 2018, desafia a ideia de
como sao as relagdes de povos oprimidos pelo sistema e, por meio do discurso
musical, convida para a autoestima e o despertar do sentimento de revolta, de dentro
para fora:

(...) Pra eles nota seis é muito,
Pra nois nota dez ainda é pouco,

Pros meus qualquer grana é o mundo,
Pros deles qualquer grana é troco (...) (LETRAS, 2003-2022a)

Neste trecho musical o artista provoca uma reflexao, a fim de comparar os
grupos opressores € 0s grupos minoritarios, para os primeiros ter muito € sempre
pouco, insuficiente, enquanto para os grupos minoritarios 0 pouco que se possui &
sempre muito, tem valor. A reflexdo se baseia justamente na questdo da aquisigéo
econdmica, classe social e se estende na participacao politica, afinal o sistema é
criado, dominado e predominantemente administrado por pessoas pertencentes aos

grupos considerados como superiores.

Em outro momento do verso € possivel observar que “pra eles nota seis € muito,
pra nois nota dez é pouco...”, trazendo a ideia de que sempre os individuos que
compde os grupos oprimidos precisam realizar além do necessario para obterem o
minimo de reconhecimento, tanto na vida profissional, quanto na vida académica e,

inclusive, nas relagdes sociais.

Outro exemplo recente sobre a questao da representatividade na cultura pop é
a obra audiovisual “Black Is King”, lancada em 2020, pela cantora estado-unidense
Beyoncé. O trabalho da intérprete foi idealizado e concebido a partir de um dos
grandes classicos da Walt Disney Pictures, o filme “O Rei Leao”, langcado em 1994.
Neste projeto musical, a histéria do personagem Simba € retratada na mesma linha
de roteiro do filme, porém trazendo o personagem para a realidade de um garoto

negro, nascido no continente africano, assim como o filhote ledo do filme da Disney.

Durante toda a gravacao do filme, desenvolvido e dirigido por Beyoncé,
diversos elementos de diferentes culturas do continente africano sdo exibidos ao
telespectador, desde simbolos de religides de matriz africana até sons e géneros
musicais tipicos da Africa. O fime musical tem como base trazer referéncias da
ancestralidade africana e a riqueza de um povo que foi duramente explorado pelo

imperialismo e colonialismo europeu. Um dos momentos mais memoraveis da obra é
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quando a artista apresenta a musica “Brown Skin Girl”, que, em portugués, significa
“‘Garota de Pele Escura”, uma alusdo a todas as garotas ao redor do mundo que
possuem a pele negra retinta, isto é, os tons de pele preta mais escuros. Por conta do
colorismo, pessoas de pele negra clara possuem “privilégios”, sofrendo um racismo
nao pautado na cor da pele, porém envolto em outras questdes, mas é importante
ressaltar que a palavra “privilégios” esta colocada entre aspas para que possa haver
a compreensao de que, mesmo o colorismo dando uma falsa sensagdo de que
pessoas negras de pele clara sofrem “menos” preconceito, ainda assim elas também

sdo vitimas diretas do racismo estruturado na sociedade.

Na Figura 1 encontra-se uma das cenas do videoclipe da cantora Beyoncé:

Figura 1 — Cena do videoclipe “Brown Skin Girl”

Fonte: Beyoncé: Canal do YouTube: videoclipe “Brown Skin Girl” (2min47s)

O video da musica exalta a beleza de mulheres com pele retinta, trazendo
figurinos elegantes e de alta costura, ao passo que as personagens encenam um baile
de debutante onde elas séo contempladas pela sua beleza e graciosidade. Entre as
personalidades que aparecem no videoclipe, nomes famosos como a modelo Naomi
Campbell, a vencedora do Oscar, Lupita Nyong’o, a cantora Kelly Rowland e até

mesmo a primogénita de Beyoncé, Blue lvy.

O continente africano como um todo foi sempre retratado como cenario de

miséria, doencga e limitagcado; Beyoncé ao trazer a histéria das nagdes africanas, com
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um contexto totalmente diferente do caos deixado pelos colonos, intenciona mostrar
uma visdo moderna e alternativa para os descendentes dos povos da Africa, podendo
entender principalmente quais sdo suas origens, assim como citado por Beyoncé em
um dos poemas narrado no filme, por meio do qual ela afirma que o povo negro era

lindo antes mesmo dos outros definirem o que era beleza.

Nessa mesma linha de raciocinio € importante frisar que a representatividade
necessita estar na arte, afinal, por muito tempo os quadros e as pinturas foram os

meios pelos quais as pessoas se revelavam para o mundo.

Uma das obras mais famosas da histéria surgiu por volta de 1511, como parte
do movimento renascentista, com forte apelo antropocéntrico, criada pelo pintor
Michelangelo Buonarotti, batizada como “A Criacdo de Adao”, um fresco com 280cm
x 570cm, que fica no teto da Capela Sistina, no Vaticano. A pintura se caracteriza pela
imagem de Deus, retratado como um homem branco, com barba e cabelos grisalhos,
numa forma imponente e sabia, dando vida a Adao, ainda em seu despertar, o qual
também é caracterizado como um homem branco, assim como nos textos biblicos,

especialmente no livro de Génesis, “a imagem e semelhanca de Deus”.

A Figura 2, exposta na lauda seguinte, reproduz a pintura de Michelangelo:
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Figura 2 — A Criacao de Adao, de Michelangelo Buonarotti (1511)

Fonte: Historia das Artes (1998-2022)
Deste modo, para trazer inclusao e representatividade para dentro do campo

das artes, muitos artistas desenvolveram releituras, inclusive com a obra de

Michelangelo, como pode ser observado Figura 3 da pintora Harmonia Rosales:

Figura 3 — The Creation of God, de Harmonia Rosales (2017)

&
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Fonte: Los Angeles Academy of Figurative Art (2019-2000)
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A releitura feita pela pintora estado-unidense, Harmonia Rosales, em 2017,
retrata as duas figuras principais, Deus e Adao, de Michelangelo, como mulheres
negras, trazendo uma nova perspectiva tanto de Deus, quanto também de sua
criagcéo, seguindo a linha dos textos biblicos de que Deus teria criado o homem a sua
imagem e semelhanga. Na figura também é possivel observar que os anjos que
acompanham Deus na pintura original também sao retratados, por Rosales, como

mulheres negras na mesma posigao da figura celestial.

Dentro do cenario musical novamente, a musica “God is a Woman”, da cantora
estado-unidense Ariana Grande, langada em 2018, em portugués traduzida como
“‘Deus é Mulher”, possui um teor forte de referéncias ao empoderamento e

representatividade feminina, tanto lirica quanto visualmente.
Em um dos versos, a cantora declara:

(...) And | can be all the things you told me not to be
When you try to come for me, | keep on flourishing
And he see the universe when I'm in company

It's all in me (...)".

Deste modo pode-se observar que a intérprete faz algumas alusodes
importantes, como, por exemplo, ao citar a frase “e eu posso ser todas as coisas que
vocé me disse para nao ser...”, Ariana Grande cria uma ideia de que né&o ird aceitar o
espaco de subordinagdo que a figura masculina, ou o patriarcado, pode causar sobre
o mundo feminino, reforcando também a ideia de “ser” tudo aquilo que |he foi proibido
de ser. Tendo em vista que, num contexto social, por muito tempo as mulheres eram
condicionadas a certas fungdes e empregos, como também foram-lhes negadas e
impedidas de ocupar certos espacos, uma realidade que tem sido transformada com
o tempo, gracas ao movimento feminista, que luta, ainda hoje, pela dignidade,
emancipacao e igualdade de condigdes.

Outra parte interessante do verso musical € possivel captar na frase que diz
“(...) e ele vé todo universo quando esta na minha companhia”, expressao que remete

a diversas interpretagdes possiveis: alguns enxergam como uma referéncia da relagéo

' Na tradugéo para o portugués, o verso pode ser lido como: “(...) E eu posso ser todas as
coisas que vocé me disse para nao ser, Quando vocé tenta me atacar, eu continuo florescendo
E ele vé o universo quando esta comigo, Esta tudo em mim (...)” (LETRAS, 2003-2022a).
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de Deus, criador do universo, com o poder feminino; outros interpretam a frase como
a criagao de um novo conceito baseado na ideia do “Sagrado Feminino”, ou seja, a
ideia de a mulher esta indissociavelmente ligada ao poder divino, visto que Deus lhe
teria dado a poténcia, tanto a reprodutiva, por meio da concepc¢ao, quanto a produtiva,

a competéncia para criar, transformar, produzir.

Além dos aspectos liricos, “God is a Woman” possui um potencial simbdlico
também na estrutura visual. No videoclipe da cangado, por exemplo, é possivel
observar diversas mengdes a inclusdo do feminino na histéria e na sociedade,

conforme é possivel captar na Figura 4.

Figura 4 — Cena do videoclipe “God is a Woman”

vevo

Fonte: Ariana Grande: Canal do YouTube: videoclipe “God is a Woman” (Omin51s)

Em uma clara referéncia a escultura “O pensador”, de Auguste Rodin, revelada
ao publico em 1904, Ariana Grande se coloca em posi¢cdo de superioridade aos
homens, que estdo, em uma posigao inferior, diante dela, destilando palavras de édio.

Em outra cena do video observamos a cantora rodeada por trés lobos e

vestindo um corset bege, como indica a Figura 5:
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Figura 5 — Cena do videoclipe “God is a Woman” (Parte 1min01s)

Fonte: Ariana Grande: Canal do YouTube: videoclipe “God is a Woman” (1min01s)

Em um primeiro momento, os trés lobos representam a deusa grega, Hécate,
conhecida pela mitologia como a primeira deusa a ser considerada uma bruxa; ela
também ¢é vista pelos povos antigos da Grécia como a “Rainha dos Trés Mundos”, por
conseguir vagar tanto pela Terra, quanto pelo Céu como pelo Inferno, sempre

acompanhada por trés lobos pretos que a protegiam.

Ha ainda uma segunda referéncia, o memoravel corset rosa, criado pelo
estilista francés Jean Paul Gaultier, que foi utilizado pela cantora Madonna na sua
turné de 1990, a “Blond Ambition World Tour” (GOMEZ, 2022). A peca se tornou uma
das marcas registradas da cantora estado-unidense, que é conhecida mundialmente
por suas contribuicdes imensuraveis para a musica e principalmente para as mulheres
da industria musical. Em alusdo ao corset de Madonna, Ariana Grande adota a cor
bege, cuja palavra deriva do francés “beige, ou seja, 'sem cor', isto €, por nao ter sido
tingido ou alvejado, n&o possui cor, sinal, portanto, da indefini¢gao, a fim de resgatar a

ideia de que as pessoas estao além da pigmentacgao da pele.

A representatividade encontra-se também no ambito da literatura. O escritor

brasileiro Machado de Assis, um dos maiores simbolos da arte literaria no Brasil, foi
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autor de obras importantissimas como “Dom Casmurro” (1899) e “O Alienista” (1882),
e, em funcdo de sua negritude, sempre foi excluido por parte dos veiculos de
comunicagao, desde aquela época até os dias atuais. As retratacoes de Assis na midia
sempre deixam a interpretacao de que ele era um homem branco, descricdo que nao
condiz com a realidade do escritor. A condigdo do embranquecimento de Assis e 0
apagamento progressivo de sua identidade negra, € a prova cabal de que o sistema
abragava seu talento e suas obras, porém discriminava e rejeitava a sua identidade

racial.

Esse processo de embranquecer um dos maiores nomes da literatura nacional
€ resultado de um sistema estruturado, pautado no preconceito racial, porquanto
acreditava-se que a intelectualidade de Machado de Assis era incompativel com a sua
negritude, de acordo com os criticos da época. O movimento de trazer a identidade
racial de Assis teve maior visibilidade apés a Faculdade Zumbi dos Palmares abragar
a ideia e criar o slogan “Campanha Machado de Assis Real”, a fim de entregar ao
publico a verdadeira identidade étnico-racial de um dos mais importantes nomes da
literatura brasileira (UNIVERSIDADE ZUMBI DOS PALMARES, 2021), luta ainda

ardua e constante.

Na Figura 6, inserida na proxima lauda por questbes técnicas de espaco,
encontra-se uma imagem reformulada pelos alunos da Universidade Zumbi dos
Palmares, fruto da parceria desta Universidade com a Agéncia Grey Brasil, com o
intuito de trazer a verdadeira identidade racial de Machado de Assis, para o
conhecimento do grande publico nacional e internacional, tendo em vista a tentativa,
ao longo do processo histérico, realizada por defensores do racismo, em divulga-lo

como um homem n&o negro:
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Figura 6 — Machado De Assis Real/Reproducéo

Fonte: Agéncia Grey Brasil In.: Clube de Criagdo (2019)

A inclusdo e representatividade necessitam ter sua presenga marcada nos
grandes nomes das organiza¢gdes mundiais. Um dos exemplos mais recentes, que
gerou grande impacto midiatico e que mobilizou o debate sobre “marketing inclusivo”
foi a marca de cosméticos e maquiagem Fenty Beauty, desenvolvida e administrada

pela cantora caribenha Rihanna, inaugurada em 2017.

A proposta inovadora da marca de ser inclusiva a todas as mulheres do mundo
foi um desafio para os integrantes da empresa. O langamento mundial simultédneo, ao
passo que visava atender a maior gama possivel de mulheres de todos os continentes,
fez com que a marca corresse um grande risco, no entanto, obteve sucesso e

aclamacgao logo no seu langamento.

A marca da intérprete musical comegou com 40 cores de pele, que variavam
desde as tonalidades mais claras das mulheres brancas até os tons mais escuros da
pele preta retinta. Pouco menos de um ano apés o langamento, a marca ja contava
com o aumento de 10 tons para sua paleta de cores de base, corretivo etc., como

revela a Figura 7:
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Figura 7 — Paleta de Tons — Fenty Beauty by Rihanna

Fonte: Fenty Beauty In.: Joyce Vieira Beauty (2022)

A organizacao Fenty Beauty tornou-se referéncia mundial por atender publicos
que, por muitos anos, foram ignorados pelas marcas de beleza concorrentes. O
marketing inclusivo da marca mudou a forma como as companhias concorrentes e
nao-concorrentes enxergavam e aplicavam a inclusdo e representatividade no

desenvolvimento de suas marcas, projetos e langamentos.

Apos diversos exemplos de representatividade, entre tantos outros que
poderiam ser citados e explorados, como a pesquisadora Marie Curie, a primeira
cientista a vencer o prémio Nobel duas vezes; a atriz Hedy Lamarr, que foi também
responsavel pela invencao da base tecnoldgica que tornaria possivel a existéncia do
Wi-Fi e do sistema telefbnico que possuimos atualmente; o considerado “pai da
computacgédo” Alan Turing, pioneiro no ramo e abertamente homossexual; a ex- modelo
brasileira, Roberta Close, um dos grandes simbolos da comunidade trans no Brasil; a
pioneira e ativista do Movimento Pro-Direitos da Comunidade LGBTQIA+ e precursora
da Rebelido de Stonewall, a mulher negra transexual Marsha P. Johnson; a
abolicionista e ativista, Harriet Tubman, conhecida pela sua luta pela emancipagao de
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negros escravizados nos Estados-Unidos, que teve um impacto tdo presente no
movimento antiescravagista que acabou recebendo o apelido de Moisés — heroi
biblico que libertou os hebreus do regime escravocrata no Antigo Egito -, sdo seres
exemplares que deram vozes as comunidades que estiveram por muito tempo as

margens da sociedade.

A Figura 8 reproduz estas grandes personalidades da histéria, ardorosas

defensoras da representatividade e da incluséo social:

Figura 8 — Simbolos da Representatividade e da Inclusdo Social (Ordem das imagens: Marie
Curie; Hedy Lamarr; Alan Turing; Roberta Close; Marsha P. Joso; Harriet Tubman);

L
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Fonte: Images obtidas da Internet e montadas peld autor k2022)
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Grupos minoritarios tiveram seus icones sociais ao longo do tempo,
personalidades que permitiram a difusdo e a profusdo de suas ideias, valores e
principios, deixando profundas raizes no ambiente social. Na medida em que suas
respectivas histérias sdo renegadas ou apagadas, a posi¢ado alcangada por essas
pessoas fica esquecida e cria-se uma espécie de fosso entre a realidade vivenciada,
marcada pela exclusdo, e o sonho almejado, pautado na inclusdo, pelos grupos
minoritarios. Portanto, nessa linha de pensamento, a sociedade e 0s grupos sociais
precisam criar mecanismos para que a representatividade, com a finalidade de
alavancar a inclusao social, inspire esses grupos menos favorecidos pelo sistema
social, essencialmente caracterizado pelo racismo, machismo, patriarcalismo,
elitismo, etarismo, sexismo, capacitismo, xenofobia, etc., porquanto, como vimos ao
longo deste Trabalho de Graduagado, s&o situagbes que ferem e mexem com a

identidade social, afetando, sobretudo, a dignidade humana.
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CAPITULO V — ANALISE QUALITATIVA E QUANTITATIVA DAS ENTREVISTAS
E DOS QUESTIONARIOS APLICADOS ACERCA DA DESIGUALDADE NO
AMBIENTE EMPRESARIAL BRASILEIRO

No presente Capitulo sera realizada a apresentacdo dos métodos e técnicas
empregados para a realizagdo deste Trabalho de Graduacgéo. Além de tecer uma
descricao geral da pesquisa, serdo especificados os perfis dos entrevistados e as
analises qualitativa e quantitativa das respostas obtidas, gragas a participagcéo
voluntaria de respondentes, que, por meio de formulario eletrbnico, nos permitiu o

acesso aos dados respondidos.

5.1 - Métodos e técnicas de pesquisa

A partir deste Capitulo sera realizada uma amostragem e discussao em relagao

aos métodos e procedimentos utilizados na pesquisa.

Na secdo seguinte sera apresentada uma descrigdo geral da pesquisa, seu
objetivo principal. Em seguida serdo delineados os procedimentos as ferramentas de
coleta dos dados obtidos. Por ultimo, serdo explanadas a discussao e as analises dos

dados coletados.

5.1.1 - Descrigdo Geral da Pesquisa

O objetivo central desta pesquisa € analisar, descrever e conceituar as
vivéncias de perfis pertencentes a grupos minoritarios, ou seja, pessoas pretas,
indigenas, mulheres, integrantes da comunidade LGBTQIA+, individuos em condi¢ao
econbmica desfavoravel, membros da sociedade brasileira, e verificar, dentro do
ambito profissional, como estas condi¢cdes afetam a carreira profissional, a experiéncia

organizacional e a (in)viabilidade de ascensdo no ambito empresarial.

De acordo com Gil (2008), a pesquisa de campo tem como objetivo comum
focalizar numa parcela de pessoas, ou uma comunidade, que possui seu
desenvolvimento a partir do estudo feito, gragas aos dados coletados dessas pessoas:

o estudo de campo procura muito mais o aprofundamento das
questdbes propostas do que a distribuicdo das caracteristicas da

populagdo segundo determinadas variaveis. Como consequéncia, 0
planejamento do estudo de campo apresenta muito maior flexibilidade,
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podendo ocorrer mesmo que seus objetivos sejam reformulados ao
longo da pesquisa (GIL, 2002, p. 52-53).

Desse modo, foi realizado uma pesquisa de campo junto aos individuos destes

grupos minoritarios, em especial aqueles que, de alguma forma, estao inseridos no

mercado de trabalho.

a) Os entrevistados

Entre os dias 1° de setembro e 31 de outubro de 2022, por meio do formulario

eletrébnico https://forms.gle/VuWi8ZTWvwnULwW2SA, desenvolvido em ambiente

virtual, disponibilizado gratuitamente pela Google, denominado “Google Forms”, foi

feito o convite aos respondentes, levando em conta a seguinte comunicagdo, aqui

reproduzida:

Caro(a) participante:
Gostariamos de convida-lo(a) a participar como voluntario(a) da
pesquisa intitulada “A desigualdade no ambiente de trabalho”, tema do
Trabalho de Conclusdo de Curso do estudante Jodo Vitor Moraes,
vinculado ao Curso Superior de Tecnologia em Gestdo Empresarial,
da Faculdade de Tecnologia de Americana (FATEC Americana) -
“Ministro Ralph Biasi”.
O objetivo deste estudo & primeiramente coletar e, posteriormente,
analisar fatores de maior relevancia, para o individuo pertencente a
algum grupo minoritario, a fim de compreender como estes fatores
afetam as relagbes com os demais individuos no ambiente de trabalho.
Os resultados desta pesquisa permitirdo entender os mecanismos que
mais impactam nas relagdes interpessoais no ambiente profissional e,
por ultimo, possibilitardo alguns resultados, a fim de aprimorar as
politicas pubicas promotoras da igualdade, autonomia e da exaltagéo
da dignidade humana, dentro e fora das empresas.
A pesquisa é voluntaria, livre, gratuita e composta por questoes de
multipla escolha, e fundamenta-se nos principios de defesa da
integridade do sigilo e da inviolabilidade da informagao, portanto,
nomes e dados serdo mantidos absolutamente em sigilo.
Enfatizamos que a participagdo a pesquisa € voluntaria e que o(a)
respondente podera recusar-se a participar e/ou retirar o seu
consentimento na publicacao das informagdes colhidas, sem imputar
nenhuma penalizagdo ou quaisquer tipos de prejuizos.
Desde ja agradecemos a atencdo e a gentileza na participacao,
colocando-nos a inteira disposigcdo para maiores informagdes ou
esclarecimentos (AUTORIA PROPRIA, 2022).

No interim cronolégico determinado previamente, foram recebidas 70 (setenta)

respostas, provenientes de estudantes e docentes das Faculdades de Tecnologia de


https://forms.gle/VuWi8ZTWvwnULw2SA
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Americana, de Sumaré, de Bragancga Paulista, de Campinas, de Piracicaba, de Araras
e de Sao Paulo, trabalhadores e trabalhadoras de Empresas situadas na Regido do
Polo Téxtil de Americana e da Regido Metropolitana de Campinas, além de individuos
vinculados ao ciclo de amizade deste pesquisador, residentes nos Estados do Rio

Grande do Sul, Rio de Janeiro e de Sao Paulo.

b) Ferramentas de Pesquisas

Para a realizacao deste trabalho foram utilizadas Referéncias provenientes da
literatura cientifico-tecnolégica nacional e internacional, além de periédicos
relacionados as areas de Gestdo Empresarial e de Administragdo, além de Orgéos
Editoriais e midias sociais, para compor a conceituagao dos temas abordados nos
Capitulos.

Acerca da analise complementar das fontes tedrico-conceituais, no intuito de
respaldar as informacgdes técnicas pesquisadas, foi realizada a coleta de dados, cujas
respostas foram obtidas, principalmente, por meio da Internet, utilizando ferramentas
tecnolégicas gratuitas como o formulario Google Forms, a fim de desenvolver um
formulario eletrénico, o qual era acessado pelos respondentes por meio de um link
(https://forms.gle/VuWi8ZTWvwnULwW2SA).

E importante frisar que o formulario eletrénico foi encaminhado para listas de
e-mails pessoais e institucionais de individuos com multiplos perfis, desde estudantes,
docentes, trabalhadores e trabalhadoras de instituicbes publicas e privadas, entre os
individuos da sociedade civil brasileira. Outra forma de envio foi 0 uso de lista de

contatos de WhatsApp deste estudante-pesquisador e do seu orientador académico.

A amostra da pesquisa foi fundamentada na técnica de amostragem casual
simples. De acordo com Santos (2022):

Esse tipo de amostragem, também chamada simples ao acaso,
aleatéria, casual, simples, elementar, randdémica, etc., é equivalente a
um sorteio lotérico. Nela, todos os elementos da populagdo tém igual
probabilidade de pertencer a amostra, e todas as possiveis amostras
tém também igual probabilidade de ocorrer.

A representatividade e imparcialidade da amostra tornou-se possivel, pois,
além das listas de e-mails de docentes, universitarios, funcionarios(as) de varias

empresas da Regido do Polo Textil e da Regiao Metropolitana de Campinas, além de
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grupos de WhatsApp do estudante-pesquisador e do docente-orientador, houve
também o reenvio do link da pesquisa por parte de estudantes do Curso Superior de
Tecnologia em Gestdo Empresarial, da Fatec (Faculdade de Tecnologia) de
Americana, e do Curso Superior de Tecnologia em Gestdo de Recursos Humanos, da
Fatec Sumaré, fator que permitiu o acesso dos respondentes ao questionario virtual,
sem vinculo direto com o estudante-pesquisador e do docente-orientador, haja vista
que bastava clicar no link eletrdnico para acessar as questdes de multipla escolha,
identificadas.

Em média, foi enviado o link eletrbnico para um montante de 500 (quinhentas)
pessoas, dentro do periodo histérico supracitado, das quais apenas 70 (setenta)

responderam a pesquisa, ou seja, 14% (catorze por cento) do esperado.

c) Analise dos resultados e discussao

Neste Capitulo final, serdo analisados os dados referentes a pesquisa feita com
os respondentes que se disponibilizaram, voluntariamente, a responder 16
(dezesseis) questdes, de multipla escolha, relacionadas diretamente ao tema central

deste Trabalho.

A analise a seguir, conforme informada, esta diretamente pautada no
questionario que foi distribuido de maneira online, por meio da ferramenta Google
Forms. A pesquisa visou coletar e analisar os dados que contribuirdo de forma
quantitativa e qualitativa, contestando ou confirmando as informacées documentadas
nos Capitulos anteriores. A pesquisa garantiu o anonimato dos respondentes e a
defesa dos principios da confidencialidade das informagdes compartilhadas, colhidas
voluntaria e gratuitamente; o entrevistado-colaborador, por exemplo, ndo precisava se
identificar com nome nem com o uso de dado pessoal e confidencial, que pudesse,

de alguma forma, expor a integridade fisica, psicologica, moral e/ou idiossincratica.
Foram elaboradas 16 questdes, as quais estao reproduzidas abaixo:

1. Identidade de Género

2. Idade

3. Nivel de Escolaridade

4. Cor ou Raga (De acordo com a nomenclatura do IBGE)

5. Renda Familiar

6. Vocé ja sofreu ou presenciou algum ato de assédio, violéncia discriminatéria e/ou
preconceito na empresa onde trabalha?
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7. Qual é a sua posigcdo sobre os sistemas de cotas como mecanismos de acesso a
Educacéo e para a contratagdo nos processos seletivos?

8. Vocé ja foi beneficiado(a), ao longo da vida, em fungdo da adogédo de politicas
publicas geradoras dos sistemas de cotas?

8.1.1 - Se sim, foi beneficiado(a) de qual maneira

9. Sua empresa, atualmente, possui alguma espécie de engajamento na defesa de
causas sociais, como a inclusdo feminina, valorizagdo do Movimento LGBTQIA+,
defesa da dignidade de pessoas pretas e/ou de agbes afins?

10. Vocé julga importante a inclusdo de treinamentos voltados, nas empresas, para a
reflexdo sobre questbes referentes a Igualdade social?

11. Vocé considera relevante a criagdo e implementagdo de leis antidiscriminatorias,
antivexatorias, etc.?

12. Vocé julga a questdo da representatividade, sobretudo na hierarquia social e
empresarial, como algo importante?

13. Caso se enquadre em algum dos grupos minoritarios (pessoas pretas, pardas,
indigenas; causa em defesa das mulheres; pertencentes a sigla LGBTQIA+; pessoas
com deficiéncia; e/ou pertencentes a classe econbmica menos favorecida), vocé ja
encontrou dificuldades em conquistar ascenséo/éxito profissional?

13.1.1 - Se a sua resposta for sim, vocé acredita ter sido desconsiderado(a) no
processo seletivo por conta de alguma acgdo, atitude ou postura
discriminatoria/vexatoéria por parte do(a) recrutador(a)?

14. Vocé considera importante a gestdo corporativa, a lideranga e/ou a

diretoria executiva, combater, conscientizar e punir agdes discriminatorias/vexatorias
e/ou de violéncia psicoldgica e/ou fisica, no ambiente profissional?

15. Vocé confia na meritocracia?

16. Vocé acredita que todos os individuos deveriam ter recursos iguais a fim de
desenvolverem social, econémica e profissionalmente?

A partir da proxima lauda, sera realizada a exposigao grafico-visual das respostas

acompanhada de reflexao dos dados obtidos.
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5.2 - Anadlise qualitativa e quantitativa dos dados coletados por meio de
formulario eletrénico

Em seguida, serdo expostos 16 graficos, os quais serdo dissertados conforme
a necessidade técnica e metodologica da questao abordada.

Grafico 1 — Identidade de Género
70 respostas

@ i.1 - Masculing;
@ 1.2 - Feminino;
) 1.3 - Ambos;
@ 1.4 - Nenhum;
@ 1.5 - Mo gostaria de mencionar a
minha identidade de género:

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

De acordo com o Grafico 1, cuja questao indagava a identidade de género dos
respondentes, dentro das 5 possibilidades indicadas pelo pesquisador, a opg¢ao 1.2 -
“Feminino” foi a mais assinalada, com mais de 64,3% das respostadas analisadas. A
segunda opc¢ao foi a 1.1 - “Masculino” com 34,3% das respostas. Os restantes 1,4%
ficaram com a opgéo 1.3 - “Ambos”, sendo a alternativa menos selecionada. As outras
possibilidades apresentadas como, por exemplo, a 1.4 - “Nenhum” ou 1.5 - “Néao
gostaria de mencionar a minha identidade de género” n&do foram indicadas por

nenhum respondente.

Grafico 2 — Idade (Faixa-etaria)
70 respostas

@ 2.1 - Abaixo de 20 anos;
@ 2.2 - Entre 21 e 30 anos;
) 2.3 - Entre 31 e 40 anos;
@ 2.4 - Entre 41 & 50 anos;
@ 2.5 - Entre 51 & 60 anos;
@ 2.6 - Entre 81 & 70 anos;
@ 2.7 - Acima de T1 anos;

Fonte: Autoria prépria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)
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O Grafico 2 indagava com a faixa etaria dos respondentes, ou seja, a idade
que, no momento da pesquisa, possuia. A questdo sugere 7 possibilidades de
respostas, sendo que faixa etaria entre 21 e 30 anos de idade (2.2), com 47,1% das
respostas, foi a mais destacada. Em segundo lugar, a opgéo 2.3 “entre 31 e 40 anos”,
com 15,7% das respostas graficamente apresentadas. Em ordem decrescente, as
faixas etarias ficaram assim distribuidas: 2.1 “abaixo de 20 anos” (14,3%), 2.4 “entre
41 e 50 anos” (12,9%) e 2.5 “entre 51 e 60 anos”, com 8,6% das opcgdes
disponibilizadas. Por ultimo, a opg¢ao 2.6 “entre 61 e 70 anos” obteve 1,4% de
respostas enquanto a opg¢ao 2.7 “Acima de 71 anos” nao representou nenhuma

resposta.

Grafico 3 — Nivel de Escolaridade (Formacgao Escolar)
T0 respostas

@ 2.1 - Ensino Fundamental incompleto;

@ 2.2 - Ensino Fundamental completo;
3.3 - Ensino Médio ou Técrico
incomiplato

@ 3.4 - Ensino Midio ou Técnico
complaio;

® 2.5 - Ensing Superior incompleto

® 2.6 - Ensino Superior completo;

@ 3.7 - Pés Graduacho Lato Sensu (Esp...

@ 3.8 - Pds Graduacio Striclo Sensu (M...

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 3 indagava sobre o nivel de escolaridade dos respondentes. A
questdo expde como sugestdo 8 possibilidades de respostas, cujo nivel de
escolaridade “Ensino Superior Incompleto” (3.5) foi a mais destacada, com 52,9%. Em
segundo lugar, a opcédo “Ensino Médio ou Técnico Completo” (3.4), com 17,1% das
respostas. As opgdes 3.8 “Pds-Graduacido Stricto Sensu” e 3.6 “Ensino Superior
completo”, com os mesmos percentuais, registraram 11,4% das respostas. A opgao
3.7 “Pés-Graduacao Lato Sensu” registrou 5,7% das respostas. Por fim, a opcéo 3.1

“Ensino Fundamental Completo” coletou 1,4% das respostas.

E importante frisar que alguns dados nao visiveis neste Gréafico 3 pela autoria desta
pesquisa estdo sendo descritos, tendo como base a consulta as informacbes
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estatisticas fornecidas diretamente pela ferramenta Google Forms, analisando
técnica, matematica e manualmente os dados apresentados nas respostas
analisadas, gracas a analise do link:
https://docs.google.com/forms/d/1WO7yaquex5CGk0OhJZ7EguFgSgAmzkiUd9hUyaS

w9rDk/edit#responses

Grafico 4 — Cor ou Racga (De acordo com a nomenclatura do IBGE)

F0 respostas

@ 4.1 - Branca;
@ 42 - Prela;
4.3 - Parda;
® 44 - Amarela:
@ 45 - Indigena;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Gréafico 4 contemplava a questao referente a cor ou raca, de acordo com as
nomenclaturas utilizadas pelo IBGE, oferecendo 5 possibilidades, sendo que a 4.1
“Branca” obteve 67,1% das respostas; a segunda colocagao ficou com a opgéo 4.3
“Parda”, com 24,3% das respostas, seguida por “Preta” (4.2) com 8,6% das respostas
coletadas. As demais op¢des nido receberam nenhuma resposta por parte dos

colaboradores com pesquisa.



102

Grafico 5 — Renda Mensal (Montante recebido por més pelo(a) respondente da pesquisa)
IO respostas

@ 5.1 - Até 1 (um) salfrio minimo (RS 1.,
@ 5.2 - Entre 1 e 2 (dois) salarios minimos:
5.3 - Entre 2,1 & 3 (trés) salarios mini...
@ 5.4 - Entre 3.1 & 4 (quatro) saldrios m
@ 5.5 - Entre 4,1 & 5 (cinco) salarios min...
@ 5.6 - Entre 5,1 & 6 (seis) salarios mini...
@ 5.7 - Entre 6,1 & 7 (sete) saldrios mini..
@ 5.8 - Entre 7.1 & 8 (oito) salérios mini,

12
@ 59-Entre 81 & 9 (nove)

salarios minimos

& 5.10 - Enftre 9,1 & 10 (dez)
Sﬂlﬂrlﬂ5 'I'I'IIII'IJI'I"IE"E-

@ 5.11 - Acima de 10,1 salarios
minimos (Acima de RS
12.241,20)

Fonte: Autoria prépria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

Por questdes de visualizagao, dividimos as respostas do Grafico 5 em duas
partes: a primeira contendo os itens 5.1 a 5.8 e a segunda parte contendo os itens 5.9
a 5.11. No Gréfico 5 questionava a renda mensal percebida por cada respondente, e

possuia oito possibilidades de respostas.

A opcao 5.2 “Entre 1 e 2 salarios-minimos” obteve 39,1% das respostas; a
opcao 5.1 “Até 1 salario-minimo” apresentou 20,3% das respostas coletadas. A
possibilidade 5.3 “Entre 2,1 e 3 salarios-minimos” foi contemplada com 11,6 das
respostas, seguida da opcgao 5.5 “Entre 4,1 e 5 salarios-minimos” que resultou em
8,7% das respostas. A alternativa 5.8 “Entre 7,1 e 8 salarios” foi assinalada por 4,3%
enquanto as opgdes 5.4 e 5.11 apresentaram os mesmos resultados: 5,7% dos
respondentes. Por ultimo, as opg¢des 5.6, 5.7, 5.9 e 5.10 identificaram o mesmo

percentual de respondentes: 1,4%.
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Grafico 6 — Vocé ja sofreu ou presenciou algum ato de assédio, violéncia discriminatéria
e/ou preconceito na empresa onde trabalha?

70 respostas

@ 6.1-Sim;
@ 5.2 - Nio
) 8.3 - M&o saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Gréfico 6 questiona se o respondente ja havia sofrido ou presenciado algum
ato de assédio, violéncia ou discriminagcdo na empresa em que trabalha. Com trés
possibilidades de alternativas, a opg¢ao 6.1 “Sim” obteve 50% das respostas. A opgao
“‘Nao” (6.2) contou com 41,4% das respostas, seguida pela opcao 6.3 “Nao saberia

dizer”, com 8,6%.

Grafico 7 — Qual é a sua posi¢ao sobre os sistemas de cotas como mecanismos de
acesso a Educacgéao e para a contratagdo nos processos seletivos?

70 respostas

@ 7.1 - Sou plenamente favordwvel;
@ 7.2 - Sou parclalmente favordvel;
) 7.3 - Nao sou favordvel,
@ 7.4 - Nao tenho um posicionamento
sobre esle assunlo;

Fonte: Autoria prépria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

Por meio do Gréfico 7 observa-se que a opgao 7.1 “Sou plenamente favoravel”
a adogao de cotas como mecanismos de acesso a Educagéao e para a contratagao
mediante processos seletivos corresponde a 64,3% das respostas. A opcao 7.2%

“Sou parcialmente favoravel” contou com 27,5% das respostas, enquanto as opgdes
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7.3 “Nao sou favoravel” e 7.4 “Nao tenho um posicionamento sobre este assunto”

empataram com o mesmo percentual de respostas: 3,4%.

Grafico 8 — Vocé ja foi beneficiado (a), ao longo da vida, em fungcédo da adogao de politicas
publicas geradoras dos sistemas de cotas?

70 respostas

@ 8.1, Sim;
@ 2.2 Nio
8.3 - Nao saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 8 visou identificar se, em algum momento da vida, o respondente
havia sido beneficiado pela adog¢ao de politicas publicas, como, por exemplo, o

sistema de cotas. A opcdo 8.1 “Sim” ocupou o primeiro lugar com 48,6% das

respostas. A opgao 8.2 “Nao” coletou 45,7% das respostas obtidas, enquanto 5,7%

assinalaram a opcéo 8.3 “Nao saberia dizer”.

Grafico 8.1 — Se sim, foi beneficiado (a) de qual maneira

33 respostas

@ 8.1.1.a - Processo seletivo para
preenchimento de vaga de emprego;

@ 8.1.1.b - Concurso Pablico para
provimento de cargofungio
8.1.1.c - Ingresso no Ensino Médio efou

Técnico alou Integrado;
@ 8.1.1.d - Ingresso no Ensino Superior; e
ou Pds-Graduacho;

@ 5.1.1.e - Evolugho profissional obtida..
& 8.1.1.1 - Outro;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

Vinculada a pergunta anterior, o Grafico 8.1 interpelava sobre qual tipo de
beneficio advindo da adogao de politicas publicas o respondente foi beneficiado, haja

vista que, anteriormente, no Grafico 8, 48,6% haviam informado ter recebido algum
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tipo de beneficio desta natureza. Sendo assim, no Grafico 8.1, dos 70 respondentes
que participaram da pesquisa aludida no Grafico 8, 33 disseram que foram
beneficiados por algum tipo de politica publica, como, por exemplo, a do sistema de

cotas. Ou seja, algo em torno de 47,1% do montante de 70.

Conforme pode ser analisado especificamente no Grafico 8.1 um conjunto de
60,6% dos respondentes optou pela alternativa 8.1.1.d “Ingresso no Ensino Superior
e/ou Pos-Graduacao”. 24,2% dos entrevistados foram beneficiados com “Ingresso no
Ensino Médio e/ou Técnico e/ou Integrado” (8.1.1.c). Os itens 8.1.1.b — “Concurso
Publico para provimento de cargo/fungao” e 8.1.1.f — “Outro”, registraram 6,1% das
respostas. Por fim, a opcéo 8.1.1.a — “Processo seletivo para preenchimento de vaga

de emprego” foi contemplada com 3% das respostas.

Grafico 9 — Sua empresa, atualmente, possui alguma espécie de engajamento na
defesa de causas sociais, como a inclusdo feminina, valorizagao do Movimento LGBTQIA+,
defesa da dignidade de pessoas pretas e/ou de agdes afins?

70 respostas

@ 9.1 - Sim;
® 9.2 -Nao
9.3 - Nao saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 9 questionava se a empresa do respondente possuia alguma espécie
de engajamento na defesa de causas sociais, como a inclusao feminina, valorizagao
do Movimento LGBTQIA+, defesa da dignidade de pessoas pretas e/ou de acbes
afins. Com base nas trés possibilidades de respostas, a opcao 9.2 “Nao” obteve
44,3%. Por outro lado, a alternativa 9.1 “Sim”, auferiu 38,6% das respostas coletadas.
Por fim, a opcao 9.3 “Nao saberia dizer” identificou 17,1% dos respondentes que
desconhecia este tipo de engajamento inclusivo em favor das minorias no ambiente

empresarial em que trabalham.
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Grafico 10 — Vocé julga importante a inclusao de treinamentos voltados, nas empresas,
para a reflexao sobre questdes referentes a Igualdade social?

70 respostas

@ 10.1 - Sim;
@ 10.2 - Nao,
10.3 - Nao saberia dizer;

Fonte: Autoria prépria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 10 consultava o respondente sobre o nivel de importancia da
tematica da inclusdo nos treinamentos nas reflexdes no ambiente empresarial.
Positivamente 95,7% das respostas se concentraram na opg¢ao 10.1 “Sim”, enquanto
2,9% dos respondentes afirmarem que a tematica é dispensavel no ambito interno da
empresa (10.2), enquanto 1,4% das respostas expressaram que “Nao saberia dizer”
(10.3).

Grafico 11 — Vocé considera relevante a criagao e implementacgao de leis
antidiscriminatodrias, antivexatoérias etc.?

70 respostas

@ 11.1 - Sim:
@ 11.2 - Nag,
11.3 - M&o saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Gréafico 11 interpelou o nivel de relevancia da criagao e/ou implementagcao
de leis antidiscriminatérias, antivexatorias; das trés possiveis possibilidades de
identificacdo, a opgcédo 11.1 “Sim” obteve 90% das respostas. A opcao 11.2 “Nao
saberia dizer” coletou 7,1% das respostas, e, por fim, 2,9% dos respondentes julgam
gue nao sao necessarias a criagdo destas leis protetivas em beneficio dos grupos
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minoritarios, ao assinalarem a alternativa 11.2 “Nao”, coincidentemente o0 mesmo

percentual para alternativa 10.2 do Gréafico 10.

Grafico 12 — Vocé julga a questao da representatividade, sobretudo na hierarquia social e
empresarial, como algo importante?

70 respostas

® 121 -Sim;
@ 12.2 - Nao;
12.3 - NAo saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 12 requeria por meio de trés alternativas a visdo do respondente
acerca da questdo da relevancia da representatividade, principalmente no ambiente
organizacional. A opgéo 12.1 “Sim” obteve 84,3% das respostas, seguida por 10% das
respostas coletadas na opg¢ao 12.3 “Nao saberia dizer”. A alternativa 12.2 “Nao” foi

contemplada por 5,7% das respostas ofertadas.
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Grafico 13 — Caso se enquadre em algum dos grupos minoritarios (pessoas pretas, pardas,
indigenas; causa em defesa das mulheres; pertencentes a sigla LGBTQIA+; pessoas com
deficiéncia; e/ou pertencentes a classe econémica menos favorecida), vocé ja encontrou
dificuldades em conquistar ascensao/éxito profissional?

70 resposias

@ 13.1-Sim;
@ 13.2 - Nao;

13.3 - Nao me enquadro em nenhum
oS grupos minorilanos mencionados

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 13 questionou a identificacdo do respondente com algum grupo
minoritario e, em fungao desta condicao, se enfrentou dificuldades em conquistar éxito
ou ascensdo profissional. A opcédo 13.3 “Nado me enquadro em nenhum grupo
minoritario mencionado” recebeu 35,7% das respostas. A opcao 13.1 “Sim” coletou

34,3% das respostas, e 30% das respostas assinalaram a opg¢ao 13.2 “Nao”.

Grafico 13.1 — Se a sua resposta for sim, vocé acredita ter sido desconsiderado (a) no
processo seletivo por conta de alguma acgao, atitude ou postura discriminatéria/vexatéria por
parte do (a) recrutador (a)?

36 respostas

® 1311 - S5im;
@ 13.1.2 - Nag;
13.1.3 - Mo saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 13.1, associado ao Grafico 13, contemplou, sobretudo, os
respondentes que se julgaram inaptos em processo seletivo por conta de alguma
acéo, atitude ou postura discriminatoria/vexatoria por parte do (a) recrutador (a).
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Sendo assim, neste Grafico 13.1, dos 70 respondentes que participaram da pesquisa
aludida no Gréfico 13, 36 disseram que foram prejudicados em processo seletivo, em
decorréncia de acgao, atitude ou postura caracterizada pela discriminagcao e vexacao,
derivada por parte de quem estava recrutando. Ou seja, algo em torno de 51,4% do

montante de 70.

Das trés possibilidades de respostas, o item 13.1.3 “N&o saberia dizer” coletou
47,2% das respostas. 41,7% dos entrevistados expuseram que foram vitimas de
acgdes discriminatorias e vexatoérias por parte de quem os recrutou (13.1.1 “Sim”), ao
passo que 11,1% dos respondentes asseguraram que nao sofreram nenhum tipo de

tratamento diferenciado no processo de recrutamento (13.1.2 “Nao”).

Grafico 14 — Vocé considera importante a gestao corporativa, a lideranga e/ou a diretoria
executiva, combater, conscientizar e punir agcdes discriminatorias/vexatorias e/ou de
violéncia psicolégica e/ou fisica, no ambiente profissional?

70 respostas

P 14.1-5m;
@ 14.2 - Nao;
14.3 - Nho saberia dizer

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 14 indagou o respondente acerca da importancia da intervencao ativa e
administrativa por parte da gestdo corporativa, ou da lideranga e/ou por parte da
diretoria executiva, no sentido de combater, conscientizar e punir acdes
discriminatérias/vexatorias e/ou de violéncia psicologica e/ou fisica, no ambiente

profissional. Os respondentes unanimemente assinalaram a opgao 14.1 “Sim”.
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Grafico 15 — Vocé confia na meritocracia?
T0 respostas

& 151 -Sim;
@ 15.2 - Nag;
@ 15.3 - Nao saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)

O Grafico 15 propds um questionamento direto aos respondentes acerca do
nivel de confianga na meritocracia. A alternativa 15.2 “Nao” indicou 57,1% das
respostas. 15.1 “Sim” foi a opg¢ao assinalada por 25,7% das respostas coletadas e

17,1% dos respondentes escolheram a opgao 15.3 “Nao saberia dizer”.

Grafico 16 — Vocé acredita que todos os individuos deveriam ter recursos iguais a fim de
desenvolverem social, econdmica e profissionalmente?
70 respostas

@ 16.1 - Sim;
@ 16.2 - Nag;
@ 16.3 - Nao saberia dizer;

Fonte: Autoria propria fundamentada na ferramenta Google Forms (2022)
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O Grafico 16 visou captar, por parte dos respondentes, se os individuos deveriam
ter condicbes e recursos iguais, no ambiente histérico-social, a fim de se
desenvolverem social, econdmica e profissionalmente. Grande parte dos
colaboradores da pesquisa disseram “Sim”, 85,7% das respostas analisadas (16.1).

Por outro lado, 12,9% optaram pelo item 16.2 “Nao” e 1,4% das respostas se

identificaram com a op¢ao 16.3 “Nao saberia dizer”.

5.3 -Discussao dos dados colhidos por meio da Ferramenta Google Forms

Com base nos dados apresentados, pretendem-se destacar algumas
informacgdes e aspectos grafico-visuais nesta analise, como, por exemplo, o perfil de
identificacdo de género dos respondentes da pesquisa, visto que as mulheres
representam 64,3% (item 1.2 do Grafico 1). No que se refere a faixa etaria, cor ou
racga, os graficos evidenciaram que o perfil mais presente corresponde as pessoas
entre 21 e 30 anos (item 2.2 do Gréafico 2), que se classificaram como pessoas brancas
(item 4.1 do Grafico 4). Acerca da escolaridade dos entrevistados, o perfil que ficou
com maior evidéncia era dos portadores de ensino superior incompleto (item 3.5 do
Grafico 3); concernente a renda mensal percebida, o maior numero de respondentes
se enquadrou com uma renda entre 1 e 2 salarios-minimos (item 5.2 do Grafico 5).

De modo geral, é notavel observar que o perfil médio tracado dos respondentes é de
mulheres, entre 21 e 30 anos de idade, com ensino superior incompleto, e que possuem renda
entre R$ 1200,00 e R$ 2500,00, tendo como valor referéncia o salario-minimo atual, em
vigéncia para o ano de 2022, equivalente a R$ 1.212,00.

Adentrando na parte mais aprofundada da pesquisa, apos a coleta de dados que tinham
0 objetivo de identificar o padrdo dos individuos colaboradores da pesquisa, no Grafico 6 €
observado que mais de 40% dos entrevistados relataram que ja haviam sofrido ou presenciado
algum ato discriminatério ou preconceituoso no interior da empresa em que trabalham (item
6.1 do Gréfico 6).

Nos Graficos seguintes, especificamente os de n.°s. 7 e 8, os respondentes
receberam uma carga de questionamentos sobre as politicas publicas, especialmente
a respeito do sistema de cotas. Quase 65% dos entrevistados afirmaram que sao
plenamente favoraveis ao sistema de cotas como critério de ingresso nos sistemas

educacionais e/ou nos processos seletivos (item 7.1 do Grafico 7). No entanto, na
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contramdo positiva desta proposicéo, mais de 48% dos entrevistados afirmaram que
nunca utilizaram ou foram beneficiados com o sistema de cotas (item 8.2 do Grafico
8), embora, conforme dito anteriormente, fazem a defesa da adogéo deste mecanismo
publico de ingresso. No que diz respeito as pessoas que declararam terem sido
beneficiadas pelo sistema de cotas, o Grafico 8.1 questionou em qual momento ou
ocasiao as cotas auxiliaram o contribuinte da pesquisa; a maior porcentagem afirmou
que foi durante a introdugcé&o no Ensino Superior e/ou em uma Pds-Graduagéao (item
8.1.1.d do Gréfico 8.1).

Foi interpelado aos respondentes se na empresa em que trabalha, se ela possuia
alguma espécie de engajamento ou a existéncia de campanha de incentivo, em prol
das causas sociais e/ou da representatividade, como, por exemplo, a promoc¢éo da
politica em beneficio da causa feminista e/ou da luta antirracista; as respostas se
concentraram em diregdo contraria a proposta defendida neste Trabalho de
Graduacgao, porquanto as empresas dos respondentes ndo possuem estes projetos
sociais identitarios, de acordo com o item 9.2 do Grafico 9 (44,3%), embora, conforme
descrito no Grafico 10, os respondentes julgassem de extrema importancia a
implementagao e introducdo dessas causas sociais dentro do ambito organizacional
(95,7%). Nessa mesma linha de raciocinio, os respondentes acreditam ser relevante
a criagao de leis que punam atos discriminatérios, de acordo com os dados extraidos
do Grafico 11: 90% dos respondentes afirmaram que consideravam essencial a
criacdo de tais leis, ao passo que 7,1% nao detinham um posicionamento definido,
enquanto 2,9% afirmaram que estas leis sdo desnecessarias.

Tratando-se da importancia da representatividade, os resultados obtidos do
Grafico 12 demonstraram que 84,3% dos entrevistados consideram a existéncia deste
tema, tanto no ambito social, como profissional, como algo de suma importancia.

A partir dos graficos gerados, especificamente no Grafico 13, propositadamente,
a pesquisa propds o questionamento direto ao respondente se este pertencia a algum
grupo minoritario e, se, em fungdo desta condi¢do, havia notado ou sofrido alguma
dificuldade ou entrave para conquistar o ingresso, a ascensao e/ou o sucesso técnico-
profissional no ambiente organizacional-empresarial: 34,3% dos entrevistados
disseram ser pertencentes a um dos grupos considerados minoritarios na sociedade
e que encontraram dificuldades em ascender profissionalmente, enquanto 30% né&o
se identificaram como membros de grupos minoritarios e os demais respondentes,

35,7% declararam ndo pertencer a nenhum grupo minoritario.
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Complementando o Grafico 13, os dados computados no Grafico 13.1.1
abordavam se o respondente havia sofrido alguma postura ou ato discriminatério por
parte de algum recrutador ou gestor dentro de um processo seletivo. Os resultados
foram relativamente surpreendentes: 47,2% dos respondentes n&o tinham certeza se
sofreram algum ato discriminatério, enquanto 41,7% categorizaram ter sido vitimas de
alguma atitude preconceituosa por parte do responsavel pelo processo seletivo.
Acerca destas conclusdes possibilitadas pelos Graficos 13 e 13.1 é importante
ressaltar que, assim como visto anteriormente neste Trabalho, na sociedade
contemporanea, o preconceito, os atos discriminatérios e vexatérios foram
mascarados por palavras mais suaves, com eufemismos, e com a manifestagao de
atitudes menos grotescas e impactantes, de modo que mantém o preconceito velado,
tornando dificil a percepc¢ao veraz daqueles que sao vitimas da discriminagéo, seja
por qualquer natureza.

Os ultimos trés graficos da pesquisa concentraram em temas como a
meritocracia e o papel da gestdo organizacional na protegdo e preservagao de
individuos pertencentes das minorias dentro do ambito empresarial.

Um total de 100% dos respondentes, de acordo com o Grafico 14, julga que a
gestdo e a lideranca empresarial sdo total e diretamente responsaveis por
conscientizar e propagar politicas internas que impegam ou venham punir ato
vexatorios e/ou difamatorios. Nesse sentido, a lideranga, as equipes gestora e diretiva
sao inteiramente responsaveis por transmitir a filosofia da empresa, assim, compete-
Ihes a responsabilidade de gerar no corpo de funcionarios a percepgao dos valores e
principios que a organizagdo julga como parte intrinseca de sua cultura
organizacional, projecao plena da missao, visao e valores defendidos.

Tratando-se especialmente da meritocracia, a coleta de respostas referente ao
Grafico 15 captou que 57,1% dos respondentes nao confiam no sistema meritocratico,
fazendo assim um reflexo de que mais da metade das pessoas que contribuiram com
a pesquisa julgam que o sistema possui falhas e nao ¢ inteiramente confiavel para ser
adotado como método de parametro de admissdo e de ascensao profissional, em
contrapartida, 25,7% dizem confiar na meritocracia, como o meio de valorizar os
melhores, os mais aptos, os mais dedicados, reforgcando a tese tradicional, a qual, por
meio de nossas Referéncias, visou ser refutada em nosso Trabalho de Graduacao.

Quando questionados se os individuos da sociedade deveriam receber

recursos e oportunidades iguais, a fim de combater a desigualdade existente nas mais
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diversas camadas sociais, 85,7% (item 16.1 do Grafico 16) dos respondentes julgaram
que sim, que todos deveriam receber as possibilidades e oportunidades
equitativamente. Esta porcentagem se contrapbe aos nao favoraveis ao sistema
meritocratico, tendo em vista que o fundamento da meritocracia parte do principio de
que o esforco pessoal, a dedicagcado individual, sdo os fatores que devem ser
privilegiados, independentemente dos recursos instrucionais, educacionais,
académicos, ou das condi¢des prévias, entre elas as sociais, que o individuo possuia
antes do ingresso no mercado de trabalho.

Conclui-se que a meritocracia € profundamente questionada mediante as
respostas absorvidas pela pesquisa; seus mecanismos internos sdo pautados em
fundamentos vazios, obtusos, possuem brechas faceis para a proliferacéo de lacunas,
erros e ambiguidades, que podem ser encontrados no dia a dia das empresas
brasileiras e de grande parte do mundo. Por outro lado, a ideia de um sistema
meritocratico exclui totalmente a realidade do outro, pois culturas, linguas, posi¢des
geograficas, costumes, condi¢bes sanitarias, de moradia, recursos financeiros e
econdmicos, sao elementos distintos entre os povos e civilizagoes, e estas condicoes,
alheias ao querer do individuo, alteram a possibilidade de ascensdo ao mundo de
trabalho em condi¢gdes de igualdade plena entre os individuos. Deste modo, é
perigoso considerar a meritocracia como politica de sucesso ou de insucesso dos
individuos no mercado de trabalho e especialmente no ambiente interno empresarial,
pois esta visdo distorcida oculta uma infinidade de temas que alteram a vida do
individuo-trabalhador, tais como transporte, alimentagcdo, moradia, ou acesso a
higiene basica e infraestrutura de saneamento, acesso a agua e a iluminacgao elétrica,
a garantia do acesso e a manutengao no ambiente educacional com a garantia de
ensino publico de qualidade, sdo questdes geradoras de preocupagdes urgentes, séo
sinais diarios de inseguranca, visto que se constituem em fatores que vao impactar
nas oportunidades de ingresso e de ascensao profissional no ambiente empresarial,

sobretudo no mercado de trabalho brasileiro.
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CONCLUSAO

Neste Trabalho de Graduacgao foi analisado de modo critico diversos aspectos
que englobam as relagdes entre as empresas brasileiras e as variadas desigualdades,
impulsionadas, sobretudo, pela desigualdade social que, de diversas formas, seja
étnico-racial, de género, de ordem econédmico-financeira, entre outras, afetam a vida
dos individuos, assim como condicionam e limitam as oportunidades de acesso e de
ascensao no ambiente empresarial. E este aspecto se enraiza quando a empresa
opta, consciente e autonomamente, pelo modelo alicergado na meritocracia, que parte
do principio de que todos os individuos foram providos das mesmas condigcbes de
igualdade de acesso a educacédo, a saude, a moradia, a alimentagéo, as condigdes

plenas para o exercicio da cidadania.

Foram oferecidos diversos discursos e argumentos, pautados em Teorias e
sistemas tedrico-conceituais, para validar as teses defendidas, assim como para
contestar alguns dados obtidos por meio da pesquisa coletada, mediante uso da
ferramenta Google Forms. Este trabalho vislumbrou como as diferentes faces da
desigualdade impactam na sociedade, principalmente, no ambiente empresarial, e se
propds a revelar possiveis formas de remodelar o sistema para que as estruturas
convencionais sejam questionadas e reformuladas, a fim de contemplar todos os tipos
de individuos dentro de uma organizagao empresarial, inclusive aqueles desprezados

nos atuais modelos fundamentados na meritocracia.

De acordo com as premissas defendidas neste Trabalho de Graduacio foi
possivel compreender como a desigualdade € um mal enraizado na estrutura social,
e, por conseguinte, é reproduzida em todos os ambitos e matizes que a compdem. O
tema de desigualdade, especialmente no século XXI, ganhou um destaque imenso
nas midias sociais, canais de TV, debates politicos, campanhas eleitorais, teses e
trabalhos académicos, artigos, revistas, jornais, livros, musicas, filmes, pecas de
teatro, entre mais outros diversos veiculos que sao condutores de reflexao,

pensamento e informacgéo.

As organizagbes empresariais, como parte do tecido social, precisam estar
cientes das evolugdes sociais e dos apelos provenientes das mais diversas camadas

da sociedade e, por conseguinte, modificar as politicas internas, a fim de contemplar
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essas mudancas reivindicadas por varios segmentos sociais, sobretudo as
conclamagdes oriundas das causas minoritarias. Como parte intrinseca do processo
de investigacdo e de analise, também requer a criagdo de meios para combater a
disseminagao e a propagac¢ao da desigualdade no ambito profissional, nos segmentos
organizacionais, assim como na sociedade, mediante a adog¢ao de politicas publicas,
sociais, culturais e organizacionais, que contemplem leis e normas, que venham
defender, proteger e dar um verdadeiro suporte para as pessoas pertencentes aos

grupos minoritarios.

Sugerem-se, ainda, métodos e variados mecanismos institucionais que
combatam efetivamente qualquer ato discriminatério, vexatoério, reativo, contra
qualquer individuo que componha o corpo de colaboradores de uma empresa, tais
como a implantacéo de estratégias, que estimulem campanhas, palestras, pesquisas
de satisfacao interna; parte-se do pressuposto de que, ao investigar o microambiente
organizacional, e ao identificar os pontos vulneraveis geradores de brechas para a
ocorréncia e difusao de atos preconceituosos, e outros de mesma natureza, que estes
mecanismos adotados internamente possam intervir direta e frontalmente, a fim de
erradicar, ou, no minimo, abrandar as circulacées de ideias e valores difamatérios,
contrarios a dignidade dos individuos ligados aos grupos minoritarios que atuam nesta
empresa. Ademais, a empresa deve, por meio de sua lideranga e geréncia, além de
conscientizar e treinar funcionarios para lidar com os clientes que possuem outras
orientagdes sexuais, portadores de identidades distintas de género e/ou étnico-racial,
pertencentes as mais variadas classes sociais, também deve permitir o
compartilhamento de espacos, por meio dos quais, todos os individuos possam
trabalhar e angariar o préprio sustento, com satisfagéo, e conviver com todos os outros

tipos de pessoas, no intuito de construir um ambiente saudavel, empatico e cortés.

A equipe gestora da empresa € a grande responsavel por aplicar a filosofia do
negocio e a politica interna de boas praticas para o corpo de funcionarios e na medida
em que estes adotam os valores defendidos pela cultura organizacional da empresa
e passam a interioriza-los, agregando-os como parte da cultura pessoal, sem duvida
alguma, o nivel de satisfagdo se multiplicara nesta organizagdo empresarial,
promovendo beneficios internos nas relagdes entre os colaboradores, assim como

potencializara o nivel de satisfacdo do rol de clientes desta empresa.
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Em suma, as empresas sao espelhos diversos da realidade social. Em outras
palavras isso significa que nelas ha cadeias de hierarquia, ha conflitos de diversas
naturezas, existem contextos, cenarios, liderangas, normas, cultura e uma
multiplicidade de individuos que as compdem. Sendo assim, questdes como o
preconceito, a discriminacao, atos vexatoérios, sistemas falhos e reproducgao sistémica
de posturas ultrajantes e desrespeitosas sao coisas suscetiveis de acontecer. Cabe a
empresa, especialmente a equipe gestora/diretiva, combater tais ameagas para que o
ambiente interno possa ser inclusivo, diverso e agradavel, beneficiando a relagéo
interpessoal das equipes de trabalho, o que acarreta resultados ainda mais
satisfatorios e lucrativos para as instituicbes que adotarem estas novas posturas,

implantadas e otimizadas nas relagdes entre os individuos.

Para futuros trabalhos de estudantes do curso de Gestdo Empresarial que
queiram enveredar no processo de analise das relagdes entre os individuos sob o
enfoque da representatividade, sugere-se a visita a algumas empresas do Polo Téxtil
e da Regido Metropolitana de Campinas, a fim de identificar, in loco, qual delas tém
criado mecanismos de combate ao preconceito e remodelado as politicas internas em
face da questdo da meritocracia, e como estas acgobes, efetivamente, trouxeram
beneficios internos, na convivéncia entre os membros das equipes de trabalho, e
externos, na relagdo com a carteira de clientes destas empresas. Infelizmente, este
Trabalho de Graduagao ficou limitado nesta parte, tendo em vista que duas empresas
que seriam submetidas a esta analise nao permitiram a visita, nem o registro das
acgdes interventivas, ndo permitindo a realizagao de entrevista com a equipe gestora
ou com funcionarios, nem a prévia disponibilizacdo dos dados que legitimariam o grau

de satisfacdo de colaboradores e de clientes.
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ANEXO 1 - Informagoes referentes ao Questionario

Contexto:

Caro(a) participante:

Gostariamos de convida-lo(a) a participar como voluntario(a) da pesquisa intitulada
“A desigualdade no ambiente de trabalho”, tema do Trabalho de Conclusao de Curso
do estudante Joao Vitor Moraes, vinculado ao Curso Superior de Tecnologia em
Gestdo Empresarial da Faculdade de Tecnologia de Americana (FATEC Americana)
- “Ministro Ralph Biasi”.

O objetivo deste estudo é primeiramente coletar e, posteriormente, analisar fatores
de maior relevancia, para o individuo pertencente a algum grupo minoritario, a fim de
compreender como estes fatores afetam as relacbes com os demais individuos no
ambiente de trabalho.

Os resultados desta pesquisa permitirdo entender os mecanismos que mais
impactam nas relagdes interpessoais no ambiente profissional e, por ultimo,
possibilitardo alguns resultados, a fim de aprimorar as politicas pubicas promotoras
da igualdade, autonomia e da exaltacdo da dignidade humana, dentro e fora das
empresas.

A pesquisa € voluntaria, livre, gratuita e composta por questdes de multipla escolha,
e fundamenta-se nos principios de defesa da integridade do sigilo e da
inviolabilidade da informacéo, portanto, nomes e dados serdo mantidos
absolutamente em sigilo.

Enfatizamos que a participacao a pesquisa é voluntaria e que o(a) respondente
podera recusar-se a participar e/ou retirar o seu consentimento na publicacédo das
informacdes colhidas, sem imputar nenhuma penalizagao ou quaisquer tipos de
prejuizos.

Desde ja agradecemos a atencéo e a gentileza na participagao, colocando-nos a
inteira disposi¢ao para maiores informagdes ou esclarecimentos.

1. Identidade de Género
1.1 - Masculino;

1.2 - Feminino;

1.3 - Ambos;

1.4 - Nenhum;

2. ldade
2.1 - Abaixo de 20 anos;
2.2 - Entre 21 e 30 anos;



2.3 - Entre 31 e 40 anos;
2.4 - Entre 41 e 50 anos;
2.5 - Entre 51 e 60 anos;
2.6 - Entre 61 e 70 anos;
2.7 - Acima de 71 anos;

3. Nivel de Escolaridade

3.1 - Ensino Fundamental incompleto;

3.2 - Ensino Fundamental completo;

3.3 - Ensino Médio ou Técnico incompleto;

3.4 - Ensino Médio ou Técnico completo;

3.5 - Ensino Superior incompleto;

3.6 - Ensino Superior completo;

3.7 - P6s Graduacgéao Lato Sensu (Especializagao);

3.8 - P6s Graduacao Stricto Sensu (Mestrado e/ou Doutorado);

4. Cor ou Raga (De acordo com a nomenclatura do IBGE)
4.1 - Branca;

4.2 - Preta;

4.3 - Parda;

4.4 - Amarela;

4.5 - Indigena;

5. Renda Familiar

5.1 - Até 1 (um) salario minimo (R$ 1.212,00 - Referéncia: 1° de janeiro de 2022)
5.2 - Entre 1 e 2 (dois) salarios minimos;

5.3 - Entre 2,1 e 3 (trés) salarios minimos;

5.4 - Entre 3,1 e 4 (quatro) salarios minimos;

5.5 - Entre 4,1 e 5 (cinco) salarios minimos;

5.6 - Entre 5,1 e 6 (seis) salarios minimos;

5.7 - Entre 6,1 e 7 (sete) salarios minimos;

5.8 - Entre 7,1 e 8 (oito) salarios minimos;

5.9 - Entre 8,1 e 9 (nove) salarios minimos;

6.10 - Entre 9,1 e 10 (dez) salarios minimos;

6.11 - Acima de 10,1 salarios minimos (Acima de R$ 12.241,20)

.~ N~~~
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6. Vocé ja sofreu ou presenciou algum ato de assédio, violéncia discriminatdria e/ou

preconceito na empresa onde trabalha?
6.1 - Sim;
6.2 - Nao;

7. Qual é a sua posicao sobre os sistemas de cotas como mecanismos de acesso a

Educacéao e para a contratacdo nos processos seletivos?
7.1 - Sou plenamente favoravel;

7.2 - Sou parcialmente favoravel;

7.3 - Nao sou favoravel;
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8. Vocé ja foi beneficiado(a), ao longo da vida, em funcédo da adogédo de politicas
publicas geradoras dos sistemas de cotas?

8.1. Sim;

8.1.1 - Se sim, foi beneficiado(a) de qual maneira

8.1.1.a - Processo seletivo para preenchimento de vaga de emprego;

8.1.1.b - Concurso Publico para provimento de cargo/funcgao;

8.1.1.c - Ingresso no Ensino Médio e/ou Técnico e/ou Integrado;
8.1.1.d - Ingresso no Ensino Superior; e/ou Pés-Graduacéo;
8.1.1.e - Evolugéao profissional obtida via Plano de Carreira onde trabalha;
8.1.1.f - Outro;

8.2. Nao

9. Sua empresa, atualmente, possui alguma espécie de engajamento na defesa de
causas sociais, como a inclusado feminina, valorizagao do Movimento LGBTQIA+,
defesa da dignidade de pessoas pretas e/ou de agdes afins?

9.1 - Sim;

9.2 - Nao;

10. Vocé julga importante a inclusdo de treinamentos voltados, nas empresas, para
a reflexao sobre questdes referentes a Igualdade social?

10.1 - Sim;

10.2 - N&o;

11. Vocé considera relevante a criagao e implementagao de leis antidiscriminatorias,
antivexatorias, etc.?

11.1 - Sim;

11.2 - Nao;

12. Vocé julga a questao da representatividade, sobretudo na hierarquia social e
empresarial, como algo importante?

12.1 - Sim;

12.2 - Nao;

13. Caso se enquadre em algum dos grupos minoritarios (pessoas pretas, pardas,
indigenas; causa em defesa das mulheres; pertencentes a sigla LGBTQIA+; pessoas
com deficiéncia; e/ou pertencentes a classe econdmica menos favorecida), vocé ja
encontrou dificuldades em conquistar ascensao/éxito profissional?

13.1 - Sim;

13.1.1 - Se a sua resposta for sim, vocé acredita ter sido desconsiderado(a) no
processo seletivo por conta de alguma agao, atitude ou postura
discriminatéria/vexatéria por parte do(a) recrutador(a)?

13.2 - Nao;

14. Vocé considera importante a gestao corporativa, a lideranga e/ou a
diretoria executiva, combater, conscientizar e punir agdes discriminatorias/vexatoérias
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e/ou de violéncia psicoldgica e/ou fisica, no ambiente profissional?
14.1 - Sim;
14.2 - Nao;

15. Vocé confia na meritocracia?
15.1 - Sim;
15.2 - Nao;

16. Vocé acredita que todos os individuos deveriam ter recursos iguais a fim de
desenvolverem social, econémica e profissionalmente?

16.1 - Sim;

16.2 - Nao;



