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RESUMO

Este trabalho tem o intuito de mostrar que a seguranga do trabalho ainda € um
assunto que muitas empresas (geralmente as de pequeno porte) ou ndo estdao muito
interessados ou desconhecem sobre ele. Buscamos mostrar aos que o leém saber o

quao importante € seguranga do trabalho em suas empresa e suas vidas.

Também mostra que 0 nosso intuito de abrir uma empresa de consultoria para
este assunto € uma forma de demonstrar que nés do Recursos Humanos estamos
sim antenados em toda e qualquer novidade que venha somar a melhoria no nosso

setor, assim entrando neste assunto que por muitas vezes é pouco abordado.

Abordamos sobre os assuntos do momento como empreendedorismo e
inovagao, até o desfecho de nossa narrativa onde mostramos o que nossa consultoria

faria em caso de nossos servigos contratados.

Palavras-chaves: Seguranga do Trabalho, Recursos Humanos, Consultoria,

Empreendedorismo, Inovagao.



ABSTRACT

This work aims to show that job security is still an issue that many companies
(usually small ones) are either not very interested in or unaware about it. We seek to
show those who read it to know how important work safety is in their company and

their lives.

It also shows that our intention to open a consulting firm for this subject is a way
of demonstrating that we at Human Resources are in tuned to any and all new features
that will add to the improvement in our sector, thus entering this subject that is often

little addressed.

We approach the issues of the moment as entrepreneurship and innovation,
until the outcome of our narrative where we show what our consultancy would do in

case of our contracted services.

Keywords: Job Security, Human Resources, Consulting, Entrepreneurship, Innovation.



Sumario
L0 o ¥ o= Lo N 7
P2 =30 4] o C=T=T 1 Lo oY oY 11 1 1 Lo JOuNuu PRt 8
2.1 Como ser um emPpPreeNAeOr ...........cccccevveeeeeeriiiiccensreeereeeesiesesssssneeessssssssssssssssessssssssssssnnes 8
2.1.1 O empreendedorismo NO Brasil .............eiiiiiiiccniiinereeienicccccrnnenreeesssccccssnseeeeesesseenns 12
P B [ 1o V7 Vo Lo RSO PRS 12
2.1.3 TIPOS A€ INOVAGAO .....ccceeeeeeeiiieieccccccrccescrcrererereseseseseseseseseseeeseeesesesseeseeeeeseeeseeseeeeseeensannnn 13
2.1.4 Objetivos focais da iNOVAGAOD........cccceveiiiiiirniiiiiinreiiicsnee s ssare s s s sssessssssnnesssnnne 14
2.1.5IMpacto da iNOVAGAO..........ccccvieiriiiiiiiiinerrten s sessse s asssesesssesssssanssssasssssasns 16
2.1.6 A iMPOrtAncia de INOVAI ..........eeeiiiiiiiiiiiinirrceninenereres s ssssanssesesssesssssnsnssasssssassss 17
2.1.7 A din@mica da iNOVAGAOD .......ccceviieiiiiiiiiiiiiiiniiiinee e sase s sss e s sass e sesanne 17
2.1.8 Como fazemos PAra iNOVAF ..........cciiiiiiiiiiinnieeiiiiiiessinnneeessssiessssssnsresssssssssssssssssessssssses 18
B3N =Y o =1 2= Lo o 19
3.1 RAZA0O SOCHAl .....uueiiieiiiiitct e 20
3.2 Nome Fantasia.......ccccoevueeiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiecinnne e asr e s aaee 21
B TR 0 21
3.4 Enquadramento JUNAICO ..........eeriiiiiiiiiiineieeeeeecccccsnereeeeessesccsssssenseeeessessssssnnsessesssssnnes 22
3.5 CoNtrato SOCIAl......ccccceiiiiiiiiiiiiiin e 23
T 1 T =1 ] o T TN 34
4.1 Definicdo de Marketing........cccccevviiiiiiiiiiiiniiiiiineecnnrr e 34
4.1.1 08 4 P’s de Marketing........cccooveeriiiiiiiiiiiinnreeeniiiicsneneeesessscssssssnnneseessssssssnnnssesssssssses 34
4.1.2 Como aplicar — Teoria € PratiCa .........cccovvvmriiiiiiiiiiininnicniiniccsneenreeeessssesssssnssesssssessns 36
4.1.3 Marketing na Empresa Objetiva Consultoria em Seg........cccovvvmreeerriiiccircneereenennennn. 36

4.1.4 Logotipo, Slogan e Cartao de Visita da Empresa Objetiva Consultoria em Seg... 37

4.1.5 Segmentacao de MercCado.........ieeeiiiiicerrceereeeeiiiiccsrnenereeesssesssssnsneseessssssssssnnssesssssasns 40
4.1.5.1 Elaboracao da estratégia do segmento..........ccccoverereriiiicccirrcnneeeennnscccnneereeeesseens 40
4.1.6 PeSqUiISA 0 CAMPO.....cciiiiiiicccierrieeeiriccerrrennreeeessssesssssnnenesessssssssssnnnesesssesssssannnenesssssasns 41

T2 W0 T T=Y e T o [ Yo - T 41



4.1.8 GrafiCOS.....uuiiiiiieiiittncct s ssa e s saee s 42
4.1.9 AnAlise dOS GrafiCos ......ccciiiiivrireeiiiiiiiccccnereeee e cerneeeree e s s s e s s ssenreeeessssssssannnenessssssnnns 47
4.1.10 Conclus@o da analiSe..........ccccceeriuiiiieiiiiiiiiiici s 48
S5RECUIrs0OS HUM@NOS .........cc.ooiiiiiiieee ettt e st e st esaeesaeees 49
5.1 Definigao e histéria de Recursos HUMaNOS .........ccccccvviiiiiiiiiiiiinenniniiniiineeneecnnsnnenns 49
BAARH 4.0..r et st s s srs e e n e st sne s r e ens 50
5.1.2 Cultura Organizacional.............eeieiiiiiiiiiniieinieniiiicsenereeessiesesssssnsnesssssessssssnnsssessssssssss 50
5.1.3 Estrutura Organizacional.............cceiiiiiiininmiiiiniiiicinnenereeeesissssssnnnenesssssesssssnnsesesssssessss 51
5.1.4 MisS@0 VIS0 € ValOres..........cocevvuiiriiiiiiiiiniitinieiiccnic e s sssssssssseesenne 53
5.1.5 Recrutamento € Sel@Ga0........uueiiiiiiiiiiiirerrccreenrccenrreee s rsnnere s e s s e s s annne s e s s sssenns 54
5.1.6 Departamento PeSS0al...........eeieeiiiiiccnreeeercnsssncccnenereeeesssss s ssnenresssssesssssannnenesssssannes 55
5.1.7 Treinamento e Desenvolvimento..........ccccvuiiniiiiniiiinnicinicnec e 60
5.1.8 Cargos € SAlATIOS ......cceeiiiiieiiiierrieriiiiciccsrneeereesssseesssssnnreesesssssssssssnnnesssssesssssannsesassssssssns 61
5.1.9 Higiene e Seguranga do Trabalho..........ccccceccceimeeeiiiiiiicccirerreecenscccccrnneereeeesseessssnnnes 63
5.1.10 BENEfiCIiOS......cccuiiuiiiiiiniintcre s 67
5.1.11 Avaliagao de DeSemPENRO...... ... iiiiiiiirrrrrrrrrrrrrrrrrrrerereresssssssssssssesssssssssesssssssssssssanns 68
5.1.12 Relagdes Trabalhistas ... iiiiiiiiiirirrrrrrrrrnrrrrrrrrrnrnrsrsrssssssesesssssssssssssssssssssssssenans 69
6 PIano de Trabalho .............coooiiiii e 71
LS 03 o T e T | - 1 1 - T 72
6.1.1 Aplicacao dO CroNOgrama........ccccceeiiieerninnrreereiiiesssssnnreeessssssssssssnssessssssssssssnsssessssssssss 72
6.1.2 Exemplificando os resultados da apuragao..........cccccceeeeriiccinrineereeeinneccssssnneereessssennns 73
6.1.3 Método de IdentifiCaga0 ........ccccceeeriiieeiiineeireeeecrcccerrreee e rserere e e e s s e s annne e e s s sssenns 74
6.1.4 MEtodo de SOIUGAO.........oceccceeeerrereiiiccccrnererere s s sessssennreesesssssssssnsnnnesssssesssssannnnnesssssannnn 75
CONSIDERAGOES FINAIS...........oooivimieeicieeee ettt 78
REFERENCIAS ...ttt ess st es st sttt 79

Certificados de conclusao do projeto Inova CPS 152 Edigao 2022..............ccocccvrrerrrnenee 85



1 Introducao

O presente trabalho aborda o tema de Seguranga do trabalho e seu

funcionamento nas empresas.

A seguranca do trabalho é essencial para que n&o ocorra acidentes, garantindo
estabilidade, saude fisica e mental dentro das organizagdes para os funcionarios,
evitando pequenos e grandes acidentes, e mantendo em primeiro lugar a seguranga

e a saude do trabalhador.

O Brasil se encontra no ranking de acidentes de trabalho mais fatais. E através
disso, vemos um grande problema pois os numeros estdo aumentando a cada dia

mais e elevando 0 nosso pais nesta estatistica.

Portanto, o foco esta na identificagcdo, avaliagao e controle de situagdes de
riscos expostas em diversas atividades, sempre com o objetivo de melhorar a
organizagdo, dando a todos os funcionarios instrugbes que vao ajudar a manté-los

seguros e a ter qualidade de vida.

O objetivo do nosso trabalho € orientar os colaboradores, dando cursos,
mentorias, acompanhamentos para diminuir os riscos de acidentes, incéndios, etc.,
para que as tarefas sejam organizadas e realizadas de forma segura e produtiva

dentro das organizagdes.

Segundo dados do Ministério Publico do Trabalho (MPT) os acidentes e mortes
relacionados ao mercado de trabalho no Brasil cresceram em média 30% em 2021,
em comparagado com o ano de 2020, o Brasil lidera o segundo lugar no ranking de

acidentes de trabalho, ficando atras do México que lidera o primeiro lugar.

O objetivo da nossa empresa dando suporte como, instruir o funcionario do
importante uso dos EPI’S, do uso correto dos EPI’S, verificando se ha fiscalizagao na
data de vencimento dos equipamentos, se ja houve acidente na empresa, e como
ocorreu, e se a atitude eles tomam quando um colega de trabalho se acidenta, se a
empresa da suporte psicologico adequado para seu funcionario caso houve algum
acidente que tenha tido sequelas, e com isso daremos cursos, workshops, entre

outros.



2 Empreendedorismo

Antes de tudo empreendedor significa: “aquele que toma a iniciativa de
empreender, de ter um negdcio proprio. E aquele que sabe identificar as

oportunidades e transforma-las em uma organizagao lucrativa.”

Segundo o economista austriaco Joseph A. Schumpeter, em seu livro
“Capitalismo, socialismo e democracia”, publicado em 1942, o empreendedor é

associado ao desenvolvimento econdmico.

Ele sita que sistema capitalista tem como caracteristica uma forgca chamada
de processo de destruicdo criativa, se fundamentando no principio que reside na

criagao de novos produtos, novos métodos de producao e novos mercados.

Em sua definigdo, o agente basico desse processo esta na figura do que ele

considera como o empreendedor.

Ou seja, podemos entender como empreendedor aquele que inicia algo novo,
qgue vé o que ninguém vé, enfim, aquele que realiza antes, aquele que sai da area do

sonho, do desejo e parte para a agao.

Empreender é construir um negdécio, um projeto ou mesmo um movimento que

faca mudancas reais e que pode impactar o cotidiano das pessoas.

Isso significa que o empreendedorismo é uma percepgao do empreendedor
para 0 que o mercado necessita e que com ele pode-se ter e gerar novas

oportunidades a todas as pessoas.

2.1 Como ser um empreendedor

Um empreendedor como dito acima, ele vé oportunidades que aparecerem e
aplicam seus conhecimentos para que crie produtos novos, métodos e mercados. Ele
anda junto no a inovagado que vao abordar no proximo capitulo. Ele pde em pratica
tudo que ele viu e 0 que aprendeu e o0 joga no mercado. Isso leva a pergunta: A pessoa

nasceu para empreender? A resposta é simples, ninguém nasce empreendedor. O



que o torna empreendedor € justamente o que ele passa na sua vida, no seu convivio
diaria, o contato com familia, escola, amigos, trabalho, sociedade vao ajudando no

desenvolvimento de talentos que possam aparecer.

O empreendedor € um ser social, entdo ele necessita da sociedade para
aparecer, se desenvolver e sempre esta se aprimorando de tudo que aprendeu e

aprendendo o que ainda ndo apareceu para ele.

A profissdo empreendedor ndo é fruto do nascimento ou de heranga
genética, mas resultado de trabalho, talento e reserva econémica. E
propria de uma sociedade capitalista liberal e de sua ideologia de
sucesso individual. (Maria Inés Felippe, Empreendedorismo:
buscando o sucesso empresarial. Sala do Empresario, Sé&o
Paulo,1996, v.4 p10-12)

Tabela 1 - CARACTERISTICAS DE UM EMPREENDEDOR

Caracteristicas Explicagcao

C , Negdcios criados por pessoas proativas
Ter iniciativa e buscar oportunidades: 9 porp P
sempre iram oferecer novidades para
seus clientes. Se vocé tiver esse perfil

sera um bom candidato a empreendedor.

. Nem todos os negécios funciona logo de
Ser persistente:

inicio, por isso é importante continuar
trabalhando. Acredite em suas ideias se

esforce e va ao trabalho.

, ) Neste mundo, € bom ser ousado, ter
Correr riscos calculados:

coragem para assumir desafios, apostas
nunca podem comprometer a saude da

empresa. Saber onde investir.
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Caracteristicas

Explicacao

Exigir qualidade no negdcio

Se acomodar, jamais. Sempre busque
crescer. Para que sempre cresca € bom
manter em sua cabeca a exceléncia. Dica

€ superar as expectativas dos clientes.

Ter comprometimento

Seja dedicado, empreender exige certo
esforgo, entédo esteja disposto a trabalhar
bastante na empresa. Pode ser que vocé
sacrifique algumas folgas suas, mas com
paciéncia ao longo da jornada a

recompensa vai valer a pena.

Estudar muito

Estudar e estar atualizada sobre o
mercado € muito importante para manter
seu negocio vivo, pois sempre te alinha
as demandas dos clientes. Dica simples:
procure cursos e profissionais que sao

referéncia na sua area.

Estabelecer metas

E bom e essencial fixar objetivos claros
para o0 seu negoécio. Com metas
estabelecidas, a empresa sabe para
onde caminhar e onde dara varios

passos soélidos rumo a exceléncia.
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Caracteristicas

Explicacao

Criar sistemas de monitoramento

E importante saber tudo o que acontece
na empresa: desde o caixa até a saida
dos produtos. A palavra-chave é ter o
controle total. Sempre monitorar meio da
criacdo de relatorios, questionarios ou
qualquer outro método, o importante é

saber como tudo esta funcionando

Ter uma ampla rede de contatos

Para fazer negdcios € essencial ter uma
ampla carteira de clientes, de diversos
lugares no seu circulo de
relacionamentos. Pode ser um amigo, um
primo ou um conhecido, qualquer contato

é valido. Por isso, esteja sempre atento.

Ter autoconfianca

Acredite muito no seu negaocio. Abrir uma
empresa da trabalho e tem suas
dificuldades, mas, quando se acredita na
ideia e se esforca, a satisfacdo pelos
otimos resultados € gigantesca. Por isso,

sempre vista a camisa, acredite.

Fazer boas parcerias

Desde antes e ao longo de toda a
jornada, tenha parceiros que te ajudam a

crescer. Suporte sempre é bem-vindo.

Fonte:https://m.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/videos/as-10-caracteristicas-do-
bom-empreendedor,d1bdd85dea889510VgnVCM1000004c00210Arcrd

Essas caracteristicas s&o essenciais para que um empreendedor consiga fazer
e gerar seu empreendimento, sempre olhando o futuro e as oportunidades que

aparecem no mercado, sempre bom manter os estudos e organizar tudo de uma forma

simples e eficaz para que seu rendimento e seu negdcio sempre cresgam.
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Essa é a ideia de um bom empreendedor, delegar fungdes, trabalhar quando
preciso em equipe, ser justo e que goste de trabalhar sobre pressao, ndo é uma tarefa
facil, mas com muito emprenho, dedicagdo e coragem (realmente precisa) tudo

ocorrera bem no final.

2.1.1 O empreendedorismo no Brasil

Com os recentes levantamentos feitos pelo SEBRAE e proprio Governo

Federal, o empreendedorismo no Brasil vem crescendo muito nos ultimos anos.

SO na ultima década, tivemos um aumento significativo do numero de
empreendedores brasileiros nas atividades econOmicas e nos mais diversos
segmentos. Virou tendéncia, por conta do cenario de instabilidade econémica ao qual
passamos, vem gerando um cenario muito positivo para quem quer comegar o proprio

negocio e em ideias que proporcione sua propria renda.

Podemos dizer que a atual situagado proporciona esse crescimento de novos
empreendimentos. Até muito por conta da necessidade de recomposi¢gao de renda,

ocasionada pelo alto numero de demissées do mercado, em 2020 e 2021.

O Brasil teve o maior numero de novos empreendedores de sua histéria. Pois,
muitas pessoas decidiram investir no proprio negdcio para sobreviver ou por renda

extra, ja que muitos tiveram reducéo de trabalho.

O empreendedorismo digital foi a solugdo para muitas pessoas, principalmente
0s jovens, criando-se maiores oportunidades com a vantagem de trabalhar em casa.
Assim sendo, o baixo custo de investimento e flexibilidade é algo que chama muito a

atencao dos novos empreendedores.

2.1.2 Inovagao

Segundo o dicionério: Inovagdo é a acdo ou o ato de inovar, ou seja,

modificando antigos costumes, manias, legislagdes, processos. Efeito de renovagao
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ou criagao de uma novidade.

Este conceito € bastante utilizado no contexto empresarial, ambiental ou
mesmo econémico. O ato de inovar significa ter a necessidade de criar caminhos ou
estratégias diferentes, para atingir objetivos determinados. Inovar é inventar, sejam

ideias, processos, ferramentas ou servigos.

Para as empresas inovar significa sucesso, um exemplo € o aumento do

faturamento, acesso a novos mercados, aumento das margens de lucro, entre outros.

Dentre as varias possibilidades, temos aquelas que se referem a inovagdes de
produto ou de processo, elas sdo conhecidas como inovagdes tecnoldgicas. Outros
tipos de inovagbes podem se relacionar a novos mercados, novos modelos de
negocio, novos processos € métodos organizacionais, ou até mesmo, novas fontes de

suprimentos.

Para que se caracterize uma inovagdo € necessario que seja causado um
impacto significativo. As melhorias continuas, normalmente, ndo sao capazes de criar

vantagens competitivas de médio e longo prazo.

2.1.3 Tipos de inovagao

As diferentes formas de inovagdo podem ser classificadas de diversas
maneiras, dentre elas temos tipos de inovacgado: de produto, nos processos de
produgdo, no modelo de negdcio, de servigo, de tecnoldgica, de logistica, de

marketing e organizacional.

Esses tipos de inovagdo sdo muito importantes para o crescimento que a

empresa que as incrementa no seu dia a dia.

Todos esses modelos seguem um esquema especifico, mas que pode ser
utilizado muitas vezes em conjunto para se ter uma inovagédo que agrade o dono da

empresa e ao mercado.

Mostraremos aqui duas destas visdes, quanto ao objeto focal da inovagao e

quanto ao seu impacto.
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2.1.4 Objetivos focais da inovagao

o Inovagao de produto:

E basicamente varias modificagbes nos atributos do produto, ou somente uma

modificagdo, com mudanga na forma como ele é percebido pelos consumidores.

Exemplo: Carros com cambio automatico em comparacdo ao convencional

cambio manual.

o Inovagao de processo:

Trata de mudangas no processo de producdo do produto ou do servigo
convencional. Necessariamente ndo gera impacto no produto, mas produz beneficios
no processo de producao, geralmente com aumento de produtividade e redugao de
custos. Ou seja, pode acontecer de diminuir a poluigdo ou o0 uso mais correto da

matéria prima.

Exemplo: Carros montados por robés em comparagdo aos montados por mao

de obra humana.

o Inovagao de modelo de negécio:

Considera mudangas no modelo de negocio. Ou seja, na forma como o produto
ou servico & oferecido ao mercado. Nao necessariamente impde mudangas no
produto ou mesmo no processo de produgdo, mas na forma como que ele é levado

ao mercado.

Exemplo: Carros alugados ao consumidor, com todos os direitos de seguro,
manutencgdes e troca do veiculo por um mais novo todos os anos, em comparagao ao

modelo de negdcio tradicional, que consiste em compra e venda do veiculo.

o Inovagéao de servigo:

Este modelo de inovagao busca sempre algo novo no processo de servigo. Ou
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seja, continuar inovando uma coisa que era defasada antigamente.

Exemplo: Para se pedir comida teriamos que ligar para local e pedirmos, em
comparagao ao que temos hoje com o sistema delivery, que com somente um clique

no celular ja pedimos e pagamos pela comida.

o Inovagao tecnolégica:

Com a tecnologia avangando a cada dia, € facil de ver o quanto estamos cada
dia melhorando os produtos que estdo no mercado com a ajuda de maquinas em

servigos que os seres humanos ndo conseguem fazer.

Exemplo: Como era antigamente um computador em comparagdo ao que

temos hoje no mercado.

o Inovacgao logistica:

Nesta inovagcdo mostramos que devemos ter eficiéncia em pontos estratégicos
que ajudam as empresas a melhorar todo seu processo de fabricagdo e de

distribuicdo. Ou seja, uma forma mais pratica de otimizar a produgéo.

o Inovagao em marketing:

Esta inovag&o busca uma maneira de organizar como vai ser a divulgagao de
uma forma simples e direta, o produto ou servigo que a empresa gostaria de oferecer
ao publico que a necessita. Ou seja, um modo de mostrar a forma correta de

apresentar seu produto.

Exemplo: Propaganda nas revistas em comparagéo a propaganda no Youtube.

o Inovagao organizacional:

Ja neste tipo de inovacdo vemos a mudanca dentro da empresa, em sua
estrutura para otimizar o que esta sendo feito. Como todas essas inovacgdes citadas

elas estdo interligadas para trabalharem juntos.
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2.1.5 Impacto da inovagao

¢ Inovacao Incremental:

Ocorre pequenas melhorias/mudancgas continuas em produtos ou em linhas de
produtos. Geralmente, representam pequenos avancos nos beneficios em que o
consumidor final necessita e ndo modificam de forma expressiva a forma como o
produto é consumido ou 0 modelo de negécio. Ou seja, mudangas sutis em cada ano

ou modelo novo.

Exemplo: evolucdo dos celulares, em que a cada versao séo adicionadas novas
funcionalidades como reconhecimento facial e ganho de qualidade da camera, mas

sem modificagdo substancial no produto.

¢ Inovacao Radical:

Diferente da inovagao incremental ela € uma mudanca drastica na maneira que
o produto ou servigo é consumido. Geralmente, traz um novo estilo ao segmento de

mercado, que modifica o0 modelo de negdcios atual.

Exemplo: evolugdo do CD de musica para as plataformas de streaming de

musica.

¢ Inovacgao Disruptiva:

Este € um segmento que acompanha as mudangas no mercado para conseguir
derrubar concorrentes que dominavam, geralmente € um produto ou servico mais
barato ou que nao exista no mercado interno e que seja capaz de atender o que o

publico-alvo exige.
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2.1.6 A importancia de inovar

Toda e qualquer inovagbes sao capazes de gerar vantagens competitivas a
médio e longo prazo e permanentes, inovar se tornou essencial para a
sustentabilidade das empresas e dos paises no futuro. Por isso temos que sempre

estudar e ver como a inovagao € de fato precisa nos dias de hoje.

A inovagao tem a capacidade de agregar valor aos produtos de uma empresa,
mostrando o diferencial, ainda que de momento, no mercado de consumo. Com alto
nivel de competicdo os produtos sao praticamente equivalentes entre os ofertantes.
Os que inovam, seja de forma incremental ou radical e de processo ou modelo de
negocio, ficam com vantagem em relacdo aos demais, porque permitem que as
empresas acessem novos lugares, aumentem suas receitas, realizem parcerias
novas, adquiram conhecimentos até antes desconhecidos e com isso adquirem um

valor maior para suas marcas.

Entender o conceito de inovagao e pratica-lo demanda tempo, dedicagéo e
investimentos, por isso ele € importante para continuagao do crescimento do mercado.
O que se pode perceber € que as empresas que se tornam inovadoras nao se

arrependem de ter tomado esse caminho.

Os beneficios da inovacdo nao se limitam as empresas. Para os paises e
regides onde essas empresas inovadoras residem, possibilitam o aumento do nivel

de emprego e renda.

2.1.7 A dinamica da inovagao

A grande parte das empresas possuem areas inteiras dedicadas a inovagéo,
com diversos pesquisadores. Apesar de ter essas areas, a interacdo com parceiros é
fundamental para o desenvolvimento. Ha instituicbes que pesquisam essas
inovagdes: universidades, centros de pesquisa, startups, agéncias de fomento,

investidores, governo entre outros.
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Para eles tém diversas funcdes, desde a realizagao externa de pesquisa e de
desenvolvimento de produtos e processos, até a aplicagao de investimentos, para que

nao tenha muito perigo na hora de utilizar elas na pratica.

Uma tendéncia forte € um modelo inovagao aberta (ou open innovation), onde
as empresas vao buscar de fora dos seus laboratérios ideias e projetos que podem

ajuda-las a agregar diferenciais.

2.1.8 Como fazemos para inovar

Primeiro as empresas tém que olhar o que se necessita inovar e saber da

importancia de inovar aquele produto.

Em seguida, as empresas devem entender o que é inovagao e qual é a sua
dindmica. Quando entendido isso elas podem definir uma estratégia alinhada aos

objetivos da organizagao e a sua visao.
Sempre se olhar o futuro como premissa da empresa de inovacao.

O proximo passo adicionar elas como ferramentas de gestdo do processo de
inovagao. Para cada realidade elas devem ser customizadas. Para isso, se leva em
consideragao o tamanho da empresa, o setor de atuagao, a cultura e a estrutura
organizacional, os recursos disponiveis, o sistema de agentes no qual ela esta

inserida, a visdo de futuro e suas ambicoes.
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3 Legalizagao

Em sua definicdo no dicionario ela € um Ato ou efeito de legalizar e/ou

Formalidade que torna legal.

A legalizagdo de empresa consiste em colocar a documentagdo da empresa

dentro do negdcio correspondente. A legalizagao também lida com:

e Registro na Junta Comercial;

e Obtencao do CNPJ;

e Obtencéao do Alvara de Funcionamento;

¢ Realizagao da Inscricao Estadual;

e (Cadastro na Previdéncia Social;

e Realizacdo da Inscricao Municipal;

e Obtencéo de senhas e cbdigos de acesso;

e Obtencéo do certificado digital.

Para sua empresa funcionar precisamos regulariza-la e para isso precisa usar

os termos legais.

Para a regularizagdo de uma empresa precisa formalizar receitas por meio da
emissao de notas fiscais e realizar a apuragdo mensal dos impostos, além das
obrigagbes acessorias pertinentes a cada regime tributario, sendo eles simples
nacional e lucro presumido, que sao 0s mais comuns para as pequenas empresas. E

também as obigagdes acessorias do departamento pessoal e recursos humanos.

Uma vez que as atividades de sua empresa foi iniciada, é preciso manter todas

as obrigacdes fiscais em dia até seu encerramento.
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Dados da nossa empresa:
Razao Social: Objetiva Consultoria em Seguranca do Trabalho LTDA
Nome Fantasia: Objetiva Consultoria em Seg

CNAE: 7119-7/04 Servigo de Pericia Tecnica Relacionados a Seguranga do
Trabalho

Endereco: Rua das Mongoes, 420- Jardim, Santo André- SP CEP 09090-521.

Enquadramento Juridico: LTDA

3.1 Razao Social

A Razédo social € onome juridico em que a empresa esta registrada e
exercendo suas atividades, com o seu endereco e CNPJ. Em relacdo ao nome

fantasia, este termo pode ou nao estar relacionado.

Quando vamos abrir uma empresa, € necessario preencher algumas
informacdes a respeito da mesma, como capital social, atividade exercida e o nome

do estabelecimento.

A razao social € o nome que estara presente em todos os documentos

principais da empresa.

Normalmente, este nome é composto por trés partes diferentes:

o Designacao especifica: O nome escolhido pelos sécios;
¢ Ramo de atividade: Opcional, o ramo do qual a empresa faz parte;
e Enquadramento da empresa: Ltda., S.A. (ou S/A), EIRELI, EPP, ME ou MELI.

A razao social serve para individualizar a pessoa juridica, demonstrando a
constituicdo da empresa e representando a sociedade em todos os documentos

legais. Essa identidade € unica por ser algo que identifica a empresa.
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E muito importante escolher a razdo social da empresa com cautela, pois este

nome estara presente em varios documentos.

3.2 Nome Fantasia

O nome fantasia é como o publico ira conhecer sua empresa, que também
podera ser chamado de nome comercial ou nome de fachada, que esta ligado a

comercializagéo do produto, servigo ou logotipo.
E aquele nome que vocé escolhera para divulgar seu empreendimento.

A escolha do nome da sua empresa (0 nome fantasia) € um dos passos mais
importante para quem esta abrindo um negocio. A deciséo deve ser tomada com base
em olhares que despertam no publico-alvo a curiosidade de conhecer a empresa e
adquirir o servigo oferecido por ela. Procure nomes faceis de ser memorizado, que
seja pronunciavel e facilmente escrito, evitando também girias e expressdes que

percam o sentido.

O nome fantasia junto ao posicionamento de mercado e a identidade visual

ajudara para a sobrevivéncia do empreendimento.

O nome fantasia n&o é obrigatoriamente igual ao nome empresarial, da qual as

regras estéo previstas no cédigo civil.

3.3 CNAE

O CNAE ( Classificagdo Nacional de Atividades Econdmicas), tem como
objetivo dentro de uma empresa, determinar quais atividades sao exercidas. Este
cédigo possui uma lista, no qual é formado pela combinagdo de 7 numeros, que sao

as jungdes das secdes, divisdes, grupos, classes e subclasses.

Se dividindo da seguinte forma:
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o Secdes: total de 21 e correspondem ao primeiro numero do CNAE;
e Divisdes: total de 87 e correspondem ao segundo numero do CNAE;
e Grupos: total de 285 e correspondem ao terceiro numero do CNAE;

e Classes: total de 672 e correspondem ao quarto numero do CNAE e ao digito

verificador;

e Subclasses: total de 1.318 e correspondem aos dois ultimos numeros do CNAE

apos o digito verificador.

Exemplo:

6911-7/01 — CNAE para empresa de consultoria juridica:;

E é por meio do CNAE atrelado s6 ao CNPJ, que a empresa podera emitir a
maioria de suas notas. Apesar de poder possuir mais de um CNAE, cada CNAE

utilizado podera ter uma aliquota de imposto diferente.

3.4 Enquadramento juridico

Ela se faz antes da abertura da empresa onde vamos entender qual o porte da
empresa que esta sendo aberta, temos varios tipos de porte de empresa, sigam alguns

exemplos:

e MEI (Microempreendedor individual, faturamento de R$ 81 mil anual);
e ME (Microempresa faturamento entre R$ 81 mil e R$ 360 mil anual);

e EPP (Empresa de Pequeno Porte faturamento entre R$ 360 mil e R$ 3,6

milhdes);
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e EIRELI (Empresa Individual de Responsabilidade Limitada, Capital social de

100 salarios minimos);
e Sociedade Simples;
e Sociedade Anonima aberta ou fechada (Bolsa de valor, Agdes);
e Sociedade Empresaria Limitada;
e Sociedade em Conta Participacgao;
e Produtor Rural; e

e Cooperativa;

3.5 Contrato Social

O contrato social € um documento que oficializa um negdcio com socios. Nele

consta todos os dados da empresa.

Quando a empresa tiver mais socios, o contrato social € necessario para

registrar as sociedades.

O Artigo 997 do Cddigo Civil determina todas as informagdes que devem

aparecer no documento. Entre elas:

. Dados dos socios: nome, nacionalidade, estado civil, profissao,
residéncia.
. Dados da empresa: razao social, endereco da sede, prazo da sociedade,

objeto (ou atividades);

. Capital da sociedade, incluindo bens;
. Quota de cada s6cio no capital social;
. Participacédo de cada sdcio nos lucros e perdas;

. Direitos e obrigagbes de cada socio;


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/L10406.htm
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. A pessoa, ou pessoas, responsavel pela administracdo da sociedade,

assim como suas atribuicoes;

. Quaisquer outras clausulas que os socios acharem cabiveis de serem

incluidas.

O contrato social deve ser arquivado na Junta Comercial do estado onde esta

localizada a empresa.

Nosso Contrato social:

INSTRUMENTO PARTICULAR DE CONTRATO SOCIAL DE CONSTITUICAO DE SOCIEDADE EMPRESARIA
SOB A FORMA LIMITADA.

“OBJETIVA CONSULTORIA EM SEGURANCA DO TRABALHO LTDA.”

Em 15 de Dezembro de 2022

Pelo presente instrumento particular, os sécios infra-assinados:

ANNA ALICIA PEREIRA DA SILVA

brasileira, natural de Sdo Paulo — SP, maior, solteira, nascido em XX/XX/XXXX, empresario, portador da cédula
de Identidade RG n.2 XX.XXX.XXX-X SSP/SP e do CPF n.2 XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado a Avenida
Utinga, n2 00 — Vila do Limoeiro — Sao Paulo - SP - CEP XXXXX-XXX;

JOYCE CRISTINA DE SOUZA

brasileira, natural de Sdo Paulo — SP, maior, solteira, nascido em XX/XX/XXXX, empresario, portador da cédula
de Identidade RG n.2 XX.XXX.XXX-X SSP/SP e do CPF n.2 XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado a Avenida
Utinga, n2 00 — Vila do Limoeiro — Sao Paulo - SP - CEP XXXXX-XXX;

RAISSA CAROLINE REIS MOURA

brasileira, natural de Sdo Paulo — SP, maior, solteira, nascido em XX/XX/XXXX, empresario, portador da cédula
de Identidade RG n.2 XX.XXX.XXX-X SSP/SP e do CPF n.2 XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado a Avenida
Utinga, n2 00 — Vila do Limoeiro — Sao Paulo - SP - CEP XXXXX-XXX;
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ROSANE PIGATTO

brasileira, natural de Sdo Paulo — SP, maior, solteira, nascido em XX/XX/XXXX, empresario, portador da cédula
de Identidade RG n.2 XX.XXX.XXX-X SSP/SP e do CPF n.2 XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado a Avenida
Utinga, n2 00 — Vila do Limoeiro — S3o Paulo - SP - CEP XXXXX-XXX;

TALITA DE SOUZA LIMA

brasileira, natural de S3o Paulo — SP, maior, solteira, nascido em XX/XX/XXXX, empresario, portador da cédula
de Identidade RG n.2 XX.XXX.XXX-X SSP/SP e do CPF n.2 XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado a Avenida
Utinga, n2 00 — Vila do Limoeiro — S3o Paulo - SP - CEP XXXXX-XXX;

THAMARA PANIZA OLIVEIRA

brasileira, natural de S0 Paulo — SP, maior, solteira, nascido em XX/XX/XXXX, empresario, portador da cédula
de Identidade RG n.2 XX.XXX.XXX-X SSP/SP e do CPF n.2 XXX.XXX.XXX-XX, residente e domiciliado a Avenida
Utinga, n2 00 — Vila do Limoeiro — Sao Paulo - SP - CEP XXXXX-XXX;

Tem de comum acordo, ajustado e contratado, a constituicdo de uma sociedade empresaria sob a forma
limitada, que serd regida pelas cldusulas e condi¢es seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA

A sociedade girara sob o nome empresarial de “OBJETIVA CONSULTORIA EM SEGURANCA DO TRABALHO
LTDA.”

PARAGRAFO UNICO - A sociedade adotara a expressdo fantasia “OBJETIVA CONSULTORIA EM SEG”.
CLAUSULA SEGUNDA
A sociedade tera a sua sede a Rua das Moncgdes, 420- Jardim, Santo André- SP CEP 09090-521.

PARAGRAFO UNICO - A sociedade poderd a qualquer tempo, abrir ou fechar filiais ou outras dependéncias,
em qualquer parte do territdério nacional ou no exterior, mediante alteragdo contratual assinada por todos

0s socios.
CLAUSULA TERCEIRA

A sociedade destina-se a explorar o seguinte ramo de atividade: 7119-7/04 - Servico de Pericia Tecnica
relacionados 4 segurancga do trabalho
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PARAGRAFO UNICO - Os sécios declaram neste ato, expressamente, que a sociedade explora atividade
econdmica empresarial organizada, sendo, portanto, uma sociedade empresaria, nos termos do art. 966
caput e paragrafo unico e art. 982 do Cédigo Civil.

CLAUSULA QUARTA

O capital social serd de RS 60.000,00 (sessenta mil reais), dividido em 60.000 (sessenta mil) quotas sociais
no valor unitdrio de RS 1,00 (um real) cada uma, assim distribuido entre os sécios:

ANNA ALICIA PEREIRA DA SILVA 10.000 QUOTAS RS 10.000,00
JOYCE CRISTINA DE SOUZA 10.000 QUOTAS RS 10.000,00
RAISSA CAROLINE REIS MOURA 10.000 QUOTAS RS 10.000,00
ROSANE PIGATTO 10.000 QUOTAS RS 10.000,00
TALITA DE SOUZA LIMA 10.000 QUOTAS RS 10.000,00
THAMARA PANIZA OLIVEIRA 10.000 QUOTAS RS 10.000,00

TOTALIZANDO 60.000 QUOTAS RS 60.000,00

PARAGRAFO PRIMEIRO - O capital social estd totalmente integralizado neste ato em moeda corrente

nacional pelos sécios.

PARAGRAFO SEGUNDO - De conformidade com o que dispde o artigo 1.052, C.C. 2002, a responsabilidade
dos sdcios nas obrigacdes assumidas pela sociedade esta limitada ao total de quotas sociais de cada um,

porém todos os sécios respondem solidariamente pela integralizagdo do Capital Social.
CLAUSULA QUINTA

A sociedade iniciard as suas atividades em 16 de Dezembro de 2.022 e o seu prazo de duragdo sera por tempo
indeterminado.

CLAUSULA SEXTA
A administracdo, bem como a representacdo da sociedade, sera exercida por todos os sdcios, que assinarao
sempre em conjunto de trés sécios, tdo somente nos negdcios de interesse para a sociedade.
PARAGRAFO PRIMEIRO - Cabera ao sécio administrador, ou aos seus procuradores por ele constituidos em
nome da sociedade, a pratica dos atos necessarios ou convenientes a administracdo da mesma, para tanto

dispondo eles, entre outros poderes, dos necessarios para:
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A —arepresentac¢do da sociedade em Juizo e fora dele, ativa ou passivamente, perante terceiros, quaisquer
reparticdes publicas, autoridades federais, estaduais ou municipais, bem como autarquias, sociedades de

economia mista e entidades paraestatais;

B — a administragdo, orientagdo e direcao dos negdcios sociais, inclusive a compra, venda, troca ou a
alienagdo por qualquer outra forma, de bens méveis e imdveis da sociedade, determinando os respectivos

termos, precos e condigdes;

C—a assinatura de quaisquer documentos, mesmo quando importem em responsabilidade ou obrigagdo da

sociedade, inclusive escrituras, titulos de dividas, cambiais, cheques, ordens de pagamentos e outros.

PARAGRAFO SEGUNDO - As procuragdes outorgadas pela sociedade, o serdo pelo sécio administrador e,
além de mencionarem expressamente os poderes conferidos, deverdao, com excec¢ao daquelas para fins

judiciais, conter um periodo de validade limitado.

PARAGRAFO TERCEIRO — S3o0 expressamente vedados, sendo nulos e inoperantes em relacdo a sociedade,
os atos de qualquer dos sdcios que envolvam em obrigagdes relativas as operagdes ou negdcios estranhos
aos objetivos sociais, tais como: fiancas, avais, endossos ou quaisquer outras garantias em favor de terceiros,
salvo quando expressamente aprovado em reunido dos quotistas, ficando responsavel individualmente

aquele que infringir a presente cldusula.

PARAGRAFO QUARTO - Os sdcios decidem deliberar todas as questdes oriundas da sociedade entre eles,

optando por nao eleger, desta forma, um conselho fiscal especifico para esta sociedade.

PARAGRAFO QUINTO — As deliberacdes dos sdcios relativas as matérias elencadas no Artigo 1.071 do Cédigo

Civil Brasileiro, serdo realizadas por meio de reunides.

PARAGRAFO SEXTO - De conformidade com o Artigo 1.078 do Cédigo Civil Brasileiro e dentro do prazo
estipulado, os sdcios realizardo 01 (uma) reunido ao ano, deliberando sobre as matérias elencadas no citado

artigo e outras de interesses da sociedade.
CLAUSULA SETIMA

As quotas da sociedade sdo indivisiveis e ndo poderado ser cedidas ou transferidas em parte ou na totalidade
a terceiros sem o consentimento do outro sdcio, a quem fica assegurado, em igualdade de condi¢des e preco,
o direito de preferencia para a sua aquisi¢do se postas a venda, formalizando, se realizada a cessdo delas, a
alteracdo contratual pertinente.

CLAUSULA OITAVA
Em caso de falecimento ou interdi¢cdao de qualquer dos sdcios, a sociedade nao se dissolvera ou se extinguira

necessariamente, e continuara suas atividades com os herdeiros, sucessores e o incapaz. Ndo sendo possivel
ou inexistindo interesse destes, o valor dos seus haveres sera apurado e liquidado com base na situacao
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patrimonial da sociedade, a data da resolucdo, regularmente apurados em balanco especialmente levantado
para este fim, e serdo pagos da seguinte forma:

a. — 20% (vinte por cento) em moeda corrente nacional até 60 (sessenta) dias apds o falecimento, se a
sociedade tiver meios para tal.

b. — o restante sera pago em até 10 (dez) parcelas mensais e consecutivas, representadas por notas
promissodrias acrescidas de juros e corre¢do monetdria, vencendo-se a primeira 30 (trinta) dias apds o
pagamento estabelecido na letra “a”.

PARAGRAFO PRIMEIRO - A retirada, exclusdo ou morte do sdcio, ndo o exime, ou a seus herdeiros, da
responsabilidade pelas obriga¢des sociais anteriores, até dois anos apds averbada a resolucdo da sociedade;
nem nos dois primeiros casos, pelas posteriores e em igual prazo, enquanto ndo se requerer a averbagdo.

PARAGRAFO SEGUNDO - Se o falecimento ou interdicdo se referir ao sécio administrador, o sdécio
remanescente assumird imediatamente a administracdao da sociedade até a entrada de um novo sécio.

CLAUSULA NONA
O sdcio que desejar se retirar da sociedade, deverd comunicar sua decisdo aos sdcios remanescentes com
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, por carta registrada, sendo seus haveres e direitos apurados pelo
levantamento de um Balango Geral especialmente para esse fim, e pago em conformidade conforme letras
“a” e “b” da CLAUSULA OITAVA, dando aos sécios remanescentes a preferéncia e igualdade de valores para
a aquisicdo de suas quotas sociais.

CLAUSULA DECIMA

O exercicio social se encerrard na data de 31 de Dezembro de cada ano, quando serdo elaborados o
inventario, o balanco patrimonial e o balanco de resultado econdmico, com a finalidade de apuracdo de
contas do ativo e passivo além da verificacdo de lucros e perdas. Apds deduzidas as despesas legais, os lucros
ou prejuizos serdo divididos ou suportados por todos os sdcios, de acordo com suas quotas sociais.

PARAGRAFO UNICO - Os sécios poderdo deliberar, mediante simples acordo, pelo encerramento do

exercicio social mensalmente ou em periodos inferiores a um ano, além do encerramento obrigatério em 31

de Dezembro de cada ano.
CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA

Todos os sécios poderdo fixar uma retirada mensal a titulo de PRO-LABORE, importancia condizente as

possibilidades da sociedade, que podera ser reajustada a qualquer momento mediante simples acordo entre

as partes, observadas as disposicdes regulamentares pertinentes, quando no exercicio de suas fungdes.
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA

A sociedade se dissolverd somente por livre consenso dos sdcios e nos casos previstos em Lei.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA
Fica eleito desde ja o Foro da Comarca de Santo André - Estado de Sao Paulo para o exercicio e o cumprimento
dos direitos e obrigacdes resultantes deste contrato.
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CLAUSULA DECIMA QUARTA
Os sdcios e os administradores declaram neste ato expressamente, sob as penas da Lei, que ndo estdo
impedidos de exercer a administracdo por lei especial ou condenados a pena que vede, ainda que
temporariamente, o acesso a cargos publicos, ou por crime falimentar, de prevaricagao, peita ou suborno,
concussdo, peculato, ou contra a economia popular, contra o sistema financeiro nacional, contra as normas
de defesa da concorréncia, contra relagdes de consumo, a fé publica ou a propriedade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA
Os casos omissos no presente instrumento se resolverdo em conformidade com a legislagcdo vigente
pertinente a matéria.

PARAGRAFO UNICO — Em conformidade com o CODIGO CIVIL BRASILEIRO / 2002 — LEl FEDERAL n.2
10.406/2002, os sécios deliberam desde ja, conforme Paragrafo Unico do Artigo 1.053 da mesma Lei, aplicar
e reger supletivamente para esta empresa, as normas da Lei das Sociedades Anénimas quando da omissao
de normas, disposi¢des legais ou contratuais.

E, assim, por estarem justos e contratados, assinam o presente instrumento particular em 03 (trés) vias de
igual teor e valor, na presenca de 02 (duas) testemunhas abaixo identificadas, sendo 01 (uma) via arquivada
na JUCESP — JUNTA COMERCIAL DO ESTADO DE SAO PAULO, para todos os efeitos legais.

Santo André, 15 de Dezembro de 2.022.

ANNA ALICIA PEREIRA DA SILVA

JOYCE CRISTINA DE SOUZA



RAISSA CAROLINE REIS MOURA

ROSANE PIGATTO

TALITA DE SOUZA LIMA

THAMARA PANIZA OLIVERIA
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ST, POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SKO PAULO
CORPO DE BOMBEIROS
AUTO DE VISTORIA DO CORPO DE BOMBEIROS
AVCB N° 268

0 CORPO DE BOMBEIROS EXPEDE O PRESENTE AUTO DE VISTORIA, POR MEIO DO SISTEMA ELETRONICO VIA FACIL BOMBEIROS,

PARA A EDIFICACAO OU AREA DE RISCO ABADIO, NOS TERMOS DO REGULAMENTO DE SEGURANCA CONTRA INCENDIO DO ESTADO
DE SAO PALILO.

Fdo pann®

Projeto N2 (0000000000000
Endereqo: Rua das Mongdes Ne; 420
Complemento: Bairrozlardim
Municipio: Santo André
Ocupagdo: Comercial
Proprietdrio: ;0000 00 J00000
Responsdvel pelo Uso: qpjativa Consultoria em Seguranca do trabalho LTDA
Responsivel Técnico:
CREASCAU: oo ART/RRT: mooomx
Area Total (m®): 100 m? Area Aprovada (m®): 100 m?
Validade: xx/xx,/mnmx
Vistoriador: ooo00 10t 00000 10000
T 30000000000 X XK
OBSERVACOES: Copia deste AVCE deverd ser afixado em local visivel na entrada da edificagio

NOTAS: 1) O AVCE deve ser afieado na entrada principal da edificaclo, em local vishvel 30 pdblico. 2) Compete 30 proprietiro ou responsdvel pela
uto da edificaglo a e bilidade de r © AVCE ¢ de manter as medidas de seguranca contra incéndio om condigbes de utilizaglo,
provicenciande  sud 3coguada manutenido, ol pena oo Cassag 30 do AVCE, independcenie das responaabididaces Cvis ¢ crminas,

Documenio emetido eletronicaments pelo Sistema Via Facil Bombeiros. Para verificar sua
autenticidade acesse a pagina do Corpo de Bombelros www . corpodetombeiros.sp.gov.ibr . ou
utilize o aplicativo para dispositivos méveis *Bombeiros SP*,
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REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL

CADASTRO NACIONAL DA PESSOA JURIDICA

NOVERE BE NACRIGHD COMPROVANTE DE INSCRIGAO E DE SITUAGAQ | P4"A BE ASERTURA
HAKKHHXK AN CADASTRAL oo

MOME EMPRESARIAL

Objetiva consultoria em Seqguranga do Trabalho LTDA

TITULD DD ESTABELEGIMENTO [NOME DE FANTASIA] _ - PORTE
Objetiva Consultoria em seg

CODIGO E DESCRIGAD DA ATIVIDADE ECONOMICA PRINCIPAL
7119-7/04 Servigo de Pericia Tecnica Relacionados & Seguranga do Trabalho
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4 Marketing

4.1 Definicao de Marketing

Marketing € um procedimento administrativo e social no qual uma pessoa ou
um grupo adquire o0 que precisa através da criagcdo de um produto, um meio de
divulgacdo etc. Também € usado como uma forma de suprir as necessidades
humanas e sociais de uma forma lucrativa. Ele consiste em executar e planejar a
definicdo do produto, preco, promocao e praga. Ele mostra a necessidades do cliente
para executar a comercializacdo de uma empresa através das suas estratégias e

ferramentas.

O Marketing é uma fungao organizacional e um conjunto de processos
que envolvem a criagdo, a comunicagdo e a entrega de valor para 0s
clientes, como a administragdo e relacionamento com eles, de modo
que beneficie a organizagdo e seu publico interessado. (KOTLER e
KELLER, 2006, p. 4).

Algumas formas de usar o marketing podem se destacar pela grande maioria a
trazer mais resultados. Por isso uma pesquisa bem-feita ajuda a encontrar a melhor

estratégia.

4.1.1 Os 4 P’s de Marketing

Praga - Seria a distribuicdo, isto €, a maneira como o produto sera distribuido

no mercado e como o cliente chegara até ele.

Este diz respeito ao local do qual ocorrera a distribuicdo do produto ou do

servico da empresa.

Este nome "praga" deu-se, pois ndo havia sentido se o método 4 p's na verdade

se chamasse 3 p's e 11, determinando assim, a nomenclatura Praca.
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Exemplos: Loja fisica, virtual, redes sociais e etc.

Promogao - Formas de estratégias que serdo utilizados para divulgar o
produto/servico. Isto €, os meios que a empresa utilizara para que chegue até o

cliente, e os mesmos tenham conhecimento do servigo ou produto.

Alguns meios de divulgagdes séo:

e Eventos;
e Patrocinios;
e Anuncios;

e Marketing Direto (telemarketing e mala direta, por exemplo);

Produto — Retrata as decisbes sobre a qualidade, caracteristicas e opcdes,
designer do produto e sua embalagem, a linha de produtos produzidos, se o produto

vai ter assisténcias e garantias. Mostrar qual sera o diferencial do produto final.

Isso também se equivale aos servigos prestados de uma empresa, que seria o

produto oferecido por ela.

Preco - O proprio nome ja diz, € a somativa dos custos envolvidos na producgao
a entrega e acrescentar uma parte no lucro. Nela também se entende o servigo que é
um produto que a empresa de consultoria faz. A demanda desse produto/servico
oferecido varia de local onde ela se estabeleceu, por tanto ela pode acabar variando

de preco, tendo mais lucro ou nem tanto.
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4.1.2 Como aplicar — Teoria e Pratica

O Marketing pode ser aplicado em outdoor, comerciais em radios e televisao,
porém temos também as redes sociais com as publicagbes, stories, caixas de
perguntas, cursos on-line, o dia a dia da empresa, mostrando a rotina empresarial e
das visitas, os feedbacks dos clientes, enquetes e conteudos divertidos que frisam
prender a ateng&o das pessoas e das empresas pequena e médio porte, trazendo um

conteudo que nao cansa, rapido e pratico.

Em horarios que as pessoas mais ficam online, as pessoas que cuidam dessa

parte do Marketing da empresa postam o conteudo, todos os dias.

Uma das coisas que ajuda na poténcia das visualizagbes das imagens e videos
divulgados, sdo os aplicativos pagos que la podem fazer a sua identidade e, pagar
para promover os conteudos para chegar a mais pessoas, também contratar pessoas
para cuidar das redes sociais da empresa e entre outros aplicativos € um bom

investimento para crescer nessa area.

Na pratica as empresas precisam usar um diferencial para chamar o cliente,
como um servigco avancado em acrescentar mais conhecimento na vida do cliente,
colocar sorteio de cursos, palestras, workshop, coach para palestrar online, dando

beneficios e promogdes.

Portanto para saber se esta dando resultados, a empresa sempre estara
fazendo pesquisas de satisfacdo que monstra se esta trazendo sucesso, se esta

agradando e trazendo clientes novos.

4.1.3 Marketing na Empresa Objetiva Consultoria em Seg.

Pensamos em alguns meios de divulgacéo, e chegamos na concluséo sera feito
através (em sua maioria) nas redes sociais que € um meio de divulgagao que impacta

as pessoas, com poucas palavras objetivas e bem claras, para ficar registrado na
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cabeca das pessoas, porque afinal ele permanecera 24 horas por dia, deixando assim

nossa marca memoravel e destacando melhor o que nossa empresa tem a oferecer.

A maior delas com sabemos € o Instagram que € a rede social que mais cresce
no meio digital, sendo assim poderemos identificar quem sdo as pessoas que mais
acompanham nosso trabalho, analisando também nosso concorrente e suas
estratégias, verificando melhor as que trazem bons e maus resultados ,conhecendo
melhor os produtos( servigos) que o publico prefere e com o maior numero de
engajamento, vendo a falha do concorrente sera possivel desenvolver solugdes,
fazendo algo inovador e atrativo que atraiam a atengdo do nosso publico alvo, sempre
passando confianga para o cliente, desta maneira nossa visibilidade e a venda do
NOSSO servigo ira crescer no Instagram, tendo assim um bom relacionamento com

nosso publico, atraindo novos clientes de maneira simples e eficaz.

Além disso, pensamos também em mandar propostas para as empresas que
sejam nossos clientes potenciais contando nossas vantagens e servigos que podemos

prestar.

4.1.4 Logotipo, Slogan e Cartao de Visita da Empresa Obijetiva

Consultoria em Seg.

Slogan: Comprometa-se com sua seguranga



Imagem 1: Post do Instagram

"

- rF !
e B Bt o«

Fonte: Do proéprio autor, 2022.
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Imagem 2: Logotipo da empresa Objetiva Consultoria em Seg.

OBJETIVA

consultoria em seguranca do trabalho

Fonte: Do préprio autor, 2022.

Imagem 3: Cartao de Visita Objetiva Consultoria em Seg.

En : Rua das Mongdes, 420
———— - g im Santo André - SP

OBJETIVA
CONSULTORIA EM
SEG

COMPROMETA-SE COM SUA SEGURANCA

Fonte: Do proéprio autor, 2022.
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4.1.5 Segmentacao de Mercado

A segmentagao de mercado nada mais € um planejamento estratégico que tem
que ser feito antes, durante e depois que a empresa foi idealizada. Ela deve ser feita
constantemente durante todo o ciclo da empresa, ou seja, o segmento de mercado é

muito importante para a vida da empresa.

Com ela saberemos o rumo certo, onde colocaremos o0 nosso dinheiro, o que
fazer quando a empresa entrar em crise, publico-alvo que iremos atingir. Tudo isso

implica de como vamos atender tudo para ndo temos perda de dinheiro e tempo.

4.1.5.1 Elaboracao da estratégia do segmento

Dependendo do tipo de nego6cio da empresa, mas geralmente se usa no
comeco a definichko de um objetivo claro e agbes estratégicas corretamente
direcionadas. Este € o melhor momento de pesquisar e ver varias variagcbes do que

possa ocorrer, melhor prevenir do que remediar.
Esses sdo alguns exemplos de segmento:

e Segmentacdo geografica: Ver onde os clientes estdo, quais paises, costumes,
localidade, area urbana ou rural, quais as necessidades regionais.

e Segmentacédo psicografica: Estilo de vida, atitudes, valores, habitos e opinides.

e Segmentacdo comportamental: Onde compram, qual a frequéncia desta
compra, qual a necessidade de compra desse produto/servico.

e Elaborando um formulario adequado: Para isso se precisa elaborar um

questionario para saber sobre tudo isso, assim economiza tempo e dinheiro.

Na pratica, existem 4 passos para pbr a segmentacdo em acéao. Eles séo:

1) Consciéncia de que o mercado se compde de diversos segmentos de publico;

2) Escolha dos segmentos;
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3) Foco no publico-alvo eleito; e

4) Ajustes constantes;

4.1.6 Pesquisa de campo

A Pesquisa de campo é uma das etapas da metodologia cientifica que
corresponde a observacio, coleta, analise e interpretacdo de fatos e fenbmenos.

Fendmenos que podem ocorrer dentro de nichos, cenarios e ambientes.

Esta é ela é importante por extrair dados e informacdes diretamente do objeto

de estudo.

4.1.7 Metodologia

Pesquisa realizada no periodo de 01/08/2022 a 30/08/2022 através de
questionario digital, elaborado pela plataforma Forms, e enviado através das redes
sociais através do link: https://forms.gle/KWBKWAtVmYMW4Ba69

168 pessoas responderam a nossa pesquisa.
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4.1.8 Graficos

Sexo

168 respostas

@ WMasculino
@ Feminio

@ MNé&o binario
@ Hetero kkkkk

Idade

168 respostas

16 8 25 anos 58 (34,5%)
26 4 35 anos 47 (28%)
36 ou mais 63 (37,5%)
0 20 40 a0 20

Escolaridade

168 respostas

@ Ensino Fundamental Incomplaeto
@ Ensino Fundamental Completo
@ Ensino Médio Incompleto

@ Ensino Médio Completo

@ Ensino Superior Incompleto

@ Ensino Superior Completo

@ Pos Graduacao Incompleto

® Pos Graduacdo Completo
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Localidade que reside

168 respostas

@ Grande ABC

@ Séo Paulo - Capital
@ Interior de S&o Paulo
@ Cutra Cidade/Estado

Vocé Trabalha/Trabalhou?

168 respostas

@ sSim
® NEo
Onde vocé trabalha/trabalhou ja aconteceu algum acidente?
168 respostas
@® Sim

@ Nio




Vocé ja foi instruido da importancia dos EPI's?

168 respostas

® Sim
® Nio
Vocé utiliza/utilizou algum EPI?
168 respostas
@ Sim

@ Mao

44
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Seja utilizou, quais foram?

134 respostas

Capacete

Bota de Seguranca

Protetor Auricular (Proteto. .
IMascara

Cinto de Seguranca

Luva de Protegcdo

Nenhum

Ocules de proteciio

Oculos

N&o utilizei

Quando na cozinha, avent. ..
N&o utilizei nenhum

Nao utlizo

Touca, avental, oculos de...
Capa descartavel

NEo

N&o precisei usar

Avental

Cculos de protegdo |, aven. .
Nunca precisei no local on. ..
Oculos, avental

IMascara para Soldageme. ..
Protetor para orelha

Luva, dculos, avental desc...
Touca

Touca, avental, propé
Macacdo impermeavel
Nenhum

1] 20 40 60 80 100

B8 (65.7%)

63 (47%)

Se faz uso, foi orientado de comeo utiliza-lo?

147 respostas

@ Sim
@ Nao
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Onde vocé trabalha/trabalhou tem a supervis@o do uso correto dos EPI's
(Equipamentos de Protegao Individual)?

168 respostas

@® Sim
@ Nio
Ja ouviu falar de consultoria de seguranca do trabalho?
168 respostas
@® Sim
@ Nio
Voce ja participou de palestras sobre seguranca no trabalho?
168 respostas
® Sim

@ Nio
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Vocé como empresa, contrataria uma consultoria de seguranga do trabalho?

168 respostas

@® Sim
@® Nio

Vocé como funcionario, gostaria que sua empresa contrata-se uma consultoria de
seguranca do trabalho?

168 respostas

@® Sim
@® Nio
@ Talvez

4.1.9 Analise dos graficos

Analisando os graficos, podemos ver que de 168 respostas, 66,7% das pessoas
ja utilizaram EPI e 80,4% delas ja foram instruidas da importancia deles.
Com 65,7 %, o EPI mais utilizado é a mascara de protecao, ficando em segundo

lugar, com 47% as luvas de protegao.
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4110 Conclusao da analise

Pela nossa pesquisa de campo, 97,6% das pessoas que o fizeram sabem da
importancia de uma consultoria de seguranga do trabalho e contratariam esses

Servigos.

A Area que iremos atuar sera de Consultoria sobre Seguranga do Trabalho em
empresas de pequeno e médio porte localizadas no GRANDE ABC E CENTRO SP,
principalmente em industrias que ndo tenham o setor de seguranga do trabalho em

sua institui¢ao.

Assim sendo, percebemos que essa area que iremos atuar € de suma
importancia, pois percebemos a defasagem que existe no mercado. Nao é todas as
empresas que tenham esse setor de seguranga do trabalho que é implementada pelo
departamento de RH, por ndo vermos pessoas capacitadas para exercer tal ato

resolvemos ser nos mesmos os capacitados a executar essa fungao.
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5 Recursos Humanos

Definicao e histéria de Recursos Humanos

A area de recursos humanos (RH) teve sua origem no inicio do século 20, no
comego seu nome era Relagdes industriais pois seu surgimento coincidiu com a

terceira revolucao industrial.

@] RH foi crescendo apos esse periodo e agrupando
diferentes responsabilidades e desafios que antes ninguém poderia imaginar

que existiriam.

O RH teve fases histdricas, podendo ser dividias em cinco fases:

e Fase Contabil - antes de 1930;

e Fase Legal - 1930 a 1950;

e Fase Tecnicista - 1950 a 1965;

e Fase Administrativa - 1965 a 1985;

e Fase Estratégica - 1985 até os dias de hoje.

Os funcionarios da area de RH, no final dos anos 80, comecaram a desenvolver

uma posicao estratégica no ambito de planejamento e operagdo das empresas.

Com os avangos da tecnologia, o desdobramento do setor segue em extremo
crescimento e vem se tornando bastante relevante para o]

desenvolvimento estratégico das empresas.

O RH é um dos setores mais estratégicos e determinantes para a
sustentabilidade dos negdcios. A eficiéncia do setor € necessaria para tornar a
instituicdo mais solida e competitiva, melhorando a experiéncia do cliente externo e

interno, implantando ferramentas que valorizem o ser humano.


https://rhjunior.com.br/noticias/rh-estruturado/
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Percebe-se, pela histéria do RH, que esse setor foi sendo construido com um
conjunto de principios, valores, estratégias e técnicas que objetivam o
desenvolvimento organizacional, favorecendo o alcance de metas a favor da

otimizacao de resultados.

511 RHA4.0

O RH 4.0 ou industria 4.0, deu-se devido a necessidade de atualizacao
tecnoldgica das empresas no mercado, tornando assim, o0 RH mais estratégico ao
obter novos talentos e no desenvolvimento do capital humano para aplicarem as

novas tecnologias, resultando em uma maior produtividade para as organizagdes.

Com essa Quarta Revolugao Industrial, a busca por diminuir o sistema mais
burocratico e ampliar a area estratégica da valorizagdo da forga do trabalho, as
organizagbes estdo buscando como uma de suas principais buscas do RH o

desenvolvimento organizacional.

Como as demais empresas ja substituiram o esforgo fisico pelas atividades
automatizadas, acarreta assim, em um novo perfil profissional, tendo como
responsabilidade o RH em buscar perfis que correspondem as necessidades para 0s

NOVOS Processos.

Com isso, o RH 4.0 devera analisar e procurar, gestdo de conflitos, aumento

de produtividade, retencao de talentos etc.

5.1.2 Cultura Organizacional

E como as pessoas interagem entre si em um ambiente e como esse ambiente

evolui baseado nessas interacgoes.

Quando uma empresa apresenta uma cultura fraca que nédo agrega em nada
no desenvolvimento dela e de seus funcionarios se tornando uma grande mistura sem

consisténcia € um problema.
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Uma cultura é feita de pessoas. E quando chega individuos novos, é natural a
mudancga, que tenha evolugcdo ou seja influenciada pela experiéncia trazida pelos
funcionarios novos que vieram de outras culturas. Olhar para a cultura é garantir um
crescimento organizacional crescente, sem perder de vista os valores que a fizeram

chegar onde esta e dar os proximos passos.

Em outras palavras, a cultura € tudo aquilo que permanece na empresa quando

os donos nao estao no local.

5.1.3 Estrutura Organizacional

A estrutura organizacional € a forma de divisdo que a empresa tem, sua
hierarquia. La se define os cargos, departamentos e ligagcdes entre cada um deles
visando atingir os objetivos estratégicos. Sua importancia € para garantir o sucesso

da administragao.

Existem varios tipos de estrutura organizacional, dentre elas estio:

e Estrutura organizacional linear;
e Estrutura organizacional funcional,
e Estrutura organizacional linha-staff;

e Estrutura organizacional matricial,

Também temos a Classificagdes por departamentalizacdo que visa a hierarquia

dentro de cada departamento, dentro elas estao:
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e Estrutura organizacional territorial,
e Estrutura organizacional por clientes;
e Estrutura organizacional por processos;

e Estrutura organizacional por projetos;

Por isso tem que se olhar bem dentro da empresa em como ira estrutura-la
para assim nao ter maiores problemas com subordinagdo, pois a empresa, precisa

utilizar isso corretamente para ndo haver erros e uma desorganizagao dentro dela.

O organograma € a representacao grafica da estrutura formal da organizagao,
demonstrando através de graficos ou divisao hierarquica do trabalho e dentro dela
demonstra a relagdo do superior com seu subordinado. O organograma deve

possibilitar uma facil leitura para todas as pessoas da empresa.

5.1.3.1 Exemplo de Estrutura Organizacional de uma empresa

Imagem 4: Exemplo de Estrutura de uma Empresa

ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

EMPRESA

EXEMPLO

l l l l l

Fonte: Do préprio Autor, 2022.
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5.1.4 Missao Visao e Valores

Em sua definicdo misséo, visao e valores sdo essenciais para a identidade da
empresa, sem elas ndo sabemos para onde a empresa ira prosseguir e que caminhos

vao tracar.

Elas s&o indicadas para empresas de todos os portes, em especial as que s&o
novas ou as pequenas. Elas servem para definir a direcao estratégica da empresa
desde o inicio até onde ela que chegar e suas motivagbes para isso. Também é util
pois permite que o empreendedor reflita sobre o papel da empresa na sociedade e

seu o futuro.

e Missao: E o propdsito de a empresa existir. E sua razao de ser.

e Visdo: E a situagcdo em que a empresa deseja chegar (em periodo definido).

e Valores: sdo os ideais de atitude, comportamento e resultados que devem estar
presentes nos colaboradores e nas relacbes da empresa com seus clientes,

fornecedores e parceiros.

5.1.4.1 A Missao, Visao e Valores da Empresa Objetiva Consultoria

em Seg.

Missao: Existimos para ser a melhor consultoria de Seguranga do Trabalho,
mostrando como é facil cuidar e zelar pelo maior ativo que as empresas tém o

colaborador.

Visao: Atingir todos os nossos objetivos tragados tanto no curto como no longo

prazo sendo a melhor empresa de consultoria.

Valores: Fazendo tudo isso com Etica, disciplina e coesdo mostrando tanto

para 0s nossos clientes, aos nossos colaboradores e aos NOsSsos parceiros.
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5.1.5 Recrutamento e Selecao

Recrutamento e Selegao tem a fungéo atrair e escolher o candidato ideal para
determinada vaga. Esse processo € fundamental para que contratagbes de sucesso

sejam realizadas. Atrair e reter talentos s&o o grande desafio da gestdo de pessoas.

Tém-se relatos de que foi na China que ocorreu a primeira tentativa de
contratagdo com uma longa e detalhada descricao de cargo. Em 1917, apareceram

as primeiras instituicdes destinadas a selegao de pessoas.

Com a revolugéao industrial, veio o surgimento das grandes fabricas com uma
demanda muito grande de operarios. Naquela época, o operario era visto como uma
extensdo das maquinas, ou seja, ndo tinha direitos. Quando surge a Relagao
Industrial, ela é de suma importancia, pois fazia as opinides dos operarios com a
industria. Claro que o gerenciamento de conflitos era extremamente dificil, o lucro era

0 que os patrdes mais visavam e os empregados sO queriam lutar por seus direitos.

Com o passar do tempo, a Relacao Industrial evoluiu e se tornou os Recursos
Humanos. Foi na década de 30 que a histéria comegou a mudar, pois foi constituida
a legislagdo trabalhista esbogando alguns direitos que ainda eram vistos como

regalias pelos patrdes.

Em 1943, foi promulgada a CLT — Consolidagdo das Leis Trabalhistas,
obrigando as empresas a adaptarem os seus setores de RH para cumprir a lei. Por

conta disso se teve certa valorizagado dos profissionais de RH.

Hoje me dia existem varias nomenclaturas para o RH, entre elas estéo,
Recursos Humanos lida com os funcionarios, Departamento de Pessoal cuida da

parte burocratica e Gestao de Pessoas lida com os colaboradores.

A empresa podera se utilizar de muitos veiculos de comunicagdo para a
realizagcado o anuncio da vaga em aberto, ficara a critério da empresa se devera constar
no anuncio dados relativos ao cargo, remuneragdo e beneficios, abaixo segue as

maneiras mais utilizadas de realizar um anuncio.

e [Edital interno;


https://blog.solides.com.br/industria4-rh/?__hstc=68844302.f5e6c90b1323202db6865bb897dc11a9.1668544538505.1668544538505.1668544538505.1&__hssc=68844302.1.1668544538506&__hsfp=3189256114
https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/recursos-humanos-e-dp/

55

e Inscricao pelo site;
e Recebimento espontaneo de curriculos;
e Utilizagao de agéncias especializadas;

e Indicacao de pessoas.

O processo de recrutamento e sele¢cdo deve ser
amplamente abastecido com candidatos em potencial
pelo processo de recrutamento. Este processo é um
comparativo, de um lado as defini¢bes do perfil de cargo
e de outro as caracteristicas dos candidatos, a fim de
averiguar qual deles atende as exigéncias do cargo
(CHIAVENATO, 2006).

5.1.6 Departamento Pessoal

O DP como também é conhecido o Departamento Pessoal, é encarregado da
contratagao do funcionario, pagamento de salarios, transporte, férias, licengca médica,
13° salario, organizagdo dos horarios de trabalho e Rescisdo Contratual dos

funcionarios.

Em outras palavras, ele cuida da burocracia que envolve os colaboradores, com
o objetivo de garantir que a empresa esteja de acordo com as leis trabalhistas e n&o
tenha problema com a Justiga do Trabalho. Também é responsavel por representar a

empresa em acgoes trabalhistas movidas por funcionarios ou ex-funcionarios.

Dentre as atividades do DP estao:

e Setor de Admissao de Pessoal: responsavel por todo o processo de
integracédo do colaborador contratado; a procura pelo profissional no mercado
de trabalho; efetua o registro do funcionario conforme a CLT (Consolidag&o das

Leis do Trabalho); adequa as fun¢des de acordo com o cargo e etc.
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e Setor de Compensagdao Pessoal: controlam as frequéncias, salarios,

beneficios, taxas de impostos e contribuigdes.

e Setor de Desligamento de Pessoal: encarregado pelo desligamento e pela
quitagcado do contrato de trabalho estende-se na representagéo da empresa em
conjunto aos 6rgéaos oficiais (Sindicato, Justica do Trabalho etc.) e também,

toda a rotina de fiscalizagao.

Ha um equivoco ao confundir DP com Recursos Humanos, visto que o setor
de Departamento Pessoal esta relacionado a parte mais burocratica, pois elabora as
folhas de pagamento, registro das carteiras dos colaboradores, calculo das guias de

INSS e FGTS para efetuar o pagamento, cuida da parte demissional e etc.

Ja o setor de Recursos Humanos esta voltado ao processo de selegao, ou seja,
averiguar as pessoas aptas para um determinado cargo da empresa, testes pre-
admissionais, ministrar palestras, efetuar trabalhos voltados para as relagbes socias

afetivas e etc.

5.1.6.1 Folha de Pagamento

A folha de pagamento demonstra informagdes sobre o cumprimento da jornada
de trabalho de cada funcionario em dados contabeis. Ela é emitida todo final de més

e ao final disso se emite o holerite.

Ela é regida pelo Art. 255 do Decreto 3048, que é responsavel por regulamentar
a Previdéncia Social. Nele se fala que todas as empresas devem emitir a folha de

pagamento mensalmente, de forma obrigatoria.

Na folha de pagamento devem ser apresentados varios fatores, como:

e Faltas injustificadas;

e Horas extras;



57

e Adicionais;

e Tributos.

Também devera conter topicos como obrigatérios, como:

e Nome do profissional seja funcionario ou prestador de servigos contratado

diretamente pela empresa;
e Cargo, funcédo ou servigos prestados;
e Parcelas integrantes da remuneragéo;
e Parcelas nao integrante da remuneragao como diarias, ajuda de custo e outras;
e Frequéncia, considerando faltas injustificadas, atrasos e afastamentos;
e Descontos relativos a encargos sociais;
e Indicacdo do numero de quotas de salario-familia (caso se aplique);
e Valor liquido que o trabalhador tem a receber;

e Forma de pagamento e data em que esse pagamento sera feito.

O holerite é outro tipo de documento em que se tém as informacdes dos
funcionarios bem como os calculos da propria folha. Ela demonstra o quanto o
funcionario ira receber e quais foram os valores que foram descontados, uma forma

de comprovar que o funcionario esta ciente do valor recebido.

Nele deve conter:
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e FGTS;

e INSS;

e Descontos de faltas sem justificativas ou suspensdes;
e Adicional noturno e hora extra;

e Plano de Saude e Odontologico quando for o caso €;

e Jornada de Trabalho;

Ainda sobre formas de pagamento, existe o pro-labore que € a remuneragéo

dos sécios pelo seu trabalho a empresa, com um valor justo para todas as partes.
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5.1.6.2 Folha de Pagamento da Empresa Objetiva Consultoria em

Seg.

Imagem 5: Holerite de Pro-labore

Recibo de
Préo-Labore valer Brute N
LN.5.5. H
CHPICEL 200000 200000000 LR.R.F. I oo
Razio  DBIETIVA CONSULTORLA EM SEGURANCA DO TRABALHC LTDA Descontos e
Enderego * Rua das Monges, 420 - Bairro Jardim - Santo André - 5P Ligquido Fpe————
Recebi a importincia de R$ [ soccscncx. R RREICIR } ref. a meu Pro-Labore do més
de ooooooaax e (2022 com os descontos exigidos em el

Para maior clareza e devidos fins de direito, firme o presente.

P e 0w wacacn
Local Data Assinatura
Horme :  Thamara Paniza Insecr CPF 2 a0 oo - XK
Enderego @ xooooosoom, xx Inscr INSS @ oooooooose
Baimro t ooooooo: Cep T oo
Municipio 1 Sante André U.F. i osp
Recibo de
Pro-Labore Valer Brute
LI.S.S,

CHPJ/CEI : LR.R.F.
Razdo : Descortos
Enderego 1 Liguido

Recebi a importdncia de R$ } ref. a meu Préo-Labore do més
de de

{
com os descontos exigidos em lei

Para maior clareza e devidos fins de direito, firmo o presenta.

Local Data Assinatura
Home Inser CPF
Enderese Inscr INSS
Bairro : Cep
Municipio ULF.

Fonte: https://revendedor.club/pro-labore-o-que-e/pro-labore-modelo/
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5.1.7 Treinamento e Desenvolvimento

Neste eixo do setor de RH, ao treinar e preparar melhor os funcionarios sera
oferecido aos clientes produtos e servicos de maior qualidade aumentando a

satisfagcdo dos mesmos.

O T&D (Treinamento e Desenvolvimento) de uma organizagao visa melhorar
0os aspectos que estdo abaixo do desejado ou oportunidades para ir além dos
objetivos. Com isso, determinando a missdo, visdo e valores de uma empresa,

facilitara na busca de necessidades do qual a organizagéo realmente necessita.

Exemplos de métodos de T&D:

e Entrevistas;

e Discussdes em grupo;

e Observacoes;

e Pesquisa de clima;

e Avaliagado de desempenho; etc.

Para o treinamento ser valido, € necessario que haja expectativas atribuidas no
periodo antes, durante e pds o treinamento, para assim, analisarem se a capacitacao

foi aplicada adequadamente gerando bons resultados ou nao.

Exemplos detalhados de T&D:
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e Treinamento de integragdo: E uma etapa onde a empresa recebe os novos
funcionarios, como também aqueles funcionarios que ficaram afastados por
determinado tempo. Nessa integracéo a empresa coloca todas as informacgoes
que o funcionario deve saber como: sua historia, sua missao, visao e valor,
cultura organizacional, sua hierarquia, seus métodos, praticas, metas e entre

outros. Portanto criando um vinculo com o nome funcionario.

Para que a implantagcdo de um sistema de gestdo tenha sucesso, é
importante a integragcdo dos processos aliada a tecnologia, o apoio do
suporte, o treinamento e, principalmente, o envolvimento e dedicagdo de toda
a equipe da empresa. André
de Araujo Campos

e Treinamento comportamental: Esse treinamento é para a empresa
aperfeigoar e ensinar técnicas e habilidades a seus funcionarios, de acordo
com as metas, visdo, missdo de valor da empresa. Treinar também setores a
terem um relacionamento funcional entre funcionarios assim mantendo o clima

organizacional e evolugao.

Ricardo Semler em Maverick! (1993) cita "Eu tento criar um ambiente onde os

outros tomam decisdes. O sucesso significa ndo ter que ser eu a toma-las."

5.1.8 Cargos e Salarios

As politicas salariais sao realizadas atraves de plano de cargos e salarios, que

deixa em ordem na parte interna as promocgdes de trilha de carreira na empresa.

A gestdo de cargos e salarios ocupa posi¢céo no recrutamento do RH, pois se
precisa proporcionar um ambiente de motivagao e por consequéncia de produtividade,
eliminando os indices que possam causar desequilibrios salariais ou a insatisfagao

dos colaboradores. Sua importancia de implantacéo é para ter uma linha condizente


https://www.citador.pt/frases/citacoes/s/maverick-1993-ricardo-semler
http://www.guiatrabalhista.com.br/obras/recrutamento.htm
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a realidade, mesmo que atualmente n&o tenha uma legislag&o trabalhista que trate

especificamente da Gestao de Cargos e Salarios.

Para haver implantagé&o de cargos e salarios precisa determinar:

e Tarefa;
e Funcao;
e Cargo; e

e Salario;

A diferenga entre cargo e fungdo é que o cargo é a posigado que uma pessoa
ocupa dentro da empresa e a fungao é o conjunto de tarefas e responsabilidades que

correspondem a ela neste cargo.

Para saber qual realmente é o valor que o funcionario deva receber, se faz uma
pesquisa para saber esse valor. Geralmente esses valores como piso, média e teto
salarial sdo encontrados entre sindicatos e representantes da categoria em acordos

coletivos, dissisdio e convengdes coletivas.

Esse indice € montado da seguinte forma:

e Cargo: Nome oficial do cargo ou profissao.

e Jornada: Jornada de trabalho média semanal.

e Piso: Piso salarial (Menor salario observado para a fungao).

o Meédia: Média salarial para a profissao.

e Maior: Teto salarial (Maior salario pago para a fungao).

e Salario/Hora: Valor do salario por hora calculado de acordo com a média da

jornada de trabalho.
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Se deve constar que para definer cargos, funcdes e salarios, o RH deve
consultar a classificacao brasileira de ocupagdes (CBO), que € um documento que
retrata a realidade das profissées do mercado de trabalho brasileiro. Foi instituida com
base legal na Portaria n® 397, de 10.10.2002. Neste site se pode encontrar todas as

profissdes regulamentadas que existe no territério brasileiro.

Imagem 6: Exemplo de CBO

3516 :: Técnicos em seguranga do trabalho

Titulos
3516-05 - Técnico em seguranga do trabalho

Supervisor de seguranca do frabalho, Técnico em meio ambiente, seguranca e salde,
Técnico em seguranga industrial

3516-10 - Técnico em higiene ocupacional

Descrigdo Sumaria

Participam da elaboracdo e implementam politica de salide e seguranca do trabalho;
realizam diagnostico da situacdo de SST da instituicdo; idenfificam variaveis de controle
de doencas, acidentes, gualidade de wvida e meio ambiente. Desenvolvem actes
educativas na 4drea de salde e seguranca do frabalho; integram processos de
negociacdo. Participam da adeocdo de tecnologias e processos de trabalho; investigam,
analisam acidentes de trabalho e recomendam medidas de prevencdo e controle.

Fonte: http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf

5.1.9 Higiene e Seguranga do Trabalho

A higiene no trabalho € uma ciéncia que tem como objetivos reconhecer, avaliar
e controlar os riscos que podem ocorrer no ambiente de trabalho. Esses riscos se
classificam como processos produtivos e também por acidentes causados pelo

ambiente ou pelo processo em que o colaborador se coloca em risco.

Quando determinado o risco, devemos sempre considerar o tempo de

exposi¢ao, concentragcao ou intensidade do que pode causar o risco. Mudar habitos e
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a qualidade dos mesmos pode deixar uma higiene de trabalho mais satisfatoria

resgatando assim o valor humano que a empresa busca.

Exemplo de alguns cuidados com para melhorar a higiene de trabalho:

1. Sempre que possivel, mantenha as janelas abertas para uma boa ventilagao.

Isso ajuda a evitar a contaminagao por virus;

2. A boa iluminagao e temperatura sdo igualmente importantes para a saude e

conforto, por isso, atente-se a esses itens;
3. Principios de ergonomia devem sempre ser aplicados nos ambientes;

4. Use os cabelos aparados, limpos e penteados e protegidos com toucas ou

redes quando for o caso;
5. Previna-se de doencas através de consultas médicas regulares;
6. Use uniformes ou roupas sempre limpas;
7. Use calgados fechados;

8. Nao cante, tussa ou espire sobre os alimentos e nem manuseie dinheiro ou

fume durante a manipulacgao.

9. Lave sempre as maos e mantenha as unhas sempre limpas e aparadas, pois

armazenam grande quantidade e variedade de sujeira.

10. Preocupe-se com o lixo que produz e seu descarte correto, pois seu

acumulo traz riscos a saude e a seguranga da populagao.

A saude e seguranga do trabalho tem um conjunto de normas e procedimentos
legais exigidas, para que as empresas 0s cumpram visando prevenir doencas,
acidentes laborais e para proteger os trabalhadores. No Brasil, temos profissionais

especificos responsaveis por garantir o cumprimento dessas normas.

Conforme dispde o art. 19 da Lei n° 8.213/91, "acidente de trabalho € o que

ocorre pelo exercicio do trabalho a servigco da empresa ou pelo exercicio do trabalho
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dos segurados referidos no inciso VII do art. 11 desta lei, provocando lesdo corporal
ou perturbacgao funcional que cause a morte ou a perda ou reducdo, permanente ou

temporaria, da capacidade para o trabalho".

Um ambiente hostil, exaustdo e falta de atencdo sio fatores que podem
contribuir para um acidente. A situag&o é agravada pela falta de uso de EPIs. Manter
os imprevistos fora dos locais de trabalho € uma das tarefas mais importantes para as
empresas. Nos ultimos anos, o numero de empregados demitidos por doengas e
lesdes relacionadas ao trabalho vem aumentando. E fundamental compreender as

causas mais comuns de acidentes de trabalho para promover a seguranga de todos.

Em caso de acidentes, lesdes ou doencgas, as consequencias tanto para o
empregador quanto para o empregado podem ser graves. Multas, indenizagdes, ou

mesmo a cessacgao das atividades sdo opgdes para as organizagdes.

Ja os funcionarios podem sofrer com invalidez temporaria ou permanente, sem

falar nos casos mais graves que podem levar a morte.

As principais causas de acidente de trabalho:

° Quedas de alturas;

° Ferramentas inadequadas;
° Movimentos repetitivos;

° Choques elétricos;

° Excesso de presséo;

° Cansaco e sonoléncia;

° Nao utilizar o EPI adequado.

Esses acidentes ndo causam repercussdes apenas de ordem juridica. Nos
acidentes menos graves, em que o empregado tenha que se ausentar por periodo

inferior a quinze dias, o empregador deixa de contar com a mao de obra
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temporariamente afastada em decorréncia do acidente e tem que arcar com os custos
econémicos da relagdo de empregado. O acidente repercutira ao empregador também
no calculo do Fator Acidentario de Prevencao - FAP da empresa, nos termos do art.
10 da Lei n° 10.666/2003.

Imagem 7: Partes do corpo mais atingidas por acidentes

AS 5 PARTES DO CORPO
MAIS ATINGIDAS POR ACIDENTES

OBS: PORCENTAGEM CALCULADA A PARTIR DO TOTAL DE ACIDENTES
CONTABILIZADOS EM 2015 (612.632)

DEDO 117.908 19%
PE 6,4%

MAQ s 5,9%

JOELHO 25.846 4,2%

OMBRO 2.7%

Fonte: https://fitf.org.br/brasil-e-40-pais-onde-mais-acontecem-acidentes-de-trabalho/

Os acidentes de trabalho geram custos também para o Estado. Incumbe ao
Instituto Nacional do Seguro Social — INSS administrar a prestagcéo de beneficios, tais
como auxilio-doenga acidentario, auxilio-acidente, habilitacdo e reabilitacdo

profissional e pessoal, aposentadoria por invalidez e pensao por morte.


https://fitf.org.br/brasil-e-4o-pais-onde-mais-acontecem-acidentes-de-trabalho/
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Imagem 8: As areas que mais registram acidentes de trabalho

B ) g &L

38.995 38.424 34.331 66.113
ACIDENTES  ACIDENTES ACIDENTES ACIDENTES

219%  216% 19,.3% 37.1%

TRABALHADORES TRABALHADORES TRABALHADORES TRABALHADORES
DAS CIENCIAS DAS INDUSTRIA DAS INDUSTRIA DAS FUNCOES
BIOLOGICAS, DE EXTRATIVA EDA EXTRATIVA E DA TRANSVERSAIS

SA(DE E AFINS CONSTRUGAO CIVIL Rl wila Kal|/ (8 (OPERADORES DE
VEIiCULOS E

MAQUINAS)

Fonte: https://fitf.org.br/brasil-e-40-pais-onde-mais-acontecem-acidentes-de-trabalho/

Imagem 9: Quantidade mensal de acidentes do trabalho, por situagdo do registro e

motivo, no Brasil - 2018/2020

MESES TRABALHO

Total Com CAT Registrada Sem CAT Registrada

Total Motive
Tipico Trajeto Doenca do Trabalha

2018 2018 2020 2018 2019 2020 2018 2018 2020 2018 2018 2020 2018 2018 2020 2018 2019 2020

Tatal 585017 586857 445614 451903 487739 403684 363314 375300 313575 108082 102405 59520 10507 10034 30599 104024 00118 42120

Fonte: DATAPREYV, CAT, SUB.

5.1.10 Beneficios

Os beneficios sdo uma remuneragédo adicional aos empregados como parte
que se adiciona aos salarios, um direito que a empresa da aos funcionarios para uma

boa relagdo dentro da empresa. Lembrando que a muitos sdo determinadas pelas


https://fitf.org.br/brasil-e-4o-pais-onde-mais-acontecem-acidentes-de-trabalho/
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convencdes de trabalho de cada categoria e outros sdo definidos pela propria

empresa.

Existem varios beneficios, entre eles sdo:

e Vale Transporte;

e Vale Alimentacao;

o (Cesta basica;

e Vale Refeicao;

e Adiantamento salarial;
e Bolsa de estudo;

e Horario flexivel;

e Assisténcia médica e odontologica; etc.

Esses beneficios sdao muito utilizados quando se quer manter talentos dentro

de sua empresa, eles se adequam ao que o funcionario mais necessita.

5.1.11 Avaliagao de Desempenho

A avaliagdo de desempenho nada mais é que a analise de sua entrega e
habilidade técnica na empresa do colaborador, sempre mantendo uma transparéncia.
Assim € possivel identificar quais sdo os colaboradores mais preparados e quais
precisam de melhoramento no seu desenvolvimento, ela sempre visa a evolugédo do
profissional juntamente com a empresa e da a administragao a informagao para ver o

grau de evolugao do colaborador.

Existe varios tipos de avaliagcdo de desempenho, dentre eles:
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e Autoavaliacao;

e Avaliagao de desempenho em grupo;

e Escala grafica;

e 360 graus;

e Escolha forgada;

e Avaliacao de desempenho de competéncia;
e Metas e resultados, e

e Avaliagdo de desempenho do lider.

Quando bem feitos, se descobre varias pontos que podem ser cruciais para

frear o melhor desenvolvimento da empresa como:

Falhas na lideranca;

Integracao de equipes;

Caréncia de treinamento;

Gaps entre o colaborador e a funcao exercida por ele.

Com isso exposto a empresa pode tragcar o melhor caminho para conseguir

reverter o resultado da avaliagao anterior.

5.1.12 Relagoes Trabalhistas

A relacdo de trabalho seria um servico por meio de contrato sem vinculo

empregaticio com a empresa que o solicitou.

Conforme o Art. 3 — CLT, com a seguinte definicdo “E toda pessoa fisica que
prestar servicos de natureza nao eventual a empregador, sob a dependéncia deste e

mediante salario.”


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm#:~:text=Art.%203%C2%BA%20%2D%20Considera%2Dse,trabalho%20intelectual%2C%20t%C3%A9cnico%20e%20manual.
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Exemplo, um designer que trabalha para uma empresa fazendo todo o conceito
visual da empresa, porém ele nao tem uma relacdo de emprego e sim de trabalho,
pois € um trabalho temporario que nao exige utilizar a CLT e sim um contrato ou um

acordo entre partes, por tempo determinado e esporadico.

Vale mostrar que uma relagdo de trabalho pode tanto ocorrer entre um

profissional e uma empresa, quando também entre duas empresas.

Dentre elas temos:

e Estagio Profissional;
e Trabalho Eventual;

e Trabalho Autbnomo;
e Trabalho Temporario;
e Diarista;

e Trabalho Avulso; e

e Trabalho Voluntario;
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6 Plano de Trabalho

Somos uma empresa de consultoria de seguranga do trabalho, soubemos do
seu problema e trouxemos a solugdo com a Objetiva Consultoria em Seg. Para
descrever o nosso servico, damos inicio com uma pesquisa e coleta de dados em
todos os setores e departamentos que tenham ou causam algum problema
operacional corroborando para um declinio no ativo da empresa, ou seja, o

colaborador.

Nossa consultoria trabalha com industrias de pequeno porte de 1 a 99
funcionarios, visando o melhor caminho para ela, compreendendo melhor o

funcionamento da sua empresa e reduzir/abolir os acidentes de trabalho.

Possuimos um método de precos dos quais de 1 a 30 funcionarios cobramos
R$ 100,00 por cabeca, de 31 a 60 funcionarios cobramos R$ 90,00 e 61 a 99

funcionarios é cobrado R$ 80,00 por colaborador.

Para um melhor entendimento dos nossos orgamentos, elaboramos uma tabela

para um melhor esclarecimento:

Tabela 1: Tabela de Precgos

Tabela de Preios

1a30 R$100,00
31a60 R$90,00
61a99 R$80,00

Fonte: Do proéprio autor, 2022.
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6.1 Cronograma

04 dias durante 4 horas em cada departamento, das 08:00 as 12:00: Coleta de
dados para diagnoéstico através de questionarios para funcionarios e geréncia;
04 dias: Analise de dados coletados e aplicagado dos seguintes indicadores se
acaso for necessario, por exemplo: indice de reclamacdes trabalhistas,
diagrama de Ishikawa, diagrama de Pareto e etc.

Feedback: Ao final, apresentaremos esses dados junto com a solugao e ficara

ao critério dos senhores escolher se nossa empresa devera aplicar o servigo.

6.1.1 Aplicagao do Cronograma

Nestes primeiros 04 dias procuraremos ir em cada setor de sua empresa para

coletar as informacdes por meio de questionarios com seus funcionarios, mantendo o

anonimato de cada colaborador.

Estes a seguir sdo modelos de pesquisa tanto para os funcionarios como para

supervisores e 0s donos da empresa.

© ©®© N o g bk~ D=

Questionario para os funcionarios:

Vocé utiliza/utilizou algum EPI?

Vocé ja foi instruido da importancia dos EPI?

Se faz uso, foi orientado de como utilizar de maneira correta?

Vocé obteve algum treinamento para o uso de EPI?

Vocé sabe qual a importancia do uso correto do EPI, dentro do setor?
Ao iniciar no seu posto de trabalho a supervisao entregou os EPI?

A ficha sobre os EPI, foi preenchida de forma correta?

Se acaso tiver duvida sobre o uso de EPI, vocé procura a supervisao?

Os EPIS recebidos estdo em bom estado de conservacao e funcionamento?
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10. Os EPIs estdo guardados em lugares adequados?

© ® N o g bk~ D

Questionario para supervisores/donos/RH:

. A empresa tem o habito de oferecer palestras informando os funcionarios da

importancia do uso dos EPIS?

A empresa oferece treinamento em primeiros socorros?

A fiscalizagdo do uso correto dos EPIS é feita por quem?

Com qual frequéncia a empresa fiscaliza a validade dos EPIS?

A empresa respeita a validade dos EPIS?

Os fornecedores (Produtos) sdo homologados pelo Inmetro?

Como é feito o armazenamento dos EPIS?

Qual atitude a ser tomada pela empresa caso nédo haja EPI adequado?

Qual o procedimento da empresa quando o empregado se recusa a utilizar o
EPI?

10.0 funcionario tem a liberdade de pedir outro EPI mesmo antes do seu

vencimento?

Apos essa aplicagao, nos proximos 04 dias vamos apurar os resultados obtidos

para aplicarmos nos indicadores e diagramas necessarios para mostrar para vocés.

6.1.2 Exemplificando os resultados da apuracao

Com os valores coletados pela pesquisa nessa empresa, constamos 18

reclamacgdes trabalhistas, e identificamos 12 desligamentos nesse ultimo més por

conta da seguranga do funcionario e entre outras questodes.

Através do Indicador de reclamagao trabalhista, descobrimos que:

(18/12) 100
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1,5+ 100= 150%

Portanto a taxa de reclamacgdes trabalhistas dessa empresa € de 150%.

6.1.3 Método de Identificacao

Para identificar os maiores problemas em sua organizagéo, um dos principais
métodos que utilizamos é o Diagrama de Pareto 80/20, isto €, conseguimos através
de pesquisas e analises identificar dentre os problemas da sua empresa, quais que
representam 20% dos prejuizos da organizagao. Visto que 80% dos resultados de
uma empresa, resultam de 20% das causas. Ao resolvermos os 20%, conseguiremos

identificar as iniciativas prioritarias a serem tomadas.

Um exemplo que trouxemos, seria no caso da empresa que possui 99
funcionarios, em que ha cerca de 18 reclamacdes trabalhistas, fizemos uma pesquisa
e analise destes dados, chegando a seguinte conclusdo por meio do Diagrama de

Pareto:

Grafico 1: Reclamacgbes Trabalhistas (Grafico de Pareto)

Reclamacgdes Trabalhistas
Grafico de Pareto

Jomadas Longas de  Trabalho com Repetigdes Acimulo de Fungoes lluminagdo inexistente
Trabalho

Ocorréncias esm=9% Acumulada

Fonte: Elaborado pelos Autores, 2022.



Seguranga nos equipamentos 8 44% | 44%

Jornadas Longas de Trabalho 4 67% | 22%

Trabalho com Repeti¢des 3 83% | 17%

Acumulo de Funcgdes 2 94% | 11%

lluminacdo inexistente 1 100% | 6%
18

Fonte: Elaborada pelos Autores, 2022.

Sendo assim, nossas iniciativas prioritarias seriam voltadas a seguranga nos

equipamentos e as jornadas longas de trabalho, buscando as devidas providéncias e

acdes necessarias a respeito.

6.1.4 Método de Solucao

Também vimos que pelos questionarios que a empresa ainda tem uma certa
dificuldade na parte de seguranca do trabalho, por isso elaboramos uma cartilha

explicativa para seus funcionarios e para quem tiver interesse sobre a CIPA.

Nesse contexto, efetuaremos as divisdes de treinamento na seguinte forma:

e Palestrantes: Raissa e Talita;
e Cursos: Anna Alicia;

e Integracéo: Rosane;
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e Capacitagao: Joyce;
e Demonstragao dos EPI's: Thamara;

¢ Dinédmicas: Raissa, Talita, Anna Alicia, Rosane, Joyce e Thamara.

Deste modo, o treinamento ocorrera com base nos pilares citados acima
(Palestras, cursos, integragao, capacitacdo, demonstragcao dos EPI's e dinamicas).
Para essa aplicagdo faremos em um lugar adequado para comportar os funcionarios,
podendo ser dentro da empresa ou em algum local pré estabelecido. Dentro de nossa

cartilha tera como conteudo textos explicando o que € CIPA e SIPAT.

6.1.4.1 CIPA e SIPAT

A comissao interna de prevencado de acidentes (CIPA) tem como objetivo
prevenir acidentes e doengas em decorréncia do trabalho, € uma ligagao direta entre
os funcionarios e a empresa, de modo a criar um ambiente propicio para o

desenvolvimento de todos.

De acordo com a NR 5, ndo sao todas as empresas que precisam formar uma
CIPA. As que possuem até 19 funcionarios nao precisam, entre 20 e 50 empregados,
algumas ja precisam designar pelo menos um funcionario para a fungao, acima de 50

todas precisam de uma Comisséao Interna de Prevengao de Acidentes.

A CIPA é formada por representantes do empregador e dos empregados. Os
representantes dos empregadores, titulares e suplentes serdo designados por eles.
Os representantes dos empregados, titulares e suplentes serdo eleitos por votos
secretos. O mandato dos membros eleitos da CIPA tera a duragdo de um ano,

permitida uma reeleigao.

O mandato tem duracdo de um ano, podendo haver uma reeleicdo. Os
funcionarios eleitos ganham estabilidade no cargo, ndo podendo ser demitidos sem

justa causa até um ano apds seu mandato.
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A CIPA tera a competéncia de identificar os riscos do processo de trabalho e
elaborar o mapa de riscos, com a participagdo do maior numero de trabalhadores.
Elaborar plano de trabalho que possibilite a agao preventiva na solugdo de problemas

de segurancga e saude no trabalho.

Tera reunides ordinarias mensais, de acordo com o calendario preestabelecido.
As reunides ordinarias da CIPA serao realizadas durante o expediente normal da
empresa e em local apropriado. As reunides da CIPA terdo atas assinadas pelos
presentes com encaminhamento de copias para todos os membros. As atas ficarao
no estabelecimento a disposicdo dos Agentes da Inspecdo do Trabalho. Quando
houver denuncia de situagao de risco grave e iminente que determine aplicagao de
medidas corretivas de emergéncia, ocorrer acidente do trabalho grave ou fatal; houver
solicitacdo expressa de uma das representacdes. As decisbes da CIPA serao

preferencialmente por consenso.

Anualmente, uma das atribuicées da CIPA, é promover uma Semana Interna
de Prevencao de Acidentes do Trabalho (SIPAT). Devem ser realizadas palestras,
dindmicas, seminarios, gincanas e outas atividades para engajar os funcionarios em

torno dos temas ligados a SST (saude e seguranga do trabalho).

A SIPAT é um evento que contribui para a reducao de acidentes de trabalho
nas empresas. A SIPAT é uma das atribuicdes obrigatorias da CIPA, prevista em lei,

de acordo com a NR-5.

Alguns beneficios da SIPAT:

¢ Reducio nas doengas e acidentes ocupacionais;
e Diminuigao nos indices de afastamento por tratamento;
e Colaboradores mais saudaveis e produtivos;

e Melhora do clima organizacional.


https://beecorp.com.br/praticas-para-prevenir-acidentes-e-doencas-ocupacionais/
https://folhacerta.com/9-dicas-essenciais-para-melhorar-o-clima-organizacional/
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como sabemos, a seguranga do Trabalho é de suma importancia para a
trajetoria de uma empresa. Quando ocorre qualquer tipo de acidente de trabalho, as
empresas necessitam de pessoas bem instruidas para auxiliar que a vitima esteja de

forma confortavel enquanto espera a chegada dos médicos.

Ser um designado da CIPA, que é um cargo opcional, € de uma enorme
responsabilidade, a pessoa que se candidata tem que saber onde esta se metendo e
nao se candidatar para ter uma "estabilidade laboral". Com tudo isso expostos e
entendido que uma empresa necessita desse auxilio, também devemos instruir

nossos funcionarios a saber o0 minimo que se possa fazer.

Por conta disso e de ter trabalhado exaustivamente para ganhar este
conhecimento, nossa organizagéo esta mais que apta para exercer essa consultoria
e treinamento para sua empresa, ajudando a todos a ter sua cartilha e padronizagao

em tudo que lhe foi instruido.



79

REFERENCIAS

https://brasil.abgi-group.com/a-inovacao/ Acesso em: 09/08/2022 as 21:49

https://brasil.abgi-group.com/radar-inovacao/artigos-estudos/o-papel-das-empresas-

como-promotoras-do-desenvolvimento-tecnologico/ Acesso em: 09/08/2022 as 21:55

https://m.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/videos/as-10-caracteristicas-do-
bom-empreendedor Acesso em 09/08/2022 as 20:15

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-que-e-ser-
empreendedor,ad17080a3e107410VgnVCM1000003b74010aRCRD Acessado em:
10/08/2022 as 14:31

Artigo de Adriane Alvarenga da Rocha Pombo sobre empreendedorismo:

https://bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS CHRONUS/bds/bds.nsf/A2EE
EAD6407D759003256D520059B1F8/$File/NT00001D9A.pdf Acesso em: 10/08/2022
as 14:30

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/empreendedorismofeminino/artigoemp

reededorismofeminino/10-caracteristicas-de-uma-empreendedora-de-
sucesso,042b4f9e53bd7710VgnVCM100000d701210aRCRD Acessado em:
10/08/2022 as 14:35

https://santandernegocioseempresas.com.br/conhecimento/empreendedorismo/empr

eendedorismo-no-
brasil/#:~:text=Sequndo0%20Dados%20d0%20Portal%20do,neg%C3%B3cios%20em
%20funcionamento%20n0%20pa%C3%ADs Acesso em: 10/08/2022 as 16:25



https://brasil.abgi-group.com/a-inovacao/
https://brasil.abgi-group.com/radar-inovacao/artigos-estudos/o-papel-das-empresas-como-promotoras-do-desenvolvimento-tecnologico/
https://brasil.abgi-group.com/radar-inovacao/artigos-estudos/o-papel-das-empresas-como-promotoras-do-desenvolvimento-tecnologico/
https://m.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/videos/as-10-caracteristicas-do-bom-empreendedor%20%20Acesso%20em%2009/08/2022
https://m.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/ufs/sp/videos/as-10-caracteristicas-do-bom-empreendedor%20%20Acesso%20em%2009/08/2022
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-que-e-ser-empreendedor,ad17080a3e107410VgnVCM1000003b74010aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/bis/o-que-e-ser-empreendedor,ad17080a3e107410VgnVCM1000003b74010aRCRD
https://bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/A2EEEAD6407D759003256D520059B1F8/$File/NT00001D9A.pdf
https://bibliotecas.sebrae.com.br/chronus/ARQUIVOS_CHRONUS/bds/bds.nsf/A2EEEAD6407D759003256D520059B1F8/$File/NT00001D9A.pdf
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/empreendedorismofeminino/artigoempreededorismofeminino/10-caracteristicas-de-uma-empreendedora-de-sucesso,042b4f9e53bd7710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/empreendedorismofeminino/artigoempreededorismofeminino/10-caracteristicas-de-uma-empreendedora-de-sucesso,042b4f9e53bd7710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/empreendedorismofeminino/artigoempreededorismofeminino/10-caracteristicas-de-uma-empreendedora-de-sucesso,042b4f9e53bd7710VgnVCM100000d701210aRCRD
https://santandernegocioseempresas.com.br/conhecimento/empreendedorismo/empreendedorismo-no-brasil/#:~:text=Segundo%20Dados%20do%20Portal%20do,neg%C3%B3cios%20em%20funcionamento%20no%20pa%C3%ADs
https://santandernegocioseempresas.com.br/conhecimento/empreendedorismo/empreendedorismo-no-brasil/#:~:text=Segundo%20Dados%20do%20Portal%20do,neg%C3%B3cios%20em%20funcionamento%20no%20pa%C3%ADs
https://santandernegocioseempresas.com.br/conhecimento/empreendedorismo/empreendedorismo-no-brasil/#:~:text=Segundo%20Dados%20do%20Portal%20do,neg%C3%B3cios%20em%20funcionamento%20no%20pa%C3%ADs
https://santandernegocioseempresas.com.br/conhecimento/empreendedorismo/empreendedorismo-no-brasil/#:~:text=Segundo%20Dados%20do%20Portal%20do,neg%C3%B3cios%20em%20funcionamento%20no%20pa%C3%ADs

80

https://www.arrudaempresarial.com.br/dicas/diferenca-entre-legalizacao-e-
regularizacao-de-
empresa/#:~:text=A%20legaliza%C3%A7%C3%A30%20de%20empresa%20consist
e,0bten%C3%A7%C3%A30%20d0%20CNPJ Acesso em 13/08/2022 as 16:32

https://dicionario.proberam.org/legaliza%C3%A7%C3%A30 Acesso em 12/08/2022
as 21:50

https://administradores.com.br/artigos/razao-social Acesso em 14/08/22 as 19:17

https://www.jornalcontabil.com.br/razao-social-e-nome-fantasia-como-funcionam-e-
como-consultar/ Acesso em 13/08/2022 as 20:58

https://respostas.sebrae.com.br/o-que-e-contrato-social/ Acesso em 14/08/2022 as
17:10

https://www.jornalcontabil.com.br/veja-o-que-e-contrato-social/ Acesso em
14/08/2022 as 20:40

https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/o-que-e-
cnael/#:~:text=0%20que%20%C3%A9%20CNAE%3F .essencial%20para%20obten%
C3%A7%C3%A30%20do%20CNPJ. Acesso em 15/08/2022 as 20:48

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/dicas-para-escolher-o-nome-
fantasia-da-sua-empresa,59b98b88ba73e410VgnVCM1000003b74010aRCRD
Acesso em 15/08/2022 as 15:30

https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%
20a%20Z/Segmenta%C3%A7%C3%A3o0+de+mercado.pdf Acesso em 21/08/2022 as
14:58



https://www.arrudaempresarial.com.br/dicas/diferenca-entre-legalizacao-e-regularizacao-de-empresa/#:~:text=A%20legaliza%C3%A7%C3%A3o%20de%20empresa%20consiste,Obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://www.arrudaempresarial.com.br/dicas/diferenca-entre-legalizacao-e-regularizacao-de-empresa/#:~:text=A%20legaliza%C3%A7%C3%A3o%20de%20empresa%20consiste,Obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://www.arrudaempresarial.com.br/dicas/diferenca-entre-legalizacao-e-regularizacao-de-empresa/#:~:text=A%20legaliza%C3%A7%C3%A3o%20de%20empresa%20consiste,Obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://www.arrudaempresarial.com.br/dicas/diferenca-entre-legalizacao-e-regularizacao-de-empresa/#:~:text=A%20legaliza%C3%A7%C3%A3o%20de%20empresa%20consiste,Obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://dicionario.proberam.org/legaliza%C3%A7%C3%A3o
https://administradores.com.br/artigos/razao-social
https://www.jornalcontabil.com.br/razao-social-e-nome-fantasia-como-funcionam-e-como-consultar/
https://www.jornalcontabil.com.br/razao-social-e-nome-fantasia-como-funcionam-e-como-consultar/
https://respostas.sebrae.com.br/o-que-e-contrato-social/
https://www.jornalcontabil.com.br/veja-o-que-e-contrato-social/
https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/o-que-e-cnae/#:~:text=O%20que%20%C3%A9%20CNAE%3F,essencial%20para%20obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/o-que-e-cnae/#:~:text=O%20que%20%C3%A9%20CNAE%3F,essencial%20para%20obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://www.contabilizei.com.br/contabilidade-online/o-que-e-cnae/#:~:text=O%20que%20%C3%A9%20CNAE%3F,essencial%20para%20obten%C3%A7%C3%A3o%20do%20CNPJ
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/dicas-para-escolher-o-nome-fantasia-da-sua-empresa,59b98b88ba73e410VgnVCM1000003b74010aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/dicas-para-escolher-o-nome-fantasia-da-sua-empresa,59b98b88ba73e410VgnVCM1000003b74010aRCRD
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Segmenta%C3%A7%C3%A3o+de+mercado.pdf
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/UFs/MG/Sebrae%20de%20A%20a%20Z/Segmenta%C3%A7%C3%A3o+de+mercado.pdf

81

https://respostas.sebrae.com.br/conheca-o0s-4ps-do-marketing-2/ Acesso em
28/08/2022 as 15:08

https://resultadosdigitais.com.br/marketing/4-ps-do-marketing-
mix/#:~:text=Ps%20do%20Marketing%3F-
,05%204%20Ps%20d0%20marketing%20s%C3%A30%200s%20seqguintes,%2C%20
Pre%C3%A70%2C%20Pra%C3%A7a%20e%20Promo%C3%A7%C3%A30 Acesso
em 28/08/2022 as 15:10

KOTLER, Philip. Administragédo de marketing. 10 ed. [S.L.]: Pearson, 200. 764 p.

https://resultadosdigitais.com.br/o-que-e-
marketing/#:~:text=que%20%C3%A9%20marketing%3F-
.Marketing%20%C3%A9%20a%20arte%20de%20explorar%2C%20criar%20e%20en
tregar%20valor,lucrativos%20para%20ambas%20as%20partes Acesso em
26/08/2022 as 15:45

https://respostas.sebrae.com.br/conheca-o0s-4ps-do-marketing-2/ Acesso em
31/08/2022 as 15:45

https://www.significados.com.br/pesquisa-de-campo/ Acesso em 11/09/2022 as 15:18

https://administradores.com.br/artigos/a-historia-do-rh  Acesso em 08/09/2022 as
15:52

https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/cultura-organizacional-o-que-e-

como-se-forma-e-meios-de-



https://respostas.sebrae.com.br/conheca-os-4ps-do-marketing-2/
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/4-ps-do-marketing-mix/#:~:text=Ps%20do%20Marketing%3F-,os%204%20Ps%20do%20marketing%20s%C3%A3o%20os%20seguintes,%2C%20Pre%C3%A7o%2C%20Pra%C3%A7a%20e%20Promo%C3%A7%C3%A3o
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/4-ps-do-marketing-mix/#:~:text=Ps%20do%20Marketing%3F-,os%204%20Ps%20do%20marketing%20s%C3%A3o%20os%20seguintes,%2C%20Pre%C3%A7o%2C%20Pra%C3%A7a%20e%20Promo%C3%A7%C3%A3o
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/4-ps-do-marketing-mix/#:~:text=Ps%20do%20Marketing%3F-,os%204%20Ps%20do%20marketing%20s%C3%A3o%20os%20seguintes,%2C%20Pre%C3%A7o%2C%20Pra%C3%A7a%20e%20Promo%C3%A7%C3%A3o
https://resultadosdigitais.com.br/marketing/4-ps-do-marketing-mix/#:~:text=Ps%20do%20Marketing%3F-,os%204%20Ps%20do%20marketing%20s%C3%A3o%20os%20seguintes,%2C%20Pre%C3%A7o%2C%20Pra%C3%A7a%20e%20Promo%C3%A7%C3%A3o
https://resultadosdigitais.com.br/o-que-e-marketing/#:~:text=que%20%C3%A9%20marketing%3F-,Marketing%20%C3%A9%20a%20arte%20de%20explorar%2C%20criar%20e%20entregar%20valor,lucrativos%20para%20ambas%20as%20partes
https://resultadosdigitais.com.br/o-que-e-marketing/#:~:text=que%20%C3%A9%20marketing%3F-,Marketing%20%C3%A9%20a%20arte%20de%20explorar%2C%20criar%20e%20entregar%20valor,lucrativos%20para%20ambas%20as%20partes
https://resultadosdigitais.com.br/o-que-e-marketing/#:~:text=que%20%C3%A9%20marketing%3F-,Marketing%20%C3%A9%20a%20arte%20de%20explorar%2C%20criar%20e%20entregar%20valor,lucrativos%20para%20ambas%20as%20partes
https://resultadosdigitais.com.br/o-que-e-marketing/#:~:text=que%20%C3%A9%20marketing%3F-,Marketing%20%C3%A9%20a%20arte%20de%20explorar%2C%20criar%20e%20entregar%20valor,lucrativos%20para%20ambas%20as%20partes
https://respostas.sebrae.com.br/conheca-os-4ps-do-marketing-2/
https://www.significados.com.br/pesquisa-de-campo/
https://administradores.com.br/artigos/a-historia-do-rh%20Acesso%20em%2008/09/2022%20às%2015:52
https://administradores.com.br/artigos/a-historia-do-rh%20Acesso%20em%2008/09/2022%20às%2015:52
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/cultura-organizacional-o-que-e-como-se-forma-e-meios-de-fortalecer,bcc3e6def171e510VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/cultura-organizacional-o-que-e-como-se-forma-e-meios-de-fortalecer,bcc3e6def171e510VgnVCM1000004c00210aRCRD

82

fortalecer,bcc3e6def171e510VgnVCM1000004c00210aRCRD Acesso em
08/09/2022 as 21:45

https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME Missao-Visao-
Valores.PDF Acesso em 11/09/2022 as 20:18

https://www.dicionariofinanceiro.com/estrutura-organizacional/ Acesso em
11/09/2022 as 21:06

https://administradores.com.br/artigos/voce-esta-preparado-para-o-rh-4-0 Acesso em
11/09/2022 as 22:03

https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/recrutamento-e-selecao-pratica/ Acesso em
11/09/2022 as 22:26

CHIAVENATO, ldalberto. Recursos Humanos: O Capital Humano das Organizagdes.
82 Edicdo, Sao Paulo: Atlas, 2006. Acesso em 11/09/2022 as 22:30

https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/recursos-humanos-x-departamento-pessoal/
Acesso em 12/09/2022 as 12:27

https://www.jornalcontabil.com.br/voce-sabe-o-que-e-folha-de-pagamento/  Acesso
em 12/09/2022 as 13:12

https://www.previsa.com.br/folha-de-pagamento/ Acesso em 16/11/2022 as 21:58



https://www.sebrae.com.br/sites/PortalSebrae/artigos/cultura-organizacional-o-que-e-como-se-forma-e-meios-de-fortalecer,bcc3e6def171e510VgnVCM1000004c00210aRCRD
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME_Missao-Visao-Valores.PDF
https://www.sebrae.com.br/Sebrae/Portal%20Sebrae/Anexos/ME_Missao-Visao-Valores.PDF
https://www.dicionariofinanceiro.com/estrutura-organizacional/
https://administradores.com.br/artigos/voce-esta-preparado-para-o-rh-4-0
https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/recrutamento-e-selecao-pratica/
https://www.rhportal.com.br/artigos-rh/recursos-humanos-x-departamento-pessoal/
https://www.jornalcontabil.com.br/voce-sabe-o-que-e-folha-de-pagamento/
https://www.previsa.com.br/folha-de-pagamento/

83

https://administradores.com.br/artigos/treinamento-e-desenvolvimento Acesso em
13/09/2022 as 13:13

http://www.quiatrabalhista.com.br/quia/cargos e salarios.htm Acesso em 13/09/2022
as 13:14

Tabela Cargos e Salarios 2022 — Piso Salarial das Profissdes (salario.com.br) Acesso
em 20/11/2022 as 15:28

Seguranca e medicina do trabalho - Editora Atlas S/A- 612 edigao — 2007

https://www.portaldaindustria.com.br/industria-de-a-z/sequranca-saude-trabalho/
Acesso em 13/09/2022 as 22:53

Editora  Conceitos.com (set., 2012). Conceito de Beneficios. Em

https://conceitos.com/beneficios/. Sdo Paulo, Brasil. Acesso em 14/09/2022 as 11:53

https://www.siteware.com.br/gestao-de-equipe/tipos-de-avaliacao-de-desempenho/
Acesso em 14/09/2022 as 12:18

Equipe editorial de Conceito.de. (9 de Agosto de 2011). Conceito de relagbes de
trabalho. Conceito.de. https://conceito.de/relacoes-de-trabalho Acesso em 14/09/2022
Acesso em 16/10/2022 as 13:16

https://www?2.unifap.br/claudiomarcio/files/2014/09/Aula-sobre-Organograma.pdf
Acesso em 30/10/2022 as 16:39



https://administradores.com.br/artigos/treinamento-e-desenvolvimento
http://www.guiatrabalhista.com.br/guia/cargos_e_salarios.htm
https://www.salario.com.br/tabela-salarial/
https://www.portaldaindustria.com.br/industria-de-a-z/seguranca-saude-trabalho/
https://www.siteware.com.br/gestao-de-equipe/tipos-de-avaliacao-de-desempenho/
https://conceito.de/relacoes-de-trabalho%20Acesso%20em%2014/09/2022%20Acesso%20em%2016/10/2022%20às%2013:16
https://conceito.de/relacoes-de-trabalho%20Acesso%20em%2014/09/2022%20Acesso%20em%2016/10/2022%20às%2013:16
https://www2.unifap.br/claudiomarcio/files/2014/09/Aula-sobre-Organograma.pdf%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www2.unifap.br/claudiomarcio/files/2014/09/Aula-sobre-Organograma.pdf%20Acesso%20em%2030/10/2022

84

http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf Acesso em 30/10/2022 as 17:25

https://www.sesipr.org.br/10-cuidados-de-higiene-do-trabalho-necessarios-para-
melhorar-o-ambiente-2-31192-321138.shtml Acesso em 30/10/2022 as 18:32

https://fitf.org.br/brasil-e-40-pais-onde-mais-acontecem-acidentes-de-trabalho/
Acesso em 30/10/2022 as 18:39

https://www.qgov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-

sequranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-

trabalho/arquivos/AEAT 2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-

trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-

quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-
brasil-2018-2019 Acesso em 30/10/2022 as 19:18

http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf
Acesso em 30/10/2022 as 20:48

CAMPOS, André de Araujo. Citagdes sobre gestdo empresarial. Disponivel em:
https://www.pensador.com/citacoes sobre gestao empresarial/ Acesso em
18/11/2022 as 14:54



http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/home.jsf
https://www.sesipr.org.br/10-cuidados-de-higiene-do-trabalho-necessarios-para-melhorar-o-ambiente-2-31192-321138.shtml%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.sesipr.org.br/10-cuidados-de-higiene-do-trabalho-necessarios-para-melhorar-o-ambiente-2-31192-321138.shtml%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://fitf.org.br/brasil-e-4o-pais-onde-mais-acontecem-acidentes-de-trabalho/
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT_2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-brasil-2018-2019%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT_2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-brasil-2018-2019%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT_2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-brasil-2018-2019%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT_2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-brasil-2018-2019%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT_2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-brasil-2018-2019%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/assuntos/previdencia-social/saude-e-seguranca-do-trabalhador/dados-de-acidentes-do-trabalho/arquivos/AEAT_2020/secao-i-estatisticas-de-acidentes-do-trabalho/subsecao-a-acidentes-do-trabalho/capitulo-1-brasil-e-grandes-regioes/1-8-quantidade-mensal-de-acidentes-do-trabalho-por-situacao-do-registro-e-motivo-no-brasil-2018-2019%20Acesso%20em%2030/10/2022
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf%20%20Acesso%20em%2030/10/2022
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite/pages/pesquisas/BuscaPorTituloResultado.jsf%20%20Acesso%20em%2030/10/2022
https://www.pensador.com/citacoes_sobre_gestao_empresarial/

Certificados de conclusao do projeto Inova CPS 152 Edigao 2022

Rosane Pigatto
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Certificamos que Rosane Pigatto participou da
"15? Edicdo do Curso Escola de Inovadores”,

Sao Paulo, 22 de novembro de 2022

inovocf;s

hitps://inova.cps.sp.gov.bri

promovido pela INOVA CPS, 40 horas de atividades, no 22 semestre de 2022. o=
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Contendo aplicado na 15* Edic¢io da Escola de Inovadores

Médulo Contetido programdtico

1 Engajar e Mapear
2 Entender

3 Idear

4 Prototipar

S Testar

6 Formalizar

7 Crescer

Participante: Rosane Pigatto
Unidade:SANTO ANDRE - ETEC JULIO DE MESQUITA #14
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Raissa Caroline Reis Moura
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Certificamos que Raissa Caroline Reis Moura participou da
"152 Edicéo do Curso Escola de Inovadores”,

Sio Paulo, 22 de novembro de 2022
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promovido pela INOVA CPS, 40 horas de atividades, no 22 semestre de 2022. GQ
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Conteado aplicado na 152 Edicio da Escola de Inovadores

Médulo Conteddo programitico

1 Engajar e Mapear
2 Entender

3 Idear
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"152 Edicio do Curso Escola de Inovadores",

promovido pela INOVA CPS, 40 horas de atividades. no 22 semestre de 2022. @@

Sao Paulo, 28 de novembro de 2022
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Contetdo aplicado na 15 Edi¢cao da Escola de Inovadores

Médulo Contetido programatico

1 Engajar ¢ Mapear

2 Entender

3 Idear

4 Prototipar @@
5 Testar W@
6 Formalizar @

7 Crescer

Participante: Talita De Souza Lima

Unidade:SANTOQ ANDRE - ETEC JULIO DE MESQUITA #14
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Anna Alicia Pereira da Silva

15°
. INSVADSRES

637d9436-8090-4aef-§242-Te(30a000062 I

Certificamos que Anna Alicia Pereira Da Silva participou da
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Unidade:SANTO ANDRE - ETEC JULIO DE MESQUITA #14
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Sio Paulo, 22 de novembro de 2022

inovocf;s

htps:/finova.cps.sp.gov.br/

promovido pela INOVA CPS, 40 horas de atividades, no 22 semestre de 2022. @' @

GOVERNO DO ESTADO

89

Contetido aplicado na 15* Edi¢io da Escola de Inovadores
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Participante: Thamara Paniza Oliveira
Unidade:SANTO ANDRE - ETEC JULIO DE MESQUITA #14
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