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RESUMO

O presente trabalho busca investigar as formas que a pobreza menstrual impacta na
sociedade e como suas consequéncias podem ser combatidas, esses dados foram
obtidos através de pesquisas e entrevistas com profissionais da area ginecologica e
psicolégica. Desta forma, visamos o desenvolvimento de uma proposta de empresa
que possui foco em um produto que, se distribuido as vitimas, auxilia no combate as
consequéncias, por meio dos acessoérios embutidos ao produto e a reducdo dos
custos de sua producdo. Sendo esse, uma peca intima adaptavel as pessoas que

menstruam.

Palavras-chave: Desenvolvimento de produto, inovagédo, pobreza menstrual,

desigualdade socioecondmica, empresa.



ABSTRACT

The present work seeks to investigate the ways that menstrual poverty impacts society
and how its consequences can be fought, these data were obtained by research and
interviews with professionals in the gynecological and psychological area. In this way,
we look for developing a company proposal that focuses on a product that, if distributed
to victims, helps to combat the effects, through the accessories built into the product
and the reduction of production costs. This being an underwear adaptable to people

who menstruate.

Key words: Product development, inovation, menstrual poverty, socioeconomic

inequality, company.
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1 INTRODUCAO

A Pobreza Menstrual € um problema que atinge milhares de pessoas no Brasil e
no mundo, afetando principalmente individuos de baixo poder aquisitivo, como
habitantes de periferia, sem acesso a informacao, jovens estudantes e moradores de

rua.

Pobreza menstrual € um conceito que redne em duas palavras
um fendbmeno complexo, transdisciplinar e multidimensional,
vivenciado por meninas e mulheres devido a falta de acesso a
recursos, infraestrutura e conhecimento para que tenham plena
capacidade de cuidar da sua menstruacéo. E recorrente o total
desconhecimento do assunto ou, quando existe algum
conhecimento, ha a percepcdo de que este é um problema
distante da realidade brasileira. (SANTOS, pag.5, 2021).

A falta de recursos e conhecimento prévio € capaz de causar empecilhos na vida
cotidiana de muitos brasileiros, uma vez que, a menstruacao é um processo natural
do corpo, porém, a falta de zelo por este fato por parte do Estado e sociedade em
geral, acarreta na baixa autoestima e falha no sentimento de dignidade. Além disso,
existe a defasagem em acbes sociais do governo que diminuam o impacto da

diferenca entre condicdes financeiras e formas de lidar com o periodo menstrual.

Visando o cenério apresentado, foi pensado um produto para minimizar os
prejuizos causados, ademais, para ndo agredir o meio ambiente e reduzir custos aos
clientes, que vivem na realidade periférica ja citada. A questdo ambiental é muito
relevante para os dias atuais, ja que tem a capacidade de afetar as préximas

geracdes, uma vez que:

O consumo sustentavel tem recebido destaque desde a
elaboracao da Agenda 21, um conjunto de resolu¢des produzido
pela Conferéncia Internacional Eco-92, realizada no Rio de
Janeiro em 1992. Pouco antes, na década de 1980, ja havia uma
preocupacdo do impacto do consumo no meio ambiente
(Ribeiro, Veiga, & Higuchi, 2016).

Tendo como concepcao a reutilizagéo do produto, para que seja um bem duravel,
econdbmico e sustentavel, foi pensado em um item que pudesse atuar como uma
resposta para todas as situacdes citadas acima. Sendo este uma peca intima feminina
gue atua como absorvente e possui mecanismos que ajudam com as dores
menstruais, contendo um bolso interno para que seja possivel o encaixe de bolsas
térmicas ou adesivos para colica, e uma série de imas ortopédicos posicionados nha

calcinha, que a longo prazo ajudam com a diminuicao na intensidade da dor.
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1.1 PROBLEMATICA

A pobreza menstrual € uma problemética que afeta pessoas que menstruam e
nao possuem informacdes acerca de cuidados menstruais, acesso a espacos
adequados para sua higiene menstrual ou acesso a produtos basicos indispensaveis
para o cuidado desse periodo, como produtos para conter o fluxo ou até mesmo
medicamentos para o alivio de dores decorrentes desse ciclo.

As vitimas desse problema tém suas saudes fisica e psiquica afetadas e, em

grande maioria, ndo estao cientes que sofrem com a pobreza menstrual.

1.2 HIPOTESE DE SOLUCAO

Com este problema menstrual cada vez mais evidente no mundo, foi pensado
em um produto ecologicamente correto, com uma producao que objetiva baixos custos

no momento de vendas, que visa resolver esse problema.

O produto consiste em uma calcinha absorvente que possui mecanismo para

aliviar as dores menstruais, através de imas ortopédicos.

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Gerais

Compreender o cenario na qual a pobreza menstrual esta inserida e oferecer
uma solucdo aos individuos afetados, por meio da criagdo de uma peca intima

absorvente, que contém mecanismos para o alivio de dores menstruais.

1.3.2 Especificos

e Realizar uma pesquisa de mercado, a fim de compreender melhor a
necessidade existente de resolucao do problema na viséo do publico;

e Verificar a aceitacdo do publico perante a proposta de produto;
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e Demonstrar o real cenério dos envolvidos em relacdo a falta de acesso aos
produtos menstruais e locais para sua higiene;

e Compreender os meétodos alternativos utilizados para suprir as necessidades
do periodo menstrual;

e Entrevistar especialista da area de psicologia para compreender as
consequéncias psiquicas acerca do tema;

e Efetuar uma pesquisa visando reduzir, a0 maximo, o custo do produto;

e Desenvolver o protétipo do produto;

e Testar o funcionamento do prototipo e, se necessario, aprimora-lo;

e Atuar em uma acao social, distribuindo o produto as pessoas em situacao de

vulnerabilidade.

1.4 JUSTIFICATIVA

Visto que a menstruacdo € um processo biolégico de pessoas com Utero, é
notavel a necessidade de lidar com o tema de forma natural, uma vez que o assunto
é tratado como tabu e ndo recebe a devida visibilidade por parte da sociedade e dos
poderes publicos. Desse modo, a menstruacao e seus sintomas decorrentes ndo sao
de consciéncia social, fator que colabora para a desinformacao generalizada e auxilia
no agravamento de situacbes de desfavorecimento para pessoas socialmente

vulneraveis.

Ademais, o projeto apresenta-se como uma alternativa sustentavel e reutilizavel
para os afetados por estas situacgdes, buscando facilitar esse processo na vida de
todos e inserir este assunto na sociedade para se tornar algo discutivel, de forma
comum, e sem qualquer constrangimento por parte das pessoas que sofrem com o

periodo menstrual.

1.5 METODOLOGIA

No presente trabalho, seréo realizadas pesquisas bibliograficas e descritivas.

A busca se dara por meio de artigos cientificos, monografias e dissertacdes

acerca do tema, publicados no website Google Académico.
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Usaremos como instrumentos de obtencdo de dados um questionario e
entrevistas com profissionais da saude. Na elaboracdo de perguntas, procuraremos
investigar como a ideia de empresa e produto serd recebida pelo publico. Nas
entrevistas, iremos aprofundar as causas da problematica, as consequéncias

psicolégicas dos afetados, a forma de producéo correta do produto e a sua eficacia.

DESENVOLVIMENTO

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 Empresa

N&o ha artigos constitucionais que definam o significado de uma empresa,
portanto, segundo Miguel Reale, o conceito sobre o que é empresa € resultado da
definicdo de empresario segundo a Constituicdo Civil em seu Artigo 986:

Art.  966. Considera-se empresario quem  exerce
profissionalmente atividade econbmica organizada para a
producé@o ou a circulagdo de bens ou de servigos. Paragrafo
Unico. Nao se considera empresario quem exerce profissdo
intelectual, de natureza cientifica, literaria ou artistica, ainda com
0 concurso de auxiliares ou colaboradores, salvo se o exercicio
da profiss&o constituir elemento de empresa.

Ademais, o especialista Fabio Ulhéa Coelho considera:

“Empresario é a pessoa que toma a iniciativa de organizar uma
atividade econbmica de producgdo ou circulacdo de bens ou
servigos. Essa pessoa pode ser tanto a fisica, que emprega seu
dinheiro e organiza a empresa individualmente, como a juridica,
nascida da unido de esforgos de seus integrantes.”

Além da existéncia da conceituacao de empresério, também hé a conceituacao
de empreendedor. Para conceituar o termo empreendedor, compreende-se como
aguele individuo que toma para si a iniciativa de empreender, ter 0 seu proprio
negoécio. Um empreendedor identifica oportunidades, e delas as transforma em uma

organizacéo lucrativa. (Barreto, 1998, pp. 189-190).

Ou seja, entende-se que uma empresa realiza atividades econdmicas
exploradas pelo empresario ou empreendedor, o qual visa o processo de organizacao,

producéo e circulagéo dos bens e servigos.
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Desse modo, em uma perspectiva legislativa, empresa € uma pessoa juridica
do tipo entidade abstrata com existéncia e responsabilidade juridicas, a qual produz e
oferece (de maneira organizada) bens e/ou servi¢cos que visam atender necessidades
da sociedade.

Uma empresa € constituida por trés elementos principais: humanos
(funcionérios e outras pessoas envolvidas durante a atividade empresarial), materiais
(utilizados na producéo dos bens ou servicos) e técnicos (conhecimento e habilidade
aplicada durante o processo produtivo e distributivo), que sdo indispensaveis em sua

atuacao.

2.1.1 Como abrir uma empresa

A formalizacdo do comércio e o registro da empresa exigem determinados

passos para se obter o CNPJ com alvara e para empreender segundo a regularizacao.

2.1.1.1 Elaborar um plano de negocio

Ter um plano de negécio que opere colocando a empresa em funcionamento
e, por conseguinte, em um alto patamar € o ato inicial. Com ele, sera mais facil

selecionar os meios para o negdcio evoluir.

2.1.1.2 Definir o modelo de negécios da empresa

Presentemente, os modelos de negdcio se aprimoraram e se exibem com
diferentes formas. E necessaria uma busca por aquele que melhor se encaixe ao
negocio, que satisfaca os compradores e permita que se elevem ao maximo o0s

resultados. S8o modelos de negdcios:



22

2.1.1.2.1 Franquia

E um exemplar para distribuicdo e venda de produtos, ou servicos que se
baseia em possuir o direito de vender um certo produto, seguindo vigorosamente as

normas do franqueado.

2.1.1.2.2 Assinatura

Um dos modelos mais tradicionais, a assinatura trata-se da concessédo de
produtos ou servi¢os ao cliente mediante pagamento de uma taxa periodica, sendo

ela comumente mensal, como a televisdo por assinatura, por exemplo.

2.1.1.2.3 Freemium

O método Freemium oferece um servigco ou produto gratuito, que proporciona
uma experiéncia satisfatéria, porém possui limitacdes e uma versao Premium
aperfeicoa, a qual exige pagamento, sendo esta, a estratégia principal desse plano de

negocios.

2.1.1.2.4 Marketplace

Com o marketplace, grandes varejistas alugam para players menores um
determinado espaco, seja loja virtual ou fisica, ou seja, neste modelo de negdcios
disponibiliza-se um local, fisico ou no ambiente online, para que os produtos/servicos

sejam vendidos todos em um mesmo lugar.

2.1.1.2.5 Economia Colaborativa

O método da economia colaborativa trata-se da conexdo de interesses
econdmicos de empresas que se concluem em servi¢os ou produtos, ofertando uma

gama maior de solucdes para os compradores.
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2.1.1.3 Contratar um Contador

Para dar entrada no processo, € necessario contratar um escritério de
contabilidade com experiéncia em abertura de micro e pequenas empresas. O
contador responsavel deve esclarecer como funciona este processo e 0 mesmo sera
responsavel por produzir e emitir os documentos ordenados pelos 6rgaos publicos,

além de fornecer as orientacdes e auxilio necessarios para dar inicio a empresa.

2.1.1.4 Escolher o tipo de empresa para abrir
2.1.1.4.1 MEI — Microempreendedor Individual

O Microempreendedor Individual € um programa do Governo Federal
designado para regularizar quem trabalha de forma autbnoma. Pagando cerca de R$
60,00/més, adquire-se um CNPJ, contribui para o INSS, n&o é obrigatéria a emissao
de notas fiscais e ndo precisa ter um contador. O MEI ndo inclui as intelectuais e
profissbes regulamentadas, como designers, publicitarios, desenvolvedores,

consultores, médicos, advogados entre outros.

Também possui limitagdo de faturamento anual de R$ 81.000,00, sendo

possivel somente a contratacdo de um funcionario CLT e sem ter sOcios.

2.1.1.4.2 ME — Microempresa

A Microempresa (ME) apresenta mais possibilidades quando comparada com
a anterior, como a opc¢ao de contratar um ou mais sdcios, faturar até R$ 360 mil/ano,
permite escolher entre atividades que contemplam a maioria das empresas e emitir
qgualquer quantidade de notas. Sendo ME, o negdcio pode fazer parte do Simples
Nacional. Isso torna simples a vida como empresario € promove a permanéncia a

regularidade da empresa.
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2.1.1.4.3 EPP — Empresa de Pequeno Porte

A Empresa de Pequeno Porte (EPP) possui faturamento entre R$ 360 mil e R$
4,8 milhdes ao ano. Esta é uma classificacdo de porte da empresa, criada pela Lei do
Simples Nacional, em 2006, com objetivo de localizar empresas que optem por este

regime tributario.

Apenas ME e EEP podem ser optantes pelo Simples Nacional.

2.1.1.5 Defina a Natureza Juridica da empresa

Trata-se da forma de constituicdo da empresa, requer informacdes como quem

Sao 0s socios, a participacdo dos mesmos na empresa e o investimento primitivo.

Tais informagOes carecem de estar presentes no contrato social, documento
elaborado pelo contador com os dados fornecidas pelo negociante. As principais
naturezas juridicas utilizadas para a abertura de empresas sao El, SLU e LTDA,

existindo ainda outras formas de sociedades.

2.1.1.5.1 Contratos Empresariais

7

Primeiramente, € importante compreender o que sao, por definicdo, o0s
contratos empresariais. Nomeados também de contratos corporativos ou entre
empresas, sao considerados instrumentos juridicos ambientados no meio
organizacional, com o objetivo de tratar acordos e decisdes pactuadas entre pessoas

juridicas. Conforme dito por Pontes de Miranda, (2001, t. 3, p. 245):

Contrato é o negdcio juridico (ou o instrumento juridico) que
estabelece entre os figurantes, bilateralmente ou
plurilateralmente, relagbes juridicas, ou as modifica, ou as
extingue. Os mais importantes séo os do direito privado; porém
hé — os de direito publico. (...)

2.1.1.5.1.1El — Empreséario Individual

Nesta opcédo, ndo é permitido conter socios. O patrimonio pessoal do titular

pode permanecer comprometido em caso de endividamento da empresa. Nao ha
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exigéncia de capital social minimo para abrir o CNPJ, mas investir o necessario para

a empresa dar inicio a sua operacado com seguranca € a situacéo ideal.

Profissdes regulamentadas n&o podem constituir suas empresas como

empresario individual de acordo com a legislacao.

“Seja em razdo da necessidade de se conjugar esforgos e
capitais, em vista do vulto do negdcio, seja por mera questéo de
racionalidade empresarial, os interessados em lucrar com a
exploracdo da atividade empresarial se unem em sociedades
(limitadas ou anénimas). O empresario individual, assim, embora
represente, em termos absolutos, cerca da metade dos registros
nas Juntas Comerciais, tem importancia no universo comercial.”
(COELHO, 2013, p. 159).

2.1.1.5.1.2SLU - Sociedade Limitada Unipessoal

A Sociedade Limitada Unipessoal (SLU) trata-se da opcéao escolhida para abrir
uma empresa sem sOcios e proteger bens pessoais. Com este método, ndo é
necessario capital social minimo, ndo contém risco para o patrimoénio particular dos

sécios e as profiss6es regulamentadas podem realizar suas aberturas.

2.1.1.5.1.3LTDA - Sociedade Limitada

A Sociedade Limitada é feita por dois ou mais sécios que fornecem moeda ou
bens avalidveis em dinheiro para desenvolvimento do capital social. O encargo dos

sécios é restrito ao valor do capital social, sem exigéncia de valor minimo.

2.1.1.5.1.4Microempreendedor Individual — MEI

A modalidade de microempreendedor individual, representada pela abreviacao
MEI, descreve um perfil profissional autbhomo e surge como instrumento juridico a
partir do artigo 18-A da Lei complementar n°128/2008. Com o seu cadastro finalizado,
o MEI tem acesso a um CNPJ, com a facilitacado de abertura de conta bancéaria, pedido

de empréstimos e emissdo de notas fiscais, para atuacao empresarial individual.

Pela Lei Complementar n° 128, de 19 de dezembro de 2008, descreve-se 0

MEI como:
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Art. 18-A. § 1o Para os efeitos desta Lei, considera-se MEI o
empresario individual a que se refere o art. 966 da Lei no 10.406,
de 10 de janeiro de 2002 — Cédigo Civil, que tenha auferido
receita bruta, no ano-calendario anterior, de até R$ 36.000,00
(trinta e seis mil reais), optante pelo Simples Nacional e que n&do
esteja impedido de optar pela sistematica prevista neste artigo.

§ 20 No caso de inicio de atividades, o limite de que trata 0 § 10
deste artigo sera de R$ 3.000,00 (trés mil reais) multiplicados
pelo nimero de meses compreendido entre o inicio da atividade
e o final do respectivo ano-calendério, consideradas as fracdes
de meses como um més inteiro.

2.1.1.5.1.5Empresa Individual de Responsabilidade Limitada — EIRELI

A Empresa Individual de Responsabilidade Limitada, ou somente EIRELI, &
uma modalidade de empreendimento criada em 2011, através da Lei N°. 12.441/2011.
O principal objetivo do EIRELI é tornar legalizado o negécio que busca atuar como
sociedade limitada, ocasionando a eliminagcdo da figura de um sécio “fantasma”.

Conforme alterado no Caédigo Civil:

Art. 1° Esta Lei acrescenta inciso VI ao art. 44, acrescenta art.
980-A ao Livro Il da Parte Especial e altera o paragrafo Unico do
art. 1.033, todos da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002
(Cddigo Civil), de modo a instituir a empresa individual de
responsabilidade limitada, nas condi¢Bes que especifica.

2.1.1.5.1.6Sociedade Simples

Por Sociedade Simples, apresenta-se a associacdo entre dois ou mais
profissionais que atuem em uma mesma atividade empresarial, criando uma uniédo
para a formalizacdo de uma sociedade, com a finalidade de atuar em conjunto no meio

corporativista.

A sociedade simples €, como tipo de sociedade, uma “invengao”
do Cddigo Civil Italiano de 1942: ela ndo tem precedente em
nossa tradicdo legislativa, nem encontra simetria em
correspondentes figuras de outras legisla¢cdes. Tornou-se, no
sistema do Cdédigo Civil vigente, o protétipo da completa
categoria das sociedades de pessoas. (GALGANO, 1995, p.
124).
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2.1.1.5.1.7Sociedade Anb6nima — S.A.

A Sociedade Andnima representa uma empresa com fins lucrativos, podendo
ser separada em duas modalidades: com capital aberto ou fechado. Segundo
(REQUIAO, 1.995, p. 6):

“A sociedade anbnima, com efeito, tornou-se eficaz instrumento
do capitalismo precisamente porque permite a poupanca popular
participa dos grandes empreendimentos, sem que o investidor,
modesto ou poderoso, se vincule a responsabilidade além da
soma investida, e pela possibilidade de a qualquer momento,
sem dar conta de seu ato a ninguém, negociar livremente os
titulos, obtendo novamente a liquidez monetéria desejada.”

2.1.1.5.1.8Sociedade Anénima de Capital Aberto

Conta com a permissdo da negociacdo das acdes empresariais junto ao
mercado de valores imobilidrios, como na Bolsa de Valores. No entanto, € necesséria
a autorizacdo do governo, sendo possivelmente cedida pelo Conselho de Valores

Mobiliarios (CVM), 6rgao federal atuante em conjunto com o Ministério da Economia.

2.1.1.5.1.9Sociedade Anénima de Capital Fechado

Ao contrario da Sociedade Andnima de Capital Aberto, esta modalidade em
guestao nao aceita a negociacdo de suas acbes empresariais. Com isso, caso seja
vontade da empresa S.A identificar novos investidores, € preciso fazer isso de modo

privado, ou seja, sem a abertura para o mercado de valores imobiliarios.

2.1.1.5.1.10 Sociedade em Conta de Participagéo

A Sociedade em Conta de Participacdo é caracterizada pela distribuicdo da
responsabilidade dos socios. Assim, um dos socios sera do tipo ostensivo, sendo o
maior representante da empresa e respondendo pessoalmente pela administracao do
negocio, e os demais socios serdo do tipo participativo, possuindo responsabilidades

juridicas e administrativas sobre o negocio.
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2.1.1.5.1.11 Sociedade em nome coletivo

Essa sociedade é formada exclusivamente por pessoas fisicas, cujas
responsabilidades séo do tipo solidéria e ilimitada. No entanto, é permitida a limitagéo
de algumas responsabilidades, por meio de um aditivo assinado por todos os

participantes, ou através de clausulas contratuais.

Nesse tipo de contrato a integracdo dos soOcios ndo se da apenas pela
participacdo com valores e bens no capital social, mas também através da
disponibilizacdo de servicos. Entretanto, ndo € possivel a utilizacdo de quotas da

empresa para a quitacado de dividas pessoais.

2.1.1.5.1.12 Sociedade em Comandita

Nesse modelo de sociedade existem dois tipos de sdcios:

e Comanditados: Constituidos pelos responsaveis solidarios e pessoas fisicas;
e Comanditarios: Aqueles que possuem obrigacfes apenas em concordancia

com o valor respectivo da quota.

Assim, na Sociedade em Comandita alguns dos sbécios possuem
responsabilidades limitadas e outros ilimitadas. Para a entrada de um novo membro
na sociedade é necessario a aprovacao de todos o0s outros participantes, e a geréncia
da empresa é executada pelos s6cios comanditados ou por aqueles definidos no

contrato social, contudo nem todos os participantes poderdo ser gerentes.

2.1.1.5.1.13 Sociedade em comandita por acdes

Essa sociedade possui seu capital dividido por cotas e apenas 0s sOcios
administradores (também chamados de diretores) possuem direito a responsabilidade
ilimitada. Nao h& protecdo de bens dos sécios e, para que alguém deixe o cargo de
sécio, € necessario que a maioria dos outros participantes concorde com a saida do

membro.
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2.1.1.6 Escolha as atividades para exercer (CNAE)

E de suma importancia a descri¢cdo detalhada dos planos da empresa para o
responsavel pelo processo de abertura. O profissional ird enquadrar suas atividades
em codigos, chamados de CNAEs - Classificacdo Nacional de Atividades
Econbmicas, tabela disponibilizada pelo IBGP (Instituto Brasileiro de Governanca
Pudblica).

Vocé pode ter mais de uma CNAE em seu CNPJ, porém um deles deve ser
classificado como principal, e os demais, incluidos como secundarios, sendo principal

aguele que represente maior faturamento dentro da empresa.

2.1.1.7 Definir o regime tributério

Empresas que estdo comecando possuem mais vantagens no Simples
Nacional, com aliquotas mais baixas, declaracfes simplificadas e menos burocracia.

Os regimes sdo o Simples Nacional, Lucro Presumido e Lucro Real.

2.1.1.7.1 Simples Nacional

O Simples Nacional trata-se de um programa de arrecadacao de impostos que
agrupa oito taxas em uma guia com vencimento mensal, promovendo a vida do
micro/pequeno empresario que fatura até R$ 4,8 milhdes ao ano. Com o Simples
Nacional, os impostos sdo calculados de acordo com as atividades e enquadramentos

das cinco Tabelas.

2.1.1.7.2 Lucro Presumido

Com o Lucro Presumido, as empresas podem faturar até R$ 78 milhdes ao ano
e 0 pagamento de impostos ndo é unificado, com vencimentos diferenciados. A
aliquota de imposto varia entre 10,93% e 16,33% sobre o faturamento. O nome deste
se da pelo célculo do IRPJ e CSLL, realizado com base numa presuncao de lucro

situada pela Receita, de combinacdo com a atividade da empresa.
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2.1.1.7.3 Lucro Real

Com a utilizacdo deste modelo, alguns tributos sdo pagos somente sobre o
valor que a empresa lucra. E preciso ter todas as contas e balangos harmonizados

com rigorosidade, regularmente.

Apos isso, o lucro da empresa é tributado. Algumas empresas séo obrigadas a

se enquadrar no Lucro Real, devido a atividade ou ao faturamento.

2.1.1.8 Elaborar o contrato social

No contrato social deve constar todos os dados do negécio. Toda empresa no
Brasil requer um contrato social para poder operar e estar registrada nos 6rgaos
publicos. Tem utilidade também para a participacdo de licitacbes do governo e a

realizacdo da abertura da sua conta bancaria.

O contrato define quem séo os sécios, sendo eles 0s responsaveis legais da

empresa, proposito da empresa e ganhos individuais.

2.1.1.9 Registro

Primeiramente, € necessario escolher o nome da empresa. A sele¢cdo de um
nome inadequado pode ocasionar entraves indesejadas. Quando a empresa se
encontrar constituida, 0 nome sera a sua Razéo Social, que deve ser majoritariamente

exclusiva.

Em empresas com sociedade estabelecida, caso o nome escolhido ndo seja
permitido, existira necessidade de uma nova reunido para a redefinicdo do nome. Para
tal, a posse de uma lista com diversos nomes possiveis e alternativas no momento do

registro € uma opcgao viavel.

As consultas oficiais sdo feitas na Junta Comercial ou no banco nacional de

marcas do Instituto Nacional da Propriedade Industrial (INPI).
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2.1.1.9.1 Registro do nome da empresa

Em caso de divulgacdo do nome, € necessario que ele seja registrado em 6rgéo

oficial para evitar disputas legais. Tal processo consiste em:

A verificagao da existéncia de uma empresa homonima no INPI,

O estabelecimento das definicdes das atividades econdmicas da empresa por
meio dos codigos fornecidos pelo CNAE-IBGE;

A confeccéo do cadastro online do nome fantasia no site do INPI;

O registro do logotipo, com o envio da imagem para o website;

Pagamento das guias indicadas pelo CNAE.

2.1.1.9.2 Documentacédo necessaria para 0s registros

Alguns documentos sao requeridos durante o processo de abertura de uma

empresa. Esses documentos podem variar de acordo com 0 municipio ou tipo juridico

do negédcio. Segundo o Portal do SEBRAE, faz-se necessario a seguinte

documentacédo para o0 dono e sOcios:

Copia autenticada do RG (Registro Geral);
Copia simples do CPF (Cadastro de Pessoa Fisica);
Se for casado, Certiddo de Casamento.
Se for solteiro, Certiddo de Nascimento atualizada;
Carteira do 6rgao regulamentador do negdcio;
Copia simples do comprovante de residéncia atual;
Ultima declaracdo do Imposto de Renda;
Contrato Social — indicado para empresas com duas ou mais pessoas que
guerem formar uma sociedade. O contrato social formaliza o Cadastro Nacional
de Pessoa Juridica (CNPJ) e, caso a empresa for do tipo Sociedade Simples,
o0 registro deve ser realizado em um Cartoério de Registro de Pessoas Fisicas.
Nesse documento, devem constar:

o Informagbes dos sécios (nome, nacionalidade, estado civil, profisséo,

endereco, numero do CPF, RG e seu 6rgado expedidor);
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o Dados especificos da empresa (como, por exemplo, o capital inicial e as
responsabilidades de cada socio);

o Se a sociedade possuir outra organizacdo, € necessario. nome da
sociedade, seu endereco, NIRE (Numero de Identificacdo de Registro
de Empresas) ou numero do Cartério, data do seu registro e seu numero
do CNPJ;

o Nome da empresa;

o Objetivo da unido desses soOcios;

o Se 0s servigos serdo prestados ou produzidos pela empresa;

o Determinagéo do prazo da sociedade;

o Endereco da sede e de suas filiais (com o nome da rua ou avenida, o
namero, o bairro, a cidade e o estado);

o Capital da sociedade em moeda corrente;

o Quotas destinadas aos socios e como serao realizadas;

o No caso de lucros e/ou perdas e no caso das obrigagdes sociais, quais
serao as responsabilidades de cada socio.

O contrato social é registrado conforme o tipo de empresa, assim:

Em Sociedade Simples Limitadas, o contrato social é registrado juntamente
com o Registro Civil das Pessoas Juridicas (RCPJ);

Nas Sociedades Simples do tipo Pura, o contrato social deve possuir registro
social no RCPJ ou, no caso de socios advogados, na OAB;

Os Microempreendedores Individuais (MEI), ndo possuem contrato social,
devido a autuacao solo;

A Sociedade Anbnima precisa ter seu estatuto e ATA de assembleia que a
constituiu registrados na Junta Comercial,

A Empresa Individual de Responsabilidade Limitada (EIRELI) deve ter seu ato

de constituicao registrado no RCPJ ou na Junta Comercial.
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2.1.1.9.3 Registro na Junta Comercial

O registro na Junta Comercial é necessario para a existéncia oficial da
organizacgédo, sendo o ato que garante a validade juridica para a mesma. Esse registro
é realizado no caso de empresas que prestam servi¢os ou fabricam produtos, ficando
obrigadas a pagar os impostos referentes a sua atividade. ApGs o0 registro, a
fiscalizacdo do negocio é constante e sua manutencdo deverd ser realizada

anualmente.

Os documentos variam muito dependendo do estado e cidade. A contabilidade
s6 € obrigatéria ap6s o recebimento do CNPJ. Algumas atividades exigem
documentos especificos, que devem ser consultados no 6rgdo responsavel com

antecedéncia e, apds o registro na Junta, é obtido o CNPJ.

2.1.1.9.4 Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ)

O Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ) é realizado na Receita Federal
do municipio da empresa. Os documentos necessarios sdo: os documentos pessoais

dos sécios (citados anteriormente), endereco do negdcio e o contrato social.

Com o requerimento aprovado e CNPJ em maos, € necessario ir a Prefeitura

solicitar o alvara.

2.1.1.9.5 Alvara de Funcionamento

O alvarad de funcionamento é um documento que possibilita a empresa a
desempenhar as atividades em alguns locais de acordo com normas estabelecidas,
sendo concedido pela Prefeitura ou outro 6rgdo governamental municipal. As
empresas que sao abertas dentro de um endereco residencial precisam de alvara de

funcionamento.

O processo para obter essa licencga varia conforme a legislacao de cada cidade

e a categoria do negocio. Além disso, séo solicitados os seguintes documentos:

e Andlise de logradouro aprovada,;

e Formulario da prefeitura;
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e Copia autenticada do CNPJ;
e Copia autenticada do Contrato Social;
e Quando necessario, laudo dos 6rgaos de vistoria — a necessidade do laudo de

vistoria é identificada com a anélise individual dos casos.

2.1.1.9.6 Inscricao Estadual

E o registro oficial da empresa, que, se ndo realizar, tera suas atividades
encerradas. Com a inscricdo estadual, a empresa também terd o cadastro no ICMS
(Imposto sobre Circulacdo de Mercadorias e Servigos), que permite a venda dos

produtos dentro do territério nacional.

Normalmente, a inscricdo estadual é realizada na Secretaria do Estado da
Fazenda, mas, em alguns locais, € possivel fazé-la juntamente com o cadastro no
CNPJ.

Para essa inscri¢ao, séo solicitados:

e Trés copias do DUC (Documento Unico de Cadastro);

e Uma copia do DCC (Documento Complementar de Cadastro);

e Comprovante de endereco de todos os so6cios;

e Copia autenticada do documento de uso do imdvel (pode ser o contrato de
locacdo ou escritura publica);

e Numero do cadastro fiscal do contador da empresa,;

e Comprovante de contribuicdo do ISS (Imposto Sobre Servigos) para empresas
que prestardo servicos para a empresa em abertura;

e Certidao simplificada da Junta Comercial no caso de empresas registradas ha
mais de trés meses;

e Copia do ato constitutivo;

e Copiado CNPJ;

e Copia do alvara de funcionamento;

e CPF e RG dos socios;
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2.1.1.9.7 Inscricao Municipal

7

O contribuinte é identificado no Cadastro Tributario Municipal, tendo sua
inscricdo municipal apds isso. Esse cadastro é responsavel pelo ISS — imposto pago
por empresas que prestam servigos.

O numero da inscricdo sera constado no Alvara da empresa, o qual sé podera
ser solicitado com o cadastro municipal e deve ser mantido em um local visivel em

sua sede.

Diferente da Inscricdo Estadual, que é obrigatéria apenas para empresas que

tenham atividade comercial, a Inscricdo Municipal é obrigatéria para todos os
negocios.

2.1.1.9.8 Alvara do Corpo de Bombeiros

O Alvara do Corpo de Bombeiros é obrigatério e identifica se o local de
instalacdo de empresa estd em conformidade com a legalizacdo necessaria para
emergéncias. Além disso, garante que o estabelecimento tenha equipamentos

adequados no caso de possiveis incéndios.
As recomendactes de seguranca para o local da empresa séo:

e Presenca de extintor de incéndio de p6 ABC em lugares de facil acesso para
todos os que circulam no ambiente;

e Uso de cilindros de GLP com valvulas de seguranca, 0s quais ndo podem ser
usados ao mesmo tempo, e precisam estar presentes em um local ventilado,
possuindo uma mangueira e registro certificado pelo INMETRO (Instituto

Nacional de Metrologia, Qualidade e Tecnologia).

2.1.1.9.9 Alvara da Vigilancia Sanitéaria

Deve ser solicitado pelas empresas com atividades ou equipamentos voltados
a saude (como farmacias, alimentos, cosmeéticos e empresas que produzam produtos
da saude), as quais devem solicitar o Cadastro Municipal de Vigilancia em Saude
(CMVS).
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Esse alvara pode ser emitido pela Secretaria Municipal de Saude, ANVISA ou

Secretaria de Estado de Saude.

2.1.1.9.10 Licenca Ambiental

Esse documento é emitido pelo 6rgdo ambiental e define as condi¢des, regras

e medidas de controles que devem ser seguidas pela organizacéo.

Além disso, ha a avaliagdo de: emissdes e potenciais de geracao de liquidos
ou gases poluentes; residuos soélidos; emissdo de ruidos; potenciais riscos de

explosdes ou incéndios.

Apébs a andlise, o responsavel pela empresa deve buscar o 6rgéo licenciador a
fim de receber a orientacdo de qual licenca sera mais adequada para o negdcio.

Assim, a licenca pode ser:

e Licenca Prévia (LP): Deve ser solicitada durante o planejamento da instalacao,
modificacdo ou ampliagédo da atividade da empresa, avaliando a viabilidade da
obra;

e Licenca de Instalagéo (LI): Autoriza a construcao do local;

e Licenca de Operacdo (LO): Analisa se as normas foram seguidas na

construcdo e, apos isso, autoriza o inicio das atividades empresariais.

Apos o tipo de licenca ser determinado, € necessario que o empresario faca o

requerimento nos Orgaos responsaveis, seguindo as etapas de:

1. Analise dos documentos enviados;

2. Vistoria técnica;

3. Emissédo do parecer técnico — nessa etapa, a licenca pode ser cedida ou néo,
dando continuidade nas préximas etapas;

4. Emisséo da licenca;

Publicacao.
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2.1.1.9.11 Cadastro na Previdéncia Social

Mesmo com a auséncia de funcionarios, a empresa precisa efetuar o cadastro
na Previdéncia Social em até 30 dias apés o inicio de suas atividades. Esse cadastro
é indispensavel para possibilitar a contratacdo de funcionarios, sendo uma garantia
de que a empresa cumprird as coacdes trabalhistas e os referentes tributos

corretamente.

O procedimento tem inicio na Agéncia da Previdéncia, a fim de cadastrar a
empresa e 0s responsaveis legais por ela. Nao sédo requeridos documentos para o
cadastro na Previdéncia, é necessario, apenas, informar os dados do empresario, uma
vez que a matricula no INSS (Instituto Nacional de Seguridade Social, responsavel
pela Previdéncia) é simultdnea ao CNPJ.

2.1.1.9.12 Aparato Fiscal

Consiste na solicitacdo da licenca para a impressao e autenticacdo das notas

e livros fiscais, sendo, na maior parte dos casos, uma atribuicdo municipal.

Tal processo € exigido as empresas de industria e comércio, sendo consumado

pela Secretaria de Estado da Fazenda.

2.2 Desenvolvimento De Produto (PDP)

2.2.1 O que é o desenvolvimento de produto
E o processo a partir do qual informacdes sobre o mercado séo transformadas nas informacgdes e bens
necessarios para producdo de um produto com fins comerciais (Clark & Fujimoto, 1991)

Portanto, o desenvolvimento de produto representa a parte que analisa a
necessidade da sociedade a partir de pesquisas de mercado, desenvolvendo uma
ideia e levando-a até homologacédo final do produto e as transmissdes das
informacgdes sobre o projeto e o produto para todas as areas que trabalham para a

realizacé@o do prototipo inicial até o produto final.
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2.2.2 Importancia do PDP

Esse processo € fundamental para a competitividade das empresas, uma vez

gue garante inovacao de mercado.

2.2.3 Processos para desenvolvimento de produtos
2.2.3.1 Geracéo de ideias

Esse momento é onde uma ideia inicial é lancada, diante dos aspectos internos

Ou externos.

e Aspectos internos: Areas de competéncias, seus recursos humanos, materiais,
suas tecnologias especificas e as disponibilidades de seus recursos financeiros.
e Aspectos externos: Sdo compostos pelos nichos de mercado, as tendéncias de

desenvolvimento de tecnologias e a concorréncia.

2.2.3.2 Inovacao de produtos

Para esse tipo de processo a empresa opta por buscar fazer a chamada
‘Engenharia Reversa’, ou seja, € desmontado um produto concorrente, para que seja
possivel avaliar seus componentes, e, com base nos resultados, desenvolve-se um

“novo” produto, incorporando novos materiais € NOVOS processos.

2.2.3.3 Especificagdes funcionais

Etapa na qual determinam-se 0s objetivos do produto, como: caracteristicas
basicas, como sera fabricado, fontes de suprimento de commodities, o mercado
especifico que ira atender, quanto devera custar, vantagens e desvantagens em

relacdo aos concorrentes.
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2.2.3.4 Selecao de produto

E definido o produto que atenda aos requisitos dos dois tépicos anteriores.

Nesse momento inicia-se a aplicacdo do desdobramento da funcdo da qualidade:

2.2.3.4.1 Desdobramento da funcéao da qualidade

“E uma ferramenta que liga o projeto de produtos ou servigos
aos processos que gera. O processo de QFD consiste em
traduzir as necessidades do consumidor para cada etapa da
elaboragdo do produto ou do servigo.” (MARTINS e LAUGENI,
p. 508. 2009)

2.2.3.5 Projeto preliminar

Momento no qual utiliza-se o conhecimento de todos os departamentos da

empresa, como também de eventuais futuros fornecedores, em relagédo de parceria.

2.2.3.6 Construcdao de protoétipo

Construcdo de um modelo reduzido para ser previamente testado antes da

producao e lancamento do produto.

2.2.3.7 Testes

O projeto realizado na etapa anterior € submetido a testes nas mais variadas
condicoes, fazendo diversas analises como o grau de sua aceita¢do pelo publico e o

seu impacto quando comparado aos concorrentes.

2.2.3.8 Projeto final

Coloca-se em documentacéo: o produto, com suas folhas de processo; lista de

materiais; especificacdes técnicas; fluxogramas de processos.
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2.2.3.9 Introducéo

Inicia-se o ciclo de vida desse novo produto, colocando-0 no mercado.

2.2.3.10 Avaliacao

Etapa destinada a execuc¢do da avaliacdo de desempenho do produto, sendo

realizado entédo, a partir dos resultados, a introducdo das alteragdes necessarias.

2.3 Setores da empresa
2.3.1 O que sdo setores da empresa

Sao &reas divididas na empresa e cada uma possui um papel fundamental com
seus cargos e tarefas definidas. Essas divisbes v&o processar 0S recursos

disponiveis, visando alcancar as metas propostas e atingir os objetivos operacionais.

2.3.2 Logistico

Setor responsavel por definir diversos fatores de organizacdo, melhores
embalagens, melhores meios de transportes e de distribuicdo. Além de garantir a

melhor qualidade do produto, estando num bom custo para a empresa.

2.3.3 Gestédo de pessoas

Departamento responsavel pelo gerenciamento das relagfes entre as pessoas
e a organizacdo. Buscando entender a relacdo entre os individuos, seus gostos e

pensamentos.

2.3.4 Producéo

“A producéo trata da maneira pela qual a organizag&o produz bens e servi¢os.”
(Rodrigues, 2020)
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E esta area que executa a producéo ou operacdes basicas da empresa.

2.3.5 Financeiro

Busca a protecao e utilizacéo eficaz dos recursos financeiros, evitando riscos
guando executa investimentos e mantendo o poder aquisitivo ou o poder de compra

da moeda. Evitando assim, desperdicios, utilizando os recursos de forma racional.

2.3.6 Marketing

“Estimulos e geragao de trocas em que duas ou mais partes dao
ou recebem algo de valor buscando mutualmente satisfazer
suas necessidades” (URDAN, p.5. 2006)

2.4 Marketing
2.4.1 O que é marketing

Marketing ou mercadologia é a arte de explorar, criar e entregar valor para
satisfazer necessidades e/ou desejos de um mercado consumidor. Sado usados

produtos, servigos ou ideias que possam interessar aos consumidores.

E uma estratégia empresarial de aprimoramento de lucros por meio do ajuste
da producdo e oferta de pecas ou servicos as necessidades e preferéncias dos
consumistas, utilizando pesquisas de mercado, design, campanhas publicitarias,

atendimentos pds-venda, entre outros.

“A esséncia do marketing € um estado de mente. Em marketing
os profissionais de neg6cios adotam o ponto de vista do
consumidor. E essas decisfes sédo apoiadas com base no que o
cliente necessita e deseja”. COBRA (2003)

2.4.2 Como surgiu o marketing

Somente no comecgo do século XX (20) que o Marketing ancorou como campo
de conhecimento distinta das outras acfes comerciais. Ainda que esta forma de

ciéncia seja marcada recente, especificamente quando associada a outras ciéncias
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como a fisica ou a matematica, ndo se pode negar que desde a sua criacao até os
periodos atuais, ela ja sofreu diversas modificacbes. O Marketing montou-se dentro
de um contexto caracteristico, acompanhando o proprio desenvolvimento do mercado,
criando visuais que o distinguissem de outras préticas organizacionais e sendo
alterado pelas escolas que surgiram e se aprimoraram ao decorrer dos anos. Polanyi
(1980:59) conclui que:

“O marketing surge no momento em que essa ruptura se torna
definitiva, quando a ideia de mercados autorregulaveis dirigidos
pelos precos do mercado, e nada além dos pregos de mercado,
se imp6e definitivamente ao Ocidente, liberando a economia dos
limites impostos pela estrutura social.”

2.4.3 Modelos de Marketing
2.4.3.1 Marketing tradicional

O marketing tradicional faz uso dos métodos classicos de comunicacao para
divulgar e promover um produto ou servi¢o, podendo esses métodos serem anuncios
em radios, televisores e a midia impressa. Com abordagem direta, interrompe o cliente

com epistolas sobre uma solu¢cédo enquanto ele utiliza dos métodos citados.

Por envolver a producdo de componentes publicitarios e valores de exibicdo
em midias de comunicacdo, os investimentos neste método sdo de alto custo.
Podemos destacar os anuncios em outdoor, as acdes de panfletagem, o
merchandising em lojas fisicas e o telemarketing, que ainda recebem grandes

investimentos nos dias atuais.

2.4.3.2 Marketing Digital

Como afirma a nomenclatura, a proposta desse marketing € que as acodes
sejam feitas online. Pode ser feito em plataformas como Google, Instagram,
Facebook, entre outras redes sociais. Atualmente, € o modelo de marketing que mais
chama a atencdo dos negocios, pois 0 publico, em sua maioria, possui acesso a

internet nos dias atuais.
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Esse é o0 modelo que pode ser menos custoso e bem valido para todas as
empresas. Porém, para ter sucesso, também é necessario avaliar o perfil do publico
e tracar uma estratégia personalizada para o negdcio. Muitas empresas estao
aproveitando os beneficios dessa pratica de marketing, sendo ele de facil manuseio e

grande retorno.

2.4.3.3 Inbound Marketing

Tem a proposta de atrair o cliente até o seu produto ou servico. Ele néo ira
“‘invadir” a rotina do publico consumidor com propagandas, o principal objetivo é levar
conteldo relevante ao cliente para que, espontaneamente, ele seja atraido para a
empresa ou profissional em questéo. Este modelo pode ser conhecido também como

Marketing de Atracao.

2.4.3.4 Marketing de Relacionamento

Este modelo de marketing foca no processo de venda do cliente. Ele mira
garantir a satisfacéo total do consumidor no pré-venda, durante e no pds-venda. E um
modelo que provoca uma grande vinculacdo com o consumidor. Ele faz a empresa

ser lembrada e recomendada pelo seu bom atendimento e prestagéo de servico.

De modo que este modelo seja aplicado em sua total eficacia, é necessario que
as ferramentas de atendimento ao cliente mantenham-se impecaveis. Programar e

fazer pesquisas de feedback e de melhorias é algo a ser constantemente produzido.

2.4.3.5 Marketing de Conteudo

O conceito deste modelo de marketing é criar conteido de qualidade que seja
relevante para o consumidor final, de modo que ele se engaje e tenha uma boa

impressao da empresa.

Para praticar essa modalidade de divulgacgéao é plausivel que oferte tal contetdo
em blogs, redes sociais, ebooks, cursos gratuitos, entre outros. O modelo citado esta
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atrelado a outros tipos de marketing, como o Marketing Digital (2.1) e o Inbound
Marketing (2.3).

2.4.3.6 Outbound Marketing

E contrario ao Inbound Marketing. Nesse modelo vocé coloca a sua
propaganda no ar para captar o publico. A empresa envia e-mails e utiliza-se de
diversos pontos de contato existentes com o publico para que conhecam seu trabalho

e consumam dela.

Esse modelo de marketing também é conhecido como marketing de
interrupcao, pois ira interceptar o publico durante suas atividades corriqueiras diarias.
Ele pode estar em propagandas de televisdo, em anuncios online ou propagandas de

video, entre outros.

2.4.3.7 Marketing Viral

Este modelo, o marketing viral, visa tornar campanhas virais, capazes de se
propagarem rapidamente e em grande escala para todos os arredores do planeta.

Comumente, € utilizado o formato de video e publicado nas redes sociais.

N&ao faltam exemplos de comerciais de televisdo, masicas e campanhas que
ficaram eternizadas por terem viralizado, mas vale enfatizar que o lado negativo desse

tipo de marketing é téo intenso quanto o positivo.

2.4.3.8 Marketing de Afiliados

Esse modelo de marketing funciona perfeitamente se utilizado com produtos
vendidos e entregues em formato digital. Com uso dele, é formada uma rede de
vendedores de determinado produto e, quando uma venda é realizada, cada um dos
vendedores €& remunerado com uma comissdo. Isso fara com que cada vez mais

divulguem o produto e, por conseguinte, as vendas aumentarao.
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2.4.3.9 Marketing Pago (SEM)

Conhecido também como marketing de busca, nesse modelo de marketing sao
utilizadas as plataformas digitais de busca como Google e Bing para a sua estratégia
principal. No modelo de marketing pago, é investido uma quantia para que
determinada empresa apareca consecutivamente para um usuario apés ele procurar

por um produto ou servico.

Por requerer de investimento, também é fundamentalmente necessério tracar
uma boa estratégia para pratica-lo sem correr demasiados riscos. Ele ja € muito
utilizado por diversas companhias, ja que quando utilizado corretamente, garante bom

retorno.

2.4.3.10 Marketing Verde

Esta € uma estratégia que esta diretamente ligada com a marca da empresa,
onde seus produtos ou servicos sdo marcados e caracterizados por um processo
ecologicamente correto e consciente. Sao elaborados pensando, além do lucro,

também no meio ambiente.

2.4.3.11 Endomarketing

Esse modelo de marketing é praticado nas companhias com o primordial
objetivo de construir uma imagem positiva da empresa para os proprios colaboradores

e funcionarios.

Tal modelo promete gerar engajamento na equipe e aumentar a produtividade
dos seus funcionarios, mostrando que as estratégias e modelos de marketing nédo se

aplicam apenas para o publico externo da empresa.

2.4.4 Como o Marketing ajuda no desenvolvimento de produtos

O marketing de produto serve para identificar os consumidores com perfil certo
e encontrar a melhor maneira de vendé-lo. As estratégias dessa area buscam

personalizar o desenvolvimento e o langamento, ganhar destaque competitivo,
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aumentar o ciclo de vida do produto e alinhar as equipes de marketing, vendas e

gestao.

2.45 O que é Marketing Social?

O Marketing social € um instrumento estratégico que unifica um negoécio a uma
causa importante. A significacdo deste modelo defende a utilizacéo de ferramentas de
marketing para a promoc¢ao de causas sociais alinhadas aos principios da empresa.
Encontre uma causa que se relacione com aquilo que a empresa acredita, planeje

acOes e faca doagOes relevantes para essa causa.

“Pense no marketing social como a versao social do game show
Let's game a Deal (versao brasileira: Porta dos desesperados).
Acreditamos que todos os homens e mulheres tem o direito de
determinar o que Ihes é valioso. Nosso trabalho ndo € mudar tais
valores. Essa pode ser a missdo da educacdo ou da religido,
mas ndo do marketing. Nosso trabalho é oferecer as pessoas
algo que elas ja valorizem em troca de um comportamento que
acreditamos ser benéfico ndo apenas a elas como individuos,
mas a sociedade como um todo. Nosso principio mais
fundamental, o principio da troca, é radicalmente democratico e
coletivo.” (Dr. Bill Smith - Editor emérito do Social Marketing
Quarterly)

2.4.5.1 Por que fazer Marketing Social?

Instalar o marketing social é certamente uma 6tima alternativa para empresas
gue estao levantando ou reforcando seu posicionamento de marca, ou que gostariam

de criar vinculos além do consumo com seus clientes.

O consumista busca marcas engajadas para se juntar, e quando realmente
conectado ao propoésito da marca, o cliente deixa de ser apenas um consumidor e

torna-se propagador das ideias da empresa.

2.4.5.2 Como aplicar o Marketing Social?
2.4.5.2.1 Designe uma causa

E possivel abranger e colaborar com mais de uma causa social, mas é

recomendado escolher um problema social de cada vez, em vista de focar-se melhor
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nele, estabelecer metas e conseguir, entdo, organizar e seguir os planos de acéo para

alcancar determinado objetivo.

2.4.5.2.2 Situe suas acodes

Apbs a escolha da causa, é necessario pensar nas possiveis acdes em seu
negocio para ajudar a mesma. Procurar por agdes que tenham uma certa ligacdo com

Sua empresa.

Pode-se tomar como exemplo O McDonald’s, empresa de fast food, que
escolheu ajudar com sua expertise. Eles comercializam os lanches em troca de
valores que podem doar. E essencial que as a¢des de marketing social das empresas

liguem-se ao nicho cabivel a ela e ao seu publico-alvo consumidor.

2.4.5.2.3 Engaje o publico

E de suma importancia envolver seu publico com as agdes propostas. E
recomendado utilizar taticas que aliciam a atencao das pessoas ndo somente para o
gue esta sendo feito, mas especialmente para a causa apoiada em questdo. Fazer
com que o publico entenda o valor de suas acgfes, torna mais provavel que

participarem ativamente dos projetos.

2.4.5.2.4 Invista em campanhas

A divulgacdo por campanhas é fundamental para que pessoas além das
engajadas conhecam o projeto. Para tal, reservar tempo e dinheiro a fim de investir

em anuncios que propalem suas acdes € necessario.

O retorno da-se quando tais campanhas cativam cada vez mais pessoas, €
apesar do dinheiro ndo retornar essencialmente a empresa, o valor social dessas

acOes ficara marcado no histérico da mesma.
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2.4.5.2.5 Busque por parcerias

s

A toda possibilidade € indicado procurar por empresas e empreendedores
interessados em acdes desse modelo. Isso ajudara a alcancar metas e objetivos mais
rapidamente, além do beneficio para o problema social em questao a ser resolvido.

Envolver parceiros com funcdes e objetivos correlatos, assim, € possivel

garantir que as estratégias do marketing social estejam devidamente alinhadas.

Independentemente da causa escolhida, pensar em beneficios sociais auxiliara
nao apenas a sociedade ao redor, mas também fara com que as pessoas percebam

0 negacio de outra maneira, sendo ela positiva.

2.4.6 Criacao de propagandas
2.4.6.1 O que é a criacdo de propaganda?

A criacdo de propaganda, também chamada de criacdo publicitaria, é o
processo de confec¢do de campanhas publicitarias para a promoc¢ao ou venda de uma
empresa, um produto ou um servigco. Entre os objetivos da criacdo de propaganda,
destaca-se a finalidade de ascender o desejo de compra do consumidor. Segundo

Lasker: “Propaganda ¢é a arte impressa de vender”.

A criacao publicitaria trabalha com dois tipos de informag6es, sendo eles ordem

subjetiva e o briefing.

O setor de criacdo publicitaria é a area onde sao formadas as campanhas

publicitarias, envolvendo varios meios de comunicagéo.

2.4.6.2 Tipos de propagandas
2.4.6.2.1 Propaganda informativa

A propaganda informativa busca criar certa conscientizagdo de marca,
especialmente para novos produtos ou recursos de produtos existentes. Esse tipo de
propaganda é frequentemente utilizado por institutos de classe e governos, como em
campanhas do Ministério da Saude, por exemplo.
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2.4.6.2.2 Propaganda persuasiva

A propaganda persuasiva tem como funcao criar preferéncia no consumidor,
influenciando a compra. Esse modelo de propaganda faz o uso de figuras de estilo,
metodologias argumentativas e raciocinios, desde apelar a emoc¢éo na aquisicao do
produto, a passagem de uma informacdo importante ou influenciar a seguir

determinadas condutas.

2.4.6.2.3 Propaganda de presenca

A propaganda de presenca atua com anuncios colocados nos locais de busca
de produtos e servigcos, como paginas em sites de busca e links patrocinados na
internet. Essa modelagem tem como meta estar no caminho do cliente, numa ocasiéao

oportuna. Comumente, o retorno obtido pelo anuncio € a venda o produto.

2.4.6.3 Como elaborar uma propaganda

A elaboracdo de uma propaganda € um processo que requer determinacdo e
investimento. E de suma importancia estabelecer uma metodologia e manter-se com

a mesma.

Parte do processo consiste em entender os canais ao qual o publico-alvo
posiciona-se com maior frequéncia. Vale destacar os pontos diferenciais existentes

no servico ou produto fornecido pela empresa em questéo.

Cabe ao departamento de marketing e propaganda da empresa selecionar a
melhor metodologia e analisar o alcance e retorno da propaganda.
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2.5.1 O que é Capitalismo
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De forma mais simplificada, com base nos pensamentos de Maurice Dobb, o

capitalismo € um sistema em que todo capital € predominantemente de propriedade

privada ou individual.

Existem duas famosas teorias que buscam explicar o capitalismo, uma sendo

conhecida por ser de uma corrente mais cultural (Teoria de Max Weber) e a segunda

por apontar para 0s resquicios mais historicos (teoria marxista).

2.5.1.1 Teoria de Max Weber

“De acordo com M. Weber, ha capitalismo onde quer que a
provisdo industrial das necessidades de uma comunidade seja
executada pelo método de empresas, pelo estabelecimento
capitalista racional e pela contabilidade do capital”. (CATANI, P.
08. 2017)

Ainda, segundo a teoria weberiana, os fins do capitalismo giram ao redor do

aumento de riquezas e de capital.

2.5.1.2 Karl Marx

“Para que exista o capitalismo faz-se necessaria a concentracao
da propriedade dos meios de produ¢do em méaos de uma classe
social e a presenca de uma outra classe para a qual a venda da
forca de trabalho seja a Unica fonte de subsisténcia. Esses
requisitos, Marx demonstrou terem sido estabelecidos ao longo
de um processo histérico que transformou as antigas relacdes
econdmicas dominantes no feudalismo, destruindo-as ao
mesmo tempo em que se construia o capitalismo.” (CATANI,
P.08. 2017)

2.5.2 Histoérico do Capitalismo

Ambas as teses buscam explicar o surgimento do capitalismo, com diferentes

pontos de vistas.
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2.5.2.1 Teoriade Weber

De acordo com Max Weber, o capitalismo € fruto de crencas acerca das
relacbes sociais, e suas economias, que sao parte do legado do movimento de
Reforma na Europa: do protestantismo de Lutero e do Calvinismo.

Para ele o Ocidente nao foi o berco do capitalismo, diante de que surgiu em
diversas culturas, mas salientava que foi no continente que surgiram atributos que
ajudaram a acentuar a situacdo, sendo: a formacdo do mercado de trabalho

formalmente livre e o uso da contabilidade racional.

Em suas obras “A ética protestante” e o “Espirito do capitalismo”, séo
investigadas as bases do capitalismo, onde sdo encontrados seus principios na
teologia protestante, de forma mais especifica na teologia calvinista. Na concepcao
do protestantismo, era valorizado o trabalho profissional como forma de salvacédo do
homem. Ja segundo a teologia calvinista, o trabalho é valorizado, no qual o homem
deve renunciar a tendéncias ao prazer e ao gozo, se privando de todo que nédo é
estritamente necessario para sua subsisténcia, em resumo o calvinismo condena
qualquer ato de desperdicio e esbanjamento. Juntamente a essa crenca, 0 espirito
calvinista tem uma apreciacéo positiva da riqueza gerada por trabalho, desde que ela
nao seja poupada, esbanjada e nem gozada, mas sim reinvestida, servido de estimulo
para que sejam criadas novas formas de trabalho, tipologia que define o modelo atual
de empresario. Portanto, para Weber, o objetivo do capitalismo € sempre aumentar

riquezas alcancadas e aumentar o capital.

2.5.2.2 Teoria de Marx

Segundo ele, propriedade privada, divisdo social de trabalho e troca séo
caracteristicas da sociedade produtora de mercadorias. Uma vez que, nenhum
individuo possui todas as profissbes necessarias para suas necessidades, portanto
SO ira se satisfazer de todas as suas necessidades se adquirir frutos do trabalho de
outra pessoa, contudo todos dependem uns dos outros. Nesse cenario de sociedade

a troca é uma condigc&o necessaria para a sobrevivéncia de todos.

Todavia, esse enredo de troca faz com que a utilidade de uma mercadoria se

torne um valor de uso, uma utilidade especifica para seu consumidor. Marx comenta
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que, quando se compara uma variedade de produtos como moeda de troca, as
pessoas contrastam sua infinidade de trabalhos como trabalho humano. Mesmo

inconscientemente as pessoas executam esse habito.

Diante da situacéo de troca, o produtor determina o valor de seu produto a partir

do seu tempo de trabalho para que ocorresse a producao.

A partir desse ideal, Marx investiga a origem do dinheiro, iniciando pelo
processo de troca de uma quantidade de mercadoria por outra quantidade
determinada de outra mercadoria, em seguida observa a forma geral do valor, quando
varias mercadorias sdo trocadas por um unico produto, finalizando pelo surgimento
do ouro como moeda. No momento que 0 ouro passa a existir como moeda definitiva
de troca, no qual o ouro pode ser trocado por qualquer mercadoria e qualquer
mercadoria pode ser tocado por ouro novamente, de acordo com Marx “O dinheiro

que circula desta (...) maneira transforma-se assim em capital, torna-se capital”.

E com o surgimento de grandes fabricas e dos proprietarios do meio de
producdo, a mao de obra do homem se tornou a mercadoria a ser comprada pelo
dinheiro, sendo que essa forca de trabalho € comprada por hora, dia ou més,
transformando-o em um assalariado. Marx ainda diz que o valor do servico prestado
€ 0 mesmo valor dos meios de sustento necessarios para a conservacao do

trabalhador.

2.5.3 Relacao entre propaganda e capitalismo

Os ideais reforcados pelas propagandas sdo uma maneira de alcancar mais
clientes, um dos objetivos principais da sociedade capitalista em que estamos
inseridos, construindo uma mentalidade consumista, que incentiva as pessoas a
comprarem. Esse tipo de conduta faz com que a populacdo tenha uma sensacao de
ter encontrado a solugao para um “problema”, em um cenario positivo e satisfatério de
comprar. Com isso, os individuos ndo sdo capazes de compreender a real situagdo

da pobreza no pais e discutir esse assunto abertamente.

“A pobreza é uma categoria multidimensional, e, portanto, ndo
se expressa apenas pela caréncia de bens materiais, mas é
categoria politica que se traduz pela caréncia de direitos, de
oportunidades, de informacdes, de possibilidades e de
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esperancas, como anuncia José de Souza Martins” (YAZBEK,
2010, p. 153).

2.5.4 Impactos do capitalismo

“A fome deixa de ser um fato isolado ou ocasional e passa a ser
um dado geral e permanente. Ela atinge milhdes de pessoas
espalhadas por todos os continentes. Quando os progressos da
medicina e da informagcdo deviam autorizar uma reducéo
substancias dos problemas de saude, sabemos que 14 milhGes
de pessoas morrem todos os dias, antes do quinto dia de vida
[...] Dois bilhdes de pessoas sobrevivem sem agua potavel [...]
O fenbmeno dos sem-teto, curiosidade na primeira metade do
século XX, hoje é um fato banal, presente em todas as grandes
cidades do mundo. Desemprego é algo tornado comum [...] a
pobreza também aumenta. No fim do século XX havia mais 600
milhdes de pobres do que em 1960; e 1,4 bilhdes de pessoas
ganham menos de um délar por dia [...]. O fato, porém, é de que
a pobreza, tanto quanto o desemprego, séo considerados como
algo “natural” inerente a seu préprio processo. Junto ao
desemprego e a pobreza absoluta, registre-se o0
empobrecimento relativo de camadas cada vez maiores gragas
a deterioragcdo do valor de trabalho. (SANTOS apud COTRIM,
2002, p. 531)

Como € possivel observar, a partir da fala citada acima, a politica capitalista é

um dos maiores agentes para a crescente desigualdade social e a degradagcéo do

meio ambiente. Este discurso foi um relato do fim do século XX e inicio do século XXI,

sendo que durante os anos percorridos e as atuais conjunturas de pandemia, 0s

numeros de desigualdade subiram. De acordo com Ana Claudia de Oliveira Freitas:

2.6 Desigualdade social

“Existe uma construgcdo continua de uma sociedade fria e
calculista, desprovida de ética, justificada por uma valorizacédo
do exterior humano e unida a ideologia acumulativa de capital,
prépria do sistema em questdo. Estamos em plena terceira
Revolucéo Industrial e os burgueses detém ndo mais somente a
posse dos meios de producdo, mas sim governam paises, criam
leis, modelos educacionais, induzem a massa ao consumismo”.
(FREITAS, 2008, p. 78)

2.6.1 O que é desigualdade social

Desigualdade social € um evento que ocorre entre dois grupos sociais: 0S

carentes e desfavorecidos e o0s pertencentes as classes de pessoas ricas. Segundo
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CALADO, a desigualdade social € um conjunto de fatores socioeconémicos que
afetam uma grande parcela da populacdo menos favorecida, de forma que essa parte

populacional tenha um acesso limitado aos direitos minimos sociais.

“O crescimento da desigualdade para diversas geracdes, tem
sido uma combinacédo de problemas econémicos, alimentados
pela inseguranca do trabalho, disparidades de renda e a falta de
oportunidades” (QUINZANI, Marcia, pg. 2, 2020)

2.6.2 Impactos da desigualdade social

As consequéncias da desigualdade social sdo diversas, uma vez que 0 pré-
conceito acerca desses afetados € a maior razao para a exclusdo, diante de que esses
individuos séo reprimidos e privados da insercdo na sociedade devido a falta de

acesso a capital e bens.

Esses afetados sofrem com a falta de acesso a saude, moradia proépria,
empregos, transportes, educacédo, cultura, informacédo, alimentacdo de qualidade,
privacdo para a emissdo de documentos, falta de auxilio social e politico, além de

omissao aos produtos basicos de higienizacéo bucal, corporal e genital.

Essas diversas privacdes garantem que essa parte do corpo social fique
exposta a doencgas, infeccdes e outros problemas de saudes, deixando-as em total

posicdo de vulnerabilidade.

2.7 Menstruacao

A menstruacdo € um processo biologico de pessoas com utero funcionando
adequadamente. Esse processo € uma etapa do ciclo reprodutivo e ocorre com a
auséncia de fecundacéo do 6vulo (célula responsavel pelo processo de reproducao
da espécie), constituindo um periodo de eliminacdo do endométrio (tecido que reveste

0 Utero) e a renovacao do mesmo.

A renovacgdo do endométrio faz com que o resto do tecido seja eliminado do
organismo por meio de sangramentos vaginais. Além disso, outros principais sintomas
dessa etapa sdo: dores locais (chamadas de cdlicas), dores na cabeca, nas costas e

nas mamas, retencdo de liquido, nauseas, indisposicdo e mudancas de humor. Em
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alguns casos, os sintomas sdo extremos, atrapalhando o cotidiano do individuo,
principalmente se 0 mesmo nao possuir acesso a ferramentas que suavizem 0S
sintomas, como remédios para as dores ou até mesmo itens para absorver o sangue

eliminado — como absorventes intimos, coletores menstruais ou calcinhas menstruais.

2.7.1 Pobreza Menstrual

A pobreza menstrual é caracterizada pela falta de informacdes corretas acerca
da menstruacdo e dos devidos cuidados que deverdo ser tomados durante esse
periodo, além da auséncia de recursos basicos para a absor¢cédo do sangue, para sua
limpeza (como sabonetes e papel higiénico), saneamento basico (com 4gua encanada
e esgotamento sanitario) e infraestrutura adequada para a manutencdo de sua

higiene.

“Imagine como deve ser menstruar e ndo ter acesso a
protetores, ndo ter 4gua para se limpar, ou nem mesmo
maneiras para manejar sua saude de forma adequada. Nesse
sentido ainda, considere ndo poder sair de casa para evitar
situagBes constrangedoras.” (ZILAH, 2021)

Assim como apontado pelos autores, a precariedade menstrual atrapalha o
cotidiano das vitimas, as quais ndo possuem condi¢cdes minimas para enfrentar esse
momento com dignidade. Desse modo, é perceptivel que a problematica ndo afeta

somente a salde fisica dessas pessoas, mas também sua salude psiquica.

s

Um dos principais complexos intensificadores do problema é a falta de
condi¢cdes econdmicas que permitam a aquisicdo de produtos necesséarios a essa

época, 0s quais sO podem ser acessados por meio da compra.

“Quando vocé ndo tem dinheiro nem mesmo para comprar
comida, itens de higiene como absorventes séo itens de luxo.
Imagine essa realidade no Brasil da pandemia, que tem 19
milhGes de pessoas passando fome.” (MAIA, 2021)

Logo, a fim de evitar maiores custos, as vitimas optam pela utilizagdo de
absorventes intimos sem troca-los ao decorrer do dia — conforme recomendado por
ginecologistas — ou até mesmo recorrem a meétodos e itens alternativos para conter o

sangramento (maiores explicagfes no subitem x), os quais sdo prejudiciais a saude
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fisica e podem gerar alergias, irritacdo, vulvovaginites — inflamacfes que afetam a
vagina e a vulva simultaneamente, como vaginose bacteriana e candidiase — e
infeccdo do trato urinario. Ademais, a falta de troca de absorventes de modo
recorrente pode levar a vitima a obter a Sindrome do Choque Toéxico, uma infeccéo

gue podera leva-la ao o6bito.

No que diz respeito a saude psiquica das pessoas que enfrentam o problema,
nota-se como essa situagao torna sua menstruacédo um fardo, causando desconfortos,
estresse, inseguranca, falta de conhecimento do proprio corpo, entre outras

consequéncias.

Ademais, a UNICEF aponta outro perigo a integridade de quem enfrenta o
problema: a falta de banheiros em regifes seguras pode expor a pessoa ao risco de

ser vitima de violéncia sexual ou semelhantes.

2.7.1.1 Vitimas do problema

As vitimas da precariedade menstrual sdo pessoas que menstruam e se

encontram em condicdes de vulnerabilidade socioeconémica.

“Imagina-se que a pobreza menstrual atinja apenas paises que,
no senso comum, seriam muito pobres ou mais dispares em
termos de desigualdade de género que o Brasil. Ja para o
cenario brasileiro, com esfor¢o, eventualmente lembramos da
situacdo de mulheres encarceradas, mas ndo se observa a
situacdo de meninas brasileiras que vivem em condi¢cbes de
pobreza e vulnerabilidade mesmo nas grandes metropoles,
privadas de acesso a servigos de saneamento, recursos para a
higiene e até mesmo do conhecimento sobre o préprio corpo.”
(UNICEF, 2021)

2.7.1.1.1 Vitimas presidiarias

Aléem das condi¢des insalubres e de superlotacdo de celas enfrentadas em
presidios, as mulheres encarceradas também sofrem fortemente com questées que

envolvem o ciclo menstrual.

Os kits de higiene distribuidos as mulheres presas séo insuficientes para
atender suas necessidades de modo digno. Segundo relatos de antigas encarceradas,

os absorventes descartaveis distribuidos nos kits eram cortados ao meio, ja que nao
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eram suficientes para a quantidade de internas e, em algumas situacdes, tinham

passado do prazo de validade.

Diante dessa situacao, as enclausuradas que possuem fluxos de menstruagao
mais intensos, s6 conseguem conté-los utilizando pedacos de tecidos (de lencais,
toalhas e camisetas) ou utilizando os produtos levados por suas familias. Dessa
maneira, no caso de presas que sofrem com o abandono familiar, 0 abandono material

é inevitavel.

2.7.1.1.2 Adolescentes e sua situacédo escolar

Segundo dados da UNICEF, a média da ocorréncia da menarca (primeira
menstruacao) é de 13 anos e quase 90% das pessoas tém sua menarca entre 11 e
15 anos; ou seja, quase 90% passardo de 3 a 7 anos da vida escolar menstruando.

Muitos adolescentes que menstruam e se encontram em situacdo econémica
vulneravel também enfrentam fortemente a questéo da falta de conhecimento sobre a
higiene menstrual, uma vez que a dependéncia de seus familiares para obtencéo de
informacd@es corretas é tratada como uma questao fatil e ndo ocorre. Além disso, nao
possuem itens necessarios para passar por esse momento com dignidade (como
absorventes, remédios e produtos de higiene adequados), visto que seu ambito
familiar com baixo poder aquisitivo ndo destina parte da renda para a compra dos

itens, tratando-o0s como irrelevantes.

Conforme a UNICEF, mais de 4 milhdes de estudantes que menstruam nao
possuem acesso a artigos basicos de cuidados menstruais em sua instituicdo de
ensino, como a falta de acesso a absorventes, itens de limpeza e instalagbes minimas
para os cuidados (como banheiros). Ademais, uma pesquisa realizada pelo Instituto
de Pesquisa Locomotiva, juntamente a Always, aponta que cerca de 2,9 milhdes de
estudantes ja se ausentaram pelo menos uma vez por nao terem acesso a itens de

higiene menstrual.

Além disso, a possibilidade de ser alvo de preconceito também afeta as
pessoas que menstruam, uma vez que, durante a fase escolar, os ciclos menstruais

geralmente sdo irregulares e podem provocar sangramentos inesperados, 0s quais
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podem manchar a roupa e, consequentemente, fazer com que o sujeito seja alvo de

piadas de mau gosto.

Portanto, a impossibilidade de manter cuidados tanto em sua moradia, quanto
no ambiente escolar, e 0 receio de ser alvo de preconceitos nesse espaco, impede
gue as vitimas consigam frequentar sua instituicdo de ensino durante o periodo
menstrual, prejudicando seu desempenho escolar e aumentando drasticamente as
taxas de evaséo escolar — abandono das instituigdes de ensino por parte dos alunos.
Logo, nota-se que essa situacdo contribui na continuidade da desigualdade social,

uma vez que as pessoas que menstruam tém seu acesso a educacao dificultado.

2.7.1.1.3 Moradoras de rua

Mais de 200 mil brasileiros ndo possuem moradias, segundo pesquisa do
Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada. Ndo ha estudos sobre a quantidade de
sem-teto do sexo feminino, mas é perceptivel que, entre todos os impactados com a

Pobreza Menstrual, as moradoras de rua sdo as que mais sofrem com a problemética.

“Eu n&o conheco nenhuma mulher em situacdo de rua que
durma deitada sozinha, elas dormem sentadas com a cabeca
nos joelhos para tentar evitar violéncias. Muitas evacuam no
préprio corpo para que o mau cheiro afaste os homens, se
enfeiam, raspam o cabelo. As vezes, se sujeitam a
relacionamentos extremamente abusivos para ter algum tipo de
protecéo.” (LIMA, 2021)

E notavel que a auséncia de seguranca faz as mulheres sem-abrigo recorrerem
a um modo de alerta e de defesa constante, além de utilizarem métodos indignos para
garantir sua protecdo em um ambiente completamente hostil. No periodo menstrual,
seu cotidiano se torna ainda pior, devido a falta de produtos menstruais, de higiene e

locais necessarios a esse periodo.

A falta de uma moradia impede que esse grupo de vitimas tenham um local
para passar o periodo menstrual de modo tranquilo, sem se preocupar com

hostilidades externas e com olhares de nojo por parte dos transeuntes.

Além disso, a falta de dados sobre a ocorréncia da Pobreza Menstrual em

pessoas sem moradia e a falta de servicos ginecoldgicos em sistemas de saude
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publicos para essas pessoas, demonstra a grande despreocupacao do Estado perante

individuos em situacéo de rua.

2.8 O que sao politicas publicas?

As politicas publicas sdo um conjunto de regras e processos que tém o
propésito de solucionar um problema publico, com o objetivo de tracar caminhos para
chegar em uma finalidade especifica que visa melhorar a vida das pessoas e colocar
em pratica os direitos previstos na constituicdo federal. De acordo com as
necessidades da sociedade, o Estado, cria esse tipo de medida, levando em
consideracao as demandas presentes.

“Politicas publicas tratam do contelido concreto e do contetido simbdlico de decisdes politicas, e do
processo de construgao e atuagdo dessas decisdes.” (Learning, CENGAGE, 2020)

A partir de analises do cenario atual de um determinado problema recorrente,
€ usada essa diretriz que enfrenta e dissolve o obstaculo, através da criacdo de leis

direcionadas, que irdo agir em um periodo extenso, trazendo mudancas a longo prazo.

2.8.1 Tipos de politicas publicas
2.8.1.1 Politicas publicas distributivas

As politicas publicas distributivas tém seu foco em distribuir servicos ou bens
para uma pequena parte da populacdo ou para parcelas muito distintas, um tipo de

acao mais especifica e direcionada a problemas e lugares diretos.

Além disso, tem relagdo com o oferecimento de recursos, sendo estes
tangiveis, como dinheiro e financiamento para atos de otimizacdo, ou intangiveis,
como a mudanca nas leis, para que as medidas possam se tornar realidade de forma

plena e integral para todos.

Um exemplo dessa politica seria na area de educacédo, onde ha a criacdo de
cotas para estudantes que sofrem com algum tipo de preconceito e defasagem, outro
caso seria sobre o deslocamento de verba monetaria para areas que tenham

enchentes frequentes.
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2.8.1.2 Politicas publicas redistributivas

As politicas redistributivas, diferentemente das politicas distributivas, tém o
intuito de atingir as grandes massas e grupos sociais presentes, como consequéncia,
muitas vezes o recurso financeiro do governo acaba sendo totalmente utilizado, com
o alto risco de causar prejuizos para o orcamento dos individuos ndo pertencentes

aos alvos atingidos por esses atos.

Um exemplo desse tipo de medida seria a isencao ou diminuicdo no valor do
IPTU (Imposto Predial e Territorial Urbano) para pessoas com menor poder aquisitivo
gue sao parte da populacdo que sofrem com a desigualdade social e econémica.

2.8.1.3 Politicas publicas regulatorias

As politicas publicas regulatérias sdo as mais conhecidas por serem
representadas por leis, justamente, por serem as que se mostram mais aparentes no
meio do Poder Legislativo, regulam os padrdes de comportamento e conduta, onde o
objetivo é a criacdo de regulamentos que facam com que as condicdes das pessoas
melhorem de acordo com a demanda. Tém a capacidade de atingir a sociedade como

um todo, pois muda as leis de fato, alcancando o Brasil.

Um exemplo disso sdo a implementacédo da lei que prevé a obrigatoriedade
para o uso de cinto de seguranca em automoveis, com base na andlise do contexto
em que uma quantidade exacerbada de individuos sofria acidentes de carro com

consequéncias de média e alta gravidade, ocasionando mortes.

2.8.1.4 Politicas publicas constitutivas

As politicas publicas constitutivas sdo consideradas a base para a existéncia
dos outros tipos de politicas, visando a seguranca de que 0s outros tipos de condutas

relacionadas sejam incentivadas e criadas pelo Estado.
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2.8.2 Como funcionam?

As politicas publicas funcionam a partir da criacéo de leis ou mudancas praticas
em processos de ambito nacional, ou estadual, com o intuito de solucionar ou
amenizar os impactos de um problema presente que afeta a vida de muitas pessoas
consideravelmente, desta forma, o Estado consegue agir efetivamente para otimizar

aspectos especificos.

Ap6s um determinado periodo, a lei ou medida entra em vigor, tornando
possivel gue um novo cenario se torne realidade, fazendo com que empecilhos de
grande porte na sociedade, seja diminuido e regulado de maneira que passe a hao

ser mais um ponto fraco para a formacao de uma nacao igualitaria e empatica.

2.8.3 Quem aplica?

O Estado é o responsavel por aplicar as politicas publicas na sociedade em que
esta situado, com o objetivo de solucionar as dificuldades endémicas presentes em

uma determinada regido.

O Poder Legislativo cria as leis com relacdo a uma questéo especifica e o Poder
Executivo garante que estas sejam aplicadas de forma correta e, faz parte do

planejamento para que tudo funcione de maneira logistica e positiva.

Este é capaz de modificar as normas da legislacédo e até mesmo da constituicao
federal para que nada seja um empecilho no caminho para a evolucdo e sucesso de

uma nagao completa.

Em alguns casos, empresas aplicam politicas publicas em suas organizacdes
para melhorar as condi¢des de trabalho e o clima organizacional em sua totalidade,

porém, esse tipo de medida ndo tem alcance em grande escala no grupo social.

2.8.4 Existe alguma politica publica relacionada a pobreza menstrual?

N&o existem tantas politicas publicas quanto deveria para solucionar o

problema, porém, no ano de 2019 foi criada uma lei que prevé a distribuicdo de
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absorventes gratuitos em escolas de ensino fundamental e médio, com o objetivo de

diminuir a defasagem escolar de individuos que menstruam nessa faixa etaria.

E possivel notar que essa lei ndo entra em vigor em muitas escolas da rede
publica, demonstrado que esta politica publica ndo € efetiva o suficiente para amenizar

ou dissolver o empecilho em questao.

Estas politicas, majoritariamente, tém foco em situacdes que prejudicam os
individuos como um todo, sem excecfes muito aparentes, como as enchentes, por
exemplo. Porém, quando o assunto é menstruacdo, sdo excluidas pessoas que nao
passam pelo ciclo menstrual, ou seja, seu “publico-alvo” sdo mulheres, pessoas nao
binarias e homens trans, as minorias e grupos que sao historicamente ridicularizados

no mundo, por sistemas patriarcais e conservadores.

Absorventes e produtos de higiene menstrual sédo vistos como objetos utilizados
para fins estéticos, mas na verdade, sabemos que fazem parte da necessidade de
uma grande parcela do corpo social do Brasil e do mundo, por conta desse tipo de
opinido sobre o0 assunto, ainda ndo existem politicas publicas que estao realmente em

vigor e agindo para resolver a atual conjuntura.

2.9 Tabus
2.9.1 Definicao de tabu

O termo “tabu” é descrito pelas areas da filosofia, sociologia e antropologia
como uma conceituacdo social e moral negativa, apresentando como principal
resultado a proibicdo, censura e/ou o silenciamento sobre determinadas atividades,

comportamento e vivéncias sociais.

Para Freud (1975, p. 35), "por trds de todas essas proibicdes
parece haver algo como uma teoria de que elas sdo necessarias
porque certas pessoas e coisas estdo carregadas de um poder
perigoso que pode ser transferido através do contato com elas"”.

2.9.2 Origem dos tabus sobre menstruagéao

Quando busca-se compreender as origens histéricas relacionadas aos tabus

que envolvem a menstruagdo em meio a coletividade, é possivel observar que sua
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manifestacdo ocorre através do silenciamento a respeito do assunto. Desta forma, o
comportamento das pessoas que menstruam — em especial, meninas — é
completamente moldado para que o periodo menstrual seja escondido das pessoas
ao seu redor. Este silenciamento faz com que a real explicagéo para o processo da

menstruacao permaneca de lado, como explica Capitani (2019, p. 2):

“Durante o ciclo, o endométrio fica mais espesso, preparando-se
para acolher o embrido. Entretanto, quando ndo ha a fecundacéo
do ovulo, este tecido se desprende e é expelido do corpo,
caracterizando a menstruacéo. Juntamente com o endométrio, o
Ovulo nédo fecundado também é eliminado e, assim, recomeca o
processo de liberacdo de novos Ovulos para outra tentativa de
fecundacéo. Isso quer dizer que a menstruacéo € uma etapa da
funcao reprodutiva das mulheres.” (CAPITANI, 2019)

Assim, esse grupo é incentivado a manter escondidos os absorventes e outros
objetos usados para higiene, e utilizar de sofismas para tratar do periodo menstrual
como “naqueles dias” e “estar de chico”, por exemplo. Com isso, o distanciamento de
debates e conversas envolvendo o tema é fortalecido, colaborando para a criacéo de

uma visdo equivocada sobre o assunto.

No livro O Segundo Sexo (1949) de Simone de Beauvoir a autora busca reforcar
a tese de que, ap6s o acontecimento da menarca (nome dado a primeira
menstruagao), o corpo feminino passa a ser tratado como impuro (BEAUVOIR, 1949),
devido as diversas simbologias atribuidas ao sangue com o passar dos anos. Ainda,
a mesma simbologia envolvendo o sangue menstrual é descrita pela antropéloga e

pensadora Ondina Fachel Leal (1994, p. 113) como:

“O sangue menstrual é pensado como um sangue alheio a
mulher que o verte, “de outro tipo", "de outra espécie", em suma,
outro sangue. Este ndo é o mesmo sangue que se distribui por
todo o corpo. Expressdes de nojo e repulsa sdo manifestadas
pela mulher em relacdo ao seu préprio sangue menstrual, ao
mesmo tempo que o sangue de um ferimento seu ndo provoca
nenhuma reacgéo especial. H4 um estranhamento em relacdo ao
cheiro e ao estado deste sangue, que é identificado como "forte",
"nojento”, "grosso”, "pastoso”. (...) Os termos utilizados para
referir-se a menstruacao, como "estar de boi" e "receber visita",
sugerem também o fluxo menstrual como algo dissociado ao
préprio corpo.” (LEAL, 1994)

Sob tal ética, nota-se que essa interpretacdo referente a esséncia do sangue

menstrual se reforca com a préatica de rituais de povos nativos, onde meninas e
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mulheres séo isoladas do restante do grupo logo no primeiro dia de menstruacao.
Deste modo, as supersticbes de que 0 sangue seria incompativel com a agua, como
exemplo, resultam na proibicdo de manter rotinas e habitos de higiene durante esse
periodo, causando vergonha e gerando problemas de saude nos individuos afetados.

2.10 Alternativas aos absorventes descartaveis

Conhecendo as demais circunstancias que causam a pobreza menstrual no
Brasil, torna-se viavel observar o mercado e quais alternativas aos absorventes
descartaveis sdo utilizadas para conter o sangue menstrual. Ademais, € necessario
lembrar que existem dois tipos de alternativas utilizadas, sendo elas: alternativas
insalubres, que sao utilizadas, em sua maioria, por moradores de rua; e as alternativas

encontradas no mercado, tendo custo mais alto e ndo sendo acessiveis para todos.

Com esta andlise, busca-se entender a realidade das vitimas como forma de

reconhecimento e luta por seus direitos, como dito:

“As mulheres precisam ter acesso a escolha de materiais menstruais que sejam seguros, confortaveis
e apoiem a produgéo e o seu uso sustentavel” (HENNEGAN, 2019, p.362).

2.10.1 Alternativas insalubres

As alternativas insalubres sdo utilizadas pelas vitimas que ndo possuem o
minimo poder econdmico para adquirir produtos que contenham o sangue menstrual.
Segundo Assad, Beatriz: “O elevado custo de absorventes descartaveis, por exemplo,
leva mulheres, meninas, homens transsexuais e pessoas nao binarias que menstruem

a recorrerem a métodos inseguros para conter a menstruagéo.”

Dentre aos métodos insalubres, pode-se listar a utilizagdo de: jornais, toalhas,
papeis, sacolas plasticas, meias, espuma de colchdo, esponjas, ou, até mesmo,
miolos de pao. Além da degradacao da dignidade do individuo, essa situagéo também

gera riscos a sua saude fisica e psiquica.

Além dos riscos ja citados em tOpicos anteriores, ha casos onde a utilizacéo de
alternativas inadequadas levou a vitima a processos cirdrgicos, Como ocorreu com

uma adolescente que, para ndo se ausentar em dia de prova escolar, usou uma
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esponja para conter a menstruacdo. Essa esponja se aderiu a mucosa da vagina,
fazendo-se necessario a realizacdo de duas cirurgias para remover o item de seu

organismo.

2.10.2 Alternativas encontradas no mercado

Inicialmente, no mercado é possivel encontrar os absorventes de pano. Estes,
sdo compostos por trés camadas, sendo elas: externa impermeavel, camadas

absorventes em recheio e camada interna em contato com a pele (KORUI, 2021).

O coletor menstrual é uma espécie de copo de silicone, hipoalergénico e com
propriedades antibacterianas, podendo ser ajustado a cada corpo com a funcéo de
conter 0 sangue menstrual. Sua estrutura maleavel representa facilidade para

insergéo no canal vaginal (INCICLO, 2019).

O absorvente interno € uma pequena estrutura inserida no canal vaginal, com
o movimento de empurrar. Dessa forma, absorve o0 sangue menstrual e traz maior

conforto, necessitando de cuidados especiais (ECYCLE, 2017).

Por fim, o disco menstrual possui uma estrutura similar e feita com o mesmo
material do coletor menstrual, apenas tendo como diferencial o seu tamanho
(VIOLETACUP, 2021).

2.10.3 Alternativa criada pelo grupo

ApoOs os estudos e pesquisas envolvendo o mercado de produtos higiénicos
para a menstruacéo, os remédios mais comprados durante esse periodo e a situagao
de pessoas que menstruam, foi pensada em uma alternativa sustentavel, eficiente e
de facil producéo para a problematica. Desta forma, foi desenvolvida pelo grupo uma
peca intima feminina — de modelagem adaptavel — com caracteristica absorvente. A

peca conta com trés camadas, sendo elas:

1. A primeira camada fica em contato com a pele, feita de tecido a base 100% de
algodéao, tecido indicado para manter contato com a regiao intima, e manter a

peca seca para ndo causar incébmodo.
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2. A segunda camada representa o recheio da peca, por onde o sangue €, de fato,
absorvido.
3. Aterceira e Ultima camada se d& na qual esta em contato com a roupa, feita de

tecido impermeével para manter o sangue ali e ndo causar vazamentos.

2.11 Sustentabilidade

O conceito de sustentabilidade engloba o conjunto de medidas desenvolvidas
e aplicadas em setores produtivos visando alcancar um equilibrio entre producao e
preservacao de bens naturais. Assim, esse conceito busca garantir uma produgao
consciente e garantir que a preservagao do meio ambiente seja suficiente para suprir

possiveis necessidades de geracdes futuras.

“Esta necessidade deriva da percepcédo de que a sociedade nédo
mais aceita que externalidades negativas sejam lancadas sobre
ela impunemente. Este cenério mais complexo aponta para a
inevitabilidade da integracdo de principios de sustentabilidade
na espinha dorsal das estratégias de negdcio das companhias.”
— Centro de Estudos em Sustentabilidade da Fundagédo Getulio
Vargas (FGV - CES, 2008, p. 1).

2.11.1 Sustentabilidade empresarial

A sustentabilidade empresarial tem como principais objetivos manter o
equilibrio entre a produ¢édo de uma organizacdo com o0 uso responsavel de recursos
naturais, assim, garantindo a qualidade de seus servicos e satisfacdo dos clientes,

colaborando com a diminui¢cdo dos impactos ambientais.

“O ecodesenvolvimento pode ser visto como uma perspectiva
sistémica de andlise e intervencéo, aberta a harmonizagéo dos
aspectos simultaneamente ambientais, sociais, econémicos,
culturais e politicos da dinamica dos sistemas sociais”
(FERREIRA, 2003, p. 35).

2.11.2 Producéo de lixo pelo descarte de absorventes

Devido aos elevados pre¢cos de métodos que contenham o sangue menstrual,

o0 absorvente descartavel continua sendo a alternativa mais utilizada, ja que € o
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método com menor preco de aquisicdo a curto prazo. Logo, a fabricacdo e o descarte

desses absorventes geram imensos impactos ambientais.

Em sua maioria, a fabricacdo utiliza como matérias-primas arvores (extracao
da celulose) e petroleo (para produzir os plasticos). Assim, o impacto ambiental se
inicia na extracao e processamento das matérias primas, ja que a producao do plastico
necessita de muita energia e libera residuos de longa duragéo (que demoram para

serem removidos da natureza).

ApOs o0 consumo, ndo ha como reutilizar esse item, portanto, eles séo
descartados em lixdes ou aterros sanitarios, gerando uma grande quantidade de
residuos compostos por materiais sintéticos que levam cerca de 100 anos para se
decomporem. Ademais, o descarte pode produzir dioxinas (uma substancia toxica),

as quais persistem no ambiente.

2.11.3 A relagao do produto com a sustentabilidade

Estima-se que, cada pessoa que utiliza absorventes descartaveis, descarta 3
quilos de absorvente por ano. Desse modo, aproximadamente mais de 130 quilos de
absorventes sdo descartados durante toda a vida de um individuo que menstrua
(levando em conta que o ciclo menstrual, em média, se inicia aos 11 anos e se

perpetua até os 54).

Assim, nosso produto mostra-se uma importante alternativa sustentavel,
impedindo que haja grandes propor¢des de lixo descartado, grandioso uso de arvores
e petréleo na producdo e eliminacdo de residuos toxicos na natureza durante o

descarte.
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3 COLETA DE DADOS

3.1 Questionario 1 — Decisédo do produto (Pesquisa de mercado)

Devido a solicitagdo de criagdo de um produto ou servi¢o inovador no presente
trabalho de conclusao de curso, inicialmente foi realizado o processo de producéao de

ideias, obtendo as seguintes propostas de produtos:

e Calcinhas Absorventes (Ideia 1): Proposta baseada na criacao e distribuicao
publica de uma calcinha absorvente reutilizavel e lavavel com compartimento
para adesivos térmicos e imas ortopédicos para o alivio de dores tangentes ao
periodo menstrual, a fim de reduzir os impactos causados com a pobreza
menstrual;

e Luva mousepad portatil (Ideia 2): Luva destinada a substituicdo do
mousepad, visando a reducédo de doencas ocupacionais presentes devido ao
aumento do uso de aparelhos eletrbnicos, ja que essas dificultam a

performance e qualidade de vida dos individuos.

Apos isso, foi aplicado um questionario, no dia primeiro de marco de dois mil e
vinte e dois, com as duas ideias criadas, visando a decisdo do publico acerca do
produto que iria ser trabalhado durante esse trabalho. No total, foram 421

entrevistados da comunidade e as respostas obtidas foram:

Gréfico 1 - Decisao do produto

8,10%

91,90%

m Calcinha absorvente Luva mousepad

Fonte: Autoria do grupo
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3.1.1 Analise dos dados obtidos

Portanto, trezentos e oitenta e sete (387) entrevistados votaram na ideia 1 e
trinta e quatro (34) votaram na ideia 2, ou seja, a ideia escolhida, com base na escolha
do publico, foi a ideia 1. Assim, com base na pesquisa de mercado, foi possivel iniciar

0 processo de aprimorar a proposta e produzir o prototipo.

3.2 Questionério 2 — Conhecimento do publico acerca do problema

Apos a definicdo da ideia base e do produto a ser produzido, foi realizado um
segundo questionario, através da plataforma Google Forms, no dia vinte de agosto de
dois mil e vinte e dois, voltado a uma pesquisa de campo, visando verificar a base de
conhecimento da comunidade acerca da pobreza menstrual e a aceitacdo do produto
no mercado, além da satisfacdo diante da promocéo e distribuicdo governamental

(mais informacgdes no topico 4.7).

Ao final da pesquisa, foram obtidas e analisadas cento e cinquenta e duas (152)

respostas, sendo que os resultados obtidos foram:

Gréfico 2 - Sexo dos Entrevistados

1,30%

34,90%

63,80%

B Feminino = Masculino = Qutro, Prefiro ndo informar

Fonte: Préprios autores



Gréfico 3 - Conhecimento acerca da Pobreza Menstrual

26,30%

73,70%

EPossui  ®N&o possui

Fonte: Préprios autores

Gréfico 4 - Conhecimento de alguma vitima do problema

41,40%

58,60%

B Conhece mN&o conhece

Fonte: Préprios autores

Gréfico 5 - Ciéncia se o entrevistado ja enfrentou o problema

6,00%

94,00%

mESim =mNao
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Fonte: Préprios autores

Gréfico 6 - Opinido sobre o pais possuir ou ndo politicas publicas que
diminuam o problema

9,90%

90,10%

B Sim = Nao

Fonte: Préprios autores

Gréfico 7 - O entrevistado acha que a pauta deve ser tratada como assunto de
saude publica

2,00%

98,00%

mSim mNao

Fonte: Préprios autores

Gréfico 8 - Ciéncia se o entrevistado acha que o produto auxiliaria as vitimas
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5,90%

94,10%

ESim mNao

Fonte: Préprios autores

3.2.1 Analise dos dados obtidos

Logo, de acordo com as respostas obtidas, noventa e seis (96) pessoas, das
guais responderam a pesquisa, sdo mulheres. Em relacdo ao conhecimento sobre a
pobreza menstrual, das cento e cinquenta e duas respostas obtidas, cerca de cento e

treze pessoas (113) responderam que tinham conhecimento acerca da problemética.

Diante da questdo da familiarizacdo com alguma vitima da situacdo retratada
na monografia, foi resultante um feedback de que, do total de respostas, cerca de
noventa (90) pessoas nunca tiveram contato ou foram vitimas da pobreza menstrual,
demonstrando que uma parcela da sociedade, por volta de sessenta e duas (62)
pessoas, tém, de forma direta ou indireta, contato com esse tipo de precariedade.
Ainda, em conformidade com a préxima pergunta, foi demonstrado que esse contato
€ realizado mais indiretamente do que diretamente, visto que, somente oito (8)
pessoas das cento e quarenta e nove (149) respostas obtidas, responderam que ja

passaram pela pobreza menstrual.

Dentro deste contexto, onde a maioria das pessoas que responderam as
perguntas possuem conhecimento académico, 73% disseram que sabiam do que se
tratava a probleméatica da pobreza menstrual. Além disso, 58,6% ainda afirmaram que
nunca tiveram ciéncia de alguém da familia e/ou conhecidos que enfrentam esse tipo
de realidade. Ainda, apenas oito (8) individuos que responderam enfrentam ou

enfrentaram tal tipo de situagcdo em seu cotidiano.
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De forma bastante clara, foi relatado, através de cento e trinta e sete (137)
pessoas que o Brasil ndo possui politicas publicas voltadas a diminuicdo da
problemética. Além disso, recebemos um total de cento e quarenta e nove (149)
respostas positivas quanto a indagacdo sobre a necessidade de tornar a pauta do
problema socioecondmico citado mais visivel na sociedade, tratando-o como um

assunto de saude publica.

Ao incluir uma questao dissertativa, a fim de abranger diferentes opinides,
foram obtidas cinco respostas em que foi possivel notar o desapontamento com o
governo, algumas insegurancas com relacdo a praticidade do produto e o preco

atribuido a ele.

Com relacado a praticidade e eficiéncia, pode-se dizer que a higienizacdo do
produto pode ser efetuada em albergues e casas de acolhimento aquelas pessoas
que vivem em situacdo de vulnerabilidade socioecondmica. Quanto ao prego final do
produto, faremos com que seja acessivel ao publico-alvo e hé& propostas de
distribuicdo por parte do governo, além da promoc¢ao que a empresa ficticia ofertaria

(mais informacdes no topico 4.7).

3.3 Entrevista com a psicologa

Foi realizada uma entrevista no dia treze de outubro de dois mil e vinte e dois
com a psicologa Anne C. L. Sena, CRP 150072, em prol de analisar as consequéncias

psicolégicas causadas nas pessoas que passam pela situacdo da pobreza menstrual.

A principio, questionamos sobre seu conhecimento acerca do assunto da
pobreza menstrual, onde a resposta obtida foi positiva, relatando, ainda, que € uma
realidade triste na qual muitas mulheres e meninas estdo acometidas e
desamparadas, uma vez que ndo ha muitas medidas acerca dessa situagcao. A seguir,
perguntamos se a Dra. Anne ja atendeu algum paciente que passava por esse
problema; a resposta foi negativa, mas citou que teve contato com tais pessoas ao
voluntariar-se a um servico em escolas, onde pode perceber o real impacto causado

no ambito psicologico desses individuos.

Em sequéncia, apresentamos a questdo das consequéncias psicoldgicas

causadas pela pobreza menstrual, onde relatou existirem sintomas como a fragilidade
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hormonal e vulnerabilidade, o que causa a sensacao de impoténcia perante a propria
situacdo, baixa autoestima, desenvolvimento de fobias especificas e transtorno de

ansiedade, assim como a depresséo e 0 constante constrangimento.

Conforme a sequéncia de questbes, indagamos sobre a influéncia de
propagandas comerciais de absorventes romantizadas contribuir para a falta de
debate acerca da realidade do periodo menstrual, e obtivemos como resposta o fato
de sempre haver certa romantizagdo devido ao sistema capitalista, que por
consequéncia gera frustracao nas mulheres, acarretando na desvalorizacédo da causa
abordada. Ainda no tema da romantizacdo do ciclo menstrual, foi perguntado sobre
as consequéncias disso para as pessoas que enfrentam situacdo de pobreza
menstrual, e, como resposta, foi dito que sdo causados danos a autoestima desses

individuos.

Também interrogamos a Dra. Anne sobre o que poderia ajudar na solu¢ao e/ou
reducdo da problemética envolvida na pobreza menstrual, a mesma respondeu que
medidas como apoio psicoldgico, orientacdo nutricional e ajuda financeira por parte

do governo seriam uteis e funcionais para amenizar a situacao.

3.4 Entrevistacom a ginecologista

Foi realizada uma entrevista, no dia vinte e um de outubro de dois mil e vinte e
dois, com a profissional da area de ginecologia e obstetricia, Dr. Mariana Francoti de
Carvalho, CRM 200.084 SP, a fim de situar o funcionamento do produto a partir da

opinido de uma profissional da saude.

Comecamos introduzindo a ideia do prototipo e explicando como a dinamica da
entrevista iria funcionar. Ao inicio, a primeira pergunta guestionava sobre o nivel de
contato dela com pacientes que se encontram nessa situacdo, a especialista
entrevistada relatou que n&o possui contato com pacientes que passam pela
precariedade da pobreza menstrual. Uma vez que especializada, também, na area de
obstetricia, atuando em maternidades e como ginecologista em hospitais terciarios e
ambulatorios especializados, ndo possuindo contato com esse publico visto que,
muitas das vitimas ndo procuram ajuda e, aquelas que procuram, buscam o auxilio

nas unidades basicas de saude (UBS).
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Quando salientada sobre os métodos utilizados por pessoas nessas condicdes
para conter o sangramento menstrual e questionada sobre as consequéncias
fisiologicas que podem ser apresentadas pelo organismo, foi esclarecido sobre a
existéncia da possibilidade de ocorrerem sintomas como secreg¢do vaginal com mau

odor, ardéncia, infec¢des diversas e doenca inflamatéria pélvica.

Em seguida, Dra. Mariana foi indagada acerca da maneira cuja problematica é
inquirida na atual conjuntura do pais e pudemos obter a resposta de que essa pauta
nao é corretamente abordada, acrescentando que o tema deveria receber espaco
para debates em instituices de ensino, mas alegou que a tentativa de implementacao
da lei de distribuicdo gratuita de absorventes em postos de saude incentivou a
discusséo na sociedade.

Também a questionamos sobre 0 quao importante ela considera a discussao
da problematica na sociedade; ela relatou novamente sobre a relevancia que é
negligenciada a par do assunto nas escolas, e relacionou o produto apresentado com
o fator da sustentabilidade, pois 0 mesmo ndo agride o meio ambiente, diferentemente
dos absorventes descartaveis. Ainda sobre o produto, citamos a utilizacdo de imas
ortopédicos para a reducao e controle das célicas menstruais, a médica disse que nao
possuia conhecimento sobre a tematica, mas demonstrou interesse acerca da
proposta inovadora, visando o fato de nédo utilizar de medicamentos para aliviar 0s

sintomas do ciclo menstrual.

Por fim, quando questionada sobre a hip6tese de solug¢édo e sua performance,
a Dra. Mariana afirmou que a distribuicdo é vélida e necessaria para a dissolucéo

parcial do problema referido.

3.5 Desenvolvimento da Empresa

Inicialmente, fez-se necesséaria a criacdo de uma empresa ficticia para
producéo da proposta de produto apresentada como hipotese de solugédo. Com isso,
foi criada a empresa MUSA, gue visa atuar no nicho social e no setor téxtil. O nome
MUSA deriva da mitologia grega, especificamente das musas do Olimpo que

simbolizavam o empoderamento e a inspiracdo. Deste modo, a mensagem que
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buscamos passar ao nosso publico alvo é reforcada desde o nome de nossa

organizacao.

Ademais, a hipotese de solugdo consiste em uma pecga intima (calcinha)
absorvente reforcada que suporta todos os tipos de fluxo menstrual (até mesmo os
mais intensos), de modo seguro e confortavel. O diferencial do produto € a presenca
de imas ortopédicos que auxiliam no alivio de dores menstruais, combinado a
presenca de um compartimento destinado a utilizagéo opcional de bolsas térmicas
descartaveis — visando o alivio das dores locais a curto prazo. Somado a isso, 0
produto conta com dois refis absorventes, que devem ser trocados ao longo do ciclo

e sao reutilizaveis através de sua devida higienizacao.

3.5.1 Identidade visual

A principio, a identidade visual da empresa foi desenvolvida por meio da marca,
composta pelo logotipo e as cores oficiais da empresa — a cor vermelha foi escolhida
para remeter ao sangue menstrual, a rosa simboliza a delicadeza e o branco refere-

se a tranquilidade e limpeza.

Figura 1: Identidade visual da empresa

Fonte: Préprios autores
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3.5.2 Protoétipo do produto

Com a necessidade da criacdo de um protoétipo para demonstracéo do produto
foi desenvolvido um modelo com base na ideia da peca intima desenvolvida pelo
grupo, algum dos materiais utilizados nesse prototipo ndo séo definitivos e foram
utilizados apenas para fins de demonstracdo. Os materiais utilizados foram: feltro
(material ndo definitivo, que simula o uso do tecido de melton que ira ser utilizado
como parte absorvente), velcro (material definitivo, utilizado para o refil dos
absorventes), botdes (material ndo definitivo, simula a posi¢cao dos imas ortopédicos),
tecido de algoddo (material definitivo, utilizado no absorvente que estard em contato
com a vulva), tecido microfibra (material ndo definitivo, simulando a utilizacdo do
algoddo na base da roupa intima), fita de renda (material ndo definitivo, apenas
utilizado para decoragcéo do modelo).

Figura 2: Visao frontal do protétipo

Fonte: Préprios autores

Figura 3: Visdo da parte traseira do protétipo
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Fonte: Préprios autores

Figura 4: Componentes finais do protoétipo

Fonte: Préprios autores

3.5.3 Expectativas de contas

A fim de compreender melhor os custos tangentes a todo o processo produtivo,
assim como o valor necessario de investimento para a criacdo da empresa citada,

foram realizados calculos.
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3.5.3.1 Investimento inicial

Primeiramente, foram realizados calculos visando a ciéncia do capital que

deveria ser direcionado ao investimento inicial.

Tabela 1: Calculo do investimento inicial

Gastos fixos Total
Aluguel R$ 779,00
Luz R$ 1.000,00
Salarios R$ 4.000,00
Limpeza e armazenamento
Sabonete R$ 25,00
Papel higiénico e toalha R$ 30,00
Dispenser de papel e RS 95.00
sabon.
Porta papel higiénico R$ 16,90
Armario de banheiro R$ 191,99
Prateleiras R$ 839,97
Armario R$ 450,50
Produtos de limpeza R$ 40,00
Kit limpeza R$ 23,00
Mop R$ 59,51

Materiais e insumos
(tempo estimado: 1 més)

Tecido Algoda
Verme(\lzjr?(sj " RS 19,20
Tecido algodao Preto R$ 18,81
Tecido algodao branco R$ 17,10
Melton (50x150) R$ 39,00
Tecido Atoalhado R$ 41,37
Linha R$ 522,00
Tecido Pull R$ 38,00
Elastico R$ 27,90
Etiquetas tamanho R$ 5,99
Etiqueta marca R$ 14,11
Lacre de etiqueta R$ 30,90
Imas R$ 40,00
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Velcro | R$ 46,59
Embalagem

Saquinhos algodéo cru R$ 163,00

Carimbo R$ 22,90

Tinta para carimbo R$ 6,90

Maquinas e mantimentos
Magquinas de costura R$ 6.398,00
Agulhas R$ 80,00

Bobinas R$ 37,99

Inves_tlmgnto |[1ICIa| RS$ 16.484.02

(primeiro més)

Aproximadamente R$ 20.000,00
Fonte: Autoria do grupo

Assim, segundo o levantamento dos valores, e os calculos executados, o valor
de investimento minimo para a criacdo e desenvolvimento da MUSA é de
aproximadamente R$ 20.000,00 (vinte mil reais) no primeiro més, considerando o
valor aproximado das despesas fixas, materiais, maquinas, cuidados e higienizacéo

do ambiente.

3.5.4 Valor dos produtos

Com base nos valores descritos na tabela demonstrada no tépico anterior, foi
executado o célculo referente ao valor dos produtos que serdo comercializados pela
MUSA.

Primeiramente, foi efetuado um célculo de valores aproximados de materiais

utilizados na confeccao de cada peca.

Tabela 2: Céalculo dos materiais usados em cada pega

Gastos fixos Valor por produto Valor do refil
Aluguel + luz R$ 0,20 R$ 0,05
Materiais e insumos
Tei'/‘l? rﬁe'?ﬁgao R$ 9,60 | R$ 1,92
Tecido algodéao Preto R$ 9,41 | R$ 1,88
Tecido algodédo branco | R$ 8,55 | R$ 1,71




Melton (50x150) R$ 2,43 | R$ 2,43
Tecido Atoalhado R$ 4,14 | R$ 4,14
Linha R$ 0,30 | R$ 0,05
Tecido Pull R$ 3,80 | R$ 3,80
Elastico R$ 0,60
Etiguetas tamanho R$ 0,06
Etigueta marca R$ 0,14
Lacre de etiqueta R$ 0,04
Imas R$ 6,00
Velcro R$ 0,15 |R$ 0,07
Embalagem
Saquinhos algodédo cru | R$ 1,63

Fonte: Autoria do grupo
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Por meio da estimativa dos valores demonstrados acima, foi realizado o céalculo

Tabela 3: Valor final dos produtos

Produtos Valores finais
Calcinha vermelha R$ 47,37
Calcinha preta R$ 47,13
Calcinha branca com forro vermelho R$ 55,92
Calcinha branca com forro preto R$ 55,68
Valor do refil adicional R$ 12,46

3.5.5 Projecéo Financeira

Fonte: Autoria do grupo

como refis para o produto). Os resultados estdo demonstrados na tabela a seguir:

para a definicdo do valor final dos produtos, com uma taxa de lucro de 20% (vinte

porcento). Cada produto conta com uma peca intima e dois absorventes (utilizados

Visando um estudo mais detalhado acerca da abertura da empresa MUSA, foi

realizada uma projecao financeira.

Tabela 4: Projecao Financeira
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Ano Fluxo e Saldo
descontado

0 -R$ 150.000,00 | -R$ 150.000,00 | -R$ 150.000,00
1 R$ 115.000,00 | R$ 104.545,45 | -R$ 139.545,45
2 R$ 155.000,00 | R$ 128.099,17 | -R$ 112.644,63
3 R$ 165.000,00 | R$ 123.966,94 | -R$71.611,57
4 R$ 176.000,00 | R$ 120.210,37 | -R$ 15.821,94
5 R$ 185.000,00 | R$ 114.870,44 R$ 54.307,62

TMA 10%

Fonte: Autoria do grupo

Tabela 5: Indicadores Financeiros

Indicadores financeiros

VP R$ 401.538,53
VPL R$ 251.538,53
TIR 89%
IL 267,69
PAYBACK DESC. 4,548228512

Fonte: Autoria do grupo

De acordo com a projecao financeira realizada, foi verificado que, com um
investimento de R$ 150.000,00 (cento e cinquenta mil), no ano de abertura da
empresa, e uma média de 8 produtos vendidos por dia, com uma taxa minima de
atratividade de 10% (dez porcento), temos uma projecao de obtencédo de lucro a partir
da metade do quarto ano de investimento. Tendo uma taxa de 89% (oitenta e nove
porcento) de retorno, um valor presente liquido simulado de R$ 251.538,53 (duzentos
e cinquenta e um mil quinhentos e trinta e oito reais e cinquenta e trés centavos), e
um indice de lucratividade de 267,69, demonstrando o valor de lucro da MUSA em

relacdo as despesas.

3.5.6 Criacao do site de vendas

Diante da necessidade da criacao de uma plataforma digital destinada a venda

e exposicdo dos produtos, foi desenvolvido um website através da plataforma de
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criacao de sites do Google. O ambiente MUSA digital € composto por informacdes
acerca da empresa e do produto, além de possuir meios de contato com a equipe
administrativa da corporacao e suas redes sociais, que visam atualizar os clientes

sobre as atitudes, posicionamentos e promoc¢des da MUSA.

E possivel visitar o] site através do link:

https://sites.google.com/view/museeabusetcc/home.

Figura 5: QR Code (Quick Response code- Cédigo de respostarapida) de
direcionamento a plataforma

Fonte: Préprios autores

Figura 6: Imagem de entrada do site

QO

BEM-VINDO A MUSA

Conheca a MUSA e sua proposta para seu conforto

Entre em contato

Fonte: Préprios autores


https://sites.google.com/view/museeabusetcc/home

Figura 7: Website MUSA

MUSE E ABUSE

Fonte: Préprios autores

Figura 8: Website - Informacgdes sobre a empresa

Conheca a MUSA e sua proposta

Criada com o intuito de garantir dignidade ao periodo menstrual de todos, a MUSA, preza pela qualidade e cuidado, visando sempre o conforto
e bem estar de seus clientes. Além disso, seus produtos sdo lavaveis e reutilizaveis, com o objetivo de uma reducado da producaé de lixo, a fim de
ajudar na constru¢ao de um mundo mais sustentavel.

Fonte: Préprios autores
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Figura 9: Website - Informacdes sobre o produto

Nosso produto

CLIO

Uma calcinha absorvente que conta com trés (3) camadas de tecido, que
vao garantir uma satde intima e uma absorcao de qualidade, prezando
pela sua saude e conforto. A CLIO, conta, ainda, com presencga de imas
ortopédicos que a longo prazo ajudardo com o alivio e diminuigéo das
dores menstruais, possui também um bolsinho interno para a
acomodacao correta de adesivos ou bolsinhas térmicas para alivio
instantaneo das célicas

Garantindo dignidade a todes

ACLIO, é uma peca unissex que tem uma estrutura pensada para que

nao seja necessario a troca da peca completa, toda vez que se faga
necessaria a troca do absorvente. Portanto, sua parte absorvente &

removivel e substituivel, para que a troca possa ser efetuada sem que

nenhum lixo/residuo seja gerado.

Fonte: Préprios autores

Figura 10: Website - probleméticas defendidas pela empresa

Um dos maiores produtores de lixo mundiais sao as indastrias de absorventes,
uma vez que um absorvente descatavel, tradicional, precisa ser trocadono
minimo de duas a trés vezes ao dia. Na maioria dos absorventes descartéveis
existem dois materiais bases, a celulose (extarida das arvores) e o plastico (um
dos destgilados do petréleo), esses dois processos causam grandes maleficios ao
meio ambiente, como o desmatamento e a liberagao de residuos que demoram
parfa serem dessolvidos da natureza.

Diante das atuais circunstancias do planeta, a MUSA trabalha com absorventes
de tecido, com técnologia que ird garantir o seu conforto e evitar vazamentos,

Pobreza mesntrual

Um problema que recebe pouca atencad € a pobreza menstrual, sendo que os
afetados pelo problema, ndo possuem acesso a recursos basicos e informacoes
que tangem aos cuidados mentruais, tais como itens de higiene, locais com
saneamento basico e infraestrutura adequada, medicamentos para fim de alivio
das dores mentruais e itens de contengao do fluxo sanguineo.

O posicionamento da MUSA, perante a problematica, é a distribuicao gratuita da
CLIO, por nmeio de parcerias com ong's, visando a contencao do fluxo sanguineo
e periodo menstrual digno a todos que passam por essa situagdo. Essa
distribuigad é feita com base nas aquisi¢oes da CLIO, a cada 5 unidades vendidas
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visando a diminuicéo do descarte de materiais de forma indevida e valorizando 3 unidades sdo doadas pela MUSA para instituicoes de distribuicdes.
0s recursos naturais.

Fonte: Préprios autores

Figura 11: Website - Misséo, visdo e valores da empresa

MISSAO, VISAO E VALORES

MISSAO VISAO VALORES
Proporcionar  dignidade a todes, trazer Tornar mais sustentivel o ramo de higiene e saide » Trabalhar com formas mais sustentéveois de
conhecimento a cerca da saide e cuidados menstrual, e trazer qualidade de vida para as higiene:
menstruais, fazer com que se sintam bem e pessoas que passam pelos problemas da pobreza * Buscar métodos de melhorar a qualidade de vida
confortiveis com a situagio natural de seu corpo menstrual das pessoas;

Procurar meios de incluir todes em uma causa

necessaria

Fonte: Préprios autores

Figura 12: Website - Meios de contato e rede social
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ENTRE EM CONTATO

contatomusatcc@gmail.com

Entre em contato

Fonte: Préprios autores

3.5.6.1 Redes sociais

Com a necessidade de um meio de divulgacdo do produto, informacdes do
periodo menstrual, promocdes e todas as atividades de marketing empresarial, foi

aberta uma conta pela plataforma do Instagram.

A conta pode ser acessada atraves do link:

https://instagram.com/somosmusa22?'igshid=YmMyMTA2M2Y=.

Figura 13: QR code (Quick response code- CAodigo de respostarapida) para
acesso ao Instragram

Fonte: Préprios autores

Figura 14: Perfil MUSA no Instagram

somosmusazZ? Seguir

7 publicagoes 14 seguidores 3 seguindo

1O
\lL’ \\ \ somosmusa

Este € um perfil de pesquisa do nosso TCC-2022!
@xiofyna

@isabelle silva.18

@jessi_aribeiro

@httpslilith


https://instagram.com/somosmusa22?!igshid=YmMyMTA2M2Y=
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Fonte: Préprios autores

Figura 15: Capa da postagem que faz a explicacdo em relacéo a pobreza
menstrual e a importancia da discusséo do assunto

VILISA

Pobreza menstrual

©

Fonte: Préprios autores

Figura 16: Postagem explicativa sobre pobreza menstrual
|

Vocé sabe o que é a pobreza menstrual,
. A . . ~ ws, somosmusa22 A pobreza menstrual ainda é um problema
e qual a importancia da discussdo dessa

frequente na sociedade, a quantidade de mulheres, jovens,
? homens trans e nao binarios que sao afetados ¢ aterrorizante.
pau’ca g Ainda sdo poucas as instituicBes existentes que ddo apoio para
essa causa.

WS somosmusa22

F atualmente qualquer assunto que faga referéncia a
menstruagao é colocado como sujo, o que faz com que esse
assunto fique pouco conhecido, e também, que poucas

Ainda hoje a pobreza menstrual é um problemu informagges sobre o ciclo menstrual sejam disseminadas na
sociedade, causando a desinformagao.

frequente na sociedade, afetando estudantes de baixa

ren&o., pxesididrius e moradoras de rua.
A pobreza menstrual é a falta de acesso a recursos

bdsicos para um pen’odo menstrual digno, tais como,

absorventes, remédios para alivio das dores menstruais,

banheiros com condigées bdsicas para uso e

informagdes acerca desse periodo.

em  Ver tradugio

@MUSA_TCC

Qv A

@BF Curtido por luizamrgx e outras 7 pessoas

\IEISA

Fonte: Préprios autores

Figura 17: Marketing sobre o produto ser reutilizavel
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somosmusa22

somosmusa22 W ReMuse, o planeta agradece gy

‘“’ ReMuse

A PROPOSTA DA MUSA CONTA TAMBEM COM
A VALORIZAGCAO DA SUSTENTABILIDADE

OS PRODUTOS POSSUEM PROPOSTAS LAVAVEIS, PARA
QUE DUREM POR MUITO M SIM
DIMINUINDO A GERACAO DE RESIDUOS NA NATUREZA

Qv W

@B Curtido por xiofyna e outras 3 pessoas

Fonte: Préprios autores

Figura 18: Marketing sobre a representacao de todos os géneros, defendida
pela empresa

PO_I’O. que 'tOdOS Musem e

Qbusem

Pensando no conforto de todos a MUSA
desenvolveu um novo produto, conhecido
como "CLIO". A peca intima tem o intuito de
garantir conforto a seus usudrios, durante o

pen’odo menstrual, sem deixar residuos.

@MUSA_TCC

l(((\ﬂl}‘“

\ILISA

Fonte: Préprios autores

3.5.7 Promocgéo

Sendo a promog¢do um dos componentes dos 4P’s (ferramentas de Marketing)
gue devem estar presentes em uma empresa, foi desenvolvida uma promocéao voltada
ao Marketing Social, visando a diminuicdo dos numeros apresentados durante o
referencial tedrico desta monografia, em relacdo a quantidade de vitimas afetadas

pela problematica.
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A promocao criada pela empresa tem como proposta a aquisicao de cinco (5)
unidades do produto CLIO, e, com esse numero de aquisicdo, trés (3) unidades sao
doadas para uma casa de acolhimento. Essa proposta de promocéao esta disponivel

na rede social do Instagram da empresa.

Figura 19: Capa da postagem da promocéao

N

#MUSA AJUDA

Vem conhecer a campanha da

Musa, garantir um desconto e

ajudar alguém com sua

compral *

I

Fonte: Préprios autores

Figura 20: Primeiro passo para participar da promocao
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o PRIMEIRO PASSO:

Entre no nosso site (link na
descri¢do) e coloque os produtos

que deseja comprar no carrinho

M

Fonte: Préprios autores

Figura 21: Segundo passo para participar da promoc¢éo

e SEGUNDO PASSO:

Preencha as informacoes
solicitadas e adicione o cupom
AJUDAI1O, para receber 10% de

desconto —_

Fonte: Préprios autores



Figura 22: Explanagao do funcionamento

9 TERCEIRO PASSO:

Pronto! A cada 5 produtos que
contenham o cupom AJUDA10, 3
calcinhas CLIO serdo doadas

| para uma casa de acolhimento.

Fonte: Préprios autores

Figura 23: Forma de engajamento e divulgac&o do projeto

Participe
Garantiu seus produtos
Musa? Compartilhe com

uma pessoa especial e

ajude mais ainda!

Q
/\...@

Fonte: Préprios autores
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4 CONCLUSAO

O objetivo do presente trabalho foi desenvolver uma alternativa salubre e
ecologicamente correta, criando um produto que consiste em uma peca de roupa
intima altamente absorvente — reutilizavel e sustentavel — para ser utilizada durante o
ciclo menstrual, possuindo, ainda, como diferencial de mercado, a presenca de
métodos que aliviam as dores tangentes a esse periodo, sendo esses a existéncia de

im&s ortopédicos e um compartimento destinado ao uso de adesivos térmicos.

A partir da aplicacdo de questionarios com o publico e entrevistas com
especialistas das areas de ginecologia e psicologia, foi possivel obter dados concretos
acerca do conhecimento sobre a tematica principal do trabalho, a pobreza menstrual,
assim como suas consequéncias e um feedback sobre a proposta de produto e sua

aceitacao diante do corpo social.

Apesar da aceitacdo do publico acerca da hipétese de solucado trabalhada e
sua distribuicdo as vitimas do problema, ndo foi possivel realizar o objetivo inicial de
promover uma ac¢ao social, na qual as pecas seriam distribuidas aos afetados, devido
a auséncia de recursos financeiros e patrocinadores aptos a custear o projeto.
Ademais, outro impasse encontrado foi relacionado a aquisicdo dos recursos
necessarios para a producéao do protétipo, uma vez que esses sdo comercializados

em lotes, dificultando sua obtencao para a realizagédo dos testes.

Contudo, apesar dos impasses para o desenvolvimento da proposta, notou-se,
por meio dos estudos apresentados, que o produto possui eficacia e aceitacéo
majoritaria do publico em geral. Assim, a proposta auxiliaria na reducéao dos impactos
gerados com a pobreza menstrual se houvesse uma distribuicéo gratuita por parte dos
poderes publicos. Com isso, foi idealizada a realizacdo de uma promocao por parte
da empresa criada durante o desenvolvimento do presente trabalho, a fim de facilitar
0 acesso por parte da populacdo em vulnerabilidade socioecondémica, visto que a

distribuicdo governamental € um processo burocratico.
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APENDICES
Apéndice A — Pesquisa de mercado

Ideia 1 (Calcinhas Absorvente): A pobreza menstrual € um fenbmeno da
desigualdade social que atinge meninas e mulheres brasileiras em fragilidade
econbmica, ndo permitindo que elas tenham acesso a produtos de higiene e
ambientes adequados para passar pelo periodo menstrual com conforto e
seguranca.

A solucdo apresentada € uma calcinha absorvente, que conta com quatro
camadas de tecido, dentre eles: algoddo para deixar a peca seca, ultra
absorvente para reter o sangue, barreira para evitar que o sangue vaze, externo
que faz uma outra barreira para seguranca total. As pecas podem ser
confeccionadas com facilidade e sua higiene é através da lavagem com agua
e sabdo, tendo alto periodo de duracdo e tecidos antimicrobianos em sua

producédo. Ao fim do projeto, as pecas podem ser doadas.

Ideia 2 (Luva mousepad portatil): As doencas ocupacionais sdo um problema
ja conhecido por gestores nas organizacfes, com o aumento do uso de
aparelhos eletrbnicos, o numero de colaboradores que adquirem lesdes por
pressédo ou inflamacdes vem crescendo com o passar dos anos, o que dificulta
a performance e a qualidade de vida das pessoas.

Para reduzir casos desse tipo em empresas nacionais e internacionais, foi
criada a luva mousepad portatil, com abertura para a ponta dos dedos, que nao
tira a sensibilidade e facilita a mobilidade, com apoio acolchoado no pulso na
parte interior, substituindo o mousepad, evitando lesdes por pressao e
tendinite, por exemplo, ajudando no dia a dia e bem-estar de colaboradores

que utilizam computador por longos periodos.

1. Qual ideia vocé prefere?

a. ldeial
b. Ideia 2
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Apéndice B — Pesquisa de aceitacdo do produto da sociedade

Sexo
a. Feminino
b. Masculino

c. Outro/Prefiro ndo informar

Vocé sabe o que € a Pobreza Menstrual?
a. Sim
b. N&o

Pobreza menstrual é caracterizada pela falta de acesso a produtos essenciais que
permitem a manutencdo da higiene durante o periodo menstrual, englobando a
escassez de absorventes, infraestrutura adequada, servicos de saneamento

basicos e informacgbes acerca do tema.

Vocé ja conheceu alguém que passou pelo problema descrito acima?
a. Sim
b. Né&o

Vocé ja enfrentou esse problema?
a. Sim
b. Né&o

Na sua opinido, o pais possui politicas publicas que contribuem para a diminuigdo
do problema?

a. Sim

b. Né&o

Vocé acredita que essa pauta deveria receber maior visibilidade e ser tratada como
um assunto de saude publica?

a. Sim

b. Né&o
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e Conheca nossa proposta de produto: Visando solucionar sintomas decorrentes da
menstruacao, nosso TCC envolve a proposta da produgdo de uma calcinha
absorvente (substituta de absorventes descartaveis) reutilizavel e a utilizacao de

imas ortopédicos para o alivio de dores menstruais.

7. Vocé acredita que o desenvolvimento da proposta descrita acima e a distribuicdo
do produto para as pessoas socioeconomicamente vulneraveis auxiliaria na
reducdo/extincdo da problemética da Pobreza Menstrual?

a. Sim
b. Né&o

8. (caso tenha respondido ndo) Justifique a resposta do item anterior.

Apéndice C — Questionario entrevista com a profissional da area psicoldgica

1: Vocé conhece a problemética da pobreza menstrual?

2: Ja atendeu algum paciente que sofreu com esse problema? Se sim, notou alguma

consequéncia a longo prazo?
3: A pobreza menstrual causa quais consequéncias psicoldgicas?

4. Vocé acredita que as propagandas comerciais de absorventes geram uma
romantizacdo da menstruacdo e contribuem para a falta de debate acerca da

verdadeira realidade do periodo menstrual?

5: (Caso a resposta da pergunta 4 seja positiva) Vocé acredita que essa romantizacéo

contribui para a autoestima das pessoas que enfrentam a pobreza menstrual?
6: Na sua opinido, o que ajudaria a solucionar a pobreza menstrual?

7: Nosso TCC é constituido pela producdo de uma calcinha absorvente reutilizavel
com métodos para o alivio de dores menstruais. Na sua perspectiva, esse produto

auxiliaria na amenizacao do periodo menstrual das vitimas da pobreza menstrual?
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Apéndice D — Questionario entrevista com a profissional da area ginecoldgica

1: Vocé ja teve contato com algum paciente que enfrentou a pobreza menstrual? Se
sim, era possivel verificar alguma patologia?

2: Segundo nossas pesquisas durante a producao do trabalho, diante da falta de
acesso a produtos que contenham o0 sangramento menstrual, as vitimas da
problematica utilizam alternativas insalubres (como esponjas, reutilizacdo de
absorventes descartaveis e miolo de pao). Quais as possiveis consequéncias fisicas
geradas com a utilizacdo desses métodos?

3: Vocé considera que essa pauta da Pobreza Menstrual é abordada corretamente no
Brasil?

4: O quéao importante vocé considera a discusséo dessa problematica na sociedade?
Por qué?

e Conheca a nossa proposta:

Estamos com um projeto do desenvolvimento de um produto, que consiste em
uma peca intima feminina conjunta a um absorvente de tecido lavavel. Cada
produto acompanharia dois absorventes de tecido. A peca ainda conta com a
utilizacdo de imas ortopédicos com intensidade magnética de 700 graus que
ativaria a circulacao sanguinea aliviando dores menstruais e regulando o periodo
menstrual, além de contar com um tipo de bolsinho interno para a acomodacao
de adesivos para alivio imediato da colica.

5: Vocé conhece a utilizacdo dos iméas ortopédicos para o alivio das dores menstruais?
Qual a sua opinido sobre a utilizacdo desse método?

6: Vocé acredita que a distribuicdo desse produto citado acima (por meio de parcerias,
marketing social ou por parte dos 6rgdos governamentais) para pessoas vulneraveis
financeiramente ajudaria no combate ao problema e suas consequéncias?
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