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RESUMO

O exposto estudo apresenta as principais atribuicbes das mulheres no grupo social,
mostrando a forte influéncia que o machismo tem em suas vidas e em seus locais
de oficio. Dessa forma, o objetivo do projeto de pesquisa é analisar e compreender
quais as dificuldades sofridas por elas no seu trabalho, como o assédio e o
preconceito entre géneros ainda é forte e as consequéncias que isso traz, tanto no
ambito pessoal quanto no profissional, a fim de buscar solugcdes efetivas para tal. A
monografia foi executada a partir da metodologia exploratéria, com o levantamento
bibliogréafico e uso de dados através de uma pesquisa de campo e entrevistas, sendo
iniciada com a exibi¢cdo da funcdo da mulher caracterizada pela sociedade antiga e,
logo depois, a entrada delas no mundo trabalhista, junto dos problemas que vieram
a surgir apés esse movimento e, por fim, apontar as solugdes ja existentes ou que
deveriam ser aplicadas. Como seguimento e apés a andlise dos dados, ficou claro
a exigéncia de medidas preventivas e que promovam a elevacao da mulher a altos
cargos, além de salarios igualitarios para ambos 0s sexos, de acordo com o cargo e
necessidade de respeito e empatia nos locais de ocupacéo.

Palavras-chave: Local de trabalho. Mulheres. Assédio. Desigualdade. Machismo.
Sociedade.



ABSTRACT

The present study presents the main attributions of women in the social group, showing
the strong influence that machismo has on their lives and in their places of office. Thus,
the objective of the research project is to analyze and understand the difficulties
suffered by them in their work, such as harassment and prejudice between genders is
still strong and the consequences that it brings, both in the personal and professional
spheres, in order to seek effective solutions to this. The paper was performed based
on the exploratory methodology, with the bibliographic survey and use of data through
a field research and interviews, being initiated with the display of the function of women
characterized by the old society and, soon after, their entry into the labor world, along
with the problems that came to emerge after this movement and, finally, point out the
solutions that already exist or should be applied. As a follow-up and after data analysis,
it was clear the requirement of preventive measures that promote the elevation of
women to high positions, in addition to equal salaries for both sexes, according to the
position and need for respect and empathy in the places of occupation.

Keywords: Workplace. Women. Harassment. Inequality. Chauvinism. Society.
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INTRODUCAO

A funcdo que a mulher exerce na sociedade, desde os primeiros tempos, foi
definido pela submissdo ao homem, seja ele pai, marido ou chefe. Referente situacéo
ocorre devido ao costumeiro patriarcado — sistema social em que os homens possuem
poder primario e atuam em fun¢des superiores e de lideranga, sem espago para o
grupo feminino — que se enraizou e fixou por muitas décadas. Contudo, esse cenario
vedado por opinides machistas criou rachaduras irreparaveis com o inicio de uma luta
em que elas comecaram a incitar com o intuito de terem voz e poder sob suas préprias
vidas. A medida que similares acdes e eventos feministas comecaram a acontecer e
se tornaram constantes, as mudancas sociais vieram junto, pois nos dias de hoje as
mulheres tém-se inserido cada vez mais como protagonista na sociedade atual,
assumindo novos papéis, para além de dona de casa, mée e esposa, ocupando postos
no mercado de trabalho e cargos de lideranca em escolas, universidades, empresas
etc.

No entanto, aliado aos atos de “rebeldia” e manifestacbes das mulheres,
inimeros problemas direcionados a elas cresceram juntos, como meio de punir e
tentar aprisiona-las ao sistema patriarcal. Por isso, justifica-se a importancia do
esclarecimento e reflexdo sobre as dificuldades enfrentadas no mercado de trabalho,
induzindo o interesse sobre o indispensavel papel que possuem na sociedade,
relatando sobre a participacdo do grupo feminino no ambiente profissional e a
inferioridade em que ainda sdo submetidas. Assim, com a intencdo de relatar a
necessidade de trazer solucOes efetivas, elaborou-se a presente pesquisa.

Com isso, o problema levantado no estudo gira em torno da mulher na
sociedade e os principais empecilhos que sédo obrigadas a viverem no local que
exercem seu oficio, entre eles, o assédio, tanto moral quanto sexual, o preconceito, a
desigualdade e a precariedade, assim como, a falta de assisténcia ou protecédo por
parte das empresas e do Estado ao falhar na efetividade de leis. Nao so isso, mas a
forma como isso influencia na vida profissional e pessoal da vitima.

Portanto, o principal objetivo dessa dissertacao é identificar e descrever,
através de embasamento tedrico, ndo sO as situacdes mais recorrentes que a
comunidade feminina enfrenta no seu ambiente profissional, como também mostrar

0S responsaveis por tais problemas e buscar solucdes a fim de promover o



crescimento profissional e continuar incentivando-as a reclamar por seus direitos e por
respeito.

Tal busca por solugcbes se deve a frequéncia desses atos no mercado de
trabalho, visto que por mais que haja evolugéo e que o mundo esteja se desprendendo
do patriarcado, ainda é grande a quantidade de casos em que séo vitimas de assédio,
desigualdade e sofrem com insultos e julgamentos quando se encontram em uma
posicdo de destaque. Por isso € evidente a necessidade de uma atencdo maior das
pessoas para que o futuro seja diferente e inovador, em um cenario onde todos séo
iguais e merecem respeito com equidade.

Com isso, identifica-se que o objetivo primordial dessa monografia é identificar
0S eventos mais recorrentes que a populacdo feminina enfrenta em sua area
profissional, além de mostrar os principais promotores desse problema.

Assim, a composicao deste trabalho mostra-se dessa forma: cap.01: O papel
das mulheres na sociedade; 02: A discriminagao e o assédio no ambiente profissional;
03: Os efeitos sofridos pelo grupo feminino a partir de atos indesejados no ambiente
corporativo; 04: As possiveis solu¢des para combater e sanar as dificuldades sofridas;

05: Resultados e analises das pesquisas/entrevistas.



CAPITULO — O PAPEL DAS MULHERES NA SOCIEDADE

A funcéao da mulher na sociedade, desde os primeiros tempos, foi de submissao
ao homem, seja ele pai, marido ou chefe. Tal situac&o pode ser comprovada pela obra
de Del Priore (2001 apud SILVA et al, 2005), que traz relatos sobre a tipica vida das
mulheres brasileiras de classes, periodo e locais distintos.

Como lembra Silva e seu grupo de pesquisa (2005), Emanuel Araujo foi citado
na obra através do seu texto, que discorre sobre a forma como o Brasil, durante o
periodo colonial, tentava conter o grupo feminino por elas serem consideradas
“‘ameacgas ao equilibrio doméstico, a seguranga social e a prépria ordem das
instituicdes civis e eclesiasticas.” (DEL PRIORE, 2001, p.46 apud SILVA, 2005).

Era funcao da Igreja “castrar’ a sexualidade feminina,
usando como contraponto a ideia do homem superior a
gual cabia o exercicio da autoridade. Todas as mulheres
carregavam o0 peso do pecado original e, desta forma,
deveriam ser vigiadas de perto e por toda a vida. Tal
pensamento, crenga e “medo” acompanhou e, talvez ainda
acompanhe, a evolucdo e o desenvolvimento feminino.
(SILVA, 2005, p.72).

Seguindo esse contexto, a area de ciéncias humanas também reafirmava a
ideia de que a mulher deveria estar limitada aos estudos referente a familia e ao lar,
além do casamento ser considerado “uma das carreiras mais honrosas” para as

mulheres naquela época (MELO et al, 2007).

As ciéncias biologicas sdo herdeiras da antiga tradicéo
filoso6fica grega que considerava que nascer mulher era
uma puni¢cdo dos deuses e que o Unico destino dos seres
femininos era procriar. Essa percepcdo levou a que as
ciéncias se desenvolvessem baseadas no principio da
inferioridade feminina [...]. (MELO et al, 2007, p.437-438).

Nesse sentido, fica nitido que a mulher era privada de diversas atividades,
como a educacéo, o que as distanciava do conhecimento. Por isso, foi elaborada em
1595 o “Recolhimento da Concei¢ao”, em Olinda (cidade de Pernambuco), com o
intuito de ensina-las e prepara-las para o casamento e a devocédo (BARROS, 1981
apud WRIGHT e CARNEIRO, 1985).



A psicologa Costa e a enfermeira Androsio (s.d.) afirmam, a partir das suas
pesquisas, que o homem tem o poder sob a familia e as responsabilidades do mundo
externo, além de simbolizar a garantia de respeitabilidade moral e estabilidade
financeiro. Ja a mulher fica sob a funcéo de zelar por cada membro familiar e cuidar

da casa, ou seja, exerce o papel de dona-de-casa e mae.

Em revolta a essa cultura de submissao e prisao, trés mulheres, Maria Velho
da Costa, Maria Isabel Barreno e Maria Teresa Horta, decidiram escrever e publicar o
livro “Novas cartas portuguesas”, onde revelam, de modo rebelde, a sua insatisfagdo
com a violéncia, a discriminacao e a falta de liberdade do sexo feminino e de outros
grupos. Como resultado, elas ficaram conhecidas como “As Trés Marias” (MENEZES,
2015).

Além disso, elas se aliaram para combater o preconceito e a exploracdo do
corpo feminino. Uma evidéncia dessa rebeldia esta presente em uma das cartas da

obra, mas especificamente no fragmento:

[...] a revolta da mulher é a que leva a convulsdo de todos
0s extratos sociais; nada fica de pé, nem relacdes de
classe, nem de grupo, nem individuais, toda a represséao
tera de ser desenraizada, e a primeira represséo, - aquela
em que veio assentar toda a histéria do género humano,
criando o modelo e os mitos das outras repressdes - é ado
homem contra a mulher. [...] Tudo tera de ser novo, e todos
temos medo. E o problema da mulher, no meio disto, ndo é
o0 de perder ou ganhar, é 0 da sua identidade. (COSTA,
BARRENO e HORTA, 1972 apud COELHO, 1999, p.122).

Desde 1975, que a Organizacdo das Nacgdes Unidas (ONU)
instituiu como o Ano Internacional da Mulher, a condigéo
feminina passou por profundas transformacdes. Da leitura
biologizante de Freud, onde “anatomia é destino”, para a
ideia de gue “nao se nasce mulher, torna-se mulher”, como
afirmou Simone de Beauvoir (1949), muitas lutas foram
travadas pelo movimento de mulheres, internacional e
nacional, para mudar sua milenar situacdo de
subordinac&o. (MELO et al, 2007, p.436).



A ocorréncia desses eventos gerou mudancas consideraveis na sociedade,
visto que tais acontecimentos impulsionaram e deram coragem as pessoas para lutar
por seus direitos. Como consequéncia pode-se citar a insercdo das mulheres no
mercado de trabalho, modificacdes nas fun¢des familiares e, assim, desestruturando
o poder patriarcal (COELHO, 2002 apud COSTA e ANDROSIO, s.d., p.2).

Devido as mudancas ocorridas ao longo dos anos na vida
da mulher tanto no sentido profissional quanto no pessoal,
amulher hoje em diatem sido mais independente, mudando
os habitos que Ihes eram impostos pelo marido, sociedade
e pela prépria familia, onde a sociedade impulsionava os
pais a ensinarem as mulheres, desde pequenas, que elas
deveriam casar-se para cuidar dos filhos, da casa e do
marido. (COSTA e ANDROSIO, s.d., p.2).
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CAPITULO - A DESCRIMINAQAO E O ASSEDIO NO AMBIENTE PROFISSIONAL
Atualmente, € possivel ver inumeras mulheres atuando no mercado de
trabalho, contudo, tal acontecimento revolucionério possui desafios pelo quais elas
passam diariamente para conseguirem sua renda. Nesse sentido, Coelho (2002 apud
COSTA e ANDROSIO, s.d.) afirma que, mesmo com essas evoluc¢des sociais, as
mulheres ainda sao vitimas do patriarcado no que se refere as descriminacfes e
abusos sofridos no trabalho. Ademais, eventos que evidenciam isso sdo as
divergéncias nos salarios entre os homens e mulheres, cargos de nivel baixo que

normalmente sdo dados a elas, além abusos sexuais e morais direcionados a elas.

Desigualdades de género no mercado de trabalho

‘A Organizagao das Nagdes Unidas (ONU) estabeleceu, na Assembleia do Milénio nos
anos 2000, as oito metas do milénio, uma delas foi “Promover a igualdade de género
e a autonomia das mulheres”.” (FERNANDES et al, 2019, p.238). Contudo para que
essa meta seja alcancada, € necessario que inumeras situacdes, como a

desigualdade de género, sejam eliminadas.

A questdo em pauta tem uma profunda raiz histérica,
calcada em perspectivas machistas: historicamente, a
mulher tem sido a principal responsavel pelas tarefas
domeésticas, enquanto os homens, por sua vez, cuidavam
do campo, dos animais e das guerras. Assim, a cultura
machista da atualidade presente no mercado de trabalho
fez com que a mulher fosse associada a uma figura fragil
que deveria reservar-se as tarefas mais delicadas,
domésticas e, quase sempre, submissas aos homens.
(FERNANDES et al, 2019, p.240).

Em vista disso, fica claro que o contexto historico da sociedade gira em torno do

patriarcado:

[...] meio de domina¢cdo das mulheres pelos homens por
forca do género, ou seja, “[...] trata-se de um sistema
autoritario, cuja auséncia de liberdade pessoal afeta ambos
0s sexos, de um lado as mulheres, as quais devem ser
submissas e acatar ordens tidas como indubitaveis, e do

outro os homens, que ficam restritos quanto aos modos de



11

expressarem-se”. (ROCHA, 2009, p.10 apud SIQUEIRA;
SAMPARO, 2017, p.295).

Tal sistema social comegcou a se apagar a partir das Guerras Mundiais,
momento no qual os homens tiveram que abandonar seus servigos e familias para
lutar pelos seus paises. Como resultado, as mulheres precisaram tomar a frente das
acOes trabalhistas para trazer o sustento as suas familias (BALTAR; LEONE, 2008
apud SILVEIRA; FLECK, s.d.).

ApGs isso, as mulheres adentraram o mercado de trabalho e decidiram
modernizar e, por isso, atualmente elas estdo em busca do seu reconhecimento
profissional e pessoal. Além de evidenciar que, assim como eles, elas também séo
capazes de atuar em qualquer cargo (SIQUEIRA; FLECK, s.d.). Em razéo disso, o
nimero de pessoas do sexo feminino lutando por direitos iguais aumentou
consideravelmente (SERPA, 2010).

Entretanto, mesmo com os avancos feministas ainda € gigante a quantidade
de mulheres que estdo desempregadas, ocupam cargos de nivel baixo e possuem
salarios inferiores aos dos homens. Uma pesquisa feita pela OIT (Organizacao
Internacional do Trabalho) evidenciou que, em média mundial, as mulheres recebem
um saléario que equivale a 77% do salario dos homens (SIQUEIRA; SAMPARO, 2017).

Para perplexidade da doutrina brasileira (MALLET, 2013, p.
37), esteve em vigor até 1989 o art. 446 da Consolidacao das
Leis do Trabalho (CLT), cujo paragrafo Unico outorgava ao
marido a prerrogativa de pleitear judicialmente a resciséo
do contrato de trabalho quando a sua continuacéo fosse
“suscetivel de acarretar ameaga aos vinculos da familia ou
perigo manifesto as condi¢cées peculiares da mulher”
(BRASIL, 1943), ou seja, prejudicasse os afazeres
domésticos. Seguindo a filosofia aristotélica de supremacia
eterna do macho sobre a fémea, o dispositivo reforgava o
papel da mulher de cuidar da familia e o do homem -
naturalmente sobranceiro — de zelar para que a mulher
assim o fizesse. (HIGA, 2016, p.487).

Muitas empresas tém preferéncia pela contratacdo de

homens, ao invés de mulheres, apresentando como
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justificativa o conceito de produtividade e custos sobre
encargos sociais. A menor produtividade das mulheres em
relacdo aos homens, em certos cargos, justifica-se pelos
menores niveis de educacdo e treinamento ainda
existentes, também o0s custos que perpassam por sobre 0s
encargos sociais para com as mulheres, estdo destacados
a gravidez e a protecdo a maternidade. (COSTA; REUSCH,
2014, p.8).

Desse modo, é viavel relacionar esse cenario com os relatos do Observatorio
Social que se baseou em uma pesquisa do Instituto Ethos/lbope. Estes relatos
evidenciam que no Brasil entre 10 cargos executivos, 1 fica a cargo das mulheres; na
geréncia, 2 cargos sédo de mulheres e 8 dos homens; no nivel chefia, elas ocupam 3
cargos e eles 7 (DIAS; CASARA; WERLE, 2004 apud HIGA, 2016).

Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE)
registrou que a mulher representa 52% da populacéo
brasileira, mas a sua participacdo no mercado de trabalho
€ apenas de 42%, como foi revelado pela Relacdo Anual de
Informacgfes Sociais (RAIS). Isso mostra um problema
ainda muito presente no ambiente trabalhista, o
preconceito com o género feminino na hora da contratacéo
pelas empresas. (FERNANDES, 2019, p.241).

Uma pesquisa realizada por Serpa (2007 apud SERPA, 2010) nas Centrais
Elétricas de Santa Catarina S/A (CELESC S/A) mostrou que o numero de cargos da
administracdo central e das agéncias regionais de um total de 3.895 empregados,
sendo que 3.229 sdo do sexo masculino e 666 do sexo feminino. Juntamente é
saliente descartar que grande parte dos cargos superiores sdo dirigidos por homens
na empresa. Uma pesquisa realizada por Serpa (2007 apud SERPA, 2010) nas
Centrais Elétricas de Santa Catarina S/A (CELESC S/A) mostrou que o numero de
cargos da administracdo central e das agéncias regionais de um total de 3.895
empregados, sendo que 3.229 sdo do sexo masculino e 666 do sexo feminino.
Juntamente € saliente descartar que grande parte dos cargos superiores sao dirigidos

por homens nessa empresa.

Uma hipoétese referente ao papel da mulher foi elaborada por Higa (2016), na

gual ele levantou 3 pontos principais: 1°) quem exerce o trabalho doméstico
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remunerado; 2°) quem exerce o trabalho doméstico ndo remunerado; 3°) quem €

incumbido pelo Estado de criar os filhos. Para tais questdes, foram levantas as

seguintes respostas:

No que concerne a primeira delas, convém lembrar que a
colocacdo feminina no mercado ndo eliminou
miraculosamente 0s penosos trabalhos domeésticos,
tampouco contou com a generosa colaboracdo masculina
para dividir sua execugdo. Numa moldura bem menos
guimérica, sucedeu a criacdo de uma nova categoria de
trabalhadores — os domésticos —, desprezados socialmente
e precarizados legalmente, que permitiu as mulheres com
maior renda pessoal ou familiar transferir os deveres de
casa para outras mais pobres, na chamada polarizagdo do
trabalho feminino (HIRATA; KERGOAT, 2008, p. 263-278
apud HIGA, 2016, p.490).

Nesse contexto, mesmo quando ambos exercem atividades
econdmicas, a divisdo do remanescente doméstico nas
proprias residéncias ndo € equanime, hajavista o fato de as
mulheres trabalharem mais que o dobro em relacdo aos
homens e em atividades menos nobres, mantendo, ainda
assim, o status quo de “donas de casa” (MADALOZZO;
MARTINS; SHIRATORI, 2010 apud HIGA, 2016, p.490-491);

Malgrado o texto constitucional de 1988 seja expresso ao
assegurar aigualdade entre os sexos (CF, art. 5°, |), garante
as mulheres 120 dias de licenga-maternidade (CF, art. 7°,
XVIIl) e aos homens apenas 5 de licenca-paternidade (CF,
art. 7°, XIX, c/c art. 10, § 1°, ADCT), deixando patente que o
cuidado operacional com os filhos € uma atribuicdo
feminina por “exceléncia”. Tal circunstincia opera
impiedosamente em desfavor da mulher, ainda que o
empregador seja heutro quanto ao sexo dos seus
empregados, porquanto falta a ela uma qualificacdo
relevante ao exercicio da fung¢éo, qual seja, a liberdade no
gue tange a incumbéncia de zelar pelos descendentes
(KYMLICKA, 2006, p. 308-309 apud HIGA, 2016, p.491).
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Em vista de todos esses exemplos veridicos fica claro que as mulheres, apesar
de sua luta constante e incansavel, ainda sdo predominantemente vitimas de

desigualdade trabalhistas.

[...] elas se encontram nos setores com empregos
mais mal remunerados e sub-representacdo no topo da
distribuicdo do rendimento; o trabalho a termo certo e o
desemprego afetam sobretudo o género feminino; e o
trabalho a tempo parcial continua a ser um “assunto de
mulheres”. Este ultimo, em muitos paises, é praticamente
imposto as mulheres que possuem niveis de instrugao mais
baixos e que tém filhos. (JASPARD, 2005 apud DIAS, 2008,
p.11).

A desigualdade de género
no Brasil em 2016

Proporcao de adultos com

ensino superior completo:
(25 anos ou mais)

Taxa de frequéncia escolar
no ensino médio:

H _ 63.2% Branca P 20,7%
omens r£70 T 23.5%

Preta ou N 7.0%
Mulheres _ 735%  parda  pe— 10,4%

Tempo dedicado aos
afazeres domésticos
(em horas semanais)

Diferencas salariais
{rendimento médic mensal)

| — 105 k32,306
ata
I 18,1 R$ 1.764

| 104
Branca

I 17.7
Preta ou NN 10,6
Parda N 18,6
Representagio politica Cargos de geréncia
na Camara nas empresas

10,5% i 62,2% | 37,8%
peeetteeee TRRTTTRRRY

EXAME Apuracdo: Luiza Calegari | Design: Rodrigo Sanches
Fente: IBGE / Divulgado em 7 de Margo de 2018
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O quadro acima traz dados levantados pelo IBGE (Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica) no ano de 2016. Tais dados evidenciam que as mulheres
conseguiram, finalmente, uma estrutura educacional que as aceitem, todavia, ainda é
possivel identificar que os afazeres domeésticos sdo encarregados, em grande
namero, as mulheres, além das diferencas de género em relacdo ao salario e aos

cargos.

2.2 Assédio moral contra as mulheres no ambito profissional
Em segunda analise, deve-se salientar que o assédio moral também é uma das
probleméticas pelas quais as mulheres sofrem no cotidiano. Basicamente, esse tipo
de assédio ocorre quando trabalhadores sdo expostos a uma situacdo humilhante e
constrangedora, além de normalmente ser algo constante e prolongado, resultando

em problemas emocionais a vitima. (FIQUEIRA, 2019).

“Importante referir que o assédio moral no trabalho ndo se faz de maneira isolada,
sendo importante a repeticdo dos atos, o direcionamento e a intencionalidade dos
assédios, 0 que vai levando a degradagdo do ambiente do trabalho.” (COSTA;
REUSCH, 2014, p.3).

Todas as classes sociais, sexos, e etnias estdo sujeitos ao
assédio moral no ambiente de trabalho. No entanto, sé@o as
mulheres que lideram as estatisticas sobre o referido
fenédmeno, correspondendo a 70% dos assediados,
engquanto para o sexo masculino esse indice decai para
apenas 30%, evidenciando a influéncia da questdo de
género em relagcdo ao tema. (FERNANDES et al, 2019,
p.245).

Além disso, é visivel que a constancia em assédios se da como consequéncia
do contexto histérico e da “[...] influéncia da identidade social de género e construcéo
de estereotipos na sociedade.” (FERNANDES et al, 2019, p.245). Isso ocorre devido

aos “[...] resquicios histéricos da desigualdade contra as mulheres e ideais antigos, o

que acaba respigando nas relagdes de trabalho das mulheres.” (FIQUEIRA, 2016).

Identidade social é um autoconceito proveniente do
reconhecimento de pertencimento a um determinado
grupo, bem como de seus valores, de forma a auxiliar no

entendimento de si proprio e dos outros enquanto
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sociedade. A identidade social de género, analogamente,
corresponde a delegacdo de comportamentos e tarefas
referentes aos sexos masculino e feminino, sendo
incorporada por meio da convivéncia social de maneira a
ser naturalizada. Tal situagcdo molda a visdo que se possui
do outro e promove a reproducdo inconsciente dos
comportamentos atribuidos, corroborando para a formacao
de esteredtipos do género masculino e feminino.
(FERNANDES et al, 2019, p.245-246)

Inseridas no contexto patriarcal, o estere6tipo feminino
imposto seria o de ser fragil, docil, submisso e voltado ao
trabalho ndo remunerado doméstico e familiar, conforme
delimitado pela divisdo sexual do trabalho. A quebra do
esteredtipo classico da mulher, propiciada pelas
conquistas feministas ndo é compreendida em sua
totalidade pela sociedade ou, tdo pouco, € simpatica a ela,
uma vez que rompe com as estruturas de poder machistas
e miséginas tradicionais. Esse fendbmeno pode
desencadear uma reacao hostil por parte da sociedade, em
sua maioria homens, como forma de externalizar a aversao
ao comportamento feminino moderno, que se materializa
no assédio voltado a mulher nas diversas esferas sociais.
No caso tratado, a esfera profissional e o assédio moral séo
vertentes da acdo assediadora, na qual a mulher pode ser
vitima em qualquer cargo ocupado, caso seu
comportamento seja visto como ameaca. (FERNANDES et
al, 2019, p.246-247).

Juntamente, faz-se necessario expor que inUmeros pontos como o papel de
mae, profissional e mulher independente, além da importancia que elas possuem para
a sociedade fortalecem a inseguranca do homem e, assim, aumentam os casos de
assédio moral em relacado a elas (COSTA, REUSCH, 2014).

De acordo com a advogada Figueira (2016) o grupo feminino sdo um dos
principais alvos da violéncia, tanto moral como sexual. Ademais, ela afirma que ambos

o0s tipos de assédio andam juntos, um precedendo do outro. Um belo exemplo que ela
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cita seria o caso em que “vitimas sdo ameagadas com demissao, por nao cederem

as investidas sexuais.” (s.p.).

Além disso, quando a mulher apresenta um desempenho
competente na carreira, atribui-se isso a causas externas,
por outro lado, as a¢gdes incompetentes sdo associadas a
causas internas e a expressao de emocdes € relacionada a

instabilidade emocional nas mulheres, enquanto para o

7

homem €& encarada como virtuosa e denominada
“sensibilidade masculina” (FERNANDES et al, 2019).

Hirigoyen (2003 apud COSTA; REUSCH, 2014) discorre que as mulheres séo
maiores vitimas de assédio. Ja Alkimin (2008 apud COSTA; REUSCH, 2014) afirma
gue o assédio moral pode acontecer simultaneamente ao assédio sexual, sendo que

70% dos casos séo dirigidos a elas e 30% a eles.

Dessa forma, utilizando-se desta discusséo para entender
que embora as mulheres vém ganhando novos espacos ao
longo dos anos, a situagdo feminina ainda ndo é uma das
melhores, ou seja, ainda ndo se da de forma igualitaria, vé-
se que este problema recai, portanto, da desigualdade que
ainda existe advindo da consequéncia histdrica.
(FIQUEIRA, 2016, s.p.)

A médica Ciwannyr Machado Assumpcéao (apud TRT - MG, 2019) apresentou
um estudo denominado “Assédio moral no trabalho, género, raga e poder” em que
afirmou: “Tratamos a pessoa afetada pelo assédio, mas ndo o problema em si. O
assedio moral ndo € doenca, ndo € problema de personalidade. Muitas vezes a

estrutura politica da empresa € que contribui para pratica”.

2.3 O assédio sexual diario ocorrido nos locais de trabalho da mulher
Por fim, sabe-se licitamente que o assédio sexual se trata de uma acao
indesejada, de perseguicdo de cunho sexual, podendo ter contato fisico, verbal ou
nao. Esse ato, normalmente, tem o objetivo de violar a dignidade da vitima, além de
diminuir, humilhar e ofender (DIAS, 2008).

Insisténcia inoportuna junto a alguém, com
perguntas, propostas e pretensdes, dentre

outros sintomas. "Assediar’, por sua vez,
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significa perseguir, insisténcia, que é o
mesmo que molestar, perturbar, aborrecer,
incomodar e importunar. (FERREIRA, 1975
apud FERREIRA et al, s.d., p.3).

“Ao definir assédio sexual como o ato de ‘constranger alguém com o intuito de obter
vantagem ou favorecimento sexual, prevalecendo-se o agente de sua condicdo de
superior hierarquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de emprego, cargo ou
funcao’ — CP, art. 216-A (BRASIL, 1940).” (HIGA, 2016, p.495-496).

Antes de tudo, é importante dizer que homens e mulheres podem ser alvos da
violéncia sexual (FERNANDES et al, 2016), entretanto, ao se analisar a historia social
do mundo é possivel compreender que desde sempre a mulher foi vista como um
objeto para homens, tanto em pontos sexuais quanto em hierarquia social, de tal

maneira que elas fossem submissas a eles (FERREIRA et al, s.d.).

‘O assédio sexual é consequéncia de comportamento ndo desejado, machista e
agressivo, que transforma o ambiente de trabalho em meio hostil e infiel, em que os
mistérios do oficio sdo profanados por intimidagdo e promessa de promocao.”
(BARRETO, s.d., apud COSTA; REUSCHE, 2014)

No Brasil, o assédio sexual é crime, definido no artigo 216-

A do Cédigo Penal como “constranger alguém com o

intuito de obter vantagem ou favorecimento sexual,
prevalecendo-se o agente da sua condicdo de superior
hierdrquico ou ascendéncia inerentes ao exercicio de
emprego, cargo ou fungao”. A pena prevista é de detengcao

de um a dois anos. (tst.jus.br)

Contudo, o artigo acima nao protege por completo o sexo feminino, pois como
argumenta Barros (1998 apud FERREIRA et al, s.d.) o assédio sexual possui dois
caminhos: 1°) por chantagem que ocorre a partir de uma pessoa sob cargo superior
gue exige atos sexuais sob ameacas de prejudicar o emprego da pessoa violentada,
2°) por intimidacdo que acontece quando o culpado realiza gestos sem permisséo a

fim de constranger a vitima.

Logo, torna-se falho o Cdodigo Penal brasileiro ao definir que a vitima s6 sera

protegida caso a violéncia sexual seja cometida em busca de uma recompensa. Isso


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del2848compilado.htm
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porque o violador, muita das vezes, realiza tais atos simplesmente para humilhar e

subjugar a mulher como um objeto (HIGA, 2016).

Nos Estados Unidos, por exemplo, entre 44% e 85% das
mulheres sdo alvo de assédio sexual durante a vida
profissional ou académica (Morgan, 2001: 210); ainda que
em menor proporc¢éo, os homens também nédo estdo imunes
a este tipo de abuso (12% a 19%) (idem). No nosso pais, um
estudo publicado em 1994 revelou que uma em cada trés
mulheres foi vitima de assédio sexual no local de trabalho
(Améncio e Lima, 1994). Num outro estudo sobre a violéncia
contra as mulheres, a violéncia sexual registada reportava-
se principalmente a situacdes de assédio sexual (Lourenco,
Lisboa e Pais, 1997: 53). A pesquisa internacional, estima
que, de uma forma geral, uma em cada quatro mulheres
pode vir aser vitimade assédio sexual ao longo dasuavida,
e que uma em cada duas poderd estar sujeita a qualquer
forma de assédio sexual durante a vida académica ou
profissional (KOSS et al, 1994 apud DIAS, 2008, s.p.)

N&o é por outra razado que os numeros (KAY; WEST, 2002,
p. 765) denunciam o seguinte no que tange a incidéncia em
relacdo ao género: a) homens assediando mulheres — 90%;
b) homens assediando homens - 9%; c) mulheres
assediando homens — 1%. (HIGA, 2016, p.493).

Portanto, como afirma Hirigoyen (2012, p.100 apud HIGA, 2016), “o assédio
sexual ndo é mais do que uma evolucao do assédio moral. Nos dois casos, trata-se

de humilhar o outro e considera-lo um objeto a disposicao.”

Todavia, por mais alarmante que seja, esse empecilho € consequéncia do
patriarcado enraizado nas concepcdes sociais e, por isso, ainda € buraco erréneo
presente na sociedade, mas que muitos evitam olhar. Essa situacdo pode ser
confirmada a partir de dados da OIT (Organizacao Internacional do Trabalho) mostram
gue 52% do grupo feminino que trabalha ja foi alvo de assédio sexual (FERNANDES
et al, 2016).
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3 CAPITULO - OS EFEITOS SOFRIDOS PELO GRUPO FEMININO A PARTIR DE
ATOS INDESEJADOS NO AMBIENTE PROFISSIONAL

Em vista de tais referéncias abordadas anteriormente, € imprescindivel a

exposicao dos resultados disso. Nessa perspectiva, Santos (2017 apud FERNANDES

et al, 2019) relata que, para as mulheres que sofrem com o assédio moral, os efeitos

posteriores se aliam a problemas relacionados a saude fisica e emocional, além trazer

um provavel distanciamento no ambito profissional, ndcleo familiar e social, o que

afeta a qualidade de vida das vitimas.

“O assédio provoca diversos problemas de saude, particularmente os de
natureza psicossomatica, de duracédo variavel, que desestabiliza a vida do individuo.”
(FREITAS, 2007 apud COSTA e REUSCH, 2014, p.6).

[...] O assédio moral gera sofrimento psiquico que se traduz
em mal-estar no ambiente de trabalho e humilhacéo perante
0s colegas de trabalho, manifestando o assediado
sentimento e emocdo por ser ofendido, menosprezado,
rebaixado, excluido, vexado, cujos sentimentos se
apresentam como medo, anguUstia, magoa, revolta, tristeza,
vergonha, raiva, indignacdo, inutilidade, desvalorizacéo
pessoal e profissional, que conduzem a um quadro de
depressdo com total perda da identidade e dos préprios
valores, com risco de suicidio. (ALKIMIN, 2008 apud MELO
at el, 2017).

“O assédio moral é um sofrimento solitario, que faz mal a saude do corpo e da
alma”. (CARTILHA DO ASSEDIO MORAL E SEXUAL apud COSTA e REUSCH, 2014,

p.6).
Assim, a psicologa e pesquisadora da Faculdade de Medicina da UFMG,
Michelle Ralil, afirma que a violéncia no ambiente profissional pode gerar fraquezas

como crise de ansiedade e depressao, em decorréncia de traumas ocasionadas por
situac@es similares. (BRAZ, 2019).

Ademais, em relacdo ao assédio sexual as consequéncias sdo semelhantes
visto que atinge o emocional do grupo feminino que sofre com isso. Dessa forma, é
viavel citar que a violéncia pode implicar na falta de dignidade e confianca perante os

outros, além de depressao e comportamentos autodestrutivos. Juntamente, surgem
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os problemas de saudes, como “dores de cabecga, nauseas, cansacgo, disturbios
alimentares, inibicdo sexual, etc.” Quando o assédio é prolongado, muitos destes
efeitos podem-se tornar crénicos. Também pode conduzir ao isolamento social,
diminuir a motivacdo para o trabalho e a propria qualidade do desempenho
profissional (KOSS et al, 1994 apud DIAS, 2008).

Prova disso € que uma em cada seis mulheres que foram
abusadas no trabalho pede demissao. Além dos impactos
psicologicos: 35% delas contam viver em constante medo
e dificuldade, 32% tém desé&nimo e cansago e 28%
apresentam sintomas de ansiedade e/ou depressao.
(MORALES, 2020, s.p.).

Além disso, uma postura excessivamente zelosa dos
empregadores a fim de coibir o assédio sexual pode
implicar a violagdo de outros direitos fundamentais, tais
como aliberdade de expressdao (BROWNE, 1991, p.481) e a
intimidade, com empregadores proibindo relagcdes intimas
entre seus empregados ou obrigando-os a declara-las.
(SCHULTZ, 2019 apud HIGA, 2016, p.494-495).

Do mesmo modo, este tipo de assédio traz inUmeras consequéncias para
todos aqueles que constituem o local onde tal ato ocorre, sendo no ambito “[...] saude,
no nivel de confianca, no estado moral, na capacidade produtiva e nas expectativas
de carreira das vitimas; nos trabalhadores que testemunham o assédio ou que tém
conhecimento dele, e que assistem a degradacdo do ambiente de trabalho; nos
préprios empregadores que, através do seu comportamento, pdem em causa a
eficiéncia produtiva e econémica da empresa, correndo o risco de publicidade
negativa e de eventuais implicagdes ou sangdes legais.” (Unido Europeia, 2005 apud
DIAS, 2008, p.17).

[...] o caso Jenson v. Eveleth Taconite Company, 97-1147,
decidido pela Justica Federal norte-americana, que o
descreveu como uma longa, torturante e desafortunada
histéria. Na metade da década de 1970, Louis Jenson
comecou a trabalhar nas jazidas de ferro da empresa e —
junto com outras mulheres — a enfrentar um ambiente

inéspito que incluia comentérios genéricos e individuais
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por parte de seus colegas no sentido de que ela nédo
pertencia as minas, estava roubando o emprego dos
homens e deveria permanecer em casa. Ademais, 0s
homens colocaram material pornografico nos veiculos,
elevadores, vestiarios e armarios femininos, refeitdrios etc.
Nao bastasse o abuso verbal e visual, elas também foram
fisicamente molestadas com toques, beijos, apalpadas e
beliscdes indesejados, além de casos mais graves como a
tentativa de fazer sexo oral nas mulheres enquanto elas
dormiam. Apo6s uma reclamagdo de Jenson ao
Departamento de Direitos Humanos de Minnesota, ela teve
0os pneus de seu carro furados. Diante das constantes
pressdes dos companheiros de trabalho sob a indiferenca
do empregador, ela se demitiu no inicio de 1992, tendo sido
diagnosticada, logo em seguida, com estresse poOs-

traumatico e depressao reativa. (HIGA, 2016, p.497).

Mas apesar dessas menc0des ainda é dificil revelar todas as dificuldades que
as mulheres passam e sofrem posteriormente como consequéncia desses atos ilicitos
(GUTEK, 1985 apud DIAS, 2008). Todavia, isso precisa ser “encarado como um
problema de salide laboral (CRUZ PEREZ, 2007) e sua prevencao intimamente ligada
ao conceito de meio ambiente do trabalho saudavel (LIMA, 2011, p. 172), que atenue
ao maximo os ‘riscos psicossociais’ (ANTONMATTEI et al, 2010, p. 16-17).” (HIGA,
2016, p.502).

Analisando outra vertente pertinente ao sexo feminino, pode-se destacar as
desigualdades salariais entre ambos 0s sexos que é provocado pela discriminacéo
direcionada as mulheres nos locais de trabalho. Essa problematica atribui outros
efeitos a elas, como a dificil jornada por uma vaga de emprego que se enquadre em
suas necessidades, junto de “consequéncias futuras para sua reproducao pessoal e
familiar. Repercute, inclusive, na protecao social, em especial na aposentadoria” (OIT,
2016 apud LIMA, 2018, p.7).

Uma vez que ha o rebaixamento do salario da mulher em
relacdo ao do homem, ocorre, também, o rebaixamento do
valor de sua aposentadoria, dada a l6gica contributiva dos

regimes previdenciarios que se baseiam, entre outros



23

fatores, no valor das contribui¢des dos segurados. No caso
da disparidade salarial da mulher, que compde um grupo
culturalmente discriminado no trabalho, a vulnerabilidade
de sua condicdo implica uma reduzida protecédo social, em
compasso com o0 seu rendimento mensal inferior ao
percebido pelo homem. (LIMA, 2018, p.7)

N&o reconhecer as contribuicées econémicas e sociais do
trabalho ndo remunerado das mulheres compromete a
vida, a identidade e a autoestima destas trabalhadoras.
Pode-se observar nas limitagcbes de oportunidades ao
emprego, a capacitacdo, ao acesso a vida publica, social e
politica e ao exercicio dos direitos fundamentais, como 0s
direitos humanos. (LIMA, 2004 apud SERPA, 2010, p.13).
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CAPITULO - AS POSSIVEIS SOLUQOES PARA COMBATER E SANAR AS
DIFICULDADES SOFRIDAS

Para inicio de pauta, deve-se explicar que tais contextos apresentados acima
necessitam de solugbes para resolverem e banirem semelhantes problemas
acometidas as mulheres. Como afirma Silvério (2017), a andlise de inimeros dados e
pesquisas evidencia a grande presenca de discriminacdo de género em diversos
lugares do mundo. Por isso, torna-se necessario que medidas sejam elaboradas e
efetivadas, visto que tais empecilhos trazem consequéncias para um conjunto de

individuos, ndo somente para a vitimas e os culpados.

Conclui-se, portanto, que, a igualdade de géneros é um
problema de toda a sociedade, que afeta, por conseguinte,
nao apenas as mulheres, mas também meninas, meninos,
homens e idosos. Trata-se de um impedimento da
verdadeira aplicagdo dos direitos humanos, fundamentais e
trabalhistas. (SIQUEIRA; SAMPARO, 2017, p.320).

Dessa forma, o Estado entra como um dos principais responsaveis pela
aplicacdo de meios para sanar tal problematica. Isso porque a Constituicdo Federal
de 1988 contempla a protecédo do grupo feminino no trabalho (SILVERIO, 2017) e
assegura que todos séo iguais perante a lei, isso inclui o ambiente de trabalho e as
obrigacdes impostas. Assim, de forma a promover a efetividade dos dizeres presentes
na atual Carta Magna, é imprescindivel que o Estado atue seguindo o ativismo judicial
(SIQUEIRA; SAMPARO, 2017).

Ronald Dworkin (1999) ratifica o entendimento de que o
ativismo judicial decorre de uma intensa participacdo do
poder judiciario na concretizacdo e efetivagcdo dos valores
constitucionais, o qual pode ser concretizado e efetivado
de diferentes maneiras, como por exemplo, a aplicagao
direta da constituicdo, independentemente da participagao
do legislador ordinario, a imposicdo ou abstencdo de
condutas ao Poder Publico para garantir direitos
constitucionalmente previstos, a interpretacdo pelo Poder
Judiciario dos chamados “padroes vagos”, todas essas
atitudes ou mecanismos aplicados pelo poder judiciario,

possuem uma concepc¢ado teleoldgica de resguardar e
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proteger direitos fundamentais. A partir dessas premissas,
comeca o ativismo judicial a ser compreendido como um
método de integracdo e de interpretacdo. (MADEIRA;
AMORIM, s.d., p.4).

Além disso, Siqueira e Samparo (2017) expbem que o Direito precisa
acompanhar todas as mudancas que acontecem na sociedade e procurar sempre se
“atualizar” dos acontecimentos, visto que € dever do Poder Judiciario garantir os
direitos de todos os cidadaos e buscar sanar os problemas e conflitos existentes na
populacdo. Com isso, o0s problemas enfrentados pelas mulheres, como a
desigualdade ou discriminacdo de género e abuso sexual ou moral, também estao
inclusos nos “problemas presentes na sociedade” por englobar todo um contexto

social, além de ferir e trazer sequelas as vitimas.

Nesse sentido, Lima (2017) discorre sobre a importancia da criacdo de uma lei
referente ao assédio moral, com o intuito de acabar com tal situacdo no mercado de
trabalho. Ademais, ela afirma que o poder legislativo deve cumprir seu papel ao

manter a fiscalizacéo.

Nesta perspectiva, sustentam Claudio Rogério Teodoro
Oliveira e Tatiana Coutinho Pitta: Tornar efetiva a protecéo
normativa existente significa optar pela concretizacdo aos
direitos assegurados a mulher em reconhecimento a
desigualdade em relacdo ao homem, que ocasiona a
alarmante situacao de violéncia de género no pais. Trata-se
de verdadeira medida de acesso a justi¢ca social para que a
mulher seja algada a um patamar de igualdade perante o
homem nas relagdes sociais e domeésticas. (SIQUEIRA;
SAMPARO; 2017, p.317-318).

Contudo, Silvério (2017) faz a seguinte dissertacdo sobre a elaboracao de leis

e medidas para prevencao:

Porém, estd intromissdo deve ser de forma que nao se
prejudique a economia nacional, ndo ofenda a livre
iniciativa e por suposto acabe criando um quadro de
discriminagdo invertida, o que por 6bvio nédo se deseja. As
solugdes ndo sao simples, mas ndo se pode descartar todo

o historico de lutas e conquistas das mulheres em prol de
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melhores condic¢des, situacdo que deve perdurar em busca
de reconhecimento e emancipagdo. (SILVERIO, 2017,
p.130).

Juntamente, o Governo necessita adicionar entre suas principais acbes a
serem realizadas, o refor¢o e atencao a inclusédo de todas as mulheres trabalhadores,
independente da area de atuagdo. Para que isso seja efetivado, “as parcerias
empresariais e o desenvolvimento de politicas de incluséo e igualdade pelo Estado
devem se aliar, mirando sempre o corte da raiz, pois a natureza da discriminagao nao

é apenas histérica, mas principalmente sociolégica.” (SILVERIO, 2017, p.211)

Como forma de trazer providéncias para tais eventos diarios pelos quais as
mulheres enfrentam, o Direito Sistémico decidiu introduzir as Constelacdes

Familiares:

[...] as Constelagdes Familiares idealizadas pelo fildsofo
aleméo Bert Hellinger que descobriu que ao olhar para
situacBes de conflito de forma sistémica, ou seja, ampla e
interligada com todos que pertencem ao contexto, observa-
se uma nova compreensdo dos acontecimentos. (BARRO,
2019, P.106).

Por se tratar de um aspecto organizacional, essa técnica foi aplicada sob a
nomeacao de Constelacdes Organizacionais, e as empresas que usufruiram desse
meétodo relatam resultados positivos ao impedir possiveis casos de depressao com
seus funcionérios, doenca gera o alto nimero de afastamento médico e que surge

normalmente como consequéncia do abuso sexual e moral (BARRO, 2019).

No ambito do Judiciario Trabalhista, conquanto ainda néo
exista nenhuma noticia acerca de sua adoc¢éo por Vara ou
Tribunal do Trabalho, a aplicagcdo da técnica terapéutica
poderia contribuir justamente para resolucédo de casos de
assédio moral, nos quais as emocdes de rejeicdo, excluséo,
humilhacdo e degradacdo da dignidade sdo corriqueiras,
dentre outras hipoteses que justificam a aplicagdo da justa
causa. (BARRO, 2019, p.106)

Seguindo o mesmo caminho, a estudante de direito, Marluce (LIMA, 2019)

reforca que a criacdo de um artigo legislativo que apresente quais sdo as atitudes
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legais e ilegais, ou seja, o0 que é considerado assédio moral ou sexual e discriminacao
de género e 0 que nédo € considerado. Tal texto é de extrema importancia, pois ajuda
a identificar e dar conhecimento para as pessoas, além de alertar e mostrar a aqueles
gue se encontram com o direito infringido, mas que muitas vezes ndo sabem e acabam

por aceitar tal problema.

Existem no Brasil algumas leis de ambito municipal e
estadual que versam sobre o assédio moral do servidor
publico, deixando ao relento o trabalhador regido pelas leis
trabalhistas, como é exemplo do Rio de Janeiro através da
Lei n®3.921/02. Portanto, pode - se observar, a hecessidade
de uma legislacdo especifica sobre o assédio moral no
ambiente de trabalho que é nitida no Brasil e tal ato
legislativo significara um avanco no Direito do Trabalho,
assim como ja acontece em paises de primeiro mundo.
Trata-se, portanto, de uma necessidade do trabalhador
brasileiro que precisa de mais conhecimento sobre o crime
pararecorrer ameios legais de reivindicar seus Direitos, do
empregador para prevenir esta pratica dentro de seu
estabelecimento, além do judiciario, que necessita de
embasamento para seus julgados sem que tenha que
recorrer a legislacdes divergentes através de analogia e
outras fontes do direito. (LIMA, 2017, p.13-15)

Outrossim, a formacéo de programas educacionais e de ética sdo exemplos
ideais para as empresas que procuram evitar a existéncia desses impasses. Ademais,
a validez de legislacdes referentes ao assédio moral no ambiente profissional deve
ser posta em pratica para que as vitimas tenham apoio e protecdo (RODRIGUES,
2015).

Entretanto, apesar de todas essas plausiveis solu¢des, ainda € demasiado a
guantidade de casos de descriminacdo ou assédio para com as mulheres, além das
consequéncias como a inseguranca presente no trabalho. Logo, esses meios de
cautela e protecdo merecem serem analisados (BAARO, 2019) e procurar o

entendimento do porqué de estarem resolvendo o real problema.

Alguns doutrinadores apontam como solucéo a criacdo de

leis, outros aumentando a pena ou as indeniza¢fes fazendo
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doer no “bolso”. Outros, ainda, sustentam a adogao de
medidas preventivas, de carater educacional, como
ministracao de cursos e até aadoc¢ao de um codigo de ética.
Outros mais, ainda, entendem tratar-se de uma questdo de
cardter e personalidade e, assim, nenhumas destas
“solugoes”, aparentemente, sao suficientes para “cortar o
mal pela raiz. Porém, entendemos que o alvo deve ser o
respeito e dignidade que todos os seres humanos tém que
guardar e observar quando do trato social. E a observancia
e respeito a dignidade da pessoa humana que faz toda a
diferenga, tornando-o merecedor do respeito e
consideracao dos outros seres humanos, seja la qual for o
ambiente que se esta inserido e qual a posi¢ado hierarquica
entre eles. (ZORZO et al, s.d., p.19-20)
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CAPITULO - RESULTADOS E ANALISE DAS PESQUISAS/ENTREVISTAS

Para maior entendimento e explicacdo do problema abordado, foram
elaboradas perguntas para serem respondidas através de uma pesquisa de campo e
entrevistas, com o intuito de coletar dados e buscar compreender, de perto, 0s reais
empecilhos pelas quais as mulheres se veem, sem saida, a aguentarem todos os dias

na sua area profissional.

5.1 Pesquisade campo

Em primeira andlise, deve-se ressaltar a importancia da pesquisa de campo na
realizacdo de um estudo e comprovacao de suposi¢cdes, isso porque é a partir dela
gue se pode buscar informacdes de forma direta com a populagéo foco, ou seja, com
a populacéo que possui grande relacdo com o tema (PIANA,2009).

A pesquisa de campo é uma fase que é realizada apés o
estudo bibliografico, para que o pesquisador tenha um bom
conhecimento sobre o assunto, pois é nesta etapa que ele
vai definir os objetivos da pesquisa, as hipoéteses, definir
qual é o meio de coleta de dados, tamanho da amostra e
como os dados serdo tabulados e analisados.
(CARNEVALLI; MIGUEL; s.d., p.1).

Assim, a partir disso, o0 grupo responsavel pela elaboracdo deste trabalho
elaborou uma pesquisa quantitativa de multipla escolha para coletar dados referentes
aos problemas sofridos no cotidiano pelo grupo feminino, esses que foram
apresentados acima, e para isso foram elaboradas as seguintes perguntas com o0s

respectivos resultados:

1. Vocé € mulher? Se sim, ja sofreu no seu trabalho com algum tipo de abuso e/ou
descriminacao?

@ sim 103
@ Nio 83
@ Néo sou mulher 37

Figura 1. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.
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O referente resultado mostra que 46,18% das pessoas, mais especificamente
mulheres, ja sofreram com algum dos problemas citados na disserta¢ao acima no seu

local de oficio.

2. Vocé conhece ou ja conheceu alguma mulher que sofre ou ja sofreu abuso sexual no ambiente
profissional?

. Sim 122

@ Nio 101

Figura 2. Pesquisa de Cmapo. Fonte: autores.

Posteriormente, entre o total de invidividuos que participaram, 54,7% deles
afirmaram conhecem alguém do sexo feminino que sofreu abuso sexual no seu setor

ocupacional.

3. Em sua experiéncia profissional, vocé acredita que uma mulher recebe um salério igual ao de
um homem?

Sim 41
o

@ Nio 182

Figura 3. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.

Seguinte o contexto em que discorre a pesquisa, 81,61% nao estdo de acordo
guando o assunto € dizer que uma mulher recebe o salario, de forma igualitaria, o

mesmo que uma pessoa do sexo oposto.
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4. Vocé concorda que a mulher € injusticada tanto no mercado de trabalho como na sociedade?

Sim 207
o
. Nao 16

Figura 4. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.

Ja no sentido justica e em relacdo a forma como é ela tratada por todos, 0s
nameros relatam de uma opnido quase unanime com 92,82% dos entrevistados
afirmando que elas séo ,erroneamente, injusticadas em diversos ambitos no seu

ambiente de trabalho devido ao sexo que pertencem.

5. Vocé acredita que o machismo ainda € muito presente nos locais de trabalho?

@ sim 215
. Nao

[==]

Figura 5. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.

Igualmente, os resultados da seguinte questao evidenciou um julgamento firme,
pois 96,41% dos cidadaos informaram que o machismo ainda se mostra muito vivo e
presente na sociedade comtepordnea, mesmo com as eventuais evolucdes

referenciadas anteriormente.
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b. Vocé acha que a maternidade impede as mulheres de ingressarem no mercado de trabalho?

Sim 142
o
. N&o 80

Figura 6. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.

Adiante, tal pergunta trouxe como efeito numeros relevantes — 63,67%
disseram que sim e 35,87% enunciaram ndo — que trazem as seguintes hipoteses
como explicagao para similares resultados: a) alternativa “sim”, pois as empresas
optam por ndo contratarem mulheres gravidas ou maes para néo ter que arcarem com
maiores despesas ou certas circunstancias como a necessidade de faltar ao trabalho
para resolver “problemas de mae”; b) opg¢ao “sim”, devido a motivos pessoais como,
auséncia de alguém para cuidar dos filhos enquanto trabalha; c) escolha “n&o” por
acreditarem que a maternidade e seu acervo de obrigacdes nédo interferem o grupo
feminino de adentrarem o universo profissional, visto que, para eles, elas possuem

capacitacao total para exercerem suas funcdes de mae e trabalhadora.

7. Vocé acredita que a mulher sofre mais assedio moral do que o homem no ambiente de

trabalho?
@ sim 214
@ Nio g

Figura 7. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.

No que diz respeito ao assédio moral acometido no locais de emprego, a
populacéo interrogada salientou através dos numeros — 95,96% escolheram a opcéao

“sim” — que a mulher € o principal alvo deste tipo de agresséao.
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8. Vocé acha que a mulher é importante para o mercado de trabalho e que ela deveria ser mais

valorizada?
@ sim 221
@ Nio 2

Figura 8. Pesquisa de Campo. Fonte: autores.

Felizmente, quase que a totalidade — 99,1% do grupo optaram pela alternativa
“sim” — afirmou que elas possuem papel importante e de extrema valorizagdo no

mercado trabalhista.

5.2  Entrevistas

“O método da entrevista se caracteriza pela existéncia de um entrevistador,
gue fara perguntas ao entrevistado anotando as suas respostas. A entrevista pode ser
feita individualmente, em grupo, por telefone ou pessoalmente.” (MATTAR, 1996 apud
CARNEVALLI; MIGUEL, s.d., p.3).

Juntamente, para atribuir mais fatos, foi decidido pelo grupo a elaboracédo de
uma entrevista padronizada com quatro pessoas do sexo feminino, de diferentes

idades e classe social.

Diante disso, foram criadas 6 perguntas, iguais para ambas, com base nos
assuntos discutidos no projeto. A primeira pergunta questiona se sofreram algum tipo

de assédio no seu trabalho, e as respostas foram:
Aimee, autbnoma e estudante de teatro:

Ja sim, em quase todos meus trabalhos principalmente

guando trabalhei em eventos.
Andreia, balconista:

N&o.
Gabriela, recepcionista e estudante de biomedicina:

Nao.
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Jessica, lojista:
Sim.

Juntamente, a segunda pergunta interroga se passaram por algum ato de
desigualdade vindo do local em que sdo empregadas, simplesmente por serem do

sexo feminino, e obteve-se como retorno:
Aimee, autbnoma e estudante de teatro:

Infelizmente sim, acho que ja vivi desde 0 momento de
minha formagé&o do ensino médio e em diversos cargos de

trabalho, diretamente ou indiretamente.
Andreia, balconista:

N&o.
Gabriela, recepcionista e estudante de biomedicina:

Nao.
Jessica, lojista:

Sim.

Consecutivamente, a terceira questdo envolve o pedido de descricdo de
alguma situac&do em que nao houve respeito por parte dos demais com elas, em seus

respectivos oficios:
Aimee, autbnoma e estudante de teatro:

Em um evento em meados de 2019, eu estava trabalhando
como Staff e um dos organizadores apalpou um de meus
seios, dizendo que foi sem querer.

Andreia, balconista:
Unico desrespeito, foi diminuir o nosso salario e ndo a

jornada de trabalho durante a pandemia.
Gabriela, recepcionista e estudante de biomedicina:
N&o recebi atencédo devido ao meu cargo.

Jessica, lojista:
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Uma cliente n&o quis ser atendida por mim pelo fato de eu

ser negra.

Ademais, a quarta pergunta trouxe como interrogativa a valorizacdo, ou seja,
guestionando se o homem possui mais atencao e se ele €, normalmente, a primeira

opc¢ao para contratagao:
Aimee, autbnoma e estudante de teatro:

Infelizmente sim, eu nunca consegui um cargo com

carteira assinada e em grande parte das vagas, sempre

deixam explicitos que séo vagas para o masculino.
Andreia, balconista:

Sim.
Gabriela, recepcionista e estudante de biomedicina:
Acho que sim, mas dependera da vaga.
Jessica, lojista:
Sim.
Outrossim, a quinta e pendltima indagacao buscou averiguar se a empresas e
midias digitais colocam em prética aquilo que pregam tanto, a igualdade:

Aimee, autbnoma e estudante de teatro:

N&o, mesmo que eles tentem, aplicam de uma forma que
nao ajudam na equidade social e dificilmente daria certo,
ja que o patriarcado é algo enraizado e sempre consegue
existir, mesmo com tentativas de acaba-los.

Andreia, balconista:
Nao.

Gabriela, recepcionista e estudante de biomedicina:

Nem sempre.

Jessica, lojista:



36

Por fim, a sexta e uUltima questao indaga sobre a opinido delas acerca da evolucao da
sociedade com relacdo ao respeito e empatia:

Aimee, autbnoma e estudante de teatro:

Acho que precisamos muito ainda de mudangas,
socialmente, em familia, escola, tudo, para ai sim
comecarmos alguma mudanca. Damos um passo para
frente e trés para tras, em passos de tartaruga.

Andreia, balconista:

Precisa evoluir muito.
Gabriela, recepcionista e estudante de biomedicina:

Precisam evoluir mais, quanto mais o tempo mais, o ser

humano se torna egoista.
Jessica, lojista:
Tem que evoluir muito.

A partir das entrevistas e suas respectivas resposta é possivel analisar que: 1) 50%
delas ja sofreram assédio; Il) uma boa parcela das entrevistadas afirmou ja ter
passado por algum episddio de desigualdade; IIl) todas acreditam que o homem tem
mais valorizacdo e prioridade em contratacdes; IV) todas disseram, com suas
palavras, que as redes sociais e as empresas ndo praticam a igualdade como dizem,;
V) elas, em comum opinido, declararam que a populacéo precisa evoluir para ter uma

maior empatia e respeito nesse contexto em que elas se encontram diariamente.
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CONSIDERACOES FINAIS

A vigente dissertacdo foi desenvolvida a partir da problematica em que as
mulheres sdo os principais focos quando o assunto € assédio, agressdo e
discriminacdo no ambiente de trabalho. Semelhante cenario ocorre devido as
mudancas ocorridas ao longo dos anos na vida da mulher tanto no sentido profissional
guanto no pessoal, o que possibilitou, apds inUmeras lutas e atos de rebeldias
referenciados acima, maior independéncia ao grupo e desfez o patriarcado. Contudo,
a sociedade que ainda vive com uma ideologia onde esse sistema € certo, repudiam

tal ato de liberdade e por isso as discriminam das mais diversas formas.

Para confirmar esse contexto e entender a opinido atual do grupo populacional,
foi realizado um estudo quantitativo que revelou 46,18% ja sofreram algum tipo de
abuso ou discriminacdo no ambiente profissional, assim como, 92,8% concordam que
as mulheres séo injusticadas tanto no mercado de trabalho quanto na sociedade. O
estudo também aponta que 63,7% das pessoas entrevistadas concordam que a
maternidade influencia na disputa por vagas ou cargos no ambiente de trabalho,
sendo essa uma das principais discriminacdes enfrentadas pelas mulheres na esfera

profissional.

Além disso, os resultados levantados detectam a percepcdo das mulheres
sobre a discriminacdo de género, assédio moral e sexual, e diferenca salarial no
ambiente de trabalho. Tanto nas pesquisas, como nas entrevistas confirma-se que
discriminacdo existe e se expressa das mais diversas formas, desde uma
remuneracao desigual entre os géneros pela mesma atividade; e através do assédio

e pela violéncia com gque séo tratadas nas organizacoes.

Em vista desse conjunto de citacdes e exploracdes tanto quantitativas quando
gualitativas, fica claro que as mulheres, apesar de sua luta constante e incansavel,
ainda séo predominantemente vitimas de desigualdades trabalhistas. Dessa forma, &
possivel compreender a necessidade de solucionar tais dificuldades, para que haja

maior apoio, empatia e respeito por parte de todos envolvidos nesse contexto.

Todavia, € importante expor que ha a existéncia de “chaves” criadas para
combater a adversidade apresentada, como a ConstituicAo Federal atual que

assegura protecdo as mulheres e igualdade a todos, além de organizagbes que
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promovem o0 apoio no ambito trabalhista e empresas que usam o método
Constelagbes Organizacionais. Entretanto, o ponto de vista das entrevistadas exibido
anteriormente, mostrou que ainda ha grande presenca de eventos problematicos

como 0s mencionados e, que 0S meios ja existentes precisam ser reparados.

Nesse sentido, a hipotese levantada pelo grupo mostrou que é indispenséavel
gue a sociedade, o Estado e as empresas atuem juntos para trazer maiores solucoes
para um futuro préximo. A criacdo de leis especificas para promover maior atuacao
feminina no mundo profissional. Ademais, colocar em prética programas educacionais
gue mostrem todo o contexto pelo qual as mulheres passaram desde 0s primeiros
tempos e incitar a primordialidade em acabar com as dificuldades sofridas. A criagéo
de novas regras nos ambientes corporativos, como a igualdade salarial entre ambos
0S sexos, a imposicao de neutralidade em contratacdes, € umas das solu¢cdes a serem

implantadas para o crescimento profissional feminino.

Portanto, o presente trabalho teve a funcéo de exigir e revelar todo o contexto
em que a mulher foi inserida até os dias atuais, isso com énfase nas dificuldades pelas
guais elas passam diariamente no seu emprego, detalhar tais situacdes através de
pesquisas, mostrar as solucdes ja existentes e explicitar as possiveis solu¢des para
banir esse empecilho do mundo. A fim de mostrar a importancia que as mulheres tém
no mercado de oficios e fundamentar que, como mulher e pessoa, elas ndo merecem
este tipo de tratamento e falta de empatia por parte do mundo contemporaneo e

corporativo.
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